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  : مقدمة

  

عدّ  
ُ
عصب التطور الاقتصادي والرك �ة الأساسية للتقدم التكنولو�� �� أي دولة.    المشار�ع الإ'شائية الصناعية�

تمثل Dذه المشار@ع، ال?< تتجاوز مجرد البناء التقليدي، عمليات معقدة ومتعددة الأوجھ 34دف إ01 إ.شاء أو توسيع  

واGHمع والغاز،  النفط  تكرLر  مNشآت  الطاقة،  محطات  المصا.ع،  مثل  متخصصة،  صناعية  ات  مNشآت 

�Rة ال?< تدعم الإنتاج الصناLيوWXالتحتية ا YZا من البD\ ة، وغLالب^\وكيماو. 

أو التجارLة، فb< تتطلب ف`مًا عميقًا   تختلف المشار@ع الإ.شائية الصناعية جوDرLًا عن المشار@ع الإ.شائية المدنية 

البيeية   بالمعاي \  الال^�ام  إ01  بالإضافة  الصارمة،  السلامة  وأنظمة  المتطورة،  البناء  تقنيات  الصناعية،  للعمليات 

الم رأس  بmnامة  المشار@ع  Dذه  تoسم  مختلف  العالمية.  ب ن  التNسيق  و�عقيد  التنفيذ،  مدة  وطول  المسoثمر،  ال 

 .التخصصات ال`ندسية والفنية

إن نجاح eذه المشار�ع لا يقتصر ع() aسليم م`شأة عاملة فحسب، بل يمتد ل_شمل تحقيق الكفاءة ال[شغيلية،  

المijايدة مثل   التحديات  التنافسية للاقتصاد الوطA .12@ ظل  a @Aعزoز القدرة  وضمان الاستدامة، والمساeمة 

والضغط المتغ��ة،  الطاقة  ومتطلبات  السر�ع،   @rالتكنولو إدارة    الابتsار  أصبحت  البيvية،  الاستدامة  نحو 

الفنية، التخطيط الاس�jاتيw@، والإدارة   المشار�ع الإ'شائية الصناعية تتطلب ن|5ًا شموليًا يجمع ب�ن ا�yz6ة 

  .الفعالة للمخاطر

 

. وقد ازدادت  والتحاليل الأتمتة، التحكم مoسارعًا �� قطاع   تطورا، المملكة العرtية السعوديةو�� وقتنا اWXا�1 �ش`د    

ا   .الصناعيةكz\ة المشار@ع  و  2030رؤLة المملكة   وت \ة Dذا التطور نoيجة
ً
ولذلك يتطلب Dذا التحدي الmnم تخطيط

 ScheduleالزمZ< (دقيقًا و�دارة فعالة للمشار@ع، ومن ب ن العوامل المؤثرة �� Dذا السياق Dو ضغط اGXدول 

Crashing.( 

Dذه التقنية أداة فعالة لزLادة سرعة إنجاز المشار@ع، لكن استخدام`ا �ش�ل غ \ مدروس قد يؤدي إ01 نتائج    �عد 

  ).PMI, 2021( الأDميةبالغ  عكسية، مما يجعل دارسة تأث \Dا ع�0 أداء المشروع أمر



الزمZ< ع�0 جوانب   إ01 ف`م أعمق لتأث \ ضغط اGXدول  الدراسة  النطاق، ، مثل  متعددة34دف Dذه  التsلفة،  المدة، 

يو�وجاوا، لمساعد34م ع�0    شركة   ستوفر النتائج معلومات قيمة لمديري المشار@ع �� .ا56ودة، ورضا أ�Sاب المص~Sة

  .اتخاذ قرارات مسoن \ة حول الاستخدام الفعال لتقنية ضغط اGXدول الزمZ< لتحقيق أفضل النتائج

سة مساDمة علمية قيمة من خلال تحليل`ا الشامل لتأث \ ضغط اGXدول الزمZ< ع�0 أداء المشروع:  راتقدم Dذه الد   

  شركة يو�وجاوا اليابانية �� السعودية.ل الصناعية الإ.شائية شار@ع المبالتطبيق ع�0  

عملية توصيات  وتقدم  اWXالية،  الدارسات   �� الموجودة  الفجوة  سد   �� نتائج`ا  المشار@ع و   لم`ندس ن  و�ساDم  مديري 

    التقنية.لضمان استخدام فعال ل`ذه 

�ستفيد Dذه الدارسة من الدارسات السابقة �� Dذا اGHال لف`م وج`ات النظر اmHتلفة حول تأث \ ضغط اGXدول     

السابقة، وتبZ< عل¤3ا من£Gية البحث    راساتالزمZ<. وتحدد الدارسة أيضًا المعطيات ال?< تoب ن من خلال مناقشة الد

   سة.راالمستخدمة �� Dذه الد

  

  : مشsلة الدراسة

�ش`د المملكة العرtية السعودية، تطورا مoسارعًا �� قطاع الأتمتة، التحكم والتحاليل. وقد ازدادت وت \ة Dذا التطور  

ا دقيقًا و�دارة فعالة  2030نoيجة رؤLة المملكة 
ً
وكz\ة المشار@ع الصناعية. ولذلك يتطلب Dذا التحدي الmnم تخطيط

  ).Schedule Crashingالسياق Dو ضغط اGXدول الزمZ< (للمشار@ع، ومن ب ن العوامل المؤثرة �� Dذا 

 مما سبق جاءت فكرة الدراسة اWXالية حيث   
ً
المدة، الت�لفة،  ( ضغط اGXدول الزمZ< يؤثر ع�0 أداء المشروع    إن انطلاقا

  . )Disaratna, 2018 Wickramasinghe &(. )أ§Wاب المص¥Wة  ورضاالنطاق، اGXودة 

  

  ة: أeمية الدراس

   :ةoمية البحث النظرeأ 

  المشار@ع، وخاصة ¯ساDم البحث �� توسيع قاعدة المعرفة النظرLة حول تأث \ ضغط اGXدول الزمZ< ع�0 أداء  - 

 . Dذا يمكن أن ¯ش�ل قاعدة م`مة للأبحاث المستقبلية �� Dذا اGHال.  التحكم والتحاليل  الأتمتة،مشار@ع  ��



ساDم البيانات اWHلية �� توف \ صورة أكz\ دقة لتأث \ ضغط اGXدول الزمZ< ع�0 أداء المشروع.    - 
ُ
� 

سات السابقة ال?< تناولت موضوعات مشا3³ة، مما يمكن من تحديد  رايoيح البحث فرصة للمقارنة مع الد - 

 الفجوات البحثية وتوجيھ الاDتمام البحµ< نحو مجالات جديدة. 

إدارة المشار@ع، مما ¯عزز من    \امجسية ل̧ را يمكن أن ت�ون نتائج البحث مادة مفيدة يمكن استخدام`ا �� المنا·¶ الد - 

 جودة التعليم الأ�اديD �� >¹ذا اGHال.  

  

   ميةeالبحث التطبيقية:  أ 

، وال?< غالبًا ما ت�ون خاضعة لضغوط زمنية كب \ة، مما   التحكم والتحاليل الأتمتة،¯ش`د قطاع  - 
ً
نموًا Dائلا

 يجعل ف`م تأث \ ضغط اGXدول الزمZ< ع�0 أداء المشروع أمر بالغ الأDمية.  

ف`م تأث \ ضغط اGXدول الزمZ< ع�0 أداء المشروع يمكن أن ¯ساعد الشر�ات ع�0 إدارة مشار@ع`ا بكفاءة أك¸\   - 

 .  بحيث تصبح أكz\ قدرة ع�0 المنافسة �� السوق 

ت مسoن \ة �شأن كيفية التعامل مع ضغط اGXدول  اار ر يمكن أن �ساعد نتائج البحث مديري المشار@ع �� اتخاذ ق - 

 الزمZ<، مما ¯عزز من كفاءة وفعالية إدارة المشار@ع.   

ت السلبية  ايقدم البحث توصيات عملية يمكن تطبيق`ا مباشرة �� إدارة المشار@ع، مما ¯ساعد �� تقليل التأث \  - 

 لضغط اGXدول الزمZ< وتحس ن أداء المشروع �ش�ل عام.   

  

  :أeداف الدراسة

 التعرف ع�0 تأث \ ضغط اGXدول الزمZ< ع�0 أداء المشروع.   - 

 التعرف ع�0 تأث \ ضغط اGXدول الزمZ< ع�0 مدة المشروع.   - 



 التعرف ع�0 تأث \ ضغط اGXدول الزمZ< ع�0 ت�لفة المشروع.   - 

 التعرف ع�0 تأث \ ضغط اGXدول الزمZ< ع�0 نطاق المشروع.   - 

 التعرف ع�0 تأث \ ضغط اGXدول الزمZ< ع�0 جودة المشروع.   - 

 التعرف ع�0 تأث \ ضغط اGXدول الزمZ< ع�0 رضا أ§Wاب المص¥Wة �� المشروع.   - 

   الزمZ<.ت السلبية لضغط اGXدول  اوضع توصيات للتخفيف من التأث \  - 

  : aساؤلات الدراسة

  الرئ½¼«<: سؤال البحث 

شركة يو�وجاوا  ل الصناعية  الإ.شائية  شار@ع0 المضغط اGXدول الزمZ< ع�0 أداء المشروع: بالتطبيق ع� ماDو تأث \ 

  ملكة العرtية السعودية؟اليابانية �� الم

  

 :أسئلة البحث الفرعية 

 ضغط اGXدول الزمZ< ع�0 مدة المشروع؟ ماDو تأث \  - 

  المشروع؟  ت�لفة ماDو تأث \ ضغط اGXدول الزمZ< ع�0  - 

  ماDو تأث \ ضغط اGXدول الزمZ< ع�0 نطاق المشروع؟  - 

  المشروع؟   ماDو تأث \ ضغط اGXدول الزمZ< ع�0 جودة - 

  المشروع؟  المص¥Wة �� ماDو تأث \ ضغط اGXدول الزمZ< ع�0 رضا أ§Wاب  - 

  

  فروض الدراسة: 

    :الفرضية الرئ_سية 

 -  >Zدول الزمGXالمشروع.   وأداءتوجد علاقة ذات دلالة إحصائية ب ن ضغط ا 

 :الفرضيات الفرعية   

 -  >Zدول الزمGXالمشروع.    ومدةتوجد علاقة ذات دلالة إحصائية ب ن ضغط ا 



 -  >Zدول الزمGXالمشروع.    وت�لفةتوجد علاقة ذات دلالة إحصائية ب ن ضغط ا 

 -  >Zدول الزمGXالمشروع.    ونطاقتوجد علاقة ذات دلالة إحصائية ب ن ضغط ا 

 -  >Zدول الزمGXالمشروع.    وجودةتوجد علاقة ذات دلالة إحصائية ب ن ضغط ا 

 -  >Zدول الزمGXة �� المشروع.  ورضاتوجد علاقة ذات دلالة إحصائية ب ن ضغط اW¥اب المصW§أ  

  : الدراسات السابقة 

   سات السابقة. راسة عن الدراسات السابقة وما يم � Dذه الدرامن خلال Dذا القسم، سوف نoناول فيھ الد

 الدارسات العر�ية:  

سة إ01 �سليط الضوء ع�0 تأث \ زLادة الوقت والت�لفة ع�0 تنفيذ المشار@ع  راDدفت Dذه الد  :) 2018الشيخ ،( سة  راد

 .  2018إ01  2016الإ.شائية �� ولاية اmXرطوم خلال الف^\ة من 

ل¥Wصول    SPSSسة المن£¶ التحلي�� الوصفي للوصول إ01 النتائج، حيث تم تطبيق ال¸\نامج الإحصاÂي  رااستخدمت الد    

 لإ.شاء الأش�ال البيانية اللازمة.   EXCELع�0 بيانات دقيقة، بالإضافة إ01 الاستعانة ب¸\نامج 

      >»Æسيق ب ن م`ندNطة الزمنية للمشار@ع، بالإضافة إ01 وجود نقص �� التmXناك سوء تنفيذ �� اD أظ`رت النتائج أن

سة ع�0  راعاة تmnم الأسعار غ \ المتوقع. أكدت الدراالتخطيط و�دارة الشركة والموردين والمقاول ن الفرعي ن، وعدم م 

أط GXميع  الإيجابية  الآثار  من  العديد  لتحقيق  اWHدد   >Zزم ال  اGXدول  ضمن  الإ.شائية  المشار@ع  تنفيذ  ف  را أDمية 

المشروع، سواء �ان المالك أو المقاول أو الاسoشاري، بما �� ذلك تحقيق الأDداف المالية والعوائد الاقتصادية واWXفاظ  

 ع�0 سمعة جيدة �� سوق العمل والمنافسة.  

الد     بمراأوصت  يختص  المقاولات  شر�ات  داخل  قسم  إ.شاء  بضرورة  والعقود راسة  والمواصفات  اmHططات  جعة 

 واGXداول الزمنية لضمان تنفيذ المشار@ع بكفاءة وفعالية. 



تأث \ سوء التخطيط ع�0 تنفيذ المشار@ع الإ.شائية �� ولاية اmXرطوم.  راتناولت Dذه الد  :) 2019محمد،  ( سة  راد سة 

كما Dدفت إ01 تحديد العوامل ال?< تؤدي إ01 سوء التخطيط وتؤثر بدورDا ع�0 مدة تنفيذ المشار@ع مما يؤدي إ01 تأخر  

 تنفيذDا.   

الإ.شائية،    شملت عينة البحث شر�ات إدارة المشار@ع وشر�ات المقاولات الكب \ة والمتوسطة �� جميع الاختصاصات   

فردًا استجابوا   80سة را بالإضافة إ01 مجموعة كب \ة من الم`ندس ن العامل ن �� مجال Dندسة الoش½يد. بلغت عينة الد

 للاسoبانة.   

أن من أبرز عوائق تخطيط المشار@ع وسوء تنفيذ اmXطط    SPSSأظ`رت نتائج التحليل الإحصاÂي باستخدام برنامج      

Dو عدم إيصال مضمون اmXطط للعامل ن وعدم شرح`ا ل`م �ش�ل �افٍ، بالإضافة إ01 قلة المعلومات اللازمة وسوء  

تحليل البيانات الموجودة. كما أن صعوtة التعامل مع نقاط الضعف �� اmXطة وعدم التحكم �� زمن تنفيذ الأ.شطة  

 �� زLادة الت�لفة وتأخ \ المشار@ع.    ¯س`م

جعة التخطيط الإداري وال`ندÆ«< لشر�ات المقاولات لأنھ السÍب الرئ½¼«< لتأخر إنجاز  راسة بضرورة مراأوصت الد    

المشار@ع. كما أوصت بضرورة متا�عة عملية التنفيذ وتقديم التوج¤3ات للطاقم الفZ< والإداري للمشروع، وتخصيص  

 ي اmX¸\ة �� وضع اmXطط.   الموارد اللازمة للأعمال، والسماح لإدارة التخطيط �� الشركة بمشاركة العامل ن ذو 

 

 سة ا01 الكشف عن أثر استخدام أنظمة تخطيط راDدفت Dذه الد :) 2021ا56بوري و آخرون، ( سة راد

الد اعتمدت  الأردن،   �� الإ.شائية  المشار@ع  أداء  تحس ن  ع�0  المشروع  التحلي��  رامصادر  الوصفي  التصميم  ع�0  سة 

 لتحقيق أDداف`ا اWHددة، واستخدمت الباحثة المعاي \ اWHاسÍية والمالية المستخدمة �� تخطيط موارد المشروع.  

سة. قامت  را تم جمع البيانات من المشارك ن �عد حصول`م ع�0 موافق3Ïم الطوعية للمشاركة �� الإجابة عن أسئلة الد   

بإدارة   العينة    اسoبانةالباحثة  وشملت  الأولية،  البيانات  إج  GX269مع  �عد  باستخدام  رافرًدا.  الإحصاÂي  التحليل  ء 

 .   19الmÒNة  SPSSبرنامج 



المشار@ع الإ.شائية    سة إ01 أن استخدام أنظمة تخطيط موارد المشروع لھ تأث \ إيجاÓي ع�0 تحس ن أداءراتوصلت الد   

 �� الأردن.  

الد     للمواصفات  راأوصت  المواد  مطابقة  خلال  من  المشروع  موارد  تخطيط  أنظمة  ب ن  التوافق  ضبط  بأDمية  سة 

 والمقاي½س والمعاي \ العالمية، خاصة فيما يتعلق بالإ.شاءات العامة ال?< تتطلب عناية إضافية عند إعدادDا.   

سة إ01 تحليل مستوى تخطيط المشروع واmHاطر وقياس نجاح المشار@ع  راDدفت Dذه الد  :) 2021المعادات،  ( سة  راد

الإ.شائية �� الأردن من وج`ة نظر مديري المشار@ع. كما Dدفت إ01 استكشاف تأث \ تخطيط المشروع ع�0 نجاح المشار@ع 

 وتحديد ما إذا �ان مستوى اmHاطرة ¯عدل العلاقة ب ن تخطيط المشروع والنجاح.  

سة ع�0 المن£¶ الوصفي التحلي��، واستخدمت الاسoبانة �أداة GXمع البيانات الأولية، وال?< تضمنت  رااعتمدت الد    

الد  58 أ�عاد  لقياس  ��  \ا سة ومتغ رافقرة  المشار@ع  الاسoبانة ع�0 عينة غ \ احتمالية م�ونة من مديري  تم توز@ع  34ا. 

 الإحصاÂي.اسoبانات صاWXة للتحليل  303شر�ات الإ.شاءات الأردنية، وتم اس^\داد 

 سة أساليب إحصائية متعددة لاختبار الفرضيات، مثل الانحدار المتعدد والانحدار التفاع��.   رااستخدمت الد

المشروع       لتخطيط  إحصائية  دلالة  ذو  تأث \  Dناك  أن  النتائج  د(أظ`رت  تطوLر  خطة رامثل  تطوLر  اGXدوى،  سات 

نجاح المشار@ع الإ.شائية. كما تب ن أن مستوى اmHاطر لا ¯عدل العلاقة ب ن تخطيط   0ع�  )اmHاطرالأساس، وتخطيط  

 المشروع ونجاح المشار@ع الإ.شائية.   

الد    النتائج، أوصت  ضوء Dذه  إجرا��  المشروع،  بتخطيط  الاDتمام  زLادة  بي×3ا:  من  توصيات،  �عدة  سات  راء دراسة 

 ت المفاجئة.    \ا جدوى لتحديد إم�انية نجاح المشروع، وتفعيل إدارة اmHاطر للسيطرة ع�0 التحديات والتغ  

الد  :) 2022اz6ار�شة ،( سة  راد ا�WXوميةرا Dدفت Dذه  المشار@ع  إنجاز  الوقت ع�0  إدارة  أثر  إ01 معرفة  �� وازرة    سة 

 الأشغال العامة والإس�ان �� محافظة العاصمة عمان .  

سة الميدانية GXمع البيانات والمعلومات اللازمة لتحقيق  رااستخدم الباحث المن£¶ الوصفي التحلي�� القائم ع�0 الد    

الد برنامج  راDدف  باستخدام  الفرضيات  واختبار  المناسبة  الإحصائية  الأساليب  باستخدام  تحليل`ا  وتم  .  SPSSسة، 



د العينة  رافية والوظيفية لأفوغرات الديم\اء: اGXزء الأول: المتغ زاسة تطوLر اسoبانة مؤلفة من ثلاث أجراشملت الد

بإدارة   الثا.ي: المتعلق  اmX¸\ة، والمسY¹ الوظيفي. اGXزء  العمرLة، سنوات  الفئة  المؤDل العل¹<،   ،�Rالنوع الاجتما مثل 

ثلاثة أ�عاد رئ½سية و�Ø: تخطيط الوقت، تحديد الأDداف والأولوLات، وتجنب مضيعات الوقت.  الوقت والذي تناول  

بم �علق  الثالث:  التخطيط  رااGXزء  بالمشروع،  البدء   :�Øو رئ½سية  أ�عاد  أرÓعة  وتناول  الإ.شائية  المشار@ع  إنجاز  حل 

سة من العامل ن �� دوائر الوازرة المعنية بإنجاز المشار@ع  راللمشروع، تنفيذ المشروع، و�غلاق المشروع. ت�ون مجتمع الد

توز@ع   تم  واس^\داد    285ا�WXومية.  العينة  ع�0  بلغت    260اسoبانة  استجابة  .سبة  يمثل  مما  للتحليل،  صاWXة  م×3ا 

89.4  .% 

 حل إنجاز المشار@ع.   راأظ`رت النتائج وجود تأث \ ذو دلالة إحصائية لإدارة الوقت ع�0 م    

 من سلوك وتصرف    م`اراتسة بضرورة �عزLز  رابناءً ع�D 0ذه النتائج، أوصت الد   
ً
 أساسيا

ً
إدارة الوقت واعتبارDا جزءا

 �� حياة الأف را العامل ن �� إنجاز المشار@ع ا�WXومية، نظ
ً
 وDاما

ً
 ثمينا

ً
 د والمنظمات.  رالأDمية الوقت باعتباره موردا

الد  :) 2023،  وا56غب�� الزع�1  ( سة  راد Dذه  أداء  را Dدفت  ع�0  العمليات  إدارة  ممارسات  تطبيق  تأث \  اختبار  إ01  سة 

 المشار@ع الإ.شائية المنفذة من قبل جمعية مسoثمري قطاع الإس�ان �� الأردن.   

الد من  رااستخدمت  عينة  من  البيانات  GXمع  واستÍيانًا  التحلي��  الوصفي  المن£¶   3600من أصل    مر مسoث  285سة 

 مسoثمر �� قطاع الإس�ان بالأردن.  

سلسلة    إدارة  ،المشروعتصميم المشروع، موقع (سة أن ممارسات إدارة العمليات بأ�عادDا اmHتلفة راأظ`رت نتائج الد    

ل`ا تأث \ إيجاÓي ذو دلالة إحصائية ع�0 أداء المشار@ع الإ.شائية  )  التورLد، إدارة اmHزون، إدارة اGXودة، إدارة الصيانة

من حيث اGXودة والوقت والت�لفة. وقد جاءت اGXودة �� مقدمة Dذه الأ�عاد من حيث التأث \ الإيجاÓي ع�0 الأداء، تل¤3ا  

 إدارة سلسلة التورLد، ثم إدارة الصيانة.   

سة جمعية مسoثمري قطاع الإس�ان بالأردن بÍيان الأثر الإيجاÓي لممارسات إدارة العمليات ع�0 كفاءة  را وأوصت الد   

سة  راأوصت الد  المشار@ع. كماالمشار@ع الإ.شائية من خلال التأكيد ع�0 تأث \Dا الإيجاÓي ع�0 وقت وت�لفة وجودة Dذه  

برفع مستوى تطبيق ممارسات إدارة العمليات من قبل أعضاء اGXمعية �� تنفيذDم مشار@ع`م لرفع مستوى كفاء34ا  



الد أوصت  كما  واGXودة.  وال�لفة  الوقت  عناصر  ع�0  الإيجابية  آثارDا  من  الدراوالإفادة  Dذه  بتطبيق  ع�0  راسة  سة 

قطاعات أخرى غ \ القطاع الإ.شاÂي كقطاعات الصناعة واmXدمات لبيان آثارDا عل¤3ا ومقارنة النتائج ب ن القطاعات  

  اmHتلفة للوصول إ01 قواسم مش^\كة بي×3م تص¥Ü للتعميم.   

تأث \ ضغط اGXدول الزمZ< ع�0 أداء المشروع:    الدراسةDدفت Dذه    :) 2024,  (العموديراسة  د إ01 معرفة 

المشار@ع ع�0  �ستخدم  ا  بالتطبيق  م`مة  تقنية   >Zالزم اGXدول  ضغط  ¯عت¸\  الرLاض.  منطقة   �� لإ.شائية 

سة ع�0 خمسة  رات سلبية إذا لم تدار �ش�ل §Wيح. تركز الد\الoسر@ع إنجاز المشار@ع، ولكن قد ي�ون ل`ا تأث 

 أ§Wاب المص¥Wة.   ورضاجوانب رئ½سية لأداء المشروع: المدة، الت�لفة، النطاق، اGXودة 

الد     تم  رااعتمدت  الأولية،  البيانات  التحلي��، واستخدمت الاسoبانة �أداة GXمع  المن£¶ الوصفي  سة ع�0 

ع�0 عينة عشوائية من مجتمع البحث وDم الم`ندس ن العامل ن �� المشار@ع الإ.شائية بمنطقة    الاسoبانةتوز@ع  

اWXصول ع�0   تم  السعودية، وقد  العرtية  بالمملكة  الفحص والتدقيق تحصل    436الرLاض  اسoبانة وÓعد 

 .  SPSSاسoبانة صاWXة للتحليل، وقد تم تحليل`ا واختبار الفرضيات باستخدام برنامج  390الباحث ع�0 

 ذو دلالة إحصائية لضغط اGXدول الزمZ< ع�0 أداء المشروع، حيث يؤثر ع�0 \ أظ`رت النتائج أن Dناك تأث     
ً
ا

   المص¥Wة.أ§Wاب   ورضاالمدة، الت�لفة، النطاق، اGXودة  

 ت السلبية.   \االتأث   وتقليلسة عدة توصيات لتحس ن إدارة ضغط اGXدول الزمZ< راقدمت الد

 

 الدارسات الأجن�ية:  

الد  :) Prabhat, 2015(   سةراد Dذه  المشار@ع راDدفت   �� البناء  وأداء   >Zالزم الضغط  ب ن  العلاقة  تحديد  إ01  سة 

 ت الضغط الزمZ< ع�0 الإنتاجية، وجودة العمل، وتحف � العمال.   \االإ.شائية �� ن½بال. كما Dدفت إ01 تحليل تأث 

ا شملوا الملاك، والاسoشارL ن، والمقاول ن، والمشرف ن، والعمال من عشر مشار@ع بناء �� ن½بال.    68تم اختيار     
ً
مشار�

البيانات من خلال استÍيانات شملت ج  الزمZ< المدرك من قبل  زئ نتم جمع  : اGXزء الأول اس3Ïدف مستوى الضغط 

المشارك ن �� المشار@ع ال?< شار�وا ف¤3ا، واGXزء الثا.ي اس3Ïدف معرفة مدى اتفاق المشارك ن مع عشرLن فرضية مق^\حة.   

الoسلسل، إنتاج أعمال معيبة،  Dدر المواد،    أظ`رت النتائج أن العيوب الرئ½سية للضغط الزمZ< �شمل العمل خارج 

قاول ن  أن معظم الملاك والم  عات. كما تب ن زازLادة ت�اليف البناء، وفقدان اWXافز للعمل؛ مما يؤدي إ01 .شوء مطالبات ون

  .�ßطبي >Zمرتفع، �� ح ن ¯عمل المشرفون والعمال تحت ضغط زم >Zن ¯عملون تحت ضغط زم Lشارoوالاس 



الد     �ش�ل  راأوصت Dذه  الإ.شائية  الأ.شطة  جدولة  خلال  من   >Zالزم للضغط  السلبية  الآثار  تقليل  يمكن  بأنھ  سة 

 واق�ß، والتخطيط المسبق، وتحف � العمال، وتأس½س آلية فعالة للتNسيق والتواصل �� المشروع.  

سة إ01 تطوLر إرشادات باستخدام مبادئ إدارة المشار@ع لمعاGXة  راDدفت Dذه الد  :) Alotaibi & Chong, 2016(   سةراد

 ت �� المشار@ع الإ.شائية العامة �� المملكة العرtية السعودية.  \االعوامل ال?< �سÍب التأخ 

ت �� المشار@ع الإ.شائية داخل القطاع العام اجعة شاملة للعوامل اWXرجة ال?< تؤدي إ01 تأخ \ راسة مرااستخدمت الد    

 �� المملكة، إ01 جانب تحليل الممارسات اWXالية لتطبيقات إدارة المشار@ع.   

نقص    العامة، م×3ا ت �� المشار@ع الإ.شائية  \اسة إ01 تحديد العوامل اWXرجة الرئ½سية ال?< �سÍب التأخ راتوصلت الد   

التموLل، وسوء التخطيط، والتأخ \ �� دفع المستحقات. كما حددت أدوات وتقنيات إدارة المشار@ع ال?< يمكن أن �ساعد  

 ت إذا تم تنفيذDا �ش�ل §Wيح.   \ا�� التخفيف من Dذه التأخ 

الد     الزمZ< المفصل، و�دارة  راأوصت  التخطيط    اmHاطر، ومتا�عة سة باستخدام أدوات وتقنيات إدارة المشار@ع مثل 

للمديرLن   المستمر  التدرLب  أDمية  ع�0  أكدت  كما  المعنية.  اGX`ات  جميع  ب ن  الفعال  والتواصل  الدوري،  التقدم 

 نية اWHددة.  اوالمشرف ن ع�0 أحدث ممارسات إدارة المشار@ع لضمان تنفيذ المشار@ع �� الوقت اWHدد وضمن الم � 

الد  :) Webb & Song, 2016( سةراد Dذه  الزمZ< ع�0راDدفت  اGXدول  ضغط  تأث \  تقييم  إ01  المشار@ع    سة  مخاطر 

 الإ.شائية .  

تم تحقيق ذلك من خلال استطلاع شمل أعضاء مجتمع البناء �� Dيوس^ن GXمع بيانات حول أنواع المشار@ع وأGáام`ا،     

   السلامة.واستخدام تقنيات ضغط اGXدول الزمZ<، وممارسات السلامة، وحوادث 

أظ`رت النتائج وجود علاقة واWâة ب ن ضغط اGXدول الزمZ< وسلامة المشروع. �انت المشار@ع الصناعية والمشار@ع      

 أكz\ عرضة لاستخدام تقنيات ضغط اGXدول الزمZ<، مثل العمل الإضا��، و�ان لد3ãا أيضًا عدد أك¸\ من  
ً
الأك¸\ Gáما

عود إ01 أن العمل  الإضا�� يزLد من التعب والإرDاق لدى العمال، مما يقلل من ترك �Dم    حوادث السلامة. وLرÜä أن ذلك̄ 

وLجعل`م أكz\ عرضة للأخطاء. ب½نما لم تظ`ر ممارسات تخفيف السلامة، مثل خطط السلامة والWåة الم`نية وتدرLب  



سة إ01 أن خ¸\ة العامل تلعب دوار Dامًا �� تقليل مخاطر  را العمال، أي تأث \ كب \ ع�0 خفض عدد اWXوادث، أشارت الد

   الإصابة.

ة نتائج م`مة لمديري المشار@ع الإ.شائية، حيث أشارت إ01 أن تقليل ضغط اGXدول الزمZ<، خاصة  اسر قدمت Dذه الد   

من خلال تقليل العمل الإضا��، أمرٌ ضروري لضمان سلامة المشروع. بالإضافة إ01 ذلك، يجب ع�0 المديرLن التأكد من  

 Wåة الم`نية الفعالة.   حصول جميع العمال ع�0 التدرLب المناسب وتطوLر ممارسات السلامة وال

سة إ01 استكشاف تأث \ ضغط اGXدول الزمZ<  راDدفت Dذه الد  :) Wickramasinghe & Disaratna, 2018( راسة  د

 ع�0 الoسليم الناÜä للمشار@ع الإ.شائية �� سرLلان�ا.   

ء �� اGHال بما �� ذلك مسا�è الكميات، ومديري  \اء عشر مقابلات شبھ منظمة مع خ¸راسة، تم إج رالتحقيق Dدف الد   

   اWHتوى. العقود، ومديري المشار@ع، والم`ندس ن. تم تحليل المعلومات ال?< تم جمع`ا �ش�ل دقيق من خلال تحليل 

ومحايدة ع�0    ت سلبية و�يجابيةاسة إ01 أن �سر@ع المشار@ع من خلال ضغط اGXدول الزمZ< يخلق تأث \ راتوصلت الد

ما ي��: الت�لفة: قد يؤدي   والسلامة. تضمنت النتائج الرئ½سية  والWåة  واGXودة  الت�لفةمعاي \ أداء المشروع من حيث 

تتأثر   أن  إ01 موارد إضافية والعمل الإضا��. اGXودة: يمكن  اWXاجة  الت�اليف �سÍب  إ01 زLادة   >Zالزم اGXدول  ضغط 

 �سÍب �سر@ع العمليات. الWåة والسلامة: قد ت^
ً
اWXوادث والإصابات نoيجة للضغوط   أخطاريد  �اجودة العمل سلبا

 الزمنية.   

الد     ب ن �سر@ع  راأوصت  توازن  الزمZ<، وأDمية تحقيق  اGXدول  تقنيات ضغط  تنفيذ  اWXذر عند   �éسة بضرورة تو

المشروع واWXفاظ ع�0 معاي \ اGXودة والسلامة والت�لفة. كما أكدت ع�0 أDمية التخطيط اGXيد و�دارة الوقت بفعالية  

 لتجنب اWXاجة إ01 �سر@ع المشار@ع �� المقام الأول.   

الد  :) Egbelakin & Omotayo, 2021(   سةراد Dذه  المشار@ع  را بحثت  أداء  �عيق  ال?<  اWXاسمة  التحديات   �� سة 

  قطر. الإ.شائية سر@عة المسار �� 

   البيانات.سة حالة والعديد من مصادر راتم تحليل نتائج البحث باستخدام مشروع واق�ß كد   



حددت نتائج البحث أرÓع فئات م`مة من العوائق: العوائق المتعلقة بالتصميم والتNسيق، والعوائق المتعلقة بالنطاق     

تحديد  تم  ذلك،  إ01  بالإضافة  بالتعاقد.  المتعلقة  والعوائق  والمعدات،  بالمواد  المتعلقة  والعوائق  التغي \،  أوامر  أو 

مثل المعلومات الدقيقة، وتقييم قابلية البناء، والمشاركة المبكرة لموظفي العمليات والصيانة، واستخدام   \اتيجياتاس^

نظام فعال للتحكم �� التغي \ لمعاGXة التحديات ال?< تم تحديدDا. و�عت¸\ Dذه النتائج مفيدة للم`ني ن الذين ¯عملون  

 رى.   ل مجلس التعاون اmXلي�ê الأخحاليًا أو يخططون لتنفيذ مشار@ع بناء �� قطر أو دو 

الد     أداء مشار@ع المسار    مديرو سة بأن ي�ون  راأوصت Dذه  الرئ½سية من أجل تحس ن   للعوائق 
ً
انoباDا  \zالمشار@ع أك

  العملاء.السر@ع وتحقيق أDداف 

سة ا01 ايجاد طرLقة جديدة تأخذ �ع ن الاعتبار ت�لفة  راDدفت Dذه الد  :) Elkabalawy & Moselhi, 2022( سةراد

وتوز@ع الموارد �� نفس الوقت. Dدفت Dذه الطرLقة إ01 تقليل مدة المشروع وت�لفتھ ال�لية بما �� ذلك الت�لفة  المشروع  

مات التأخ \. كما سعت إ01 إيجاد توازن ب ن ت�لفة استقدام و�سرLح الموارد من ج`ة وت�لفة  راالمباشرة وغ \ المباشرة وغ

   أخرى.تقسيم أ.شطة المشروع من ج`ة  

التعامل مع عدم اليق ن �� مدد وت�اليف أ.شطة المشروع، وذلك المق^\حة بقدر34ا ع�0  الطرLقة  باستخدام    تتم � 

اmXوارزمية    بالإضافة  )Fuzzy Set Theory(  الضبابيةنظرLة اGHموعات     ن لتحس    )Genetic Algorithm(  اGXيNية إ01 

اGXدولة. تت�ون الطرLقة من خمس وحدات رئ½سية تدعم طرLق?< تحس ن: الأو01 �ستخدم خوارزمية الفرز غ \ المسيطر  

رق¹<    والثانية NSGA-II)  (النخبوLة مثال  ع�0  الطرLقة  تطبيق  تم  دينامي�ي.  بوزن   >Zجي تحس ن  خوارزمية  �ستخدم 

لإظ`ار فعالي3Ïا، كما تم التحقق من §3ÏWا من خلال تحليل مقارن متعدد المستوLات ¯شمل تقييم الأداء والمقارنات  

 الأداء.  رار الإحصائية واختبار استق 

خوارزمية       تفوق  النتائج  الد   NSGA-IIأظ`رت  أشارت  أفضل. كما  حلول  العثور ع�0  الطرLقت ن  را��  �لتا  أن  إ01  سة 

  قادرتان ع�0 حل مش�لة تحس ن الوقت والت�لفة متعددة الأDداف. 

  

  



 المنطلقات النظرoة للدراسة: 

 سة وDما ضغط اGXدول الزمZ< وأداء المشروع.  رات الد\امن خلال Dذا الفصل، سوف نoناول فيھ متغ 

الإ.شائية المشار@ع  م×3ما، وتأث \Dما ع�0 نجاح  ب�ل  المتعلقة  المفاDيم  أDم   �� ��  الصناعية    سNبحث  لشركة يو�وجاوا 

بتعرLف مف`وم ضغط اGXدول الزمZ<، ثم نNتقل إ01 �عرLف أداء المشروع من جوانب متعددة �شمل    السعودية. سNبدأ

   المدة، الت�لفة، النطاق، اGXودة ورضا أ§Wاب المص¥Wة.

: ضغط ا56دول الزم12
ً
 :   أولا

ضغط اGXدول الزمD >Zو طرLقة �ستخدم لاختصار مدة اGXدول الزمZ< بأقل ت�لفة إضافية من خلال زLادة الموارد.     

تتطلب �سليم أسرع �سÍب �غ  أو  3ôائية صارمة  ال?< تواجھ مواعيد  المشار@ع   ��  
ً
��  \ا¯ستخدم Dذا الأسلوب عادة ت 

 . )PMI, 2021(متطلبات السوق أو العملاء. 

 أسباب استخدام ضغط ا56دول الزم12:   

 تتعدد الأسباب ال?< تدفع مديري المشار@ع لاستخدام ضغط اGXدول الزمZ<، وم×3ا:     

 ت السر@عة �� السوق: قد تتطلب �عض المشار@ع �سليمًا أسرع للاستفادة من فرص السوق أو  \امواكبة التغ  

 (Banihashemi & Khalilzadeh, 2021)  لتلبية طلبات العملاء المتغ \ة  

التنافسية العالية: �� ب½ئة تنافسية، يمكن أن ي�ون تقليل مدة المشروع م �ة تنافسية �عمل ع�0 تحس ن موقف الشركة  

 . )Egbelakin & Omotayo, 2021(ق السو �� 

م بالمواعيد ال×3ائية: �� �عض اWXالات، ت�ون Dناك مواعيد 3ôائية صارمة تتطلب إكمال المشروع �� وقت محدد،  �االال̂ 

 ).PMI, 2021( الزمنيةمثل الفعاليات الك¸\ى أو العقود 

: أداء المشروع
ً
 :   ثانيا

¯عت¸\ أداء المشروع من العوامل الرئ½سية ال?< تحدد نجاح المشروع. يتأثر Dذا الأداء �عدة عوامل �شمل المدة، الت�لفة،     

 النطاق، اGXودة ورضا أ§Wاب المص¥Wة.  



   (المدة1

المدة الزمنية للمشروع �Ø الف^\ة من بداية المشروع ح?Y اكتمالھ. ضغط اGXدول الزمZ< يمكن أن يقلل من المدة الزمنية      

ت غ \ متوقعة إذا  \االلازمة لإنجاز المشروع، ولكنھ قد يؤدي أيضًا إ01 ضغوط إضافية ع�0 الفرLق و�م�انية حدوث تأخ 

 ). W§ )Wickramasinghe & Disaratna, 2018يحلم يتم التعامل معھ �ش�ل  

   (التsلفة 2

تتأثر ت�لفة المشروع �ش�ل مباشر بضغط اGXدول الزمZ<. عند �سر@ع الأ.شطة، قد ي�ون من الضروري استخدام     

للمشروع الإجمالية  الت�لفة  من  يزLد  مما  الإضا��،  للعمل  أع�0  أجور  دفع  أو  إضافية  الت�اليف    . موارد  تتضمن  قد 

 ). Banihashemi & Khalilzadeh, 2021(ء مواد �ش�ل عاجل أو اسoئجار معدات إضافية. راالإضافية أيضًا ش

  

  (النطاق3

ت  \االنطاق ¯ش \ إ01 جميع الأعمال ال?< يجب إنجازDا لإكمال المشروع. يمكن أن يؤدي ضغط اGXدول الزمZ< إ01 �غي     

ت �� تجاوز نطاق المشروع المقرر  \اغ \ مخطط ل`ا �� النطاق إذا لم يتم التحكم فيھ �ش�ل جيد. قد تoسÍب Dذه التغي 

  .)Egbelakin & Omotayo, 2021( إدارتھ وزLادة التعقيدات ��  

  (ا56ودة4

عت¸\ اGXودة أحد العناصر اWXاسمة �� المشار@ع الإ.شائية. ضغط اGXدول الزمZ< يمكن أن يؤثر سلبًا ع�0 اGXودة     
ُ
�

 إذا أدى إ01 الoسرع �� إنجاز الأ.شطة دون الالتفات للتفاصيل الضرورLة، مما قد يقلل من  

 .(Banihashemi & Khalilzadeh, 2021)  يÂجودة العمل ال×3ا 

 أ�Sاب المص~Sة   (رضا5

الأط     جميع  واحتياجات  توقعات  تحقيق  مدى  إ01  ¯ش \  المص¥Wة  أ§Wاب  ذلك  رارضا   �� بما  بالمشروع،  المعنية  ف 

Dامًا ع�0 نجاح المشروع    االعملاء، المسoثمرLن، اGHتمع ا��WH، واGX`ات ا�WXومية. ¯عت¸\ رضا أ§Wاب المص¥Wة مؤشر 

  .)PMI, 2021(واستدامتھ. 



يمكن للمعني ن التأث \ ع�0 العديد من جوانب المشروع، بما �� ذلك ع�0 سÍيل المثال لا اWXصر، ما ي�� كما ذكرDا     

)PMI, 2021( : 

النطاق/ المتطلبات، من خلال الكشف عن اWXاجة إ01 إضافة، أو �عديل، أو إلغاء عناصر النطاق و/ أو متطلبات   - 

 المشروع.  

المشروع   -  أ.شطة  �سليم  إيقاف  أو  إبطاء  طرLق  عن  أو  الoسليم  لoسر@ع  أف�ار  تقديم  خلال  من   ،>Zالزم اGXدول 

 الرئ½سية.   

الت�لفة، من خلال المساعدة �� تقليل أو إلغاء النفقات اmHطط ل`ا أو إضافة اmXطوات، أو المتطلبات، أو القيود   - 

 ال?< تزLد الت�لفة أو تتطلب موارد إضافية.   

فرLق المشروع، من خلا ل تقييد أو تمك ن الوصول إ01 الأmûاص ذو ي الم`ا ارت، والمعرفة، واmX¸\ة اللازمة لتحقيق   - 

 النتائج المرغوtة، و�عزLز ثقافة التعلم. 

 ت �� الأ.شطة والعمل المتفق عل¤3م.  \ااmXطط، من خلال توف \ المعلومات ل¥mطط أو من خلال الدعوة للتغي  - 

 النتائج، من خلال تمك ن أو عرقلة العمل المطلوب لتحقيق النتائج المرغوtة.   - 

مستو ى وطبيعة مشاركة فرLق المشروع والمنظمة ع�0    -أو ح?Y �عرLف    - الثقافة، من خلال إ.شاء أو التأث \ ��   - 

 نطاق أوسع.   

تحقيق المنافع، من خلال إ.شاء وتحدي د الأDداف طوLلة الأمد بحيث ¯سلم المشروع القيمة المس3Ïدفة ال?< تم   - 

 تحديدDا.   

اmHاطر، من خلال �عرLف اWXدود الفاصلة للمخاطر اmXاصة بالمشروع، وكذلك المشاركة �� أ.شطة إدارة اmHاطر   - 

 اللاحقة.  

 اGXودة، من خلال تحديد متطلبات اGXودة والمطالبة 3³ا.   - 

  النجاح من خلال �عرLف عوامل النجاح والمشاركة �� تقييم النجاح.    - 

  : المن|5ية وطرق البحث

المشار@ع    �ل العامل ن ��تم جمع البيانات من  وLسة.  راتطبيق المن£¶ الوصفي التحلي��، لملائمتھ طبيعة الد  سوف يتم 

  يتم تصميم`ا   اسoبانة، وذلك باستخدام  اليابانية �� المملكة العرtية السعودية  لشركة يو�وجاوا   الصناعية  الإ.شائية 



الغرض.   ل`ذا  معلومات    أسئلة  الاسoبانة  تضمنت سوف  خصيصًا  تأث \GXمع  أداء    حول  ع�0   >Zالزم اGXدول  ضغط 

 لشركة يو�وجاوا �� السعودية.الصناعية المشروع: بالتطبيق ع�0 المشار@ع الإ.شائية 

    ت البحث. \اتم تحليل`ا باستخدام الأساليب الإحصائية المناسبة، لتحديد العلاقات ب ن متغ ي  سوفالبيانات  �عد جمع  

  الدراسة: أدوات 

، وذلك لس`ولة التطبيق  �أداة أساسية الاسoبانةGXمع البيانات وتحقيق أDداف البحث، تم اختيار أسلوب    -

لاختبار تجرüL< ع�0 عينة صغ \ة من    انةخضع الاسoبتانھ سوف  وانخفاض الت�لفة ودقة النتائج وتنوع البيانات. كما  

 النتائج.    وموثوقية الاسoبانةوذلك لضمان فعالية  ، المشارك ن قبل توز@عھ ع�0 نطاق واسع

) وقد تم استخدام العديد من العمليات   IBM SPSS v.25تم استخدام برنامج اWXزمة الإحصائية للعلوم الاجتماعية ( 

  والاختبارات الإحصائية �غرض التحقق من أDداف الدراسة و الإجابة ع�0 �ساؤلات الباحث 

  وال?< �شمل: 

 عدد – التعلي¹<   المستوى   – العمر – اNGXس(: سةراالد  عينة لوصف المئوLة والNسب  تارار التك  استخدام -1

  ل)العمي  نوع – العمل  ج`ة  – اmX¸\ة  سنوات

 .سةراالد لأداة الداخ�� الا�ساق لإيجاد  ب \سون  ارتباط  معامل -2

 .سةراالد لأداة الثبات معامل لإيجاد  ألفا  - كرونباخ  معاملات -3

 المعيارLة، الوزن الNسü<، المستوى والرتبة للإجابة ع�0 �ساؤلات البحث.  الانحرافاتاWXسابية، المتوسطات   -4

  .البحث  لفرضيات انوفا التباين   تحليل اختبار  -5

  الدراسة:  حدود

لشركة يو�وجاوا  الصناعية العامل ن �� المشار@ع الإ.شائية  ومدراء المشار@ع سوف يت�ون مجتمع البحث من الم`ندس ن 

  . ةالمملكة العرtية السعودياليابانية �� 
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