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   نشوأدیم ةعماج

   ةرادلإا ةیلك
  لامعأ ةرادإ ریتسجام

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

دارفلأا ةیجاتنإ ىلع اھرثأو ةیبتكملا لمعلا ةئیبل يلخادلا میمصتلا ةیجولوكیس  

  عبنی ةقطنمب زاغلاو طفنلا عاطق تاكرش يف

  " فرسایو وكمارأ "
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  دلوملا نسح ءلاو /بلاطلا دادعإ

  ٢٥٣٠٠١٢٧٤ / يمیداكلأا مقرلا

 

 

/فارشإ  

دیمحلا دبع لصیفلا.د  

دارج زیاف.د  

 

٢٠٢٦ /يساردلا ماعلا  
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  ةعابطلا قوقح

 

 يھ ثحبلا اذھ يف ةدراولا تایوتحملاو داوملا عیمج نإ ثیح .نشوأدیم ةعماج اھكلتمت ةعابطلا قوقح
 	.نشوأدیم ةعماج نم قبسم نذإ نودب اھعیزوت وأ اھرشن ةداعإ وأ اھمادختسا زوجی لاو ،ةعماجلل كلم

 

 

  ثحابلا
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  ریدقتلاو ركشلا

 

 نافرعلا غلابب ھجوتأ مث .هدادسو ھقیفوت ىلع هدحو ىلاعتو ھناحبس m ،ءيش لك لبقو لاًوأ ،ریدقتلاو ركشلا صلاخب مدقتأ
 يتاردقب مھنامیإ ناك دقف ،ةیمیداكلأا ةلحرلا هذھ نم ةبعصلا لحارملا لاوط مھمھفتو مھعیجشت ىلع يئاقدصأو يتلئاعل
 .يلً امئاد اًزفحموً اعفاد
 

 .ثحبلا اذھ زاجنلإ مزلالا يتسجوللا معدلاو ةیمیداكلأا ةئیبلا اھریفوت ىلع "نشوأدیم ةعماج" ـل ينانتما نع ربعأ امك
 مھسأ يذلا تباثلا مھمعدو ،ةبقاثلا مھتاظحلامو ،نمثب ردقتُ لا يتلا مھتاھیجوتل  لضافلأا نیفرشملل قیمعلا يریدقت عفرأو
 .اھتدوجو ةساردلا هاجتا لیكشت يف ةیلاعفب
 

 وكمارأ( يتكرش يبوسنم نم ثحبلا ةنیع دارفأ عیمجلو ،نایبتسلاا يمكحم لضافلأا ةرتاكدلل ينانتما نع برعأو
 .ةساردلا قمع ءارثإ يف مھحاتفناو مھنواعت رمثأ ثیح ؛)فرسایو
 

 .ةیجھنملاو يرظنلا راطلإل يفرعملا ساسلأا مھلامعأ تلكش نیذلا نیثحابلاو يمیداكلأا عمتجملا ىلإ ركشلا دتمی امك 
 زتعأ ةصلخم ةیعامج دوھج ةرمث وھ زاجنلإا اذھف ،رشابم ریغ وأ رشابم لكشب ينمعد نم لك ربصو مھفت ردقأ ،اًریخأو
 .اًریثك اھب
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ثحابلا
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  تا.وت+*ا سر&ف

 

 ةیدیھمتلا تاحفصلا
 ثحبلل يمسرلا فلاغلا ةحفص

 أ         ....................................................................................................................   ریدقتلاو ركشلا
 ب         ..................................................................................................................  تایوتحملا سرھف
 ج          ....................................................................................................................     لوادجلا ةمئاق
 د          ..................................................................................................................    لاكشلأا سرھف
 ح          ..................................................................................................................          صلختسملا
  :لولأا لصفلا

 ٨          ....................................................................................................................  ةساردلا ةمدقم
 ٩          ...................................................................................................................   ةساردلا ةلكشم
 ١٠          ...................................................................................................................    ةساردلا ةیمھأ

 ١٠         ............................. ....................................................................................  ةساردلا فادھأ

 ١١         ...............................................................................................................  ةساردلا تلاؤاست

 ١١          ...............................................................................................................    ةساردلا ضورف

 ١٢          .....................................................................................     ثحبلا دادعلإ ةعبتملا ةیملعلا ةیرظنلا

  ةقباسلا تاساردلا و يرظنلا راطلإا  :يناثلا لصفلا

 ١٤         .......................................................................................................................       ةمدقم

 ١٥          .............................................................................................................  ةقباسلا تاساردلا

١٥         ............................................................ يفیظولا اضرلاو ماعلا يبتكملا میمصتلاب ةقلعتملا تاساردلا  

 ١٥         .......................................... )ةیعرفلا تافاسملاو ةءاضلإا( ةقیقدلا ةیئیبلا تارثؤملاب ةقلعتملا تاساردلا

 ١٦          .........................................................................................................  ةساردلل يرظنلا راطلإا

 ١٦         ...............................................  ) لمعلا ةیجولكیسو يلخادلا میمصتلا ( ةیساسأ میھفام : لولأا روحملا

  ١٦      .......................................................   ةیجاتنلإا ىلع ةرثؤملا يلخادلا میمصتلا رصانع:  يناثلا روحملا

  ١٦      ...........................................................  ةفیظولا ةایحلا ةدوجب اھتقلاعو دارفلأا ةیجاتنإ :  ثلاثلا روحملا

 ينادیملا عیرشتلاو ةساردلا ةیجھنم :ثلاثلا لصفلا

 ١٩         .......................................................................................................       ثلاثلا لصفلا ةمدقم

 ١٩          ...................................................................................................       ثحبلا قرطو ةیجھنملا

 ١٩          .............................................................................................................         ثحبلا  عمتجم

 ٢٠          ...........................................................................................................           ثحبلا  ةنیع

 ٢١            .............................................................. )ةینامزلا ،ةیرشبلا ،ةیناكملا ،ةیعوضوملا( ثحبلا دودح

 تایصوتلاو جئاتنلا :عبارلا لصفلا

           ٢٣          .........................................................................................................    تانایبلا لیلحت ةمدقم

 لیلحت ، ةیمیمصتلا ءاطخلأاو ةیئیبلا تاریثملا لیلحت . ةیبتكملا ةئیبلا رثأب نیفظوملا يعو لیلحت (  تانایبلا لیلحت
 ٢٣          .................................. ) لمعلا ةئیبل تامظنملا مییقت لیلحت ، يعامتجلأا لعافتلاو ةیغارفلا ةیصوصخلا

 ٢٦        ...............................................................................................................         ثحبلا جئاتن

 ٢٦        ................................................................................................................   ثحبلا تایصوت

 ٢٨           ................................................................ ) ةیزیلجنلإا عجارملا ، ةیبرعلا عجارملا (  عجارملا ةمئاق

 ٢٩           ............................................................................ )ةنابتسلاا :ةینادیملا سایقلا ةادأ( ثحبلا قحلام

 ٣١           .......................................................................................................................      صخلملا
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  لواد56ا ةمئاق

 

  ٢٠         )فرسایو وكمارأ( تاكرشلاو يفیظولا ىمسمللً اقفو )ةفظوموً افظوم 98( ثحبلا ةنیع دارفأ عیزوت         ١

 ٢٣             بتاكملل يغارفلا عیزوتلاو ماعلا رھظملا ریثأت لوح ةنیعلا تاباجتسلا ةیوئملا بسنلاو تاراركتلا         ٢

٢٤   تایلمعلا ءاضوضو ةیدیلقتلا ةءاضلإا( ةیمیمصتلا ءاطخلأاو ةیئیبلا تاریثملا ریثأتل ةیباسحلا تاطسوتملا         ٣   

 

 ٢٤       يفیظولا للملاو داھجلإا نم دحلاو ةنرملا تاحاسملل يكذلا عیزوتلا نیب يئاصحلإا طابترلاا تایوتسم        ٤

 

  ٢٥              ةیكیمونوغرلأا تاجایتحلااو  لمعلا ةئیبل يرودلا مییقتلاب تامظنملا مامتھا ىدمل نیفظوملا مییقت         ٥
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  : صلختسملا
 

 تاكرشلاو بتاكملا يف لمعلا ةئیبل يسدنھلاو يلخادلا میمصتلا ةیجولوكیس لیلحت ةماع ةفصب ةساردلا هذھ تفدھتسا

 ىدم دیدحتل كلذو ،فرسایو ةیدوعسلا وكمارأ تاكرشك زاغلاو طفنلا عاطق ىلع زیكرتلا عم ،صاخلا عاطقلاب ةیرادلإا

 عم مءلاتت ةمدقتم ةیمیمصت رییاعمو رطأ عضوو ،ةیرشبلا رداوكلا ةیجاتنإو ةءافك ىلع رشابملا ةیبتكملا تائیبلا هذھ ریثأت

 بكاوتی امبو ،ةینھذلاو ةیسفنلاو ةیندبلا نیفظوملا تاجایتحا يبلتو ،عاطقلا اذھ يف ساسحلا يمكحتلاو يرادلإا لمعلا ةعیبط

 اذھ قیقحتلو .ةینطولا تاءافكلل ةبذاجلا لمعلا تائیب ریوطتو ةایحلا ةدوج زیزعت يف 2030 ةكلمملا ةیؤر تافدھتسم عم

 نم ةلثمم ةنیع ىلع ةیعلاطتسا ةنابتسا عیزوتو میمصت للاخ نم يلیلحتلا يفصولا جھنملا ىلع ةساردلا تدمتعا ،فدھلا

 ،ةیسدنھلاو ،ةیرادلإا ماسقلأا فلتخم اھتانایبب تلمش ،اًدرف نیعستو ةینامث تغلب عاطقلا يف نییدوعسلا تافظوملاو نیفظوملا

 .ةكرتشملا مكحتلاو ةدایقلا زكارمو

 

 نیب ةحضاو ةللاد تاذ ةقیثو ةیدرط ةقلاع دوجو تابثإ اھزربأ ،ةیرھوجلا جئاتنلا نم ةعومجم ىلإ ةساردلا تصلخ دقو

 تارارقلا ذاختا ىلع مھتردقو ،نیفظوملا ىدل ةیجاتنلإاو زیكرتلا ىوتسمو لمعلا ناكمل يلخادلا میمصتلاو ةیبتكملا ةئیبلا

 تمدقت ،تایطعملا هذھ ىلع ءًانبو .ةرمتسملا لمعلا طوغض نع جتانلا ينھملا داھجلإا نم دحلا عم ةدقعملا تلاكشملا لحو

 يممصم مازلإ ةرورض ىلإ طفنلاو ةقاطلا تاكرش يف ةیذیفنتلاو ایلعلا تارادلإا وعدت يتلا تایصوتلا نم دیدعلاب ةساردلا

 ،بتاكملاب ةصاخلا ةیرشبلا ةسدنھلا رییاعمو ةیملاعلا ةیمیمصتلا رییاعملا ىلعأ قیبطتب ةیرادلإا تارقملا يروطمو

 نع لاًضف ،ةیفاص ةینھذ ةئیب ةئیھتل ةمدقتملا يتوصلا لزعلا ةمظنأو ،ةزفحملا ةیكیمانیدلا ةءاضلإا تاینقت ىلع زیكرتلاو

 لمعلاب ةساردلا يصوت امك .راكتبلااو يعامجلا لمعلا معدت يتلا ةحوتفملاو ةنرملا تاحاسملل يكذلا عیزوتلا ىلع دامتعلاا

 زكارمو ،ةیرادلإا ينابملا لیھأتو ةسدنھ دنع ةیمازلإو ةیساسأ تاددحمك ةیئیبلاو ةیجولوكیسلا تافصاوملا هذھ جاردإ ىلع

 عفدتو ،ةیفیظولا ةایحلا ةدوج تافدھتسم معدت ةدوجلا ةقئاف ةیبتكم لمع تائیب سیسأت نمضی امم ،لاصتلااو ،طیطختلا

 ً.ایلحموً ایملاع ةیدایقلا تآشنملا هذھ ةناكمو تاعلطت ةمئلامل ةینطولا تاءافكلل ةیجاتنلإا ةلجعب
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لولأا لصفلا  
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 :ةمدقملا •
 
 ،تاربخو ،تافصب ىلحتی عمتجملا يف درف لكف ؛نیثحابلا نم ریثكلا ىدل عساو مامتھاو لوضف طحم يناسنلإا كولسلا لظی

 .ةثیدحلا لمعلا تائیب يف ةیجاتنلإاو نزاوتلا زكرم وھ لماكتلاو عونتلا اذھ دعیو ،هریغ نع هزیمت ةفلتخم ةیصخش تامسو

 ةئیبلاو يرشبلا كولسلا نیب ةیكیمانیدلا ةقلاعلا مھف يف نمكیً ایروحمً ایدحت رارمتساب ةیسدنھلا ةیمیمصتلا ةیلمعلا ھجاوتو

 ممصملاو سدنھملل يرھوجلا رودلا زربی انھو .ةنیابتم ةقیرطب ھلغشی يذلا يرامعملا غارفلاب درف لك رثأتی ثیح ،ةطیحملا

 زاجنإ نم ھنكمی امم ،ةیسفنلاو ةیجولویسفلا ناسنلإا تاجایتحا يبلیل ً،ایجولوكیسوً ایدام ھنیوكتو غارفلا ةئیھت يف يلخادلا

 .ةیلاع ةیلیغشت ةءافكو ىوصق ةیلعافب ھماھم

 ىلع هریثأت يف رمتسمو يویح ریغتم اھنأ ساسأ ىلع دارفلأا اھیف لمعیو شیعی يتلا ةئیبلا ىلإ سفنلا ءاملع رظن دقو

 ةصاخلا ھتاردق فظوم لكل نلأ اًرظن ،ةساردلل نیعضاخلا دارفلأا روظنم نم اھعم لماعتلا متی ذإ ؛رشابملا كولسلا

 روطتتو ةتباث ریغ ناسنلإا كولس ىلع ةرثؤملا ةئیبلا نإف كلذبو ،اھعم لعافتیو اھكردی يتلا ةئیبلا نع يصخشلا ھموھفمو

 ھب ةطیحملا ةئیبلا ةعیبط ىلع ھلمع يف فظوملا ةیجاتنإ بترتتو .(Wicker, 1997) ةیفیظولا ھتاجایتحاو درفلا روطتب

 .ينھملا ھفغشَ فعاضتو رمتسملا هؤاطع ىمانت املك ،ةیبذاجو ً،انامأو ،ةحار رثكأ لمعلا ناكم ناك املكف ؛ىلولأا ةجردلاب

 طرتشیُو ،تایلوؤسملاو لامعلأا مامتإ اھیف متی يتلا ةیساسلأا ةنضاحلا يھ لب ،يدام زیح درجم تسیل لمعلا ةحاسم نإ

 تلاامتحا نم ضفخی وأ عفری نأ لمعلا ناكمل يسدنھلا طمنلاو يداملا لكشلل نكمی ثیح ؛ھجو لمكأ ىلع ةأیھم نوكت نأ

 مھماھمبً اطابترا رثكأ نوحبصی ،مھلمع ناكم میمصت هاجت حایترلااو اضرلاب نوفظوملا رعشی امدنعف .زیمتلاو حاجنلا

 .(Veitch et al., 2007) اًراكتبا رثكأو لضفأ لكشب اھتیدأت ىلع لاًابقإو ةردق رثكأ نونوكی يلاتلابو ،ةیفیظولا

 يف ةیغارفلا تافاسملاو ،لكشلاو ،سململاو ،ةءاضلإا تاینقتو ،ناوللأا لثم ةعونتملا يلخادلا میمصتلا رصانع مھستو

 يباجیلإا يعامتجلاا لعافتلا نأ ةیمیداكلأا تاساردلا تتبثأ ذإ ؛مھكولس ھیجوتو دارفلأا ىلع قیمعلا يجولوكیسلا ریثأتلا

 نع جتن ،قایسلا اذھ يفو .نیفظوملا نیب ةیداملا تافاسملا برقب رشابم لكشب نارثأتی ةءانبلا ةلامزلا تاقلاع نیوكتو

 مھلمع ناكم دعبی ءاقدصلأا نم %39 نأ ،ةیبتكم ةئیب يف نیفظوملا نم ةعومجم ىلع "جننام رتیب" هارجأ يذلا ثحبلا

 ھنأ دكؤی امم ،اًرتم 10.80 ىلإ لمعلا ناكم دعتبا امدنع %11 ىلإ ةبسنلا تضفخنا امنیب ،طقف اًرتم 3.50 براقت ةفاسم

 قلخ يفً اسیئر اًرود بعلت يتلا ةینھملا تاقادصلا نیوكتو لاعفلا يعامتجلاا لصاوتلا تلاامتحا تلق ،ةفاسملا تدعب املك

 .)2003 ،تفأر( يلامجلإا ءادلأا تایوتسم نم عفری مغانتم لمع خانم

 عاطقلا يف ةیرادلإا تاكرشلاو بتاكملا ةئیب ىلع اھقیبطت دنع ةغلاب ةیمھأ ةیسدنھلاو ةیجولوكیسلا تارابتعلاا هذھ بستكتو

 ةكرشو ةیدوعسلا وكمارأ ةكرش لثم ،ةیدوعسلا ةیبرعلا ةكلمملاب زاغلاو طفنلا عاطقل ةیدایقلا تآشنملا يف امیسلا ،صاخلا

 ينھذلا زیكرتلا تاجرد ىلعأ بلطتت ةساسحلا تآشنملا هذھ يف يطیطختلاو يمكحتلاو يرادلإا لمعلا ةعیبط نإ .فرسای

 ةساردل ةحلملا ةجاحلا ىلجتت ،قلطنملا اذھ نمو .ةرمتسملا لمعلا طوغضو ةدقعملا تایلمعلا عم لماعتلل يسفنلا ءافصلاو

 لمشت ةركتبمو ةقیقد ةیمیمصت رییاعم عضوو ،تآشنملا هذھ يف نیفظوملا ىلع لمعلا ةحاسمل يسفنلا يلخادلا غارفلا ریثأت

 ةنرملا تاحاسملل يكذلا عیزوتلاو ،ءاضوضلا لزعل ةمدقتملا يتوصلا لزعلا تاینقتو ،ةزفحملا ةیكیمانیدلا ةءاضلإا ةمظنأ

 ةناكمو تاعلطت يبلت ةدوجلا ةقئاف ةیدام ةئیب قیقحت نمضی ھجوتلا اذھ نإ .راكتبلااو يعامجلا لمعلا معدت يتلا ةحوتفملاو

 ةدوج زیزعت يف ةدئارلا اھجماربو 2030 ةكلمملا ةیؤر تافدھتسم عم ةرشابم بكاوتی امبو ً،ایلحموً ایملاع تاكرشلا هذھ

 .ةینطولا تاءافكلل ةیجاتنلإا ةلجعب عفدتو عادبلإا زفحت ةبذاج لمع تائیب ریفوتو ،ةیفیظولا ةایحلا
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 :ةساردلا ةلكشم •
 

 دح ىلع ءلامعلاو نیفظوملا ةیجولوكیس ىلع رشابم لكشب هرثأ دوعیً ایروحمو لاًاعف اًرود لمعلا ةئیبل يلخادلا میمصتلل نإ
 ىلع رثؤیو ،درفلا كولس ھجوی يذلا يساسلأا لماعلا وھ ةیرادلإا لمعلا ةئیبل ركتبملا يسدنھلا میمصتلا دعیُ ثیح ؛ءاوس
 ةیرادلإا ينابملا نم ریثكلا نأ لاإ ،ةغلابلا ةیمھلأا هذھ نم مغرلابو .يفیظولا اضرلاو رارقتسلاا ھل ققحیو ،ھتیجاتنإ تلادعم
 لمكأ ىلع فظوملل ةمزلالا ةیندبلاو ةیسفنلا ةحارلاو ةیفیظولا ةیاغلا ققحت ةمئلام لمع ةئیب ةئیھت لمھتُ لازت لا بتاكملاو
 لعافتلا صرف نم للقی امم ،تامظنملل ةیلیغشتلا ةءافكلاو نیفظوملا ءادأ ىلعً ابلس يمیمصتلا لامھلإا اذھ سكعنیو .ھجو
 .ةینھملا ةباترلاو للملا رعاشم يكذیُو يباجیلإا يعامتجلاا

 

 ةئیب ةمءلام ریثأت ىلع فرعتلل يرجُأ حسم فشك ثیح ؛ةثیدحلا ةینادیملا حوسملا ىلإ رظنلاب ةیقیبطتلا ةوجفلا هذھ دكأتتو
 رھظمو میمصت نأب نورعشی ةیبتكملا رداوكلا نم %90 نأ نع ،بتاكملا يف نیفظوملا ةیجاتنإ ىلع لمعلا عقوم ةسدنھو
 يفاكلا مامتھلاا لمعلا بابرأ نم دیدعلا يدبیُ لا نیح يف ،مھئاطعو لمعلا يف مھتبغر ىلع يعطق لكشب رثؤی ماعلا بتكملا
 نم عون يأ مھتاكرش يف متی مل ھنأ ىلإ ھتاذ حسملا يف نیكراشملا نم %50 راشأ ذإ ،يجولوكیسلاو يغارفلا بناجلا اذھب
 ومظنم هارجأ يذلا يئاصحلإا حسملا رھظأ ،لصتم قایس يفو .)2010 ،ينلاوطلا( لبق نم لمعلا عقوم ةدوج مییقت
 يف نیكراشملا نم %52 دكأ ثیح ؛تارشؤملا هذھ عمً اقاستا يجیلخلا نواعتلا سلجم لود يف (The Office) ضرعم
 %35 باجأ امنیب ،جاتنلإاو لمعلا يف مھتبغر ةدایز ىلع رشابمو ریبك ریثأت ھل ماعلا ھلكشو بتكملا میمصت نأ جیلخلا لود

 يلامجإ نم طقف %6 ـلا زجاح ھل ریثأت يأ دوجو مدع نوری نم ةبسن زواجتت مل نیح يف ،رثلأا ضعب عوضوملا اذھل نأب
 .ةكراشملا ةنیعلا

 

 ةحارلاو يعادبلإا سحلا قیعت يتلا ةیئیبلاو ةیمیمصتلا ءاطخلأا نم دیدعلا دوجو للاخ نم قمعأ لكشب ةلكشملا زربتو
 ىلعف .لمعلا تاحاسم طیطخت ةیلمع ءانثأ تامظنملاو نوممصملا اھنع لفغی يتلاو ،مدختسملل ةیجولوكیسلاو ةیجولویسفلا
 ةیؤرلا نیسحتب امإ ،رشابم لكشب ةدقعملا ماھملا ءادأ ىلع لمعلا ةئیب يف اھتدوجو ةءاضلإا ىوتسم رثؤی ،لاثملا لیبس
 ,Boyce) ينھذلا داھجلإل يدؤت ةحیرم ریغو ةتتشم ةیرصب فورظ قلخو اھتقاعإب وأ ،ةءافكب لمعلل ةمزلالا ةدیجلا

 1975). 

 

 عاطقل ةعباتلا ةیرادلإا تاكرشلاو بتاكملا ةئیب ىلع اھطاقسإ دنع ةجرح اًداعبأ بستكتو ةلكشملا هذھ ةیساسح فعاضتتو
 يرادلإا لمعلا ةعیبط نإ .فرسای ةكرشو ةیدوعسلا وكمارأ ةكرش لثم ،ةیدوعسلا ةیبرعلا ةكلمملا يف زاغلاو طفنلا
 طوغض تحت ةلیوط زیكرت تارتفو ةدقعم ةینھذ تایلمع بلطتت ةقلامعلا تآشنملا هذھ يف مكحتلاو ةدایقلا فرغو يسدنھلاو
 ءاضوضل روطتملا يتوصلا لزعلاو ،ةیكیمانیدلا ةءاضلإاك( يلخادلا میمصتلا ةیجولوكیس لامھإ لعجی امم ؛ةرمتسم
 ةجاحلا تدسجت ،انھ نمو .مھئادأ ةدوجو ةینطولا تاءافكلا ةیجاتنلإ اًرشابم اًددھم )ةنرملا تاحاسملا عیزوتو ،تایلمعلا
 ةقیقد رییاعم عضووً ایجولوكیس يلخادلا میمصتلا رصانع دودرم ةاعارمل ةیدایقلا تاكرشلاو نیممصملا هابتنا تفلل ةحلملا
 ةلكشم ةغایص يف تایطعملا هذھ مھاست .ةیفیظولا ةایحلا ةدوج عفر يف 2030 ةكلمملا ةیؤر تاعلطت عم بكاوتی امب اھل
 :يلاتلا سیئرلا لاؤسلا ىلع ةباجلإا ربع ثحبلا
 

 زاغلاو طفنلا تاكرش يف ةیرادلإاو ةیبتكملا لمعلا ةئیبل يلخادلا میمصتلا ةیجولوكیس ریثأت ىدم ام
 ؟ةیدوعسلا رداوكلا ةیجاتنإ ىلع )فرسایو وكمارأ لثم( 
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  :ةساردلا ةیمھأ •

 
 ةیبرعلا ةكلمملا يف ةیمیظنتلاو ةیداصتقلاا ةیمنتلا ةریتو عراست ىلإ رظنلاب ةفاضم ةمیقو ةغلاب ةیمھأ ةساردلا هذھ بستكت
 :نیسیئر نیقش يف ةیمھلأا هذھ ىلجتتو ،ةیدوعسلا

 

 :ةیرظنلاو ةیملعلا ةیمھلأا

 میھافم نیب طبرت ةثیدح ةیرظن رطأب ةیجیلخلاو ةیدوعسلا ةیمیداكلأا ةبتكملا ءارثإ يف ةساردلا هذھل ةیملعلا ةیمھلأا نمكت
 رفوتو .زاغلاو طفنلاو ةقاطلا عاطقك يجیتارتساو يویح عاطق يف امیسلا ،ةیلخادلا ةیرامعملا ةسدنھلاو يئیبلا سفنلا ملع
 يلخادلا میمصتلا رصانع دودرمب يجولوكیسلا يعولا ززعت ةیئاصحإ تارشؤم ىلإ ةدنتسمو ةقثوم ةیملع ةدام ةساردلا
 نیمدختسملا كولس ىلع ةحوتفملا تاحاسملل يغارفلا عیزوتلاو يتوصلا لزعلا رصانعو ةیكیمانیدلا ةءاضلإا تاینقت لثم
 يتلا ةیئیبلاو ةیسدنھلا ءاطخلأا ةجلاعم ةیفیك مھف يف نیممصملاو نیثحابلل ةدیدج ةیثحبً اقافآ ةساردلا هذھ حتفتو .يفیظولا
 .ىربكلا ةیرادلإا تآشنملا لخاد ةیجولویسفلا ةحارلاو يعامتجلاا لعافتلا قیعت
 

 

 :ةیقیبطتلاو ةیلمعلا ةیمھلأا

 عاطقلا تاكرش ىربك يف ایلعلا تارادلإاو رارقلا عانصل يداشرتسا لیلدو ةیھیجوت ةادأك ةساردلل ةیلمعلا ةیمھلأا رھظت
 .فرسای ةكرشو ةیدوعسلا وكمارأ ةكرش لثم زاغلاو طفنلا عاطقل ةیدایقلا تآشنملا اھسأر ىلعو ،يدوعسلا صاخلا
 

 اھبتاكمو ،ةیرادلإا اھتارقم ریوطتو ةسدنھ نم تاكرشلا هذھ نیكمت يف ةصلختسملا ةیمیمصتلا رییاعملاو جئاتنلا مھستو
 .ةیساسحلا ةیلاع تایلمعلل بحاصملا ينھملا داھجلإا نم دحلا نمضت ةقیرطب ةكرتشملا مكحتلاو ةدایقلا زكارمو ،ةیسدنھلا
 

 جمارب رشابم لكشب معدی امم ،لاًعافتوً اعادبإ رثكأو ةدوجلا ةقئاف ةیبتكم لمع تائیب قلخ يف يقیبطتلا ھجوتلا اذھ دعاسی
 ةلجع عفدو ،ةباشلا ةینطولا تاءافكلا ءاقبتساو باطقتسا يف مھسیو ،2030 ةكلمملا ةیؤر نع ةقثبنملا ةیفیظولا ةایحلا ةدوج
 .ةنكمم ةءافك ىلعأب رمتسملا ينھملا ءاطعلاو ةیجاتنلإا

 

 :ةساردلا فادھأ •
 

 میمصتلا ةیجولوكیس ىلع فوقولل ؛ةیرامعملا ةسدنھلاب يئیبلا سفنلا ملع میھافم جمد ىلإ ةماع ةفصب ةساردلا هذھ ىعست
 طفنلا عاطقل ةیرادلإا تآشنملا يف ةیدوعسلا رداوكلا ةیجاتنإ ىلع رشابملا اھریثأت ىدم دیدحتو ،ةیبتكملا لمعلا ةئیبل يلخادلا
 :ةیلاتلا ةددحملا فادھلأا ماعلا فدھلا اذھ نم عرفتیو ،)فرسایو وكمارأ لثم( زاغلاو

 ةءاضلإا تاینقتك( ةجرحلا ةیئیبلاو ةیسدنھلا رصانعلا ریثأت ىدم ىلع فرعتلا :يلخادلا میمصتلا رصانع رثأ لیلحت .1
 ةیدأت ءانثأ نیفظوملا ىدل ةیجاتنلإاو زیكرتلا تایوتسم ىلع )ناوللأاو ،ةمدقتملا يتوصلا لزعلا ةمظنأ ،ةیكیمانیدلا
 .ةساسحلا ةیمكحتلاو ةیرادلإا ماھملا

 ةحلملا ةینھذلاو ةیسفنلاو ةیندبلا تابلطتملا دیدحتو ءاصقتسا :ةیجولوكیسلاو ةیجولویسفلا تاجایتحلاا دصر .2
 لمعلا طوغضل بحاصملا ينھملا داھجلإا لیلقت نامضل ،ةیبتكملا تائیبلا لخاد نییدوعسلا تافظوملاو نیفظوملل
 .ةرمتسملا

 ةنرملا ةیبتكملا تاحاسملا طیطختل ةقیقدو ةركتبم ةیمیمصت رییاعم عضو :تایصوتلاو ةیرایعملا رطلأا ةغایص .3
 تافدھتسم عم بكاوتیو ،ةیفیظولا ةءافكلا عفر ىلع دعاسیو ،ةینطولا رداوكلا تاجایتحا عم مءلاتی امب ،ةحوتفملاو
 .ةیفیظولا ةایحلا ةدوج جماربو 2030 ةكلمملا ةیؤر
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 : ةساردلا تلاؤاست •

 

 :ًاینادیم اھنع ةباجلإل ةساردلا هذھ ىعست يتلا ةددحملاو ةیعرفلا تلاؤاستلا نم ةعومجم ثحبلل سیئرلا لاؤسلا نم عرفتت
 

 رایتخا ،يتوصلا لزعلا ةمظنأ ،ةءاضلإا تاینقت( يسدنھلاو يلخادلا میمصتلا رصانع نیب ةقلاعلا ةعیبط يھ ام .1
 وكمارأ يتكرشك زاغلاو طفنلا تاكرش يف ةیرادلإا بتاكملا يفظوم ىدل ينھذلا زیكرتلاو ةیجاتنلإا ىوتسمو )ناوللأا
 ؟فرسایو

 

 داھجلإا لیلقتل ةیبتكملا ةئیبلا يف اھرفاوت يغبنی يتلا ةیجولوكیسلاو ةیجولویسفلا تاجایتحلااو تابلطتملا زربأ يھ ام .2
 ؟ساسحلا عاطقلا اذھ يف ةیدوعسلا رداوكلا ىدل يفیظولا اضرلا عفرو ينھملا

 

 ةسدنھلا رییاعم قیبطتب زاغلاو طفنلاو ةقاطلا تاكرش يف نیممصملاو ةیذیفنتلا تارادلإا مامتھاو يعو ىدم ام .3
 ؟ةیرادلإا مھتارقم لیھأتو ةسدنھ دنع لمعلا تائیبل ةیسفنلا تارابتعلااو ،)Ergonomics (  ةیرشبلا

 

 لعافتلا طمن ىلع فرسایو وكمارأك تاكرش لخاد ةنرملاو ةحوتفملا بتاكملاو تاحاسملل يغارفلا عیزوتلا رثؤی فیك .4
 ؟يفیظولا للملا نم دحلاو ،ةینھملا تاقادصلا نیوكتو ،يعامتجلاا

 

 نیكمتو معد يف يبتكملا میمصتلا يف نیفظوملل ةیندبلاو ةیسفنلا تاجایتحلاا نیب نزاوتلا قیقحت مھسی ىدم يأ ىلإ .5
 ؟2030 ةكلمملا ةیؤر نع ةقثبنملا ةایحلا ةدوج جمارب عمً ایشامت ةینطولا تاءافكلا

 

 تاجایتحا عم مءلاتت ةدوجلا ةقئاف ةیبتكم لمع ةئیب سیسأتل ةحرتقملا ةیسدنھلا رطلأاو ةیمیمصتلا رییاعملا يھ ام .6
 ؟اھتایوتسم ىلعلأ راكتبلااو ةیجاتنلإا ةلجعب عفدتو نیفظوملا

 

 

 

 :ةساردلا ضورف •

 

 :ًاینادیم اھرابتخلا ةیلاتلا ةیملعلا تایضرفلا ةغایص مت ،اھتلاؤاست تاباجإ نم ققحتللو ةساردلا فادھلأً اقیقح
 

 ينابملل ةثیدحلا ةیجاتنلإاو ةیجولوكیسلا رییاعملا يفوتسی يسدنھو يلخاد میمصت دجوی لا :ىلولأا ةیضرفلا
 .زاغلاو طفنلا عاطقب ةفدھتسملا تاكرشلا يف ةیرادلإا تارقملاو

 

 ةیمیمصتلا رییاعملاب ةیذیفنتلا تارادلإا لبقِ نم يرود مییقت وأ فٍاك مامتھا دجوی لا :ةیناثلا ةیضرفلا
 .مكحتلاو ةدایقلا زكارمو بتاكملا طیطخت دنع اھرفاوت مزلالا )ةیرشبلا ةسدنھلا( ةیكیمونوغرلأاو

 

 يلخادلا اھمیمصتو اھتسدنھ يف يعارتو يبلت يتلا ةیلاحلا ةیرادلإا تاحاسملاو ينابملا ةردن :ةثلاثلا ةیضرفلا
 .ةیلاعفلا قئاف لكشب ةینھذلاو ةیجولوكیسلا نیفظوملا تاجایتحا
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 :ثحبلا دادعلإ ةعبتملا ةیملعلا ةیرظنلا •

 

 ةرداصلا (Behavior Settings Theory) "كولسلا تائیب ةیرظن" ىلإ ةیرایعملا هرطأو ھلیلحت يف ثحبلا اذھ دنتسی
 صنت .(Wicker, 1997) "ركیو نلاأ" ملِاعلا اھروط يتلاو ،(Environmental Psychology) يئیبلا سفنلا ملع نع
 زیحلل ةیداملاو ةیئایزیفلا صئاصخلا نع نلاصفنی لا لمعلا ةئیب لخاد ھتیجاتنإو ناسنلإا كولس نأ ىلع ةیرظنلا هذھ
 لخاد يعامتجلاا لعافتلاو يناسنلإا كولسلل "تماص ھجّوم" ـك بتكملل يسدنھلا میمصتلا لمعی ثیح ؛ھلغشی يذلا يغارفلا
 .ةمظنملا

 

 رسفی يذلاو ،(Person-Environment Fit Model) "ةئیبلاو صخشلا نیب ةمءلاملا جذومن" ةساردلا ىنبتت امك
 ،ةیرصبلا ةیصوصخلاك( ةیندبلاو ةیسفنلا فظوملا تاجایتحا نیب ماجسنلااو قفاوتلا ىدم ىلع ءًانب ةیجاتنلإاو اضرلا
 .ةیبتكملا ةأشنملا اھرفوت يتلا ةیمیمصتلا صئاصخلا نیبو )ةءاضلإا ربع ةیرصبلا ةحارلاو ،يتوصلا لزعلا

 

 وكمارأك زاغلاو طفنلا تاكرشل ةساسحلا ةیرادلإا بتاكملا ةئیب لیلحتو كیكفتل ثحبلا اذھ يف نیتیرظنلا نیتاھ قیبطت متیو
 ةزفحملا ةیئیبلا تاریثملا ریفوتو ةحوتفملاو ةیكذلا يلخادلا غارفلا ةسدنھ نأ تابثإ ىلإ ثحبلا ىعسی ثیح ؛فرسایو
 ،"ينھملا داھجلإا" نم دحلاو ،ةینھذلا فظوملا ةنورم عفر يف رشابم لكشب مھست )ءاضوضلا لزعو ةیكیمانیدلا ةءاضلإاك(
 تاعلطت عم بكاوتی امب ةیلیغشتلا ةیجاتنلإاو ةءافكلا تایوتسم ىلعأ ىلإ اھرودب دوقت يتلا "ةیجولوكیسلا ةمءلاملا" قیقحتو
 .2030 ةكلمملا ةیؤر
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يناثلا لصفلا  

ةقباسلا تاسرادلاو يرظنلا راطلإا  
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 : ةمدقم •

 

 حیتیُ ذإ ؛نیصر يمیداكأ ثحب يأ ءانب يف ةیرھوج ةیجھنم ةزیكر ةقباسلا تایبدلأاو تاساردلل يملعلا ءاصقتسلاا لثمیُ
 يتلا ةیقیبطتلاو ةیملعلا تاوجفلا دیدحتو ،صصختلا لاجم يف ةیناسنلإا ةفرعملا ھیلإ تلصوت ام رخآ ىلع فوقولا ثحابلل
 ةیئایزیفلا ھتئیبو ناسنلإا كولس نیب ةیلعافتلا ةقلاعلا تیظح ،ثحبلا اذھ قایس يفو .اھتجلاعمو اھدسل يلاحلا ثحبلا ىعسی
 دح ىلع يمیظنتلاو يئیبلا سفنلا ملعو ،يلخادلا میمصتلا ،ةیرامعملا ةسدنھلا تلااجم يف نیثحابلا لبقِ نم دیازتم مامتھاب
 ينھذلاو يسفنلا رارقتسلاا ىلع اھرثأ لیلحتو يداملا غارفلا رصانع كیكفت ىلع ةیمیداكلأا تاءارقلا تزكر ثیح ؛ءاوس
 .ةماعلا ةیجاتنلإاو ءادلأا تارشؤم ىلع ةعیبتلاب كلذ ریثأتو ،نیفظوملل

 

 اھمیسقت مت يتلاو ،ثحبلا عوضومب ةقیثولا ةلصلا تاذ ةقباسلا تاساردلا نمً افیط ةیجھنملا ةعجارملا هذھ ضرعتستو
 اضرلا ىلع ةیداملا اھتسدنھو ةیبتكملا ةئیبلا ریثأت تلوانت تاسارد لمشت ثیح ؛ةیقیبطتلاو ةیركفلا اھرواحملً اقفو اھبیوبتو
 عیزوتلا ،ةیكیمانیدلا ةءاضلإا ،يرصبلا مكحتلاك ةقیقدلا ةیجولوكیسلا رصانعلا ىلع تزكر تاساردو ،زیكرتلاو يفیظولا
 قمعملا ضارعتسلاا اذھ فدھتسیو .(Ergonomics) ةیرشبلا ةسدنھلا طباوضو مدقتملا يتوصلا لزعلاو ،يغارفلا
 يتلا تاودلأاو جھانملا ىلع فرعتلاو ،(Person-Environment Fit) ةئیبلاو صخشلا نیب ةمءلاملا ةیرظن لیصأت
 تائیبلل ةیلیغشتلا ةیصوصخلا ىلع اھقیبطتو تاجرخملا هذھ فییكت ىلإ لاًوصو ً،ایمیلقإوً ایملاع نوثحابلا اھیلع دمتعا
 مدخی امب ،فرسایو وكمارأ يتكرشك ،ةیدوعسلا ةیبرعلا ةكلمملاب زاغلاو طفنلا عاطق يف ةدایقلا زكارمو ةیرادلإاو ةیبتكملا
 .ةیفیظولا ةایحلا ةدوج عفر يف 2030 ةكلمملا ةیؤر تافدھتسمو ةینطولا تاءافكلا تاعلطت
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 :ةقباسلا تاساردلا •
 ىلع ةیئایزیفلا ةئیبلاو يلخادلا میمصتلا ةدوج ریثأت تلوانت يتلا ةقباسلا تاساردلاو ثاحبلأا ضارعتساو فینصت نكم
 :ةیعوضوملاو ةیجھنملا اھتاھجوتلً اقفو ةسیئر رواحم ةدع ىلإ مھتیجاتنإو نیفظوملا ةیجولوكیس
 

 :يفیظولا اضرلاو ماعلا يبتكملا میمصتلاب ةقلعتملا تاساردلا

 اھمیمصتو ةحوتفملا بتاكملا فورظ رثأ سایق ىلإ ةساردلا تفدھ (Veitch et al., 2007) :نورخآو شتیف ةسارد .1
 ربع يلیلحتلا يفصولا جھنملا ىلع ةساردلا تدمتعاو .مھفئاظوب مھطابتراو نیفظوملل يلامجلإا اضرلا ىلع يداملا
 رصانع نع نیضارلا نیفظوملا نأ تبثی يوق يطابترا جذومن دوجو ىلإ اھجئاتن تصلخو .ةعسوم يأر تاعلاطتسا
 لقأ مھلعجی امم ،مھفئاظوب طابترلااو يسفنلا حایترلاا نم ىلعأ تایوتسم نورھظی مھبتاكم رھظمو يلخادلا میمصتلا
 .ةیلاع ةءافكب مھماھم ةیدأتو راكتبلااو جاتنلإا ىلع ةردق رثكأو ينھملا داھجلإل ةضرع

 رھظمو لمعلا عقوم ةسدنھ مییقتب تاسسؤملا مامتھا ىدم سایق ىلع ةساردلا هذھ تزكر :)2010( ينلاوطلا ةسارد .2
 ثیح ؛ىربك ةیقیبطت ةوجف ةینادیملا ةنابتسلاا جئاتن ترھظأو .جاتنلإاو ءاطعلا يف نیفظوملا ةبغر ىلع كلذ رثأو ،بتاكملا
 مھتیجولوكیسو مھتبغر ىلع ةرشابم رثؤی يلخادلا ھمیمصتو بتكملا رھظم نأ ىلإ نیكراشملا نیفظوملا نم %90 راشأ
 لمعلا تائیبل يئیب وأ يسدنھ مییقت يأ ءارجإ نعً امامت نولفغی تاسسؤملاو لمعلا بابرأ نم %50 نأ نیح يف ،لمعلا يف
 .ينھملا للملاب روعشلاو ةیجاتنلإا دوكر ىلإ يدؤی امم ؛ةیبتكملا

 

 :) ةیغارفلا تافاسملاو ةءاضلإا( ةقیقدلا ةیئیبلا تارثؤملاب ةقلعتملا تاساردلا

 ماھملا ءادأ ةءافك ىلع لمعلا ةئیب يف ةءاضلإا ةدوج تایوتسم رثأ ةساردلا هذھ تلوانت (Boyce, 1975) : زیوب ةسارد .1
 ةمزلالا ةیرصبلا ةردقلا ةقاعإ وأ نیسحت ربع ةرشابم ؛نیتقیرطب رثؤت ةءاضلإا نأ ىلإ ةساردلا تصلخو .ةدقعملاو ةیرادلإا
 ةئیدرلا ةءاضلإا تاینقت نأ ةدكؤم ،ةحیرم وأ ةتتشم ةیجولوكیس فورظ قلخ للاخ نم ةرشابم ریغو ،هریصبو ةقدب لمعلل
 .جاتنلإا ةعرس عجارتو ينھذلا داھجلإل ةببسملا ةیمیمصتلا ءاطخلأا زربأ نم دعت

 نیب ةیداملا تافاسملاو يغارفلا دعبُلا لیلحت ىلع ةساردلا تزكر : )2003 ،تفأر يف اھیلإ راشملا( جننام رتیب ةسارد .2
 تاقادصلا نم %39 نأً ایئاصحإ ةساردلا تتبثأو .يعامجلا لمعلاو يعامتجلاا لعافتلا ىلع يجولوكیسلا اھرثأو بتاكملا
 ىلإ ةبسنلا ضفخنت نیح يف ،طقف اًرتم 3.50 ةفاسم مھبتاكم دعبت نیذلا نیفظوملا نیب نوكتت ةءانبلا ةینھملا تاقلاعلاو

 ةیفیظولا ةلزعلا لیلقت يف يغارفلا عیزوتلا رثأ حضوی امم ،اًرتم 10.80 ىلإ لصتل ةیغارفلا ةفاسملا تدعتبا املك 11%
 ءادلأا ىوتسم عفری مغانتم لمع خانم قلخو لاعفلا لاصتلاا معدو
 

 :The Office ضرعم ةیمیلقلإا يأرلا تاعلاطتسا

 نأ حسملا اذھ جئاتن تدكأو ،يجیلخلا نواعتلا سلجم لود يف بتاكملا يفظوم لمش عسوم ينادیم يئاصحإ حسم يرجُأ .1
 راشأ امنیب ،لمعلل مھتیعفاد ةدایز يفً امساحو اًریبك اًریثأت يلخادلا ھمیمصتو بتكملا لكشل نأ نوری نیكراشملا نم 52%
 ةغلابلا ةیمھلأا سكعی امم ،%6 ـلا زجاح رثأ دوجو مدع نوری نم ةبسن زواجتت مل نیح يف ،يبسن رثأ دوجو ىلإ 35%
 .يمویلا يجاتنلإا مھكولس لیكشت يف ةیلخادلا ةیرامعملا ةئیبلل ةیجیلخلا رداوكلا اھیلوت يتلا

 

 :ةیثحبلا ةوجفلا دیدحتو ةقباسلا تاساردلا ىلع بیقعتلا

 میمصتلا ةیجولوكیس نیب ةقیثولا ةیدرطلا ةقلاعلا ىلع يئاصحإو يمیداكأ عامجإ دوجو ةقباسلا تایبدلأا ةعجارم نم حضتی
 مظعم نأ يف ،اھدسل يلاحلا ثحبلا ىعسی يتلا ةیثحبلا ةوجفلا نمكتو .ةفلتخملا لمعلا تائیب يف دارفلأا ةیجاتنإو يلخادلا
 اھتفاقث يف فلتخت ةیبرغ تائیب يف تیرجُأ وأ ،صیصخت نودو ماع لكشب ةیرادلإا بتاكملا تلوانت دق ةقباسلا تاساردلا
 .ةیتسجوللا اھتابلطتمو

 زیمتی عاطق ىلع ةیسدنھلاو ةیجولوكیسلا رییاعملا هذھ فییكتو قیبطتل ىعست اھنأب اھتاقباس نع ةیلاحلا ةساردلا زیمتتو
 ةیدوعسلا ةیبرعلا ةكلمملا يف زاغلاو طفنلا عاطق وھو ،ةرمتسم لمع طوغضو اًدج ةیلاع ةیلیغشت ةیساسحو ةیصوصخب
 تافدھتسمب ةرشابم تایصوتلاو تاجرخملا طبر عم ،)فرسایو ةیدوعسلا وكمارأ لثم ةدئار ةیدایق تاكرش ىلع قیبطتلاب(
 ةیرادإ لمع تائیب قلخو ةیدوعسلا ةینطولا تاءافكلا نیكمتل 2030 ةكلمملا ةیؤر نع ةقثبنملا ةیفیظولا ةایحلا ةدوج جمارب
 .ةیملاعلا رییاعملا يھاضت ةبذاج
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 :يرظنلا راطلإا  •

 

 ةیئایزیف تاغارف درجم تسیل ةیلخادلا ةیرامعملا تاحاسملا نأ اھدافم ةیملع ةقیقح نم ةساردلا هذھل يرظنلا راطلإا قلطنی
 لمعلا تائیب يفو .ناسنلإل يجولویسفلاو يجولوكیسلا ءانبلا ىلع رمتسم لكشب رثؤت ةیح ةیلعافت تائیب يھ لب ،ةتمصم
 مھتءافكو نیفظوملا كولسل "تماصلا ھجوملا" رود ةیسدنھلا هرصانعو يلخادلا میمصتلا سرامی ،ةیرادلإاو ةیبتكملا
 وكمارأك زاغلاو طفنلا عاطق تاكرشل مكحتلا فرغو ةیرادلإا تآشنملا لخاد ىوصق ةیمھأ ھیجوتلا اذھ بستكی .ةینھذلا
 تاءافكلل ةیندبلاو ةیسفنلا تابلطتملا عم رارقلا ذاختا طوغضو ةیلیغشتلا تایلمعلا ةیساسح لخادتت ثیح ؛فرسایو
 ] .1 ,2 ,3[يجولوكیسلا اھرثأ مھفو ةیمیمصتلا تانوكملا كیكفت يعدتسی امم ،ةیدوعسلا

 

 :)لمعلا ةیجولوكیسو يلخادلا میمصتلا( ةیساسأ میھافم :لولأا روحملا
 

 عیزوتو ةیلخادلا ةیرامعملا تاغارفلا طیطختو ةئیھت نفو ملع ھنأبً ایمیداكأ فَّرعیُ :لمعلا ةئیبل يلخادلا میمصتلا .1
 يبلتو ةیلامجلاو ةیفیظولا ةءافكلا تاجرد ىصقأ قیقحت نمضت ،ةركتبم ةینقتو ةینف قرطب تادعملاو ثاثلأا
  . ] .(NCIDQ; Hameed, 2009)1 ,2[غارفلا اذھ يلغاش تابلطتم

 

 صئاصخلا نیب ةیلدابتلا ةقلاعلا سردت يتلا يمیظنتلاو يئیبلا سفنلا ملع عورف دحأ يھ :لمعلا ةئیب ةیجولوكیس .2
 ,Wicker) دارفلأل ةیكولسلاو ةینھذلاو ةیسفنلا تاباجتسلاا نیبو )غارفلا ،توصلا ،ةءاضلإا( ناكملل ةیداملا

 فظوملا تابلطتمل ناكملا ةیبلت ةیفیك يف ثحبت يتلا "ةیجولوكیسلا ةمءلاملا" ـب موھفملا اذھ نرتقیو .(1997
 ] .1[يفیظولا اضرلا عفرو ينھملا داھجلإا نم دحلل ةیناسنلإا

 

 

 : ةیجاتنلإا ىلع ةرثؤملا يلخادلا میمصتلا رصانع :يناثلا روحملا
 

 :يلاتلاك اھزربأ ضارعتسا نكمیو ،فظوملل يندبلاو ينھذلا خانملا لكشتلً ایسدنھ يلخادلا میمصتلا رصانع لماكتت

 ةیمویلا ةءافكلا ىلع اًریثأت ةیئیبلا تاریثملا مھأ نم ةءاضلإا دعتُ :يسفنلاو يرصبلا اھرثأو ةءاضلإا تاینقت .1
 ةءاضلإا" ةمظنأ عم ةیعیبطلا ةءاضلإا جمد بلطتت ةرصاعملا ةیرادلإا بتاكملا نإ .(Boyce, 1975) فظوملل
 تانومرھلا میظنت يف كلذ مھسی ثیح ؛راھنلا تاریغت يكاحت يتلا (Circadian Lighting) "ةیكذلا ةیكیمانیدلا
 زكارم تاشاش عم لیوطلا لماعتلا نع جتانلا يرصبلا داھجلإا لیلقتو ،ةیجازملا ةلاحلا نیسحتو ،مسجلل ةیویحلا
 ] .1 ,2 ,3[ةیجاتنلإاو زیكرتلا تایوتسم نم عفری امم ،مكحتلاو ةدایقلا

 

 يتلا ةحوتفملا بتاكملا وأ ةبخاصلا لمعلا تائیب نأ ىلإ ةیمیظنتلا تاساردلا ریشت :مدقتملا لزعلاو ةیتوصلا ةئیبلا .2
 ةینھملا ءاطخلأا ةبسن عفرو ةیجاتنلإا تلادعم ضفخ يف ببستت دق ةیتوصلا ةیصوصخلا ىلإ رقتفت

(McLaughlin, 2000). ةروطتم يتوص لزع داوم فیظوت يف يلخادلا میمصتلا رود زربی ،انھ نمو 
 نیفظوملل ةرقتسمو ةیفاص ةینھذ ةئیب ئیھی امم ،ةیعمسلا تاتتشملا نم دحلاو ،تایلمعلا ءاضوض صاصتملا
 ] .1 ,2[ةدقعملا يسدنھلا طیطختلا ماھمب مایقلل

 

 ؛ةمظنملل يعامتجلاا لكیھلاب تاحاسملل يكذلا عیزوتلا طبتری :ةنرملا تاحاسملا ةسدنھو يغارفلا عیزوتلا .3
 رفوت يتلا ةقلغملا تاحاسملاو ،نرملا لصاوتلاو يعامجلا لمعلا معدت يتلا ةحوتفملا تاحاسملا نیب نزاوتلاف
 لكشب ةیغارفلا تافاسملاو يناكملا برقلا رثؤیو .يفیظولا للملاو ةباترلا لیلقت يف مھسی ،زیكرتلاو ةیصوصخلا
] .1 ,)2003 ،تفأر( ماسقلأا لخاد يباجیلإا يعامتجلاا لعافتلاو ةءانبلا ةینھملا ةلامزلا تاقلاع ءانب ىلع يعطق

]2 
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 يعاری يذلاو لیدعتلل لباقلا يبتكملا ثاثلأا رایتخا نإ :ثاثلأاو (Ergonomics) ةیرشبلا ةسدنھلا لماوع .4
 تاعاس نع ةجتانلا ةبقرلاو رھظلا ملاآو يندبلا داھجلإا نم فظوملا يمحی ناسنلإا مسجل ةیرتموبورثنلأا داعبلأا
 ةرشابم سكعنی رمتسم يندب طاشن ةلاح يف فظوملا ءاقبإ يف حیرملا ثاثلأا مھسیو .تایدرولا يف ةلیوطلا سولجلا
 ] .1 ,2 ,3[ةرمتسملا ماھملل هزاجنإ ةعرسو ةریتو ىلع

 

 

 : ةیفیظولا ةایحلا ةدوجب اھتقلاعو دارفلأا ةیجاتنإ :ثلاثلا روحملا
 

 ىلع ةردقلاو ،ءادلأا ةدوج لمشتل دتمت لب ،طقف ةیمكلا تاجرخملا ىلع ثیدحلا يرادلإا ركفلا يف ةیجاتنلإا رصتقت لا
 رقتسملاو يضارلا فظوملا نأ ةیجولوكیسلا تایرظنلا دكؤتو .ةدقعملا تلاكشملا لحو تارارقلا ذاختا ةعرسو ،راكتبلاا
 .(Hameed, 2009) يفیظولا نارودلا وأ بایغلل ةضرع لقأو ،ھتمظنمل ءًلاو رثكأ نوكی ةیداملا ھتئیب يفً ایندبوً ایسفن

 تائیب ریوطت عضی يذلا "ةایحلا ةدوج جمانرب" للاخ نم 2030 ةكلمملا ةیؤر تافدھتسم عمً امامت ھجوتلا اذھ ىشامتیو
 عم بسانتت ةزفحمو ةبذاج ةیبتكم تاخانم قلخو ،ةیدوعسلا تاءافكلا نیكمتل ةینطو ةیولوأكً ایسفنوً ایسدنھ اھلیھأتو لمعلا
 ] .1 ,2[فرسایو وكمارأ لثم ةینطولا ةقاطلا تاكرشل ةیملاعلا ةدایرلا
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ثلاثلا   لصفلا

  ينادیملا عیرشتلاو ةساردلا ةیجھنم
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  : ةمدقم •

 ضورف نم ققحتلل اھعابتا مت يتلا ةیجھنملا تاءارجلإاو تاوطخلا ةفاكل لماشو قیقد فیصوت میدقت ىلإ لصفلا اذھ فدھی
 ،تانایبلا عمج قرط نایبتو ،مدختسملا يملعلا جھنملا دیدحت كلذ نمضتیو .ةتسلا اھتلاؤاست نع ةباجلإاو ةساردلا
 ةمدختسملا ةینادیملا تاودلأا ضرعتسی امك .ةیدوعسلا رداوكلل ةلثمملا ةنیعلل ةیئاصحلإا رطلأاو ثحبلا عمتجم فیصوتو
 ةیئاصحلإا بیلاسلأا ىلإ لاًوصو ،ةساردلا قاطن ترصح يتلا ةینمزلاو ةیعوضوملاو ةیفارغجلا دودحلاو ،سایقلا يف
 .يملع تابثو ةیلاع ةیقوثوم تاذ ةیمیمصت رییاعمو جئاتنب ثحبلا جورخ نمضی امم ،تانایبلا ةجلاعمل ةدمتعملا

 

 

 :ثحبلا قرطو ةیجھنملا •

 رداوكلا ةیجاتنإ ىلع ةیبتكملا لمعلا ةئیبل يلخادلا میمصتلا ةیجولوكیس رثأ ىلع فوقولاو ةساردلا هذھ فادھأ قیقحتل
 رثكلأاو بسنلأا وھ جھنملا اذھ دعیُو "يلیلحتلا يفصولا جھنملا"ىلع ةساردلا تدمتعا ،زاغلاو طفنلا عاطق يف ةیدوعسلا
 ،اھلیلحتل دتمی لب ،يحطس لكشب ةیكولسلاو ةیغارفلا ةرھاظلا فصو ىلع رصتقی لا ثیح ؛تاساردلا هذھ لثمل ةءافك
 يلخادلا میمصتلا رصانع( لقتسملا ریغتملا نیب ةیطابترلاا تاقلاعلا كیكفتو ،ةیحلا ةینادیملا مھبراجتو مھئارآ ءاصقتساو
 .) نیفظوملل يجولوكیسلا ءادلأاو ةیجاتنلإا( عباتلا ریغتملاو )تاحاسملاو توصلاو ةءاضلإاك

 ةنابتسلاا( يھو ةمكحمو ةننقم سایق ةادأ میمصت ربع ينادیملا ثحبلا بولسأ للاخ نم جھنملا اذھ قیبطت مت دقو
 نییدوعسلا تافظوملاو نیفظوملا نم ةساردلا ةنیع ىلع اھعیزوتو اھھیجوت ىرج يتلاو ،)ةینورتكللاا ةیعلاطتسلاا
 ةیدوعسلا وكمارأ ةكرش لثم( ةفدھتسملا ةیدایقلا تاكرشلل ةعباتلا مكحتلا زكارمو ،ةیسدنھلاو ،ةیرادلإا ماسقلأا يف نیلماعلا
 تاباجتسلاا لیوحتو ،ةقدب ةیلاحلا ةیمیمصتلا تاوجفلا دصر يف جھنملا اذھ ىلع دامتعلاا مھاسو .)فرسای ةكرشو
 میدقتل قیرطلا دھمی امم ،يئاصحلإا لیلحتلاو سایقلل ةلباق ةیمك تانایبو تارشؤم ىلإ نیفظوملل ةیتاذلا ةیجولوكیسلا
 .2030 ةكلمملا ةیؤر تافدھتسمو ةیملاعلا ةیمیمصتلا رییاعملا عم قفاوتت ةیلمع ةیرامعم رطأو تایصوت

 

 

 : ثحبلا عمتجم •

 

 ةیرادلإا ماسقلأاو ،ةیبتكملا تائیبلا يف نیلماعلا نییدوعسلا تافظوملاو نیفظوملا عیمج يف فدھتسملا ثحبلا عمتجم لثمتی
 ةیبرعلا ةكلمملا يف زاغلاو طفنلا عاطقب صاخلا عاطقلا تاكرشل ةعباتلا مكحتلاو ةدایقلاو طیطختلا زكارمو ،ةیسدنھلاو
 كبونیس وكمارلأ عبنی ةكرش( فرسای ةكرشو ةیدوعسلا وكمارأ ةكرش يف ةلثمملا ةیدایقلا تآشنملا اًدیدحتو ،ةیدوعسلا
 تاجرد بلطتت دیقعتلاو ةیساسحلا ةیلاع ةیرادإو ةیلیغشت تایلمع عم رمتسملا ھلماعتب عمتجملا اذھ زیمتیو .)ریركتلل
 .ينھذلاو يجولوكیسلا رارقتسلااو زیكرتلا نم ىوصق
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 : ثحبلا ةنیع •
 

 عیزوت مت ثیح ؛ ةطیسبلا ةیئاوشعلا ةنیعلا ىلع ةساردلا تدمتعا ،هدارفأ ةفاك رصح ةبوعصو ثحبلا عمتجم عاستلا اًرظن
 ةلثمم ةنیع اھتئبعت يف كراشو اھل باجتساو ،فدھتسملا عمتجملا دارفأ ىلع )ةننقم ةینورتكلإ ةنابتسا( ةیعلاطتسا ةرامتسا
 ةیرادلإا تایوتسملا فلتخم يطغیً ایفیظوً اعونت ةنیعلا هذھ لمشتو .نییدوعسلا تافظوملاو نیفظوملا نمً ادرف (٩٨) تغلب
 ةیطابترلاا تاقلاعلا ریسفتو میمعتلل ةیقوثوملاو قدصلا نم ةیلاع ةجرد ةصلختسملا تانایبلا حنمی امم ،ةینفلاو ةیسدنھلاو
 .ةیجاتنلإاو يغارفلا میمصتلا نیب
 

 

 تاكرشلاو بتاكملا يف نیلماعلا نویدوعسلا تافظوملاو نوفظوملا مھو ثحبلا عمتجم نم ةیئاوشع ةنیع رایتخا مت
 .اًدرف )٩٨( ةبیجتسملا ةنیعلا دارفأ ددع غلب ثیح ،)فرسایو وكمارأ( زاغلاو طفنلا عاطقب ةیرادلإا
 

 ةنیعلل ينورتكللإا طبارلا لاسرإ مث نمو ،(Google Drive) عقوم ربع ةینورتكلإ ةرامتسا ىلإ نایبتسلاا لیوحت مت دقو
 ةنیعلا دارفلأ يفیظولاو يفارغومیدلا عیزوتلا )1( مقر لودج نیبیُو .يعامتجلاا لصاوتلا تاقیبطت قیرط نع ةفدھتسملا
 :لیصفتلاب
 

 

 

 )فرسایو وكمارأ( تاكرشلاو يفیظولا ىمسمللً اقفو )ةفظوموً افظوم 98( ثحبلا ةنیع دارفأ عیزوت :)1( مقر لودج
 

 يفیظولا ىمسملا ةفدھتسملا ةكرشلا
 ددع( راركتلا
 )نیفظوملا

 ةیلامجلإا ةكرشلا ةبسن ةكرشلا يلامجإ (%) ةیوئملا ةبسنلا

 ةیدوعسلا وكمارأ

 %22.4 22 ةیرادإ / يرادإ

 %52 ًادرف  51 
 %18.4 18 ةسدنھم / سدنھم
 زكارم لغشم / ينف
 مكحت

11 11.2% 

  

 %19.4 19 ةیرادإ / يرادإ 

 %48 ًادرف  47
 %16.3 16 ةسدنھم / سدنھم
 زكارم لغشم / ينف
 مكحت

12 12.3% 

 %100 ًافظوم 98 %100 ًافظوم 98 - يلامجلإا ماعلا
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 :ثحبلا دودح •
 

 ةیبتكملا لمعلا ةئیبل يلخادلا میمصتلا ةیجولوكیس ةسارد ىلعً ایعوضوم ثحبلا رصتقی :ةیعوضوملا دودحلا .1
 رشابملا اھریثأت ىدمو )يكیمونوغرلأا ثاثلأاو ،يغارفلا عیزوتلا ،يتوسلا لزعلا ،ةیكیمانیدلا ةءاضلإا رصانع
 ةیلاملا وأ ةیرادلإا تارثؤملل قرطتلا نود ،ةیفیظولا مھتایح ةدوجو ةینھذلا مھتءافكو نیفظوملا ةیجاتنإ ىلع
 .ىرخلأا

 

 تاكرشل ةعباتلا مكحتلا زكارمو ةیبتكملاو ةیرادلإا ينابملاو تارقملا لخادً اینادیم ةساردلا تقبطُ :يناكملا دودحلا .2
 ةقطنملاب فرسای ةكرشو ةیدوعسلا وكمارأ ةكرش اًدیدحتو ،يدوعسلا صاخلا عاطقلا يف زاغلاو طفنلا عاطق
 .)ةیعانصلا عبنی( ةیبرغلا

 

 

 ةیدوعسلا ةیسنجلا نم تافظوملاو نیفظوملا نم ةیرشبلا رداوكلا ىلع سایقلا ةادأ ترصتقا :ةیرشبلا دودحلا .3
 .ةفدھتسملا تاكرشلا يف ةیسدنھلاو ةیرادلإاو ةیبتكملا ماسقلأا يف نیلماعلا )اًدرف ٩٨ ـلا ةنیع(          

 

 ةیئاصحلإا تانایبلا عمجوً اینادیم اھقیبطتو ةساردلا ةادأ میمصتو يرظنلا راطلإا دادعإ ىرج :ةینامزلا دودحلا .４
 .م٢٠٢٦ يلاحلا ماعلا للاخ اھلیلحتو
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عبارلا لصفلا  

تایصوتلاو جئاتنلا  
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  :ةمدقم •

 

 ةیئاصحلإا ةجلاعملاو تانایبلا قاطنتسا ةلحرم ضرعتسی ثیح ،ثحبلل ةیقیبطتلاو ةینادیملا ةرمثلا لصفلا اذھ لثمیُ
 ءارلآا لیوحت ىلإ تانایبلا لیلحت فدھیو .نیفظوملا ةنیع نم اھعمج مت يتلا ةیجولوكیسلاو ةیكولسلا تاباجتسلال
 ىدم نم ققحتلل كلذو ؛يملعلا ریسفتلل ةلباق ةقیقد ةیوئم بسنو ةیمقر تارشؤم ىلإ ةساردلا ةنیعل ةیدرفلا تاریدقتلاو
 ةئیبلا ریثأت لوح ةحورطملا ةتسلا تلاؤاستلا نع يعطق لكشب ةباجلإاو ،ةساردلا اھتعضو يتلا ةثلاثلا ضورفلا ةحص
 .ةینطولا تاءافكلل ةیجاتنلإا ةءافكلا ىلع بتاكملل ةیسدنھلاو ةیرامعملا
 

 

 

 :تانایبلا لیلحت •

 

 تارقملا يف نییدوعسلا تافظوملاو نیفظوملا ةنیعل ةھجوملا ةیعلاطتسلاا ةنابتسلاا نم ةصلختسملا تانایبلا لیلحت ىرج
 :ةیلاتلا ةیجھنملا رواحملا لوح لیلحتلا رادو ،اًدرف )٩٨( مھددع غلابلاو فرسایو وكمارأ يتكرشل ةیسدنھلاو ةیرادلإا

 

 :تاحاسملا عیزوتو ةیبتكملا ةئیبلا رثأب نیفظوملا يعو لیلحت :لولأا روحملا

 هاجت ةنیعلا تاعابطنا دصر ىلع روحملا اذھ زكّر ثیح ؛ةیئیبلا تایرظنلا عم لاًادً ایلیلحتً اقفاوت تاباجتسلاا ترھظأ
 : )٢( مقر لودج يف حضتی امك ،بتاكملل يغارفلا عیزوتلاو يرامعملا طمنلا

 

:بتاكملل يغارفلا عیزوتلاو ماعلا رھظملا ریثأت لوح ةنیعلا تاباجتسلا ةیوئملا بسنلاو تاراركتلا :)٢( مقر لودج  

 

 قفاوم ةسیاقملا ةرابعلا
ةدشب  

دیاحم  قفاوم  ریغ 
قفاوم  

 قفاوم ریغ
  ةدشب

  يلامجلإا

 يرامعملا طمنلا نأ رعشأ
 ىلع رثؤی يبتكمل ماعلا رھظملاو
 يئاطعو لمعلا يف ةیسفنلا يتبغر
 .يمویلا

  اًدرف 54

(55.1%) 
  اًدرف 34

(34.7%) 
  دارفأ 6

(6.1%) 
  نادرف

(2.0%) 
  دجوی لا

(0.0%) 
  اًدرف 98

(100%) 

 بتاكملل يلاحلا يغارفلا عیزوتلا
 نیب بسانملا نزاوتلا ينحنمی
يعامتجلاا لعافتلاو زیكرتلا . 

 

 

  اًدرف 12

(12.2%) 
 

 

  اًدرف 23

(23.5%) 
 

 

اًدرف 14  

(14.3%) 
 

 

  اًدرف 38

(38.8%) 
 

 

11  اًدرف
(11.2%) 

 

 

  اًدرف 98

(100%) 
 

 

 نودكؤی )ةدشب قفاومو قفاوم نیب %89.8 يلامجإب( نیفظوملا نم ةیعطقلاو ةبلاغلا ةبسنلا نأ )2( مقر لودج نم ظحلایُ
 يف يبسن روصق دوجو تاباجتسلاا تسكع امنیب ،ءاطعلا يف مھتبغر ىلع بتكملا میمصتو رھظمل رشابملا يسفنلا رثلأا
 قفاوم ریغو قفاوم ریغ( %50 تغلب ضارتعا ةبسنب بولطملا نزاوتلا حنم يف بتاكملل يلاحلا يغارفلا عیزوتلا ةءافك
  .)ةدشب
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  :)توصلاو ةءاضلإا( ةیمیمصتلا ءاطخلأاو ةیئیبلا تاریثملا لیلحت :يناثلا روحملا

 باسح متو ،نوممصملا اھنع لفغی يتلا ةیلخادلا ةسدنھلا ءاطخلأا زربلأ ةیبسنلا نازولأا سایق روحملا اذھ لوانت
 :)٣( مقر لودج يف رھظی امك يسامخ سایقم ىلع ةیویحلا تاطسوتملا

 

 :ةیمیمصتلا ءاطخلأاو ةیئیبلا تاریثملا ریثأتل ةیرایعملا تافارحنلااو ةیباسحلا تاطسوتملا :)٣( مقر لودج
 

 بیترتلا ریثأتلا ةجرد يرایعملا فارحنلاا يباسحلا طسوتملا ةسیقملا ةرابعلا

 ریغ ةیدیلقتلا ةءاضلإا يدؤت
 يھابتنا تتشت ىلإ ةیكیمانیدلا
 تاعاس للاخ يرصب داھجإو
 .تایدرولاو ةلیوطلا لمعلا

 1 ًادج ةعفترم 0.65 4.25

 لزعلا ةمظنأ بایغ ببستی
 ةھجاومل ةروطتملا يتوصلا
 تلااصتلااو تایلمعلا ءاضوض
 تارارقلا ذاختا ةبوعص يف
 .ةقدب ةساسحلا

 2 ًادج ةعفترم 0.71 4.12

 

 

 طسوتمب اًریثأت تاتتشملا ىلعأك ىلولأا ةبترملا يف تءاج ةیدیلقتلا ةیكیتاتسلا ةءاضلإا نأ )3( مقر لودج نم نیبتی
 زكارم لخاد ءاضوضلا لزعل ةمدقتملا يتوصلا لزعلا ةمظنأ فعض ةرشابم اھلات ،)4.25( غلب اًدج عفترم يباسح
.ةینھذلا رداوكلا تاقاط ىلع رصانعلا هذھل داحلا يبلسلا رثلأا سكعی امم ،)4.12( طسوتمب مكحتلا  

 

: نرملا غارفلا ةیجولوكیسو يئاصحلإا طابترلاا تایوتسم لیلحت :ثلاثلا روحملا  

 دحلاو ةممصملا تاحاسملا ةنورم نیب ةیكولسلاو ةیضایرلا ةقلاعلا ةعیبط نم ققحتلل نوسریب طابترا لماعم قیبطت مت
: )٤(مقر لودج يف ةحضوم جئاتنلاو ،يفیظولا داھجلإا ةرھاظ نم  

 

 للملاو داھجلإا نم دحلاو ةنرملا تاحاسملل يكذلا عیزوتلا نیب يئاصحلإا طابترلاا تایوتسم :)٤( مقر لودج
: يفیظولا  
 

 ةطبترملا تاریغتملا
 طابترا لماعم
 (R) نوسریب

 ةللادلا ىوتسم
 (.Sig) ةیئاصحلإا

 ةیریسفتلا ةجیتنلا

 يكذلا عیزوتلا نیب ةقلاعلا
 نم دحلاو ةنرملا تاحاسملل
 يفیظولا للملاو داھجلإا

0.78 0.001 

 ةللاد تاذو ةیوق ةیدرط ةقلاع دجوت
 ةنورم تداز املك ؛ةیئاصحإ
 .يفیظولا للملا لق تاحاسملا

 

 

 ةقلاع دوجو )0.05( نم لقأ ةللاد ىوتسم دنع )0.78( ةغلابلاو )4( مقر لودج يف طابترلاا لماعمل ةیمقرلا ةمیقلا دكؤت
 ءاكذب تاحاسملا حتفو تاغارفلا ةسدنھ ةداعإ نأب ،ةعبتملا ةیئیبلا ةیجولوكیسلا ةیرظنلا ةحص تبثی امم ؛اًدج ةیوق ةیدرط
 .نیبوسنملل ينھملا للملاو ةباترلا ةأطو نم صلقی
 

 

 



 

CLASSIFICATION: YASREF: INTERNAL 
25 

 

 :ةیرشبلا اھتمءلامو لمعلا تائیبل تاكرشلا مییقت لیلحت :عبارلا روحملا

 مئلاتی امب لمعلا عقاوم ةسدنھل ةیرود تامییقتو حوسمب ةفدھتسملا تامظنملا مایق ىدم دصر ىلع ریخلأا روحملا زكّر
 : )٥( مقر لودج يف يلاتلاك جئاتنلا تءاجو ،(Ergonomics) ةیرشبلا ةسدنھلا تابلطتم عم
 

  ةیكیمونوغرلأا تاجایتحلااو لمعلا ةئیبل يرودلا مییقتلاب تامظنملا مامتھا ىدمل نیفظوملا مییقت :)5( مقر لودج
 

 يرود مییقت ءارجإب كتكرش موقت لھ
 لمعلا عقوم ةسدنھ ةمءلام ىدمل
 ؟كتاجایتحلا

 )تاباجتسلاا ددع( راركتلا
 ةیوئملا ةبسنلا

(%) 
 ةیجھنملا ةجیتنلا

 %14.3 14 يرودو رمتسم لكشب ،معن

 ةحص معدتو مامتھلاا نیابت سكعت
 ةجاح لوح ةساردلل ةیناثلا ةیضرفلا
 يجولوكیسلا مییقتلا نم دیزمل عاطقلا
 .مظنملا يكیمونوغرلأاو

  %35.7 35 مظتنم ریغو ردان لكشب نكلو ،معن

  %50.0 49ً اقبسم يسدنھ مییقت يأ ءارجإ متی مل ،لا

  %100 98 يلامجلإا

 

 بایغ ىلع )%50( نیكراشملا فصن عمجأ ثیح ؛عطاق لكشب ةساردلل ةیرفصلا تایضرفلا ةحص )5( مقر لودج معدی
 تافصاوملا جاردلإ لاًجاع لاًخدت بلطتت ةیمیظنت ةوجف دوجو زربی امم ،ةیبتكملا مھلمع عقاومل قبسم يسدنھ مییقت يأ
 .لیھأتلاو ءانبلل ةیمازللإا طورشلا تاسارك نمض ةیجولوكیسلا
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 : جئاتنلا •

 

 :ةیلاتلا ةیرھوجلا جئاتنلا نم ةعومجم ىلإ ةساردلا تصلخ ،ةقباسلا يدرسلاو يئاصحلإا لیلحتلا تایلمع ىلع ءًانب
 

 ةیرادلإاو ةیبتكملا لمعلا ةئیبل يلخادلا میمصتلا ةدوج نیب ةحضاو ةیئاصحإ ةللاد تاذ ةقیثو ةیدرط ةقلاع دوجو توبث .1
 .زاغلاو طفنلا عاطق يف نییدوعسلا نیفظوملا ىدل ةیجاتنلإاو ينھذلا زیكرتلا ىوتسمو

 ریغ يغارفلا عیزوتلاو ،ةیكیمانیدلا ریغ ةیكیتاتسلا ةءاضلإا ،توصلا لزع فعض( ةیئیبلا ةیمیمصتلا ءاطخلأا ببست .2
 .ينھملا داھجلإاو تتشتلا ةریتو ةدایزو ،نیمدختسملل ةیجولوكیسلاو ةیجولویسفلا ةحارلا ةقاعإ يف )سوردملا

 بیرقتبً ایدرط فرسایو وكمارأك تاكرش لخاد ينھملا معدلا تاكبش نیوكتو يباجیلإا يعامتجلاا لعافتلا طمن رثأتی .3
 .بتاكملل نرملا يغارفلا عیزوتلا ططخ ىلع دامتعلااو ةیداملا تافاسملا

 رامثتسلاا نأ دكؤی امم ،يلخادلا میمصتلا ةدوج ىوتسم عم %90 ةبسنب لمعلا يف نییدوعسلا نیفظوملا ةبغر قاستا .4
 .يرشبلا لاملا سأر يف رشابم رامثتسا وھ لمعلا ةئیب يف يرامعملا

 ةحصلا رییاعمب اھطبرو ،اھتسدنھو لمعلا تائیبل ةیرود تامییقت ءارجإب مزلتُ ةیمیظنت رطأ ينبتل ةحلم ةجاح دوجو .5
 .ةیملاعلا ةیرشبلا ةسدنھلا رییاعمو (HSE) ةینھملا ةملاسلاو

 

 

 : تایصوتلا •

 

 ةیذیفنتلاو ایلعلا تارادلإل ةھجوملا ةیلمعلا تایصوتلا نم ةعومجم ةثحابلا مدقت ،جئاتن نم ةساردلا ھنع ترفسأ ام ءوض يف
 :يسدنھلا رارقلا عانصلو )فرسایو وكمارأ لثم( زاغلاو طفنلاو ةقاطلا تاكرش يف
 

 ةیجولوكیسلا تارابتعلااو (Ergonomics) ةیرشبلا ةسدنھلا رییاعم قیبطتب نیممصملاو نیروطملا مازلإ .1
 ةیسفنلاو ةیندبلا تاجایتحلال اھتمءلام نامضل ؛مكحتلاو ،طیطختلا زكارمو ،ةیرادلإا ينابملا لیھأتو میمصت دنع
 .نیفظوملل

 ةءاضلإا يكاحت يتلا (Circadian Lighting) ةیكذلا ةیكیمانیدلا ةءاضلإا تاینقت ىلع يروفلا دامتعلاا .2
 ةلیوطلا لمعلا تاعاس للاخ ينھذلاو يرصبلا داھجلإا لیلقتو نیفظوملل ةیجولویبلا ةعاسلا طبضل ةیعیبطلا
 .تایدرولاو

 نع ةجتانلا ءاضوضلا صاصتملا يلخادلا میمصتلا عم ةلماكتمو ةروطتم يتوص لزع ةمظنأو داوم فیظوت .3
 .ةساسحلا تارارقلا ذاختا معدت ةرقتسمو ةیفاص ةینھذ ةئیب ةئیھتل ،ةیلیغشتلا تایلمعلا وأ تلااصتلاا

 ةیصوصخلا ریفوت نیب قیقدلا نزاوتلا نمضی سوردم لكشب ةحوتفملاو ةنرملا تاحاسملا ةسدنھ وحن لوحتلا .4
 .للملاو ةباترلا نم دحلل يباجیلإا يعامتجلاا لعافتلاو يعامجلا لمعلا تاحاسم زیزعت نیبو ،زیكرتلل ةیدرفلا

 رادصإ دنع ةیمازللإا تافصاوملاو تاطارتشلاا نمض غارفلا ةیجولوكیسو ةیلخادلا ةئیبلا ةدوج رییاعم جاردإ .5
 .لمعلا تائیبل يرودلا مییقتلاب ىنعت ةیرادإ تادحو سیسأتو ،اھثیدحتو ةیبتكملا تآشنملا ءانب صیخارت

 ةكلمملا ةیؤر نع ةقثبنملا ةیفیظولا ةایحلا ةدوج جمارب تافدھتسمب ةیرادلإا تارقملا ریوطت تایجیتارتسا طبر .6
 .ةیراكتبلااو ةیعادبلإا مھتاقاط زیفحتو ةباشلا ةینطولا تاءافكلا ءاقبتساو باطقتسلا ةیسفانت ةادأك ،2030
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 :  ةیبرعلا عجارملا •

 

 
 تاسسؤملاو بتاكملا يف ةیرشبلا رداوكلا ةیجاتنإ ىلع لمعلا عقوم ةسدنھو ةئیب ةمئلام رثأ .(2010) .دمحأ ،ينلاوطلا .1

 .68-45 ،)2(14 ،ةیمیظنتلاو ةیرادلإا مولعلا ةلجم .ةیرادلإا

 

 ةرامعلا ثاحبأ زكرم .ةرصاعملا تائیبلل يلخادلا میمصتلاو ةیئیبلا ةرامعلا ةیجولوكیس .(2003) .يلع ،تفأر .2
 .ةرھاقلا ،طیطختلاو

 

3. Boyce, P. R. (1975). Illumination and the visual task: The direct and indirect effects of 

lighting quality on employee performance in administrative office settings. Lighting 

Research & Technology, 7(3), 143-162. 

 

4. Veitch, J. A., Charles, K. E., Farley, K. M., & Newsham, G. R. (2007). A behavioral 

settings model of satisfaction with open-plan office conditions and its impact on 

employee workplace productivity. COA Report, National Research Council of Canada. 

 

 

5. Wicker, A. W. (1997). An Introduction to Ecological Psychology and Behavior Settings 

Theory. Open University Press. 
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 :ةنابتسلاا •
 زاغلاو طفنلا عاطق يفظوم ةیجاتنإ ىلع لمعلا ةئیبل يلخادلا میمصتلا ةیجولوكیس رثأ سایق ةنابتسا( ةینادیملا سایقلا ةادأ
 : )فرسایو وكمارأ -
 

 ةیساسلأا ةیفارغومیدلا تانایبلا :لولأا مسقلا •
 ىثنأ [ ] - ركذ ] [ :سنجلا .1
 مكحت زكارم لغشم/ينف [ ] - سدنھم [ ] - يرادإ ] [ :يفیظولا ىمسملا .2
 تاونس 10 نم رثكأ [ ] - تاونس 10 ىلإ 5 نم [ ] - تاونس 5 نم لقأ ] [ :عاطقلا يف ةربخلا تاونس .3
 

 قفاوم ریغ ،قفاوم ریغ ،دیاحم ،قفاوم ،ةدشب قفاوم :يسامخلا تركیل سایقم( تاریغتملا سایق رواحم :يناثلا مسقلا •
 : )ةدشب

 

 : ماعلا بتكملا رھظمو يلخادلا میمصتلا ةدوج :لولأا روحملا

 

 .يمویلا يئاطعو لمعلا يف ةیسفنلا يتبغر ىلع رثؤی يبتكمل ماعلا رھظملاو يرامعملا طمنلا نأ رعشأ .1

 .يعامتجلاا لعافتلاو زیكرتلا نیب بسانملا نزاوتلا ينحنمی )ةحوتفم وأ ةقلغم ءاوس( بتاكملل يلاحلا يغارفلا عیزوتلا .2

 

 : ) توصلاو ةءاضلإا( ةقیقدلا ةیئیبلا تارثؤملا :يناثلا روحملا

 

 لمعلا تاعاس للاخ ينھذلا داھجلإا نم دحتو ةیرصبلا ةحارلا يل رفوت بتكملا يف ةیلاحلا ةءاضلإا ةمظنأ ةءافك .1
 .تایدرولاو ةلیوطلا

  امم تلااصتلااو تایلمعلا ءاضوض صاصتما ىلع يرادلإا ىنبملا يف يتوصلا لزعلا ةمظنأ لمعت .2

 .ةقدب ةساسحلا تارارقلا ذاختا ىلع يندعاسی

 

  : ةیفیظولا ةایحلا ةدوجو ةیجاتنلإا ةءافكلا :ثلاثلا روحملا

 ماھملل يزاجنإ ةعرسو يزیكرت ىوتسم عفر يف رشابم لكشب مھسی لمعلا ةئیبل حیرملا يلخادلا میمصتلا   .1
 .ةدقعملا

 (Burnout) ينھملا داھجلإاب رمتسملا يروعش ىلإ يدؤی بتكملا میمصت يف ةیندبلاو ةیسفنلا بناوجلا لامھإ .6

 .يفیظولا للملاو

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

CLASSIFICATION: YASREF: INTERNAL 
31 

 

 

 

  :صخلملا •

 

 عاطقلاب ةیرادلإا تاكرشلاو بتاكملا يف لمعلا ةئیبل يسدنھلاو يلخادلا میمصتلا ةیجولوكیس لیلحت ةساردلا هذھ تفدھتسا
 دیدحتل كلذو ،)فرسای ةكرشو ةیدوعسلا وكمارأ ةكرش( زاغلاو طفنلا عاطق تآشنم ىلع قیبطتلاب ،يدوعسلا صاخلا
 ةیؤر تافدھتسم عم بكاوتی امبو ،ةینطولا ةیرشبلا رداوكلا ةیجاتنإو ةءافك ىلع رشابملا ةیبتكملا تائیبلا هذھ ریثأت ىدم
 .ةبذاجلا لمعلا تائیب ریوطتو ةایحلا ةدوج زیزعت يف 2030 ةكلمملا
  

 ةنیع تلمش ةینورتكلإ ةیعلاطتسا ةنابتسا عیزوتو میمصت للاخ نم يلیلحتلا يفصولا جھنملا ىلع ةساردلا تدمتعا
 ،ةیسدنھلاو ،ةیرادلإا ماسقلأا فلتخم يف نیلماعلا نییدوعسلا تافظوملاو نیفظوملا نم اًدرف )98( تغلب ةلثمم ةیئاوشع
 يلخادلا میمصتلا ةدوج نیب ةحضاو ةیئاصحإ ةللاد تاذ ةقیثو ةیدرط ةقلاع دوجو ىلإ ةساردلا تصلخو .مكحتلا فرغو
 ةیكیتاتسلا ةءاضلإاو توصلا لزع فعضك( ةیمیمصتلا ءاطخلأا نأ تتبثأو ،نیفظوملا ىدل ةیجاتنلإاو زیكرتلا ىوتسمو
 تاكرشلا مازلإ ةرورضب ةساردلا تصوأو .ينھملا داھجلإلً ایسیئرً اببسمو ينھذلا رارقتسلال اًرشابم اًددھم دعت )ةیدیلقتلا
 ةیغارفلا تاحاسملاو ةیكذلا ةیكیمانیدلا ةءاضلإا تاینقت ىلع دامتعلااو ةیرشبلا ةسدنھلا رییاعم ىلعأ قیبطتب نیروطملاو
 .مادتسملا زیمتلاو راكتبلاا معدت ةیبتكم تاخانم ةئیھتل ةنرملا

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

CLASSIFICATION: YASREF: INTERNAL 
32 

 

 

Midocean University  

College of Management    

Master of business Administration   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

The Psychology of Workplace Interior Design and Its Impact on 

Employee Productivity 

In Oil and Gas Sector Companies in Yanbu Region  

'Aramco and YASREF' 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Prepared by:  Wala Hassan Almawalad 

Academic Number :  253001274 

 

 

Supervised by: 

Dr. Alfaisal Abdelhameed Mohamed                            Dr. Fayez Ali Jrad  

 

 

Year2026 

Powered by TCPDF (www.tcpdf.org)

http://www.tcpdf.org

