gl s danl
SJL}}” ;U_.S

o 941 85La] 3 Syl e Bolaml g Aba ) ayLad i

Slagll dee dezma (ol paa ] el /Cdllall slos




-

Aaddall

B Bila) B Jsat) diaaly dalad) dulal]. 1

dgatill JUS) pal (ga s ol B)le) A (ol Lgie o)l AaA) Lgelgil LaooSal) Jgua) i
<A Yiwal)
) ALy ¢ dabad) lgelsl Lamll cilanally ¢ Slaally cAganll il Joual acai Joua) s2a )

Lbld) aetgige Aabidal) AaatIS Al Joealg cAalall 385l

Y et Jadil lalaxy 41 ¢ i) Al e dadd yals Gad Jea¥) @l 8 lénadl )
e om @A) el e sagall e e (seiea alaliy ¢ Biaaie Giladd andfil A8LaY b ¢ asSal)

Al bl dalsiay)

Load e Ly LS cdlalall culanall oyl paid) Ulaca ey Alladg cdsgyie Bysem Joua¥) 50 ()
Ly (ssine 8315 ) 258 Jouad Ale Wl 5)0Y1 i dnle g o )Uall CadlSally «JUae ) (it

daliadl Glaal (S5 ccpadivals ¢ egaally ¢puilalsdll

Glo ash aliive dlail olid Caags b s el 8 <2030 dolaidY) b of dug) ) b
a5 Lo oY @l L Jea) 818y Allad ddidn bl iy 631 Y1 ¢ HIKEN g b jaall Sile
35 Ly «ashall (saall o dllady ¢ Adgisar i Jaal) (o dingia Bgams 43lg ¢ diilua
o Lo i 13a IS cclardll Baga (ggice (ably ¢ Jaindil) CallSs g L)Y Ailuall & )sail

Syl Lo LiaY e Apoliai@) doail

aatll Al e IS Jads (llg cnsalal g ¢ Lgia Gugalal) lgaegiy Joua) (8 elld dan i o
¢ bl 2ol Ladyll Jeal) ) diLaYl i)y deliall Claeally daasSall Shallg
oaleai®y) labadll colad €0 dale i Joea) B3 of a3 13 L Adl) dakiyl,
Joailly caltiveall Juritilly ¢ Jall Jashadil) ade iy (53 Gule) s LeisS e)ladd dubiaially

AgesSall Jilgall a8yl




Aladtl) gsliall (gl salll.2

bl g3elSy Jpen) Aaltind Glacal oaulelly (Sl ¢ Lyasa Dygo il aliiall ¢
Cub'lﬁ c:\_aj.\.\:\j\ 4_113.44]\ Cub.i cz\:ﬁ\ﬁ}j\ Ll:uaj\ Cub.i ‘:,’.A} cz.:u.ubj J}BA D ejw\ AT Mj

Jdoas }45'.'1 C'_Iu:u;:\ e 52gD 1{9 42\9;:1;.4435\ :\_1\:1.‘45\

oaad) A (i cdialiall JUacYl e aally cJsaall yee W] b aalad gall) 038 )
s ¢ Dbaially Al alial) @l daltial e e 51 e (L) abada yully cdidlaie
Alall cd clgall o Wity cdaasSall culgall lelaats

Ll e aaeld Cus ¢ il ¢ lial 4y Glily s A el dludll alia) dueal o)
e e e Bygems Vlgall i Ao s Lea dillad STy dids ygems culiliuall diays ¢ 2l
Glaaly ¢ cpyaivaally pialgall lgasds wy i dalall Ciladdll Baga Gaaant 8 peucaly Ji0 elld
alaadll

Fpal) Glasll e aal) slae) e Ad) Lnial) e 30 aliall sda Gli. AT Cuila (e
DY) A Dbl Bl Jlae & plailly ¢ ulaall Jumily el Gadii Glacal @lldy ¢ Al
- ASOGEWY) lgall BeUS Hiag dign Sl daadl (10 ids (A

Gadl) J<al.3

(b ol Bl 3 Jea¥) o Lliall 3 Lbaanl) ajliall 5 Al 18 Caad) 138 paase

t ) dedacl) (385 LNl glaall (o degene DA (e gguasall Jsling

Lasiall
Lyl Aiie
A2l daa
Au))al) Calaal

dyal) sl




Ahpall g 8

Al Gl yall

da)yall doylail) lallaidl)
Gl Gyl dangadll
Ayl ol

dw)yal) dgas

gabAl

L) Ai<ine

clly Lo cbass @lia of V) ¢ a€ ki (e ol sl HLY Adlanl) chlenal) sagis Lo oy
b)) -Jishll gaall e dbuinl lgeliSs (Jpal) Laltind Glaa 333 a5 ¢ A
el Bagn Ao Abblaal) el EAIS o AN Claeally ¢ Slally cdnatl) Al 8 5,
G dalgal) (g e ganal Hainn (<8 diagra Joad) o 2 lly 8 Cuadl L Dbadnl) 5ol
Ay o Jlia ¢ dabaall ddull Caglll ani Jalgall s3a (e clgilal Ay clgullad Lo i
skl (agadll dag o cang dla (8 aladia¥) sguy aalilly cdishllg dadled) )hall s

Bl g 5e ae BeliS Ji Adail g cchandll Gans dano Lae apedl 2l il

panl) Jea) o) abs adied alasl Bl 8 AasSall el e desene llia of a2y
02 Gk 8 ¢ Gl (Joua) Bla 550 5] & (alad) 1ISO 55001 Hhes ey e Jlis

blal Jis 1SO 55001 Jbae of dus ¢ Glgrall (0 degena dalyy Alad §ygum juladl)
iy )Y e Joeadl el oY) Gt ey ¥ 4l e cdea) sla Bsal Lalaie
LasSall yiloall G daliall Dlsally cdpaphanll 508 b Ladie pagadd) aag o Sl
Guli G2 puii o Slgall (o degana o0 peaihy ¢ oy a3 S Las ¢ il
O Beadl 3o A Y1 ¢ ARy 5ygeay Aabadall ULl diat g0 e lelaYly bl

el bty Qg clase daal) Jasdadl




Do Abad) A e dull AGe jeaam
Als Ailual) Gl o Jle e Ll daslaadnll 5 Al ddsedil) aoyliiall el el Y1
23 il g3 Lald Bygems ol ol Bl (3 Aata) Joual) 5lS chaltial o (gl
gl
Jare Jie (Joeadl Aale) ddiiall oY) chdige o aojliadl sda il ans Gl Jady
wans el Y113 aghy . 3))sall alaind 5eliSs ¢ JUac ) Jana cclisill (ha) dacsgia ¢ ilsil
bial) o) ki & Cheally ool Llis )y LS cAidlall Juall bl i) Adlad (50
Agia Uly ) asied Lbiise @bl MA3Y 22y duale 52l g die ) Y|
o) elaa dac 8 AIKA) s3a dalles dal Jich

peasSall GLEY) 5eliS a1
G cdhhie peg AKe o6 Q) gl dalelall o d5)Ual Lball e JEY) e
el (saall e dlasall CadlSall (it (3 5aY) liee Aaladidl) Lol (A5, Ailual)
Jsa¥) W) e Silad) e adyg

: Lbadal) Lol st .2

hndall JLEN) 358 ) 39 Lea 8eli€ el classll o (b Jsea) i Gla e

Lyl ey cAabiaally ¢ daladl clestll Gaant of Sadd) o 1 islial) JlaeY) Juleis

- daliad) Glaaly ¢cpaiially ¢ pilalgall slall 53sa Ao diudll

t el L@y Al aidaas .3

o @leia) il (e Lea clgilal ety ¢ Jgeadld aaliid¥) eal) D) duly e
Laatill  agaad Loltices Aualsy) cileal Aullecd) )l 3y (3o Jsa) Jong skl (sadll

. Aalady)




shenillg Jasdadnll u Bgadl) a4

oa)y) o Lbedl) il ce ddsdnll o) 2l Algdad) dsgall Aijlee 3 laye duhall )
S gl Bagdiall Calaal) (38a sacieall ciliaii] ) @il 1Y) L aaads

g e bl selia of oSed) e cdailaall sl Slally ¢ alall Jidail) e ol
Gsiana adys (Jpaa) Lalti) (el Cumy cdabindall aoliall 5)) Loleal (pend il i
Jaea¥) Al e Gaasdicaally ¢ cpidalgall lgands o5 ) Lalall chladil) saga Suiats clgielS
ey ¢ 385 ol (ol (g3 yae el Al A o iy (Jibatl) 138 dayd s e
BeliSy ¢ Al ela¥ly cdaasSall 3lsall dalvicd e Lyl Ll dagha (g0 13 Aun il fiusl Auiad
Cillies 29 ¢ panal O o A gSall Cilgall de by e <o AIKAAD Gl agdy caladl Gl
cleadl) i 3 Lyl cAel i) duanill Calaal (3l Cpecar dnleg Alad ST dilads

el diiaa B)guan d}méjd ¥¥ e | 6‘;\4\3\ Y Ol

IR PIWY

Aiulal) daaa ¥l (2 paill) Lnalall LieaY) ¢ Lagd Cmsendy (ylaia (e Lginaa) CansiSs Aol 228 )
c.q'.'\;.oﬂ 43&3\3} ‘4:‘:1)1)"‘3""’\ UL‘“‘J ¢Gaal) pe ‘._?A Lf}:‘;jb ¢ L_.SJ_SAA\ )9 Lagia dﬁ} c(z\:ﬂ.uj\)
‘b ,9-." Hlal (A (enlls ‘6‘33\52”

(Adaill) daalall Luaa¥11.
aolially Jea! Bl (aldll Jladd) 8 dujal)l Laalall b1 o)BY Cangs dubal) o3a ()

leie cilaa dudle julea chindag ¢ b Al b ool 5)lals e sSall 5)aY) Bl 8 (b Ledic

alall Jeeals ¢ dniail) Al Ll 4 giag ladga




Cilanally calall (385ally cdnatl) Al ¥ lae 8 dadin aliie iy la ol B)le) s Ladie
Joea¥) Blals bl aoliall cp Lo A Al dond Ay Lgie dang 138 Ol el

Aabuafis cdaale §)gea
1ISO 55001 jlas Jia cdadgall culiadatll o Lo ddin) 9ndl) awe Ao Liasl Zadjall oda aclos
O e day ol Ul a e @iy ool ol Bl 8 Blad)l cliglally (Jsall 5oy
Bl @y 8 Lo (Joal) Alla Gl o) (e daad)l) oY) Cihdges ¢ Aaball aladl
35 D ARl Gluball e LIS @l o) sl Gl e Aalsialy (Adghsally cdlasal
aobiall e silly ¢ oI U Gl (s (g W31 2y I Clelaly ¢ clubd) Caag e

Ay Jodaall agall s 3D Jlat dual) oda Wiy o) cihdge o layiliy ¢ ddas

kel

Lt B2 &8 o Saall (10 daadic due Libpa Sacl gl & Auhll 238 agud Liad
celow an o Laldlly cduasSall Joeaadd liiil) o1 cpens dal e Abiioadl) cilalpall 8
Al dalunay) gaiadg ¢ Jarddl) Glbadlic Gn b dADlall agd e Cpaigally codialll Sag

Aol dallg

st z3saiy (ALCM) Jsa) sla 5y50 3ol dplai e &oall cilbphll guls e
Losd Byatican lyha Mal Ly 2ty ) el Jon dnaaly Aog) igi Auahall oda i cAniiall/A2lSH))

akaial) 8 dgblie oAl e b sl (Sed) g

Jia cJpeal )la] (b Eaall Cullbdd (o383 Julas Auhll pai dabyall 238 (fd ¢ AT Gl (1
dakil & (10T) eyl cuigily ¢ olilaal) oS @by cagally A6l dbuall el e
Eygaal) clal) el o Lo medl) Ly wly ) 42D 08 WS ¢ (CMMS)aysalal) Liluall 5512)
sl Bl Gl sinty ¢ Jga¥) daltial Glaa dal (e dbiinl) Lhal) b s e

Crad dadyal) o3gd Aralall diadY) 8 ey ¢ cssodall aailly ¢ Bagally (Bl a8y & Aiadl)




u&g@ﬂ\ja.\]\‘slc dA‘.S:\A‘j.AlG MJ&!&MMQJ&%AA&S)MZALA!& 5)4413
bl Ll L ade aLae¥) Cpelaally ¢ ofialil

(Adeal) Liaadail) Zocayl 2.

DAk IS8 ekl ALE il i L sa bl o3a Sae L ¢ laally ¢ oalal) mall o
Arinal) daagSall yilsally cdilually Jundil) 258l agiyla) (8 dabindall ajliall (620 ¢ HLAl) g Lial
Wialtinds e Jgea¥) 513 5ol (goinn adyl 39t W Y1 (Jpal) (Sllay cdaliad) ilaaly

gl

oty olaa sac dolasl) daadY) Jads
LAl g lia psal L]
st Ao Ady dusgyie lily ) satie b a3 3 )l g b duhal) acld
olialy ¢ ST Ala b Al Jpeal) saath Lyl mil aladin) el (g ¢ Jliall
iy ¢ casSall GUEY) 5ol Cpent ) 25k Lan (gl Bile ed 3aas Al Al

LS gl
1Aaladal) ajlially J gl (Spaa GuSal .

Glojlas i (g5ise anid Glo o) B Jlae (3 aliiad) ehae Luhall aclis
Jia ccpand ) zlins Al G ol aanty ¢ ag) Lalill aoliall 3 Qurdlly L)
Ol ¢ AT culs Ge gally ASEN Bbual) ) A5 Dbuall (e Joail) ey e
se Ly () (ggomil) Jalailly QA il Gadad Jga oluagill (e de sana 238 Ayl
Lbadl ye Jae¥) dils cracay o3 Y e cdabaall cilleall 50US st e

ol @l 4adll 353l Alaiad ey olgd




: 2l |y aainall dalin¥) (Gadad .3
Ol (JaeYly cleWaiV) e aally e 5.US dalal)l chladdl) i (laa e
Gilgall ol 8 AN 33t ¢ Gaaially opibalgall Liny (s5ie ady 8 palud duhl) o2
CallSall (msdis yue ApalaiB) Lalaicd) (Gakat ae 3 Ayl Gl ¢ AT Cuila (e L daasSal
Wlsas cLaatd] 8)LeY) Lol 50505 8 ages Loy cJguadl] (s3Leai®¥) Wilall wd)g cdobiadtl
¢ Slabie sk 3 Auhll Baclie Gaw W Ciliay Lagatl) dadly Joua) 5y (b
el Ao Jbe kil AL dilee Slpags waf ye @l (daliiv dpladn Slbailialy
el 43 Lilaeal Jalad Sacly cajlisall (e ¢ pundigal eacadio Cuy raly L)
Lbadal) aliaall G W haylly « (Big Data)snsll clilully  ogpnll Julail)l e
skl Lbee 80y Auylat Adyy 43S (e Gandl B3a Joaty 13K . Auagl i) CalaaYl

syl alall el 5US adys ¢ oanmnal

dafpal) Cilaal

Lo aaat g clgilai waaty ¢ Auhall didee dungiy agih ) Aliagd) )50 Afiad) CilaY) Cuals
S il Gl Cangy ol 138 by ¢ Laally bl Gugisa) o abiail Gl au
s Ak ) Gl G el (b sl Bl & Jeead) e Lalaall 8 dabadnl) ali
cAabdal) 5oLl (o JS Jadt Al dact)l) glaall (0 degane Jon s duhall o)+ il
& ptew ol 138 alell e el ol T A Lol ARSH5 ¢ Jgend ol Y] janlls
Cpand Lol icos Dobiad Cilenil i) oglat AlKa) g (Aadlall Aduall ayliall e (g0 agh
cob s Bl s 8 Jeuadl alall 3D (e

il Caagl

Ve Ao Loyl cdacgilly ¢ 3l dbrdnl) aoliadl BT Jidad s dudall o3 e Caagl)
Adial) ol 538 (a0 el Ao S ae o ol Ble) (8 Jseall Beliy el

Baliyy cJpeadld il oY) (ggine et ol e dmgnailly cdugunlly A8 ¢ b
el e dubedall CadlKall Qg (gl calidY) el

9




dondljid bl Aasl e dalally duasSall cilgal) seluy e dids i ) 13 b ()
cJay) dalxicd (o 3mr M gaill e cliss Ll Jaladially cdasg yaal) duledll culibud) e Ay

Adgigally (Bl Cibigine leb (ginay
lajdlis el ajliall gadai G AN (ol Cargll o Ayl DA (e ey Lia
& sl g ¢ HLdna) s Jl doses ad L Jpead Abiially cApabeais¥) il e
OSaall (e Al Laliall JUaeY) (e 818 8ygams 3n0 O (Kaall (o dsg2ag ¢ Aads AlEy dilaea
Oe aan lee Aalal) Loxdl) (ggie e dbiladll e S5 M) e ccnlardll gl agi
Apaal) Laglgi€ll aladind Y e sunge puili ail Canill Corgy HAT Cuila (e 5 Ual) Callsl
et e aelad ) ASA ety (CMMS) - cdugalall Lilual) 55l dadaif el Lo Jbie

sy S IS

Lac @) CalaaY)

eyl Calaal) e 3o waaT & changia ipear Canl) e ol Cangll aiat Jal 0

P b alaal) ede Jiamy cdag yhaall c¥ilall e LlaY) 8 acludg ¢ Gl jlse maag
tb sl Bl (8 Jsa) gl Caias aaas L1

iy aasSall Cilgal) LSha Al dibdd) Jea) Caial Cangll 13 Jady Cus
((sLeSy olae S ¢ pn (Byk) Al Al b o Jhe (ol sl 8 eSSl
Ghaly ¢(Lad) Bealy lane) Al JouaVly o(dnasSa Gihay be) dyjlinll Jyalls
£sh IS dapda agh e e luy il s ) L (JB Gllane ¢(aylae (b dalall
ekl manai e el las cay Laldll Dilually abadall ailillaieg (JgeaY) (1o
LG U< dalial) Al
syl oda e Blall saded  Adednll gl Chiany dalad .
Bluall @y o Jlie ¢ Loxtioa) ddsinll aoyliall gloil Al Cangll 138 judy Caa
Grgin 2 Aol Llpally cclibyll e Lol dugeiil) Dilually dlakhial) 4,0
el aans oSadll (o ealatl) 138 e L Jpadd ) Cpaail ajlieg (JlacY)

10




Capatll ) ALYl Jondl aladl elY1 e layiliy caoyliall o3 (pa g3 JSI dasaadll
28 Gl e ki aals Al @lsally cbaatl e
Alsal) lislaall ae Ll (saay  cdallall Aduial) ol i Allady 5:US uld
3yl
Iyl Bl 8 Gaadlell lusjlaall Jomdl Badsi (30 il e Cangd) 138 3y Gum
al WS . ol s 8 ddadd) ilujlaally Liislaeg ¢ 1SO 55001 ulee elld e (i
G aniig chdiillg Jnladill Lo Glgadl)l e capanll S cdabadall 5ol uld pe
Adgise Gty (JUacY) Qe elld e e ¢ 53geatall Calaa S Adiall alisall 3
Abbadl e CallSill aisdsy (Joaa)
eyl e Ghdges  Lbadll aplaadl g A dudas
L) ) Ghage o Dladll aoliall saladl SEY) aui Cargdl 138 s
aally cilall CallSsy (JUaeY) Janag cciisill (a) damssie el o Jlia ¢Jguad]
die ) 38 o AuasSall cilgal) wadiin Qs 13a ies cJad i) al 7Y)
CAN )z bad Al Yl sty cajlsall Bla) Gaeatl 138 (53535 cdids cbly e
Jgea¥) Aaliid (laa Jal e pgat o cdompmal
Al i) oLl s jlas s ol ) 1580 .5
Gliagi aadid Liad Cangll 138 caan ¢ o silly (aSI) bl il Gpaal Cargl) 138 miagy Cum
ST adan alie 2y cpranaly (3laiy cduasSall candiy LiagSall cilgall Gulall AL ddec
abiiall ot ) Jasladil ety ¢ Juilly Alpall & Ao ol slaiel Gl Jody LA
Gaiadg ¢ Labiadall 5eUSI) (sie ady sa Gld e Canglly cAuylaiyly Auall HalsSl iy ey
gl JaY) dbigh dalicd

G pdl) ¥ 5l

Gl dagi LS ¢ Ganl Uat aaat i cdaade Ll (Y (gyl) dganll o L) cVslaal) aa
ol Jal (o cV3laal) avacad &3 eyl 038 3 L Auagie dayhy leliaty clill) pes ga

11




Lo dla) e 5Kl e ol sl Hla) (A Joaa¥) Labtiadly 3l e dlaial) aoyliad) il
cVls ) eVslaall Caiat 20 WS e Jaaadt  adll elaVly cdansnsall Dbl il sl 5 oo

A el G AL (8 Cang Bl 3Ly ) @l Ciamy Cang: daiaa

(Descriptive Questions)aiagll cyjluills. 1

Al gLl 30 sl Cilga) Lol Adlal ualially ClanflRY) o L 1

edy.aij\ 5)\3\;} LAl

col sl B A oSl ilgal) anm (oA edll Ladnll HUaY) agh ) Jlsed 138 Cangy
Ailig) dexdiiaal) dibuall callads cdabidall cilaluly Jaladl) dah Gy Cracaly ua
OSar un gl 138 e LY DS (e cJpaal) Euant il lany ¢(Fansnaal g
el pe gl (520 Ajeag cddlall Cilndl ) b Caeially 55l Jalis et Caall
Ll Cilaal ae dabiedl) Jakadll alaas) (a0 anis Gl3S ¢ 1SO 55001 e dalsal

el

Aobsal) lilpal) Ga L ST e 3ganea Al Jgeadl danad)l bl il 4 L .2

5Lyl 3

il aghy cdlusally Lalaidy) L) Cun e Jya) Ciieai ) Jlsadl 138 Cangy
Joea¥) inil) Aad) Gy Jadg Juaedilly dslpall ST chleind lda ) JgaY)
Caradi 4 ligle¥) aaat b Jlsad) 138 ac g calall (38 pally Atil) Clanall ¢ lial
Lolaayly cleadl) saga Ao Nl Y Joal) sat Lbuaial) ol léiial) duagig 3lgal

gl

. -

bl aoldall Mimy Jahads 3 GuesSall Gleall aalg Al cbaadl) 50 L.
Al aoyLiall s (o gias Al Lneatilly dulaal) ciligaal) e gguall Jalisy Jlgadl 120
o) e Jlae YL gl digeaa clagal)l el HalsSl) (i ALl 3ylgall Aidgana fia cAillady

adt Calll (& cbaatl) s agily cAabidad) Jea) 5l abii g JalSall Caeca




dabia dnll 5.<1) & ) G35 e cukilly ladadnl) et ) Gaag didae Gluag

dbhadl e calllly JuacY) s

(Analytical Questions)a.dail) cyjluall5.2

JUacY) Jane Jaleg Asgally A5050 Ailual) ulai (p Ailaas) AV I3 dDke aag o .1
¢ gal] Aialadl

il V) e dganlly A5 Abuall Halal SV Gl ) Jsadl 13 Giagas
dobinl) oliall o3a dlad (530 a3 (Ka Cus ¢ Alany) dubatll IS (gag Jgua]
Sas Lo ghg (gl i mitg GG Jane Gty ciabiall e Jlhe Y Jilis b

Aa) Jaral) il i) o lad

o2 Ual) Ailaal) by 45)lae dangial) Labindal) aoyliall kel (salaidY) Y1 5o L
Ay 3 Ly agia) Adsil) aliall by Sl dabas ) Jlsed) 138 nen
Al Jadig Lompnaill ol a5)Ual) diloalls d5)lke ¢ oalgi€all Cuanilly 23l Lbal)
Jac¥) e bl Il jagll (midg ¢ Glénal) o wilall 5aby ccallSall g 4
Adlall el i) (3aints Aabuandil) 3))gall o] (8 (Besal) Jardadnl nan) Sas Laa clinlial

cJga\]

idgise Lo (CMMS) dusulall dluall 5ly) dadal aladialy a8l Joaill (uSaty (oS
Salail) Lgleliy Jguat)

S pis Ay ey «Jgaa¥) ) a8 Laall Laslei€ill sn e Jlgud) 138 S5
o0y panaty (JacYl gl e spally cluall sasa Cpand e CMMS ikl
oo Allad (630 mans 3 Il 138 delen LS cJpuadll ol i) jael) 50L5 cisil
LS Jos Sluagi sy (Joandill cllee 3 LKA dpsulall Gllally )l Julail

s clbam A DA e el cpead




o) e seluy Ul g Gus cdale Al (Y Aula¥) SN e Al gl aa
el e dadnll aosliaall egilly o oSV Qalas 8 ac by cdaiaall clyia) o dk])
¢ oaladl BV sl N Cangd e by ¢ Aty Clacayd e duhal) o3 adiatg cJguadl] ladl)

ol ol Byl 8 Jyay) Aalinly ¢ 5eli€ oAbl clojledll Haball yeg

(Main Hypothesis) ol = 2ll6.1

(Ho): guall ()il

o Lo s ol lpdise cpent o L) wopliall 3udadl Aglas) ANS 5 5 aag Y
el iy (Adghgal) (Aubiaiall 5ol Gy

ol il Lagae cobindil) ayliial) o (ayids ) dncal 78Y) A ey (il 138

sl DA G 03] (Sar L iy cJgea) ol o ugale IS8 55 Y 3 cAongiag
AgagSall dudip daasSall Clgall (e dranall Gllull Slasy)

(Hi):dsaall

Jsa¥) ehal hdige s o Dbl aoliall Gukil dibas) ANs 53 sl Sl o
Al Aslall @l b Lay daladallge duagiall dbiinl) aliaall of sl 138 (i
el Alllaly (JUacY) s «Jpea) BelS Cpand ) (355 cdunslpi€all clpanilly (gl
paliy Allad Ak st A5 o) Ao gale dis g pajdll 138 lad) o) . el 7Y

oasSall Joead L) daliaalg e Ludil) el Jojas & dle (<o
(Sub—Hypotheses)a.c | 1a5,l6.2
Lbidl je Cagll CYaee paliddl ) a5 dgnll Bluall Gl A4S gyl g Ul .1
Aogaall Jyadld
Abeal) 8 A Hlednn) siealy o eyl dalaill aladial B e il 1 S

eesiy Ui JUacl) (i€ ) bl sda gk (595 of adsiall (e ua cdagail




L Gl 138 ol alall xe ¢ dajall Jeeadld Jilsal) Jaee sy i) ey Julig
JUacY) Jleg Ao gonil) Ailuall G Al Joa blanl) cislaalls il Joda
alidl

2] ead) ) 8 Al oagleiCll Cuaatll o 385 Al ajlie i
Al dedll QL e AdwsSal e
B apal daagSall Clanally i) Gageads Jyeadld el Cuasill o (s
Cuany b L] o) ) Sy judng 23KA &5Ua dsbuall ) dalall Jilisg dulasl
Geiady Qe a5V anll 520 s el Caillagll e Jalinll i (el Lan sl i€l
Aalxi¥y ¢ S IS Gn Gl 13 daiyg cJushal) sl o di€as Ao ol
Alually Enasill bl e Gt dulee iluagi ol Bl jis dua Aladal)

Z\.‘ULH\ Lluall ‘:Js &Lu:y\ a9 alua gl t‘u\.&d\ K¥:iv) 5;1.05%2\:\‘352\:\“&9 ADle aag

Aalall e Qi Dbl aopliad) 8 Sy Jadadil) 50US ady of ) () 138 jadg

Laliieg changie el (385 Lgiilua a0 Al JouaV 8 ¢ dhaldall ye 45U Dluall )
dbbadl e dbedl) calll) jmid Ao & e o8l JUac] cVand (g
Lleld aal ik Gl gy (eapdll e () L L) e siladl saly 3 @lld jglayg

Wy Dbty ddle dalvic) (aiat 8 dabiadal) alial
Al cluall

Liapdailly dalal) Clalaty) agiy Ganll djead) HUSY) anaan 8 Ll Dso Aplid) caludpall Caals
Al sl e egal) Jlis e cladyall sda aelusige daldil) ayliially Joal 8))3) 8
Ol ey Koy Ean laand Lllal) duall ees ) Efiad) Slgadl) aaaiy ilial) Julas

ty Jglae daa)l ) il




Al alially gl By gl jUuay17.1

S o Ol Ra ) sl G L 35 ¢ s JS0 Cuns e (A JgaY) 514
Jsa¥) 5ol ol #las o ) sallall ciliahall g cldn . Aediall chleadll daliaalg ¢ Aol
bl o)liald ¢ Jua) Bl 892 Cpania Dbl poyliiall QoS5 (530 Ao ) 830 89y aing
Cangd 1 Bpainnally ¢ Alaladl blead) B8S Jat Jy ¢ T ol Blall Lo 5yald Cand

sl sad) e bl CalSall (g (ulaall 3eliSH (s «Jaad) daih kit )

JalSia g Gy L)) &5 S Jgad) Gl ((2017) plall b caas Al lahall (iand Ui
dpnan i Ailba ot Al JouaY Lilie die %25-20 duay ol Ldgise 3ia3 3Lall 5)50]
baall Jods dlaladal) dbaial) pjlial of (2015) sl G ga) duls codl LS . L
Jal e Baulud pualic ag ¢ Jiall PlaYly cnslyi€all cliaailly (gl Llually sl

Aaaladl JaeY) Jaliig ¢l daliind (lasa

(2023) alad) & dganl dnidly ojliiall ol o 35 oo Bala ulin cadl ¢ ) Guis A
oY) Cdise Cpad (5 B Bygemn agen Joead) Bls 8y50 385 Dbl auliall Jaads
% 25 ) e Aaesy A5l Dileal) (oIS Qe adald S (ga5y cTasale (S Lul)
aale 52l Jig Jea) sl 550 5y lall Y e alae¥) of S5 ol s o

HpasSal) Jgea) daldicd (it ¢ Dbl aoliad) aveca]

o)) Chpdiga Ao dladal) aoslial) 7.2

V) chdse Ao dipally daladal) Bhiall maly Gabkil e S sl cluhall s
O ol Laegia iy cdialiall JUae) Qi e selus A8 Aluall o) G il
slo il fpmn (e G V) (Jaadd il Jars o Guead WS ¢ (MTBF)JacY)

sl IS (addg ¢ dediall Cileddl) Baga

leacgall &AMl Dluall uls of JIDhillon (2018) s cojlal s Jbal) Jusee e
Lladl e cagll cli iy %25 ) Jesd Ay Jsaa) Aiigise ad) dic g 8 Lo Ll




Dl b ganl) Lbuall e alaeY) iMobley (2020) A coyelsl WS % 30 oy

%.40 (gaxi oy Ul Jac) Qo o oSaall e ccnlilad) Jalaty o lain) sigals

ngulal) bl 5y delil Glands coy @ dohley) Bl S Ll @lahall b L
el el Ao e lacluy (10T) L) cuguily )l Joaill o) b 5 8 (CMMS)
Jiae Oasale IS Janil) 50US (i clge gy J JUae YL uiilly ¢ asdial) gl b Jpadld
Jibaill (Lo aeay 63 ¢ Maintenance 4.0 sf 4.5 diluall & e e gia angill 13

cJseaY) Lo audaatl LA culail) aladiiads (Aol dalsia )y ¢ gpal)
Loanliy)g dulaal) culufal)7.3

Dlueal) cilay pmes ) cl b sl 5le) 3 gy £algl Dlual) o dadaall ciladjall oyl
Jilis JeCMMS  dabail ciaelus WS da ) Jsea) Adgisa 53l3g «%30-20 daciy &l
Ll red Lneal (Ko 138%. 20-15 Zaesty Jlae S a5 depus Cpandy =Sl (ga)

el 53] 8 el s 3t Ayl il Sl il o Eioa)

duadl o egal) (2021) 2¢8 Gllall daals e danld ciladyy ilale ¢l grind) o

atle L Dluall adss of gl cujedl G (Ailally Jadill Joual 5ylal 8 Doganll Lluall

ol Lalnal) ity ccalanall aljiY1 jeall 5alys alKdl JUaeY) Julis
Oe BN Basiall dujall CHLOU Koy € agh e aelud dijlae s2clE g caludall 53ag
Al gaal Ba) Caceat A Al gally daaldy) ciluslaall (Juadl

ddall) 59adl)7.4

AahleY) Al 8 Lael el luhpall ld Adsall cluhall e 2l 3gag e a2l e
.EJJ.JM db La “;\L j—j bul ‘_g L’Ay&

SV el g0 Al Slusleally cilabid) Ciuag e @) daladl clahall alaes o) G

AgasSal) Joea) 5eUS5 daltiad o Al wjliall adall egilly o)




coabai®Y) dlailly Jordill lal il cp Janll ) s QR 8 8asmgall byl of LS
dlial) oY) Cydige Gt b oLl 038 Ballad i Jans Lo stg cAabiadil o liiall Il
aiSe e AUl

On pan JalSie alat s PAA (ye Linll oaidl) 238 2ea 8 Alal) L)l duadl b Lia (4
dpalai®¥ly dbadnl) oY) e o Lbaanll aliall 1 Gabsg daegilly Ll sl
pobial 1) Cpanentl adaill ALE dilac g daale Cilaagh i ae ol sl 8 daasSal) Jouadll
gy ey Al

Ryl 43,830 clilbial

axngiy oalslall i e aelud gd cand) adle aghy M) (oSl UaY) Ayl culallaid) (<
poliall C A i Aoy @lplas EDB e slae) &5 cdaball sia & alall s
A gigalls dgagall diluall duylaiy (Jal) Bla 553 )l duylai 1 ag (Jga¥) olly Al
Ot S Al ol jelaia jgn culiplaill sda (pe Baaly Sy dndiall/AalSal) Jalas = 3gadg

Jga¥) 86l el tin

(Asset Life Cycle Management - ALCM)J.J;H Blas 899 §))) 4y lail.

SLEEYL g e aranailly Jahadill (pe Al Jual S Lgr e ) bl e dkaill ol S5
dungia Bseas dlaje JS 5] Glo ppuall il ¢ Sleil) Galanlly dibuall ) Yaeags ¢Jardilly
Aol g Aabinl AalniaY) (33 ae ¢ Jeadld LISH Aadll padaan e sels

et el o Akl o3 i Cus o aln o Bleb Al s3gd ludsis (Ghadl (e b
M}Amu&f‘g ¢ (G &bd..w 2 \M**' ‘"\&JW\

el i) anmy Le cdilidall Juailly cAibuall cilleal Grsall Lapdadsll

(el Gunat Jia (Jpeadld il 5] janl) ALY Luliall Jslally il Talis s o

c el clagy) 8 Al dlbuall gl




gl o) d3jlie PA (e e IS B LB o sla®Y) Sl s
Adle 5ol 0))gall e\da'.'uu\ Cyaiian L..sj\ gaall GJL (A28 giall

Joad) 8ln 5353 5 c Ja)l) daal bl ¢ b el Bl 8 Aol sl ada S

Glo Bl audatige Joea) daliind Gaad e S0 a0 Gun e sSal) Ll i) Slabadlse

a1 sk lany!

(Reliability—Centered Maintenance — RCM)4.d i galls dgagall Liloall 431012,

o Lliall 45y cilelya) puagee Alainall JUae DU doydal) Sl didas e dlaill o3 S5

o cdadd a1 clisa e alaall ol Cangd) o leda) sag ¢ AT Jaan danll Jad) daddag

Baaaal) uladl 33g oeldl leind (jlaca

tdedy b sl b Adudnl aladl & RCM Gals

JUac ) e M (s gatl) e gl alally ¢ cliball e adiad &ilua ol asenai o

sl Adgise Ga g ¢ Aalial
D8N Jaaa¥) ) alsal) ding 2 Guny cdagal)l JoaadU Abaial) cliglgY) aas
cleadll Ayl Je S
&= Jalzall Mﬁd.\.ﬁala;@a‘” c@mwz\aw\ .J:\.O.L'\eda_a 2\.}:.13)43\ )L\AA\ d:d;:\
Aldadl JactY

il Qg ccnladdl) sags (o cmend O e LaesSall cilgal) Kam cdoplaill sl DA (g

Agiba 850 Jlgha 56 Al Wgaillay (g5 JoaY) ) (panaig A5 Ual

(Cost-Benefit Analysis Model)axiall/aal<al) Julas »39033.

gldl e adgil ilall Aadlay aoplial dbedl Cadall Alhe o zisal) 1 3Ky

Ailine dad (333 Dbl poliall 3 chlEaY) of e SE o Al 5,58 — Ll

bl 5ol uant gl ¢ cal @) peall 53l ol (JUac) Qi Gua e 6lgu




tdedy s gl (law B z3gall 12 (ks
c:\_il:uaj\ u:\ﬂsl Sl L,,Js Jla cz\:ﬂ:\ulﬂ\ &JM §)41L\Aj\ =T ‘@al_ud\ g&ﬂ\Sﬂ\ ol
cayail) CadlSiy cAul) caliaanllg
Gleadll Baga s @l de Jhe cdiliiva) delaa¥ly ¢ dalaidy] adliadl i
u_..a.l:\w\ L'AJ 531:1;19 cL"_al:ﬂA:d\ g d*ﬂilj (dalad)
aoliall I 2lsal) diag 2 Cumy cadgiall diladl e ldie) HLénaY) cliglgl aaas
.b&;.aﬂj dy:)d sl Go.aﬁ (8ol ‘?_’J\
Gauang ALY e duie daagl i) i 335 o e dsesSal) cilgal) (K 3l 30 aladii
skl gadll e Joua) Aahsiad §img ¢ Ausgale dad anhy L g sde S 0
Caal) (§ kg dsagiall
B g dal e Laegilly 2uasl) cpylall G pead) ae e il gl mgiall Lo Al

b sl Bl b Jsad) o dduanl asliall e Al

(Research Methodology)du)ll z¢i9.1

Al aliall  Jall aasll du)d) ) 435S sl gl zgial) e Ll cirdel
sl 8 o LS sallall Caay o zgial) 138 ast un JoaY) Laliiady ¢ 5:US e laydly
g oSatl) o el dads 8 Gaalll JA 090 (e ecbiiall (Bl Jilaig
O ek el 18 )
Gl Joa d2dy clily geal Slaay) dilaally ¢ glaa) e SU calal)
5elilly ccallSall gl ey Jie sl Clydige sy cAilually sl il il

Aabie al)




) agh e el Lae canl) 3385 Jilaty cdaniall DUl et e sl culal)
M ey daesSall Cilgall aslg Al Glaailly QL AT el iy dolay)

oo IS Al il

el ddgige (lacal miliill (ye adaliiall g2adll (of triangulation suas oy yhll G aead) i
Cbl) gl duaaad) Lalill e elsms clguilon paan o BAUA] agh ravs Laa cJilail) 8 ddgadis
Aalaall

-

(Population and Sample)iu)al) dic g aaiza9.2

sl Bl (b Jsaa) 5l e Ugganall Luagall iy ¢ Luas€all cilgall (e Al adine ()5S
d'.'m c‘.g\léa
Oleal giilua daliag daladl 3alpally dgiadll 4ol e Aggesalls Jailly cbialid) 5yl
LCaladdl) Aol
sl eleSlly sbiall il Bilamge Juandts Ao iy Al b sl ¢leSs olie 31

beal) halad ailbig (opSl ayliall oty (3 Anatl) dally aliall ol sl 5

AaesSall Jaa dabia il

apalall Jgemdld daasall Jondilly Lbaal) cilends xSl daladl leaally 3l <S8

Al

Glgall Jia lazl (Purposive Sampling) agaie (<5 Wayladl & a8 du)all due Ll

t ey cdplinitll JaaY) 5)) e Algusally 8555l
AaasSall Clgall b dlually Jpal! (sn2e
Al aliall gy
il e Oslggaall (onidlly Jandadnll uiga
Aibeally 33l Bla) (A Gs)liiually ol il

21




o ilie IS8 G5yt 0l 2L dlaal) 5all5 ¢ Apadll o Sl Al oda lid) md
V) e aliadl A Guladl A8 gisa Ay by o Jomand) Mg cdbiiil) alial i
cJpadld adl
(Data Analysis)ctlull J4a39.3
(Descriptive Analysis): gl Juasll . 1
bl Cldhay) calhugiadl Jo @lball dalal) Glaland¥) paail andiy
Aagiall Caally el Sal

Dlgall aigig echbaaill (Jurdal) Glagliul Guki (ggiwe agd Ao 2ol
¥l e dabiaall i)y dabal)

Cilgad) i gkl 3616 5)leY) b bl gLl gy (e Aaaly 5y0em i
EHIO

(Inferential Analysis): I¥xiay) dissl) .2
adia Ailean] Clgal pladiuls Afial (el Hlad) ) Caag
bl ayliall (g A8all 4uyal (Linear Regression) (sl jlasi¥) Jeds
sy a8V janlly Lbndil) 5ol Jia elY) iz
Bjeag culgall Calite (oY) ligise 43RJANOVA 5T cifjlas) aladid

.u.!... **!; 2 QMW\ 'é*,., E", O._}_., a:ﬁl a;l Ed‘)[_\, C'_}\J L.B}‘)a éJL\A c_uls \;\ll L‘\

Dl Y clyanall aaats cAbaal) aoyliall edl) 51 iy Qlail) 138 mansy

Jgay) daltidy oY) cpaad e




Al s Janyy e gilly AueSl UL ( pans JalSia U] dungiall o3 g o leaialy
b aannll oLl gl 4580 dulac g duale cilaagi ) Jsaasl) Ganas Las ¢ lanll Guakailly

LB sl

Aupal) gl

sl Al oY) il yiga a9 Aol Sl )Ll bl i) gaadat elaale (s

Gbaailly Lbadall apliadl llad Joa elpall 55, Ao Jpmall diaaiall cdUladl .
g dax )

bl g Glay) Cilgag il dwsall cilgall ool daalyer b)) Jalas

bz al)

- -

-

Anyal) Jgas
(b s Hla) Jsaniall Lanpall ciblay) lpa + Al 3gaall
2025-2024 : sl asaall

Osd cdbiainl) aliall ladlly coba®¥) A1 e 3SHU : ducgiagall gl
s Sl Jagail o) ¢aracaill (3l




&Ll

tanal) gl

— b ol Al lually alall 8 8] 3eUS 58 (2022) (b o duae Al L]

LJailly cabalil) gyl
Jusal) ajlial (gsinad) dalicl) o6 (2023) dnasl) dgilly ajliiall ol sl 3$5e .2
L sl Al
ISO ulee 335 Luilasll Jgual 5))) daglaia yglai (2021) dsaill dully 2alal) 5503 .
b 51 55001

Ehley) dgy Gl o FaesSall Jgua¥) 53] (2020) sasiall dypall aleY) daals

Alai®Y g 3ylaY) AS el dablas Ay 2030

:4aiaY) aalyal

. Amadi-Echendu, J. (2016). Physical Asset Management: An

Organizational Challenge. Springer.

. Dhillon, B. S. (2018). Engineering Maintenance: A Modern Approach.
CRC Press.

. Grall, A., Dieulle, L., & Berenguer, C. (2016). Economic evaluation of
maintenance policies under reliability constraints. Reliability

Engineering & System Safety, 150, 1-11.

. Hastings, N. (2015). Physical Asset Management. Springer—Verlag.




. Kelly, A. (2018). Maintenance Strategy: Business—-Centred

Maintenance. Elsevier.

. Mobley, R. K. (2020). An Introduction to Predictive Maintenance (2nd

ed.). Butterworth—Heinemann.

. Pintelon, L., & Van Puyvelde, F. (2019). Maintenance Decision

Making. Elsevier.

. Too, E. (2019). A framework for integrating asset management into

strategic planning. Journal of Infrastructure Systems, 25(3).

. Woodhouse, J. (2017). Asset Management Excellence: Optimizing

Equipment Life-Cycle Decisions. Industrial Press Inc.

-”

aailald)

Joea¥) o) 8 Gantl i) lisall aal aal i dlaal) aosliall of Al il < gl
JacY) mis (lgieli€ yujas (Jgua) o Lliall 8 aalas gb . b o 3la) J3ls
Bagall Adle ladd and (e AuegSall Cilgall Saig ccadlilly

alaialg (gl L06g0 Abuall Y duspaail) Bluall o Jeaill of bl jelsl LS

e g Jgea¥) Aigise (sinne pdy ¢ oo lilaa¥) £ISAL ASH) cilatlly CMMS k]

ole s pSf ddlsdn <)) 3




Aoagl i) Cilallg dbiaial) aliadl Jasiye Joua¥ slas 850 HlY JalSie ggs 5
HasSall Gilgall

Blel (s e Bange il saeley Lgayyy L€M) Ailuall Aadal )l Joail) juen .
b s

Db 3y Al aslially Joa) (g0 5eliS )l duacadio Ay el dlac] .
ISO 55001
V) Cydisay Aundall GEY) Gn RSN A Gl dliie GaaS Gladys el
cJgal]
b sl Bl Jamg cJgead Ll Lalsia¥ g Dbl SeUSH 5 3my ilsasill 238 (3

Aaladl Jga )y dgiasl) dad) 5la) 8 13 Bigas



http://www.tcpdf.org

