| (bishage
Bl Aals
o kdial) 3130 (g ) SIS

MIDOCEA

lJvawusgllvll

48 ydn dalaiall A AN BJM\jgjﬁéoJJJjgaﬁj\ (8 guid)
oAb 1 B Ay lal) Bad) ) ety
Digital Marketing and its Role in Enhancing the
Corporate Image of the Leading Commercial
Technology Company in Riyadh

) o3
2021204693

Cr glaa Aaala =5 ylaY) A<

Sl

Crl glaa Aaala <5 oY) ALK - o jaill A giae

Al ) Sl Y 4 Y £



slaay)

Sl - Gl el 8 s 130 e Ja Al A aelall s 8 Aulll) 5380
Al al - 3508 S Gl sl Jiiaie e cdplall Guill 5 s 1 QB
Sl s lsal - ala clase IS 8 ke 1 si g5 i | IS cdll GalasI )
oA (5] phie A Jiaebua (& Gkl Ty ol aala e S

g el O Jandl 138 2Soa] dapes ¢V 32 I

MI DQCEAﬂ!



oaadil) g )

e ASY) (5 ) siia ) sha 1300 g 120 ) il ) Al 5 A5 i) AbLall ol 5 SN () g il
asdl 4 cilia s Lo ) Jual () chandaial Le Jual siall aSmgmiii g ol oS8 g8 5 o3 ) Y o) ¢ il

Al A 5 38 jaally 55355 ol DAY 83 5 daalall il 5 lieY) Gallay Al LS
S olen Jiia s () )08 daati 3 S S | gegd a8l ¢ ila sala (38T (e S A

Osdl 2y (I saa g ailan Vs g Al ol 3V elBaaY) apea A el y AN Jy e 4 g (Al
8 JS (e agd Aian Ul g s Jloda Jlsha (3 )3l sa g die yi 1S 281 ¢ gauall g Bal MG

MI DQCEAﬂ!



Bttt Auall aladl Uy Y Juadl 1
SO OO O RORO RO Lexidll 1.1
T ettt ettt ettt ettt et a et ettt et ettt ert ettt ene et ete et ene et ete e aennenenes Al il dlSia 1.2
T et s e e @bl (s siudl Jle < 581.2.1
72O kil (g sl e 528122
B ettt Aol eal 1.3
B ettt 1Bl sl e 1.3.1
B ettt e e e e eaeaenn (bl (5 sl e 1.3.2
D et ettt sennaes Al A 1.4
D et L Gl
L0ttt n e neens Al pall lum 4316
L0 ettt ettt ettt et ettt et e et et et et ete et e etetereereete et et et ersereeteetesenserea Al all 73 403,1.7
L ettt ettt ettt ettt e ettt et et en et enenanaeens dul Al dngie 1.8
L2 ettt Ailuall 41,9
2 ettt ettt ettt ettt ettt ettt z el & 5yl alade 1,10
oo e oot e et e e ee e e Al il Ll ;N Jaail) 2
LS ettt el 2.1
LBttt Jiiuall yaiall 2.2
20 ettt &l uiall 2.3
26 et AU il Sl sl oy 483112 4
26ttt n e alal 2.5
Y L e Ginl) Apngia M Juadl) ¥
T e e e e dadiall 7))
T e e, AaY) iy a3l ¥
YT e IR o) o
3

MI DQCEAﬂ!



LA Gl 28] iy i) aaina Y€
T e Ll ges 35k Y0
T bl gl v

T e bl Jalas bl s 35k YL

T e e Aalall ¥ A
T ettt ettt ettt ettt e e ettt e ettt et e e et et et et et et et e e e e e et et ettt et ettt e et e ettt et ee e nnenees ) el Al
LU SO UUURR SRR Gkl

M‘IDOL.(;EAII{!



tJSEY) J g

JSdd) a8 Jsad) ol sis dadiall od
\ g sl e il 73 gaill .
(YoY cdlal) jaadl
y Sl Gasal ol ‘.
(Y1 cgmdll) jradl
iadll 5 guall yealic
Y i Yo
(Y~\'T‘ (Al Lf}‘},}) ladll
. 4adll 5 ) guall e 3 5i5al Jal ol .
(Yo TF Gal3) aadl
; (YoT € llall) acadl "

MiDocEAj)



1 glaal) daild

Jeaall ad Jeaall ol sie dadial) 8
\ A, cins o
YeY¢ “_JLH\ :JMAM
Y el R v
YeY¢ cg_ﬂ\.u\ :JJ.\AAM
. Do) aial .
YeY¢ c;\ﬂ.u\ :JJ...AAM
¢ @m\ il vo

Y.Y§ ‘;\JU:J\ :JJAAAM

M‘IDOL.(;EAII{!



il 1
Y) Jucall!
PIE)!
&;
iy
L]
e
4l yalt

w
M DOCEA I
R S

I Vv

)N



dadiad) 1.1

alia clay g e sall Liiaal g Litlas 8 Jlxdll o) 59 (pe WD) 5 s die Lo gala ) shaty (39 gl e )
Wl ol s aluadl o Jadd peaisy ¥ g e badl) Jalall cllee Jagast Jon ) shailly adlaal g (5 guail
1 et e cduelaial g duabaail 5 dua o 955 Lot 3aania Jal so haelu WS co Dlanll dadiall cilaadl)
allall slasl Calisa (o Gl a8 dage oo 53 538 585 o s I Gagedll L) Jeaid  sgiall
Gl 1 Sans o] 08 2l 1 5 i) O () & gl HSAN a5 HLaT 385 cagy JuadV) Al 30y ) 5
1 A bshies Bamie amlie Heel ) dl lee aaall Gosadll e Lsghe b

(Y)Y ez laallae ) Jiaall

G snill L b OS5 68 shaiall 5 Aaall Ay guil) YLl (e daall & jela oda galall ) phaill 3] dasis
o iy Ll 150 e el gl 315550 SV (B el o slu) N G putl) a8 )
Lo 1550 ualy LS eBlaall ae bl Jual il ) dila] eclaslaall o ety 4805 4oy
G coald JSE VLAY S i cale IS Jlae Y1 cladaial 48 gul) 3dais¥) 2 3 G
b Al @l ) ahasiul e Sliad (giblend dadial) Cladall abizae o Caliy o) a8l ailhall

(Y . W‘Lﬁ pauill \)_auasj\ Slli 3 gud

Al e aaiad ) ey jladll Ladball elid a5V Gy saaill Cllee aal (e 32 438 guatl) LS of LS
eia¥) Jual sill ClSus aladiind aala leal) a8l il g coDlaad) jaiail bl IS5 4 jlacll Ladlal)
Gledlal) Jsa e sbeall Joli e s jiad s agre Joal sill A g 334 ) 8 e Dbanll (5 sinall i b

(Y2YY coall) aed&ie dal saan Ol jlee agilas] ) ALYl il jall 4y )

)4’;‘.:\:“\&‘5)}*‘¢L“JUUSLA‘L€—U3§L;‘@“L“\ JS M“,mg_.si ey o 4 eli Y laagg

3y saall 5ol alaia ¥l dakaiall o iy Gl cla ) jEial 3 W ) i) Glasal Lgeadiing il Cullul) oo
Al g saay Alalld Jlae ) allad 4] daplall (a8 Aala caainall 8 Leie 33l 413

MI DOCEAﬂ!



(Yo
(o 3 gl 5 (33 guail) a glay L 1 1503 ) j0S Lalaial B 4a 31 5 ) seall jaleall o ggiall o)) LS
bl () b aaty s e SO Qiladl e iy Y iladaiall ¢ Slee alaia) (8 Gl dais
W o 35 Sy 40 dl) 5 el oda clalaiall 6lli e agaal <1 o5 31 A dl) 5 ) gaaally o el akalall

(Y YV o sals g padll) (o)l (5 suill mmniall aladinl) JBA o ol JS LliSin

%ﬁ;;u@mu‘;ﬂb cJ}g.A;j\ dﬂ%ﬂ\ﬁ)}d\dﬂ&uﬁeﬂch\ Juaiyl d—‘l-ﬂ-“jd)\éuﬂj
(VL) (e g sl g TS Lalaial 5 Aaladl 8Dl ol ylal camal 130 oDl 5 cpalalall (p 48
(Y Y v i gill) | JSS A sall o baim g Alal 5 ) gaca ey 8 23l LginaaY 1 ks

Llain¥) ) ALYl dSA Gl gell 5 e il sl LIV Jilgd) oo sl gl skl o) LS
e Cilabaiall #lad zual 5 cile sleall Jalii s Jeliill (e o Daadl (S 38 ¢ claia¥) Jual sill Aoy
Jomasl) 8 (s sinall 108 danlioe (20 Gl AlSa) sy Leililee my o) (s sine i sliy o

(Y «YY ‘Lﬁ)—’hj‘) uﬁw\ c«M\ ‘;\

s Conpal 28 (AiSan Ao g 3ol S jaleall o il ST Gia cilaia) (il b g
Lganas 3 lalaiall oda alal (saa5 58 Adais 43l i ) 8 i sl gl 3 elaay) Jual sl
‘AALS\}A&JJF@\S)JJ\‘;L@SJS‘Q\YL@SY\Q\J}H&_M’ 'Jédﬁécz\:\lﬁﬁ\l.ejjjmﬁ‘)b}}&m

(Y YY) . celaa¥) Jual gl Sl ciliaia yie W) sgan ae Jeliill  ~lai)

Jual (8 uS O atliy (a8l Gysadtl) of Jaa o) ARl ol jall 5 Gl e g DY) ae
é#hﬂ)&ai)hﬁd\}uw )ﬁid&l\uw\ J}G_AAJ\ ‘;;\wﬂﬁﬂ\Wﬂ\ 3‘)}.43\

Al s e il g Bae (A peall) (lany 4 5y (S5 )

3y seall 3o jxd 8oy 50y el 3 gutll g o VI ANAN A all ¢ gum g SR K50 SD Gaas Las Ul
ot A4 el sl ) culal) &Sl delaiall dia )

9
MI DOCEAﬂ!



dul Al AdSéa 1.2
3 ) (A Alaabie s ‘;ABJS\ (a2 gl j.ﬁ éll ) pd Adlaie OOISEL Giladaiall e ST (e
Al 5 gad g 4 i 8 pad ) ASSA a5 Aadl) 3 suall 3y 3 s Ciagiuall ) seand) ) J s M)
B (s giall o igad 12,1

Aaliiall 43 ll 5 ) guall Calaaly aday 51 a8 1) (5 gl ALalSie Dl il 3 gn g p2c @
Aaad )l bl Julas g 4dle ) EBlaall 3 la) (8 daradiall &l jleall g Gilelasll Gl @

Al ¢ gl o @i gd,1.2.2
Aolea) aslipdas g Bl Gy suill Jlae 8 Alaniall LpapalSY) il Al g Cagad) 46 o
(s ST (Sl el gl g 4l )l (3 suall CLSaaling il 3 ) ghaia 4y Hk0 ilad () dalall o

Bl 5 geall o Lo iUy (N Goputl Sl i d iy JalSie (ks ) ) Y]
." !~. SS

Phalaiall Jals A dll 5 ) geall 35 8 0y 5 el gl il Lo o dual pall A0S0

10
|
Ml Dq_c;EAIT!



A pall Apaal 1.3

Ak ok s sed zlalls sall () et A8 53 (Y A 855 i 43585 o M) (3ol el (a5
) ) i it Ao lis ulldy gl Ay et seandl ) S ol g g0

tg B s giwall J.1.3.1

ST A8y 48 5l Clauagill 5 a8l aaad L aalin o
e Ay ot i) i) okt b claliidl) (K @

A el Aadladl g dadaiall Anlany) dualll 3 I pyigely dacln o
A2 3 Ry 4 D Ry sl (A 2

r kil (g glwal) le,1.3.2

ARl A8 sl jal glall il g SV agdll J3ey @
Leie 2 sall ol g Banaa 48y gt Sl ki oy S aaliny @
A pad ¢ Sllgtunall &l gl agdl 3yl 2 3lad yyghai dacly

11 |
Ml Dq_c;EAIT!



dula Al 1.4

A ]l g3 ) g eliad a8 1) 3y sual aladin ie Aalaidll aal 5 o8 ) lladl s cilpadll L o

Gosndll IR (e 4380 5 ) g ol (8 Aadaial) aelus il dpdd ) ol g <l gaV) aal L e
g 8l

A (e Bad LS ) g 3 e Lge L) Aalaiall €ay 3l Aaalll clSaSall 5 sl i) e @
a8 (5o guatl)

alasil die ddaiall A0l 5 ) guall JiS & elaia¥) Jual sl Claie 42l A1 ol L @
€ bl (59 gasll

daa Glaai 1.5

Aabaiall 4580 5 ) gall 338 Ao ygag B )l (3 guiill A8 jaa ;aladl Caagd)

A Al Calaay)

iy sl i)l 5 guill aladin) dic deliidll 4alg 8 3l Shlaly cilasdll aas e
Aiadll

DML e 4iad 3y s ol 8 Aadaiall aclid ) A ) bl g ol o) Adeld sae o o
el By sl

e Al Lgi ) sea 5 el Lee bl dalaiall Sy (Al daalill ISl ) Sla) ) Jidad @
N el DA

alasinl vie Aabiiall adll 5 ) suall JiS5 3 elaia¥) Jual il Cliaie 4peli G2 all aaas @

(el (3 gl

12 |
Ml Dq_c;EAIT!



Ayl clua 1.6

Aebaiall 280 5 ) gall 3 323 e a8 (G guiill G dilan] AVS QI3 & sixe A 2a g5 1 H

aal g 8 Al lalaall g clbaadll e a8 )l g gudl) o dilaa) AVS DI 4y 5iee 483e 22 3 1 Ha
.~' i.. n

Aol bl g <l sl e a1 Gy saill G Ailian) AV I3 4y sine d8Dle 2a 531 HD
Asalill clasill s a1 e ol G gl G Agilian) AV I3 4 giee A8De 2a 53 : HC

e win ¥ Jual sl ciliaie e a5l G sasdl) (y diloan) A1Ya <3 4 gine d8e 22 58 1 Hd

duipll zigad 1.7

ol LS Al jall il g Al ) <l it G ABad) N JSED i sy

c.\L\l\ ),pllaj\ Jatiaall ).\xld\

‘;AEJS\ (B gl
Asiall Al 3y guall 303 H1, Ha, Hb, Hc, Hd Al byl g il ) e
Sl g ladil 1Y) e
sl e
oelaia¥l Jual sl Cliaia o
£ piial \QAC yidal \GS}J\

Ju\ :JJ.;AAM

13 |
MiDoceAfl



dilasall d) yall 1.8

Fagall ol sall (0 203 Claliiall Fn ) 5y puall S5m0 5525 o (sl sum s Al 52
A 8 inans s s pall dyga 3 3a 5 sl b i 01 el 8 a1 (33 yuilld <l A pinl)
U8 (o ol (o syl o325 TS il Aania Ailase Al ol jals ZUl) o 5 i gas U ¢ pganl

LS gidhae (sl An g pom e o 55 byl il 50 1 ol S,

g g dull bhia 1.9

dadiall 1Y) Juaidll @

bl HUaYl ;A il o

Ciall duagie ) Jiaill o
eyl Jilsil ;) Jaill @
Aalal) 5 bl Asdlie (aelall Joadll o

14
|
Ml Dq_c;EAIT!



Add) a2 1 SN el 2

1|
” MIDOCEAN



dadiad) 21

Gaatl e Daall 3 jaaia dad i ) Cong () (el Gagnidll ) seda ga Uagala T shat dalidl anged
Cun gl 138 ae i Al Aasd) Ll (e a1 (5 gl yind caltisall oLl Gpancad 4l 3 30
0Say Las agd Caulia g dadi o (5 sine b 88 DA (e 4l )l Clga sl 5 e Slaall (1 i s 481aS oy
e A gtl) il gl 5 Alled ey Lae AS il ol g by gl aailiad apall gl 1

(YF 0+ caana) 3 Sine CSHSS 5 Clyayil yiul

A1 g e i Cua el )l MAl s Slall sl ) JiSE 3 U gaa 1550 Aiadl) 5 ) seall Cuali
Jaall ) aie e gheal) Jiiy ) g 5 ) suall o3 (uSat 5 cdiliaall cileUndll 5 cileloall olas agild_juai s

(Y7o ATy g ila) 5ol il Sl e Jeliny ¥ 31 (5,

Cun o Jall U joae 520 e dpasl condi€) ) daadl i) Ga el )l By saill ) ol yiiad LS
Sl i) s Jila gl s o sbeall 3 qpudl skl Ao By s s Lokl Ganlidl el
(Y9 lasd) e ol 4 ladll cleladll 8 ol g oGy sasl) 8 daadiionall

el Tl 8 il Lt 5 Ui a3 3e8 (b (b (isnill il sl i aalinss
e (9 S 5 sl ae iy LS (5 5 58 (S ¢ Dlandl lalla 4l 5 Lelal (8 el (3a8a (e LgiSay Laa
cwﬁij ) g_d;) L;;\J]\J @J\;‘\ L g sl :’\.u\.sn}au 3\:1.:\;.1:)(\ E‘)}A\ 3BT eaall Qs

(Y YT

el aaie JS0 Letlerd iajed Allad Jilus o asdl gl i el Jsaill Jla i
il o ol D8 Am p el el sy L seen alal L sea Gty el paind
Z\M\JJ:X::AA\Q_\LAMEA\&JJB \ASJ 6\.%‘))@_;0;%}\.@_\:\443)\:1\ O laa cm‘}d\dj"mécéﬂdb

16 |
Ml Dq_c;EAIT!



Al e anasii 305 Cijlaa s el sliy 3 pasd Allatl ciliasil il il 4adl) i) gom (il 5
(VoYY ) Al

G 4y Gald alle A diee JS Glan 3 cclabaiall daia 5 )5 g Al 1) Jila ol Slie]) mual L
sl 811 o 1) (3 gl 2ry Aadaiall dga (e ¢ el 5 Al ) e Cany s danadiall (g el Juaiy
(Y2 Y (aDl) age Bliia¥) 5 5 ) shaiall agilaliin) agd o ol Lae o Meadl pa yaiasall Jual 5ill

23 ) JISEY) 5 e sbaall o815 uSay Cum (il J (e gl 5 plaialy 4iadl) 3 ) guall o geia as
i 1A cle A ge o dedd ) oxiia olad ab e liia 5 agilh yual 8 L jie o Dlandl 5 il 31 (ladl
W sean Oladl 8 Leaslidy 40iadl) 3 ) guall Al 3 dpanl 50 dplan) 3 gem (sS85l alana

(YVY (Al il Cald) Ll gaail

clatiall Jsa o shns e Jsanll Jews Las e smaall QB Gl 5l 1) (33 el et
(Y70 caeme) clalial

() Basedl) Jiladl piiddl 2.2

D03 e Laa cg 85 e JSGy Gy ifall Cilagiud A e Baan BT e )1 (5 susill iy
Aadall iy sl pn coDhaad) ga AEMal) yy sha s cilarally abodl (sl (5 it 5 S gy Sl 53l
il sl s e Y e cplainall s cpullall eidlae e Joal sill S Al (S eciba slaall Lin o) 535 3

(Y0 cdone) olain¥] dual sl il sy ¢ i g ST 2 5l 5 S0

17 |
Ml Dq_c;EAIT!



A panall i sell 5 A5 SISV a8l sall Jia dpad 1) o sl alasiind () (a8l (5 gl mllaian g
Dy OSIgisadl ) J s l) 5 laadldl 5 Clatiall g g Al sl GIS jaa g e laial¥) Jual 3l Jilas g
SIS il aand Lo GLe 5 cagS s agd g o Dlaall aa Jelaill IS Hal dfaa Al g (B gudl) (3 g gl 128
SV (39l o sgie (ialll e ) Jlii By Leibaanril inl (o8 Al 1) 5 el (5 gl LSS G

(Y oYY c0aals 2 58) an ylai clga o) g agilelua & o cagilul o

Oe Y (Jalall Gal skl G a8l Jelill JMA (e a5 A lad Alae 4y a5 gl iy LS
Ay e 8BS @l i il L ) gSS 4yl LS Qi) galall Juai) e slaie Y|
(Y oYY (AT s gomanll) Jiaall 138 Langd ) 4 58 sall Y gall A 3y saal) clilas

Claadll 5 aludly dalaiall Cllead) anan Jady 4 (andll (5 Cun (5 sk Bary (ol ) (3 gl Cayad
At g ySIY) @8l gall Jgaam sl Alis g AT oiny Lag Apad )l bl pladiuly U ey o5 J
IS Al o oy Al ol Jalall e g S 4] Sl LS edeadl e 2ae Y @ilS Hal

(YT cpoAls 8 30) Ay il Il e (pSlgtinall

Radaidl) G Jelall i 8D e 368 ) A putl) L) maen () (o Gosnl
Lia ol €5 el S5 25l o3 daied cAlalyiall drdiall (38a5 Congy Al yidY) Ll 8 ellginuall
Lalaiall G B 3 1) e Uial 38 5 J odad cilaiiall o o ol )l (g guail) iy W g e S

(YoXY Ol 53) A Al s i) jpualiall (o Gansill ) A8LaYL cellgiondl g

ikt e lain¥) doal sl adl gy Jiaii 2 Ay IV ol 51 A0t g o)) Gyl e g
iV a3 LN A dal e (s SIYY )y e sl y clible Yy Sl s J genal
(Y YT Al 3158) Aadll il gl s ciloaid) e s (S

18
|
MiDoceAfl



Seoed) con i) aagy Al Jelall e salEY) DA e all LiY Ay a8l B sl o) LS
Gl 55 e e A CaniSS Ci yuY) e bt @llia o Dl 5 AS il e IS0 daill AiLza) 5 Ly
daiall DA (e dgilia) da o Dlaall 2285 (G (Say LS | agalainl 5 el Jelii Jiady Lgindla ala 35

(Y'Y' 6.J.AA.A) 333\33\}@3)1\“)

8l (B gedl) dpan

Gana Al el ol ¥ LA Leba chaunt ) il g Bae (A (o 5y guiil) Aia) 50 el i
e a8 G sl acliy LS (Jlad IS0 Aaiil) e A adliy Lae 6 sa el Calaal) e 35S il
Gt e Jany ol e 5 e o giall 5 5 ppeall S AL (5 gn al 585 (e Y CllSs Jas
Ay putll Al N Jlay) (laniay ¢ o Jall s Aol Joal sl Jagusd IS (e clandll s cilaiall 5eleS
Alanll Zlad (8 s Lee ceBlanll pe Jial 5l Allad dlass @ gudil) e g 5l 11 i g0 g cdlle Ay
s axll o pudl Jgemsll iy Loa cdpaiil) ol 5@l lad 8 Liadl Bl (o gusl adliay s Ay ol
Ga aS 230 Al Jsall e O guall (Sah WS dlSa 5l Aila) 208 (90 Jasll (Ui pisig
O gusall ransy 5 ¢ agihaniad 5 agS sl Bl A )3 () ALYl (duadiie AalS o ol G 5 8 ¢ Dland)
(o guall 5 o Sarl) (el Jual sill Biaie 5 5y LS co Dlarl) Cilad gl Lgtiae Da (5205 cileadl) ity
Ji YA e S AN Ay 3 seall e Baliall 3 Lyl aeluny A0l 5al) agojlad (e ja Lae
Jols dlee (a1 (5 gutl) Jgsy sl el 5 ) gaay Caoall e Jeliill ¢ Dlaall iy 5 Ao oy HlaYl
Aeld) Hlae e claadll s cilatiall G e iy s ) Jilu 5 s <l ol aladciuly CagllSill Jal clainall
(Y0¥ cdaan) Ayimall Cal hY) aen c Jidll Joal sl 3 oy Laa

tad ) Bl il
e Aild A oLy o i) Ladlally o sl Baly ) AN Ll 8 a8l 5 setl) il jeas (S

(O giial dalall Gla s ) Qi dabiall sean Bl ¥ 5 ety LY e AE
O b el (il el Aadaiall Aviadll By geall et (JlaeY) o clatiall suaa Ka Ll

19 |
Ml Dq_c;EAIT!



d)\iwamm \}A@e@ﬁzqu.aiﬂsg}ﬁé\ﬂ@éj c@,..ﬂ\#\iﬂ\”m i..”‘hﬂ‘sdﬁ('ﬂuﬂ ':5

(Yo Aty uall) sl Gl a5

N (B el tla)

\‘eﬁjd&&]\

(Y~\V ccf)dd\) :JLAA.“

20



Frad ) (B gedll) pualic
2T g ¢ Slguall Cilaliial agdl (3 sud) Al H Jadd 4t ) pualic 20 Aladll (3 gl ilee (arals
Aolda By et Aadle  ghat e (le Y a8l ga waat A LS ddagiual) 28l paatl Ay Caagiuall (3 gl
Cladiall el (8 acluy lae ddagiuall agiag pd Jualdiy Guudliall 48 jea 5 )5 ua ) AlaYL
A jaall 20a3 5 (Clagae Adad 5 ALl (5 gud Apat) i) auzms Loadl a1 Callay 5 ceniall cilaasll

(YoTY sV 5) Ak gul) Alaall diaiad )

:g.éj\ G gadl) &) Jraa

i Las cdlee ) lanal 5 e Denll G 1580 el 55y sed el (il s Baxy (a8 Gy sutll ey
Adagiusall laall 1385 Wlagin) ity WS cclaiiall (ppand Jeny Lo 58 5 cagilie 55 agd) ) e i) o laall
o aSadll Sy ey N ALaYU cclaaia¥ly peall Jie coDleally Gl Aluadi Cilaglae Juady
allay Wl ey el Gogaadll (g0 JB ()55 ZLoYL AASHD (8 Cun ey sl A aal
Ay lill Jalas g Gl e 50l YA (e Dl s oS gl (e (3 sull e Dlanll (83 3 < saaasl

(Y oYY ¥ 5) Jlaell yshais ola¥) Cpmantl dasliall <l i jall 3A3) (Kay

FrB ) (B geil) (331 90 5 Cigand

Aaii¥ g Al gl Jla G Lgediy 0 5 oI il ae ) baadl) (e el il (5 guall 4a) g
Gansiil) iy Lo el ) ol g8l e B sall Alirill Gualial) e clpaaill a3 3l e g ¢ a
eillad o 5 Lo (JalSall Chia s A0 (g Ay 5 i) cDlaadl e LS i jlaill cilpleal) cpa
Clilaa 2 ga g axe (e Sad cpa peadll s Gla) 8 4G Sl s (a8 (33 el Ao JUBY) Jiy g
o8 ) il g ¢y g IV adall Jilu s alasial e o Dleadl i lae cdlalaiall Cal HlaY) (3 sia Jadal
(il G sntll Cladd 5 il sheall L sl 635 Jgla () sa) Jalan 5 R8N 5 25l 330 e cilpaal
Claiiall G U b 5 e I Al I J ] aladial sale) e ciladaiall 3,08 aae ) 48l

21 |
Ml Dq_c;EAIT!



(Agall 3 guall) adl) piiall 2.3

sl o) JaE Al Al clelhaiY) & sena Ll 4083 5 ) pall 3eae o) sSAl o ey
633.3;.4\:\_1@_40‘9; c@}J Ji:\_ijmk_\.l\s ;‘j.u:‘\.aja.m_gi “._\a.j.\ }i ‘e\.b.i _gi ‘UMUAMUQ QLGLAAj‘
agilaliic) g o) 8 Calal gay Jasi jig 3yilie e 5 bbb cojlad MR (e el oda ()5S

e 58 plall o) (e g e Loy ciladiiall (e ol ) ladl b IS 3l Aadll 5 ) geal) (ot
Gileld) ) o 48 65 se Aol ) it o S0 LS dhn gy jie ol Aailie 5 ) geall o3a () 5<5 M8 g 3l
(A5 (53150 pelsie A L slany (pal dnnilly i Tad) 5 (S el 8 L) 33850 e J) 8
(YYY

sy clgie A8 L3S ) dnad il Glellai) & seae Leshy il dadaiall a3 5 ) guall of LS
Oe Aaliiall 4008 Lo Ll (e lellai¥) o2 aaii ¢ AY padid (e CAliAS dugale e dglic jelie
il gall 8 Ll i) ) ALYl caainadly Lo 5 jmaleadl ae Leidllad (e GllXS ccilaia
als) Aadaiall 40 4padl 5 ) gacall JSl 40 il Cileldai¥) o2a CailSE (g Y1 L jedaa s dpclain!
(Y oYY o als dl

dagna CilS o) g el V) die 068 ) cile iVl (gl dalall D 8 D3l 5 ) geall  sgda g
Cla sl o JSE o Sy s cdadiall il sleal) 483 520 o gLl 13 iy dagnia je

(Y oYY a5 s 35)5)) Ampre ol Allias Cilaslee (o sl o@iliall e dald  d8ala

glLlai¥l 13 oS 385 cladaiall e o 81 Jsie 8 JSi oA gLV Ll 408300 5 ) suall oyl
) i O (K sy seall s ilaie p g Widlie ()5S g b il pe ol 5 bl et oo LAl
L shany (el Apnailly i 381 5 uSat il 3 LS 30850 e ) 815 ladls e ) il g5 g 5 Ao

(Y oYY cGoals s 5) agiladf

22 '|
MiDoceAfl



s a3 S8 ol g gamgdd 8N sl oyt Aadl) ) saall G ARl iy jlaill (e gt
3seall Jlie) Sy LS b SIAN 8 A5 Al e glaal) 5 ARL) <l i) ) I3l Jiall A JS
(Al s 651 50) L osemalls aainall Al & deaad) i dakiall 4S5 A aladl g Lasyl o4 dpall)

(Yovy

AN 5 puall drard

aSslo e Wil 5 1580 Leaia Laa e jlaa g 2l & lae QS5 8 G gen 1550 40831 5 ) saall (553
Liilad g5 2aa 5 Allad) o laill US) o) e 555 g dlaguall Lilizalll ol alladl 350 ) g 4dlad g5 45) )8
(Y oYY oAl s i ald) daldinall ol g o AV e Lilalisil

68 Y gl gl il Ay o) )Y O o) saall Ly & Liadll 5 ) geall Al e
Glalia¥ Alainy) s Aulid) bl aay e dabnd) @bl 5 Sl all 5 Ciladaiall 3 )08 ) jas
il Al e i) (A Gl 1550 28301 5 ) gaall Canli LS elgie ol 5 gm (318 8 g Laa ¢ ualaal
L5 Aglall ol ) el 5 LS sl (3 5l e il 15 cpudill g e Laia ) 5 4y oY) 5 4pdle Y

(Yo cals sona) aainal &2 815 Clabiiall g alall ol Hl JSis 4 aalas

038 Fens 55508 dllae Jlafind Lgmds Lae il Ui ) ua (ppeand dpanl cladaiall (e aaall &S ol LS
(Badeie 2l b Gl e iy 5 lgy Aald 4335 ) gea daliie JSB ddaliadl) Clanal (ladl L85 ) sl
(Y~\'T‘ cug);i};ﬁu\ul;) _QgéL}AJ\jcwy\gﬂngQjﬁgﬂj;M\:\ﬁh\ﬁ)@

A B el sl
Aol Sl D (e ()5S A pall 43l 5 peall () e Gialdl (e sl G al 5 380 55 llia

Lal s pall e 0 Y1 Lelany 3l HISEY) 5 e sheadly (3lety (5211 ¢ 8 jrall 22l (8 Y1 aml) Jiay

23 |
Ml Dq_c;EAIT!



) 2 15080 5 i sally ddasiyall Calal gall s seliall Gy 21 ¢ lan sl el sed ¢ U 2l
Al 5 i sall (e agileliail e 3Ly o) i1 e a sty A Aalil) g cld juaill J sl o3 ¢ S sl
aninall o W il g bl 65 8 A all lad (52 (uSad ALLE 5 ) g ST 8 draina dlasY) 028

(YAYY Aty s s)
A0a 1l 3 ) gual) g1 55

3 seall Y ol dlalaiall dingiol) cll) [ pai A4S o g8 A o) 6 B2 ) A8l 5 ) seall o
B Ll (B e i A Calaa¥) g sl Sl G dellay) ) Aalaiall e ) Gl a5 35 all
(ledd sl cilaiia (pa 40 Lo g dadaiall edll a8 1) e yuad & 5 Aiall 3 ) saall Tl ¢ ) geandl lad]
gl o 3l diagiual 25 ool i A a5 AS el 5y seall Tpal s S oLy 6 abliy Las
dpanl AN &1 V) 028 (pSaty diiall L ge el ) gall o (aliaS My cagilelihil § duaddl)

(Y+YY ‘u-’ﬁi}“muh) A el Lelaws ) L}S\.u)l\j.aﬁdﬁa@jﬁ‘)})bjdhﬂ\ Jaal 5l
) 5 guall ualic

deie Slali 1) 3ead Sl maaii Al jualiall (e de sile Ao sene (o daliiall 43l 5 ) guall ) S
3 sy chediall Cilaadlly Ciladiall alie (uSad ) A laill Aadlall 3 5a jualiall 28 Jadiy
DA e Lagae 1750 Aaliiall 5 l0) 3y sem axli LS clgd (3 guadl Al 48 5 dadaiall ilads 5 cilaing
Y Ol Ao Laia ) A s gunall el (S elld ) A8l el i) Ay 50 5 52l sl
By a3 Sl cJae JISAS Aadaiall 3 ) e Jie) S Vs )5 aainall e dadaiall 43aa3 53
aadi ) A 5 cagidl jin) 5 agal i) Gan oAl Aabiiall il ge ool ) ABLCaYl el A8E 5 Jand)
ISy pualiall oda 33a3 () s cla i g WAty cileglaall Jals 48€ 8 Lals 1750 cVLady) sl

24
|
MiDoceAfl



A5 550 50) . oseand) ladl 8 dadaiall Alag) 9 43 8 A0 5 ) g oLy B € S g JalSia
(YeYY

LB ayLad 3elig

Y‘REJJSJ.\\

) 5 gall (ailad

e

Mmcﬁa&)ﬁc\)’;iwdmg:'_g;cm\edsdaﬁw)uaibaiﬁdxg:\:\&ﬂ\ﬁJ}A\M
3y sall Jaai LS (ALaiSall e d88all 3 3 e adi Ml ) 30U ddlida (55 ) (eSads A88y e
«ila glaall Jlay) Jilu 5 5 Lo 5 gaally G3lati de gita Jal g 55l ¢ junil] A glia g bl ) diadl)

25 |
!}AIDO_(;EA:[T!

NIV ER



o 8 (S Ll delaall sliae] auan O Gl 81 ) ol Y1 a8y Les el iall avendll e Uyl aaind
Alisall LS gllly 3l (3 Aa ) 5 ) seall aali cdlld (e Sl gy B 358 asa g a2 clinall
Cun (Sl g Gla3l agan lail 5 ) geall diad LS il cileldai) ) 13t adae il ge b
Gl oY) aaing o oSy 5l al V) ety e e 2l alladlg el e cile bl (S

(YoTY cCpals sala 5) adleldai) JSE5 38K (8 50 Ause () g 3 dll 2338 ¢ il

Aadl) B ) suall Ao B Ssal) Jal gad)

Glewally claliiall Aa 4 5 guall ) B 5)55al) Jalgal)

Agahli Jalge A lial Jalge : Apaid Jalge

gl cdakiiall Agdal) JlacYl o] Lo A0 cleleallyple|  duadall L3 ciladdl 5y A e
S Ao laa¥) cillalally Wilaiiay | ilasbeall Qafiaall Hll| caill GHGEN ¢aulall) e slealligbial

il Tl \ga i ‘ ,
‘ S e 05 e e 5t (

Aalall ALy Jil o . il ik, 5 aghigles S gpshare
Juaiy) Jala 4 gaiall dsnipalls , Asall A 0l Gl
5 ae Al siiall el 53l a4 ,25 o 5 Aually @ld SlaslaaBDIS
gk Lk
plly 2LV A ey
Aartnal) ALatY) Jilugll de g @ i 5Ll ymigilalaialy 2yl Aumils Ay Aiyue ®
iyl it Ryl e el gl

O yilsall Apad ) VLN o

st leallfansgally Culalal

3 ?BJ d&.ﬂ\
(Y2YY aly3) 1 oaadll

26

NIV ER

MIDO_(;EA:II{!



alil) uadial) g Jiiesal) Jaidial) oy d8Nal) 2.4

ol gill 2 O Jils sl iy G calaiall Aiadll 5y gucall JoSis b Lol T 50 Canly a1 3y gl
O g ool 5 ginall g elaia¥) Jual il Qi s alasin) QDA (e ¢ sgandl ae Jladll 5 bl
i Jy Ledie  sng Lelila )y lead aalis e jjed Clakiiall gy ol S a
s deall 485 5305 (A g Lan A58 Aol Arens (35 O (S e IS ()] G gusl) i) i
Diad G yadll B geall Haxi ) gasi 8 bl Jual il A eladl ol QiR b agiY s

(YoYT Coals ) ald) | et JS0 A Legie IS i dua Al Lagiy 28301

FRES( 25

Jhaszal Lghalad 5 Ledlaal apaa ) il all 038 ans 63 saall 8 Sl 3all G 3pal) diliall Jba 8
31 ya (ol (3 gl g (Al L jae g jal Allad Al o€ o (5 gl e Saain clglhy ) il
Slo Jsanlly agl oy cilatiall (e ALls Cilosbas eSleall a5 Cun dadiall Ciladdll aal (s
= ) sai gl ohaill A€ ga A g 9 (3 gual) (B o g3l a0 3 Las cdiaddiae (RIS agilaliial

sl g lelbhail) aes Jadi 4adll dadaiall 3 5ma b oAl @50 Al )a i ekl
Aigiail mpaall rny aa Labiiall dplag) 5 ) gea oLy znal GllAly el ) spandl LeisSy ) 4a )
ol s oSl A gl e la il SR e Lleala e S il L Aadaiall 3aal) 3 ) gual) ofa

(VoYY cdls ssls0)

k._lt\.ugGL;AEJ‘&M‘@AQLEJ%\MUAM;Y\L)A%M‘u.aﬁd\‘)\ﬁy‘ﬁ:\ﬂ‘).ﬁ&;:\ﬁu\j

(Y~YY c_)\_gi\){'\ﬁ) 45_93).0:\_1.\4\\ Jﬁ&aﬂjﬁjc@j’&)})&g&guﬁj c:\:mAJS\Q\S).J\UM

27
|
MiDoceAfl



L ) el 5 Leiley et dadaiall sagall 4l 5 ) gl Gl AT (55155 Al a2l Cana gl LS
(Yo YT a5 3l 5) oo eDle auSy ullall Lidlee e Lailasi Ll LS

oY il Gy guill 8 Ayl dale Ble) jas ol sind 55 )5V s Al o gl () aae (IS
(YoXY ) 5) eDlaall Lia ) dipilal (i s Jaloill dlae 8 VL sacdll

3 el )l (5 saiil) Jlaa (8 Jlas W) o) g 5 Allad g Ay 8 dansil il (3183 5 5 ey duad) g0 Al 50 oS
Sl 5 GiSlgionall ol e ) 3y guil) 3 3 sl Jale Ble o g ) in) aa ceDlaall elia ) Cada Lgaa
(Yo¥o AT) amll g) Al Ll ) 8 oSl

cbﬁ;ﬂ\@@t&a&\hb}\PL@M@M}A\J‘A\}JBJJMM&\JJM\LAS
dgilads e Jmm ¢ azll e 'B).&Lml\ OYLasy) “_ULLA\ Jaly L Dee CBle i L\A:LuYU
sanall Liled Jsn e glaall Gt i ad dug < Al Jey) el cua el dala

(\‘~Y~ GJAM)

Al cileaally o Y1 (s e ani A (pe dall ey alaia¥) ol el dul o Canitin
Ll (el cplelall clliDle W g 4 jlal LgiaDlay Sl a8l g5 Do W) clidB) aladiiul 5 Ll 3)
(V~\\/ 6$M\) A0 ganal) 48,4 éAdA\a_ﬂ\ e a@.z_x;..uﬁ} Al Adlai

Lgdloal gaaatl ST 4 lSa) ol il al pranaal a8 11 (5 gustl) Jiady 431 ) 5Y) g0 Ay il Sl
(Y~YY ‘J\}:‘ly‘ﬁ)_‘)‘}@_A_L“C)AOSAAJJQ‘):\ST‘-;JJ}M}M}

28
|
Ml Dq_c;EAIT!



Lead () Sy ) Aaad ) cilanal) Jna 8 atunal) Capanll ol auad) g3 Rl 53 il () sanimna S LS
Clilee 8 Aadiiouall linapll slail andl s i G505 s e (uSaiy 531y o Dlaall 2 il
(Yo¥ e oAl 2l ) L el (5 gual

Cus ASd Lo ol 5 L) dgaioal) S all 5l e Gaaty 4l o AT 5 o058 A ) il il

Bysa G i e e pen Ly GO ae bl )l adl g JuaiVl A g 58IV Lgiladd (i jel
(Y YT (AT s 21 5) Aadlal)

2o L sl i€ o3 AT Al glaa g Lin 51 SN 8 Aliala) <)) ool S gy 358 pe Al ) ol o peal
(Y210 ca ) Lilatia (5o gust ol (o A s ySIVI a8 gall aladinly @lld 5 G all

b ¢ Aald el ket A (e Jrenl) e ddadlaall 5 5 g jiay U8l de du) jo #58  saan IS5

(Y)Y il de) aual 4iadll 5 ) gaall G sy 5 gm0 5% 315 Jaenl) s A8l

Jelall 3 iy 48 5 gall 5 A8 Gy 3 2eluy dulay) 3)sa elin (o AT ()50 Ay il iy
(Yo¥Y ATy s5)50) pliual) Lealad (Gt s dalaiall gai 8 abloy Las ¢ seand) aa oyslaill g

Jaal il 5 5 N Bl Sl Gy sk g ol sl amy @150l 355 iy (5 el Al o il o jelal
& onSl sl Al lee doaadidl cladaall g Jgeaall Ciilgdl e MVl y o Y1 e il

(YIY s raill) (San iy yuallyg (5L 31 (e 2e ST ae Jucal 5l

29
|
Ml Dq_c;EAIT!



Gl daagia 1EdEY Juadl) v

30
MipocEA(!



sdadiall ¥

4adl) 3y pall 303a3 Ao )5 (o B2 sudll & i ge Al Al Aerdiinall Dngiall Juadll 138 ria o
Al a¥) iy el Juadily daadll 138 G s ol ll 4 ladll 330 1) i) A4S jdy dadaiall
g5l 5 el e 3ok 5 il 38T LTy (5 5k 5 el aaina g Canall s eciagl) ) parial
) Jida o) a5 3k s bl

séuand) &) puriial Al oY) Cildy adl) ¥ Y

e Ay i)l aaled Cua ccpialill Al sl Casd) il 400 a ) iy el aed
ol all A a 5 48 55 ga 5 (Bl ) ro Laa cl il o2 Jpan 5l ddaaMa o) (Wl 48S s

N gl ¥.Y Y

503 U8 e Aeadd 5 s eShanll ga Josl sill A ol gl ot Alee 10 Y1 iy al)
il 5 Ay gt (oS 8l agd Lgiali g pilie (S agilie 5 agdlala o o peill Aakiall 5y gl
(YIY syl (Sae il

AAM 3 gall ¥ Y. Y

Ay 4 e e el Ale Aaliia o 2l () b A5 Aind Uy pend 1 A1 aY) el
SNl 5 usall ALIS 555 i, e )5l Al 4t S5 5 5 deie AaS)
(Y~\V cgg‘).mﬂ\) &:\AA\ Mz\ﬂ\w'&\.;j.u.yd\ QM‘M

31 |
Ml Dq_c;EAIT!



riag) asaal VY

sl mgial) ual) diula
JPENEA W IEGIENA | PR

Ala Gl rCaad) duadl i
S 1l g g

dadaia 1 e (33

Gl 1 ULl il g pen s 3k

gl

i fagll dduls
dgaliiul S i aki
dlla duwlpy > &l daayilyiul

108 duwl)s » Gl ggi

duehdo > wiojll Gadl

gluiwyl > Jiaig goag @b
e

o a8, Jli)
(Y+YE) Qilall : jaaall

32 |
Ml Dq__c;_EAIT!



cilisl) A clylt g daad) adiaga ¥ ¢
Ol adixd s dgalall gl 8 Al jualiall (e clial) 2a) Gl diad) L iad
Ape a3 Ao sua sall 5 380 Al YT cpiallll e g (Sl dlgia Aranall clilull e dgilasy)

Al A3 il 5 Gl e g Al ) paing zenda i b candll 138 8 (A8 5 ge Ay il

Al Al adiaa ¥ £,

Cddh gal) 23 ldaiatl) £ Uadl)
Y Lled) 5,10y
Yo Cpal gall

A il sl ) ) 48,

U BRSPEN
YeY¢ ‘JLU\ :J.A.\AAX\

gl die ¥ £ Y

L) dayd) Lie
520l i@l 4S5 b uilh gall Congians
Akl

ki ga T

Y oad) BEREN
YoY¢ ‘qu\ :_)Jm.d\
Al 4 il g 48y b ¥ € F

Adapad) 450 il il 381 4 il 38T b 5 Alaia Y] 4y plally Cilial) 24

33 |
M Dq__c;_EAIT!



CiliLl) gan 4840 ¥ 0

ol) L sat g A0 531 il s sl 138 (pancally i sl ULl Jlaaa) it o] ja) o
ol G sntill g8 5 JEiunall el G Al MRl CRES 8 giall 138 anlisis Basia e slaa
ol Ay jlal) 50l 1) eyl 385 8 Aalaiall Aadl) 5 ) seall 8 Jialy g3l il il

g.nﬁj\ Gagudd) ¥ 00
e iy (a8 Gy snall) Jital) il (uld Jal e YOIV (g el Al e alldall adic)
G o ppriall yeaie Yo Mlaaly cal@inl caleill A8 Ll (Jual sil) cadall ;a5 dbaal (uad Cun
(Gl sa B2y (39 ga) oaladdl @Sl deddiuall oY) ¢ g5 o) WS pualic 0 e aad S Jaidl

(B2 (38 50 e (il 5e pe cilaa

Jiiaall il

Jkadl) <) jlad) xe K &) i)
call

Jeal 5l

YOV (s adll s leYo A il 8 (3 uclll

el

Llaiay)

Viad) Jsas

YeV¢ c;ﬂU:J‘ :J.J.a.a.d\

34
|
Ml Dq_c;EAIT!



ALl 5y gall ¥ 0¥

Cun e @l g (Al 5 guall) il jusiall Gl Jal e (Y)Y (s el i) e il aaic)
e JS Jaid) Cun uaiall geaie Yoo Jlealy ddae I cadlall Q) @l ey ;e g dlad day )
D (Gl se e el (38 ge By (38 5a) uleddl @ )SY o deaiiuuall ¢ 0V £ 5 o) LS ¢ pualic ©

(3% (8 5e

el pial)

Jdaall <l jlad) 2 Ay &) pial)
é.“).)“)”
b
V~\ch5‘).mﬂ\ EJL.::;Y~ @Aﬂ\'&)}d\

Yied) dsas
YeV¢ c;ﬂU:J‘ :JMAM
clibyd) g1 g3 ¥.%

ol 0 Leaan o3 Al 5 il s Calll 38 (e Lersand o3 ) a5 Al by ) bl o) g andss

SV A cpAl cgialy

EOP AR IR S

35 |
MIDOCEAN



Ay el Bl g a5 et el e3laall (30 Ao sane pa LI o

ag il i) v 1Y

Aoyl leDlall 43l 5 ) gacall 5 a1 B gl Al J 5l dpale il 50 e Gl o
Aadll agijsea Glo s Sy cpudlial) ol Bl G gel) Gl iul daal 30 @
Lol 3 gl 8 AN Sl Jsn A8 i e alian (e dalie Clilias) aladiul o

cbibal) Jalat calld g Gk Y.V

Azaaall Glilall Jiladl 28 lacal) faaas (SPSS) daclaial) HLJS Llan) 44 3all e\dﬁu\ ad

(paiiadd 480 5k o Jgandl (Al dalaill M e diedl Canasi sl o) ) a3 a8l
ld 5 AY) Gl sleall y il g 4lSu) 408 jill agh e bl elld aeliy Cun digal) adine

Al
ljia) of LS elgili) g dranall cililnd) 483 (e 8 danla 48 i sall s LpaSlall <l Hlial i
Lai cduald ) Caags La (s Canall <l ol cul€ 13) La agant] aadiin CLASELYT) labad) Jlail) acall

o S LRl AL gl 5 5e e bl il aydly (W) Fla 5 S (OLa) il el ja) o

Al )

YIRS )
¢Caand A ataial c:\:\:a\‘);:}(\ Q\A.J‘)aﬂ\ cdadaall Catacal '"‘éﬂ\j ¢l A 4.1;@..\»:. W a e SN Jeadl) ‘_“A?A
by el o) g el pan 48y Hha Uiagl ol i LeS eclipal) 287 Gl g (3 da el aaina

Al gyl g ecnlibndl Jalss

36
|
Ml Dq_c;EAIT!



el all Al

Ay suatl) ASA) 3503 (8 s simall AAE 552 YO YY (g all e

glhadl 4l 3 )gall 3oiad 8 Rl mall galic 1 YOYY (o Al g adll e
il 4 glald) YAty

Aadaiall 20830 5 5 guall 30 3a3 8o )55 el Gasudll (Y4VY (g yadll o

5535 (a8l (B sul ialaiall Aiadl) 5 5 gacall (i) ¢ a8l By sutill il (Y4 VY (s il @
Aadl 3 ) sall i

8l B pdil) Jalad et & e Dleall Aa A 3 51a) e (Y oYY (Al s gmeall @

Addbuall (o2l Ayiadll 5 ) geall JiSE5 8 Aaladl cHlEdall Jlaty) jgall (Y Y. Al gl o

s pall Arans (s (B 8N Gogaall 553 (YAYY (0 AT5330 5 e

Ao jlaall &l 55 L o) 5S3 lallatie G Jlae W) L (8 a8l Gagull (Y oYY I 51 e

e clalaia & ool (358l 58a5 8 Bl Gusail)l o3 (Yo cujalganll 5 e

Ageadd) A all 408301 5 puall e s 58IV s il 51 Yo YY (o Alsada 50 @

A 3all 58001 3 ) el Gaaant (B S5 I Gasadill 53 (VoY ATy s s e

A A 5all A0 00 5 ) gaall 3 35 (& (55 SSKIYT Baguall 90 Y YY (o ATy s o

Aadl) 3 guall Gpuad 8 g SIS s il A Y OYY pATsssls) e

Ailead ) Ao gall e Aadl) 5 ) guall lis g duad ) dalal) ALl (Y oYY ol ) @

o endl Lia i€ 8 el )l (3 gl Slag) S (Wl Y0 YY) Dl @

sl oY) e a8l gy gtl) il ol 3 Y Ne (lasd e

Al Aadlall 5 ) saca grans 55 (8 (ol By saall alag) (Y OYY (0 ATg N5 e

Asall leodll 4iall) 3 ) geall Gawad & g S Gagudll Hga Y o)) -l ae @

(el 48 aal) dall e a8l Gysail) ST Y0 YY (dena @

A5l 5 e a8 5 SV Gapmill 553 Y010 s

Aclaia¥l Joal ¢l @l&ed e daadle V) Gloall Al 5 geall 3 )13 (Yo YY (Jlaa @

37
|
Ml Dq_c;EAIT!



38

M Dq_CEAﬁ!



3 ysmall 3u5a0 Aoy (el Bygndll S Gl Gliad 4SO audal daaiaall Al all A (g
v Adle @bﬁm‘y\‘;;aeg‘g\ > coabll 8 A el sl ) calyEil) AS 8 Aadaiall Axadl)

Cilen sy il g Caaglld Al Ala) ol daaa dila) a5 Y Al alad O gy el LAl e

sdaad il aling)

O [ sdipasd
[0 st [Jes-oy [Joev-ey [ ev-ry [ ve-vy [ dsladan ve el
Odesss [ sossle [ Mo psbo[] wososss [ psbe [ il 5 1 el Gl

[J e Dy oo [ @isede Joiaet e [ @lsiuo ) e rdeadll &l g

Osbinmon O awr dvioe [0 aavoimnoe O war 1

B0 (B gl (Jtianl

G Y

GV | Maa |
Lalad

<) jadly

s

e Adle ) ) A8 aadid

Ll i (8 ) 4Kl £8) s

T el ASlally LS g o caley

Al oL

39

MiDocEA(l



lelall GlbleW) Je 48 Al adiad
uﬁ)}y\ Q\A&m‘jé‘}a@bﬁu\
LAl Allaiad 5 sl

dilial laad apadi ) AS Hal) sl
L e 5 i i) AeaaS il 5l
Jaladll o agrinds g agillaiuy
Leas

L)l LSl Apnla A8 e 5
REIENA]

Jual g1

A5 Y Jile ) e 4 Al adiag
llesd e Cilasleall dpaas b
Baaall

e Lgadse e Gl e il
sl A

b I el i) 30 e ) aay
e ol 5l 3581 U8 e Aadiinsall
Ll

e adle ) Jil )l RSl andies
A g el 5l panall il

Lleass bl Cay yed

-

s L)

40

MI DQCEAﬁ!



e sl Sl Al AS AN A
Leilee ALl & dad )1 <ol 5l

R

b AL e il 3l il
Ay gl Lgidadsl

VY

b Al Y] Cilaciaall 25l s
oetn Lad g Lexa L) Jaal 8

VY

el Aal8) Ay AS a0 _iiw

Al )l kol yie 35 gal) s

V¢

Guy pse b i e A8, (a i
e bl danl Gladll aaetia
Letlee ALl 3 A8 L 5 ol

Vo

|

il all 5 &gl o) aly 48 5l 5
Sle oyl s i) e AilasinY)
Letil ) SOl

1

Leileds Gpuady g ol

AR

sle AS AN 5 SV 28 sal) acaay
Ale g O L] 188 g i ity ASud

SER

YA

&) gall g Cilaaiaall 4S Al andtis
G5 e o pill Al yiay)
AL CSladt

)4

41

MI DQCEAﬂ!




3\:\191433 &"_1“9.\3‘5 QUJJA Z\S)ﬂ\ e);' Y}
L ni AaS A Ll ) sacluall Y.
A Leilara

BEVEH

5 sinal ainaall ol R8N o |y
s I L o

G LY el A, el | vy

Ae yun S HAll 55 SN adsall ey
e bl Gang Lee Al glaal) Jaansi | YY
Lera Jaladll ) S5

(LI A iad CulplilSe AS Al miai | YE

o Rt S ) A, i
Jsanll (o ALY (85 AT @l 5
Gilagleall e Yo

Lead 3,3 gial)

42
|
MIDOCEA



dalaiall Auia M 5 gaall (lasial

dagmaa Ala) aa 6 Y Al alad () sy s ccanliadl Jlall e f Aadle pu g ALY e AaY) s

ki Clgn s Gl 5 Cangld (LIS s

sdaad il clitgl)

[ .l [ _sspaal
[0 ssbaee[Jea-oy [Joev-6y [ ¢o-vy [ ve-vy [ dsladan ve el
Odosse O sl [ Se psbo [ oosostS [ asb [ Jola G55 1 cadel) Juaatl

[J e Dy oo [ wise e Joiaet e [ @lsiue ) e rdeaddl &l s

CDostaanyy oo [ uvre NY¥1oe [ dwye Y e [ Yo AT o

Y £ ,
Y | Mlae |50 ol jadll )
Lalad =8 = Lalad *
kﬂbé‘g\
Lo (e Al b 0 &l o) b gy )
il slaa g Dladd e 4
A8l bl ) (s e iy
b Akl ) el el | Y
aelad
|50 AS Ll Ay g 5l il sl anl v
L Gl Al (A S
Al Ao (35 b)) 2 g
¢
e a1l (s shua  Leiils 3
Slie! lan leul g o) A< yal by |,
43

M‘IDOL.(;EAII{!



L

S e slrall daiay 50301 il
AS 3l Lgaass

Aaniall deadl) 32 g e W

3 A i dladly g laall s

Ao o AL (330 A il
Aty 5 lalal Leiali G2 s oY)

ol dussulal 5 o jeliias 503l il
A8 L)

&)

Lgma Jaladl) ) S 4siy

R

2y (AL ae A8 AN ik ga Jalas
Teon Jalailly aa lyaind 3

VY

4 ot A elaial) J sl adyy
Lera Jalatill ) S5 ) ol 5l 4S80

'Y

ol Clardll CullSs jmliail and
Jalaill e 05 3l AS S Lo
Lexs

V¢

‘_Asw\c.au}\j\ J\)ﬁﬁu\ Zalay

Al g

Yo

-

4

e el gl 3 Letlend A8, i
el )

1

ual a8 4S 3 ik ge a2y

Ol deas

ARY%

44

MI DQCEAﬁ!



@A ISl O s 3 e AS ) Jala ‘A

e laial¥) sl g ol Jiall 4l gaay

Rl U i LI i [
Ly )

paa Cledd y ohaly 4S ) e i y
B S

45

MipoceAf!



	1. الفصل الأول: الإطار العام للدراسة
	1.1. المقدمة:
	1.2. مشكلة الدراسة
	1.2.1. فجوات على المستوى النظري
	1.2.2. فجوات على المستوى التطبيقي

	1.3. أهمية الدراسة
	1.3.1. على المستوى النظري:
	1.3.2. على المستوى التطبيقي:

	1.4. أسئلة الدراسة
	1.5. أهداف الدراسة
	1.6. فرضيات الدراسة
	1.7. نموذج الدراسة
	1.8. الدراسة الميدانية
	1.9. مخطط المشروع المقترح

	2. الفصل الثاني: الدراسات السابقة
	2.1. المقدمة:
	2.2. المتغير المستقل  (التسويق الرقمي)
	2.3. المتغير التابع (الصورة الذهنية)
	2.4. العلاقة بين المتغير المستقل والمتغير التابع
	2.5. الخاتمة

	قائمة المراجع

