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	1. الفصل الأول: الإطار العام للدراسة
	1.1. المقدمة:
	1.2. مشكلة الدراسة
	تشير العديد من الدراسات إلى وجود قصور في الدراسات العربية التي تتناول أثر استراتيجيات التسويق على نجاح المشاريع في قطاع المكتبات وتجارة التجزئة تحديداً، لذا تنقسم مشكلة الدراسة إلى فجوات نظرية وفجوات تطبيقية على النحو التالي:
	1.2.1. فجوات على المستوى النظري
	• ندرة التطبيقات العملية التي تقيس بشكل منهجي الأثر الفعلي لعناصر المزيج التسويقي في مكتبة جرير تحديدًا.
	• ضعف الدراسات التطبيقية التي توفر بيانات ميدانية حديثة عن كيفية توظيف موارد مكتبة جرير في تسويق منتجاتها وخدماتها بما ينعكس على أدائها الربحي والتنافسي.
	• غياب دراسات التقييم المستمر لاستراتيجيات التسويق وتأثيرها على التوسع والابتكار في السوق المحلي.
	1.2.2. فجوات على المستوى التطبيقي


	قائمة المراجع:
	• التميمي، وآخرون، ٢٠١٨، قياس نجاح المشاريع في ضوء الاستراتيجيات التسويقية.
	• الدليمي، وآخرون، ٢٠١٨، إدارة التسويق الحديث.
	• السلامة، وآخرون، ٢٠٢٢، مدخل لتحسين الأداء التسويقي من خلال تفعيل استراتيجيات التسويق الريادية.
	• الشمري، وآخرون، ٢٠١٩، تأثير الاستراتيجيات التسويقية على الأداء المالي للمشاريع الريادية.
	• العنزي، وآخرون، ٢٠٢٠، الفجوات المعرفية في تطبيق استراتيجيات التسويق.
	• حسن، وآخرون، ٢٠٢١، دور استراتيجيات التسويق في تحقيق الميزة التنافسية للمشاريع.
	• حنيحن، ٢٠١٩، استراتيجيات التسويق عبر النت في الشركات الصناعية.
	• عبد الله، وآخرون، ١٩٩١، استراتيجيات التسويق ودورها في بناء التميز التنافسي لمنظمات الأعمال الدولية.
	• علي، وآخرون، ٢٠١٧، مبادئ التسويق.

