
ئج إلى من النتا: صياغة الاستنتاجات والتوصيات
الأثر التطبيقي

رغد القحطانيإعداد



الربط المنهجي 
التكاملي

المهمة " )خلاصة المناقشة"الاستنتاجات هي :فلسفة الربط•
المهمة " )الحل للمشكلة"، والتوصيات هي (السابقة
(.الأولى

لماذا ):المناقشة. 2( ماذا حدث؟):النتائج. 1:التسلسل•
.  4( ماذا يعني ذلك للمنظمة؟):الاستنتاجات. 3( حدث؟

(ماذا يجب أن نفعل الآن؟):التوصيات



استنتاجات 
ئج وتفسير النتا

الملخص )
(التنفيذي

ي هو الاستنتاج الرئيس(:القيادة)الرسالة الأولى •
ي للقائد هو المحرك الفعل" الذكاء العاطفي"أن 

ا هذا يفسر لماذ. للأداء وليس السلطة الرسمية
.تفوقت القيادة التحويلية في النتائج

ن الاستنتاج هو أ(:التسويق)الرسالة الثانية •
افسية هي التي تخلق الميزة التن" المرونة الرقمية"

.المستدامة، وليست الميزانيات الضخمة
النتائج تؤثر مباشرة على :مدى التأثير•

واستراتيجيات ( 1الرسالة )استراتيجيات التوظيف 
(.2الرسالة )النمو 



توصيات 
للممارسين 

واقعية وقابلة )
(للتطبيق

تصميم * (:1بناءً على الرسالة )لقطاع الموارد البشرية •
فيز والتح" مهارات الكاريزما"برامج تدريبية تركز على 
.بدلاً من الإدارة الإجرائية

.إشراك الموظفين في صياغة رؤية القسم لتعزيز الولاء•
(:2بناءً على الرسالة )لمديري التسويق •

عبر التسويق"التحول الفوري من الميزانيات التقليدية إلى •
.المتخصصين" المؤثرين

ت التسويقية تبني تقنيات تحليل البيانات اللحظية لتعديل الحملا•
 ً .يوميا



توصيات 
للسياسات 

بليوالبحث المستق

:(Policy Recommendations)توصيات السياسات •

.ليةكجزء من اللوائح الداخ" ميثاق القيادة المرنة"حث المنظمات على صياغة •
تعزيز دعم التشريعات التي تسهل التجارة الإلكترونية للشركات الناشئة ل•

.التنافسية الوطنية

:(Future Research)البحث المستقبلي •

في بيئات العمل عن  (Digital Leadership" )القيادة الرقمية"دراسة أثر •
.بعُد

.في تخصيص تجربة العميل الرقمية" الذكاء الاصطناعي"فحص دور •



تقييم نهائي 
وضوح )

الاستنتاجات 
وواقعية 

(التوصيات

؛ حيثوضوح الاستنتاجاتتميزت بـ :الرسالة الأولى•
.ربطت السلوك الإنساني بالأرقام بشكل منطقي جداً 

قدمت ؛ حيثواقعية التوصياتتميزت بـ :الرسالة الثانية•
ناشئة، مما حلولاً منخفضة التكلفة وعالية الأثر للشركات ال

.يجعلها مرجعاً عملياً ممتازاً 
يجب "مثل )البحث الذي ينتهي بتوصيات عامة :الخلاصة•

ان هو بحث ضعيف، بينما البحث"( الاهتمام بالموظفين
.محددة" خطوات إجرائية"المختاران قدما 
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