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 12 اختيار الموضوعمبررات 

 12 منهجية البحث

 13 البحثهيكلية 

  الدراسات السابقة والإطار النظري

  التطبيقية والميدانيةلدراسة ا

  الملخص

  المراجع
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 المقدمة:

دية الاجتماعية الاقتصهها المنظمات والمؤسههسههاتالتي مسههت كافة  والتغيراتالسههريعة التحولات  العديد منيشهههد العالم 

لذلك  هاأهدافتنفيذ نموها ووالسياسية على اختلاف درجتها في التقدم والنمو حيث غاية كل مؤسسة هي الاستمرار في 

فنجاح المؤسههسههة متوقف على العنصههر البشههري فكونا الهدف الأسههاسههي للتحرك الاقتصههادي والاجتماعي )بل رو ، 

على إثر التغيرات المتسهههارعة في بيئة الأعمال أصهههبحت المؤسهههسهههات تواجا (.( و2022حبيبة، بن علو، & خيرة. )

تحديات كبيرة نتيجة التغيرات الحاصهههلة في مختلف المجالات والأصهههعدة من  يادة حجم المنافسهههة وشهههدتها مما يهدد 

ري هو إن العنصههههر البشهههه ((.2022)بوهراوة،  بيدة، ماجن، خولة،  مالة، & عمر. ) نشههههاطهاواسههههتمرارية  هابقاء

أسهههههههاس التقدم والتنمية الذي ترتك  عليا المجتمعات المتقدمة في تحقيه أهدافها المنشهههههههودة، فبدون تنميتا وصهههههههقلا 

بالمهارات الضههههرورية اللا مة، فلا مجال ل يادة الإنتاج أو تقديم خدمات ذات جودة عالية. وهذا لا يتإتى إلا من خال 

الوظيفي للعاملين، وتعد القيادة من أهم العوامل التي ترك  عليها  توفير مناخ جيد للعمل يسههههههههم في تحقيه الرضههههههها

عة  حد كبير على طبي ية يتوقف إلى  عال ية  ها بمهن هداف جاح المنظمة في تحقيه أ ها، وإن ن المنظمات في أداء أعمال

المنظمات. )محمد قيادتها، ولذلك صهههههههارت المنظمات اليوم تهتم أيما اهتمام بالقيادة باعتبارها حجر ال اوية في إدارة 

( وتعتبر القيادة ضهههههرورية في كل المنظمات بغظ النظر عن نوع 2021بخاري حسهههههن، & الطيب حسهههههن تجاني. 

النشهههههههاط الذي تمارسههههههها وفي كل المجالات الإدارية من تخطيط وتنظيم وتحفي  ورقابا ويقع على عاته القائد مهما 

(  و القيادة 1990ا في التإثير في سهههههلوكهم) حنفي والق ا  توجيا جهود العاملين نحو تحقيه الاهداف من خلال قدرت

من اهم عناصههر النجاح اذ انها قادرع على توجيا كافا الموارد نحو تحقيه الاهداف وأي مؤسههسهها لن يكتب لها النجاح 

ها محتى لو توفرت لديها كافا الامكانات المادية في ظل عج  قيادي غير قادر على توجيا الموارد البشهههههههرية وتنظي

( وللقيادة دور اساسي لبناء اي مؤسسا فهي عامل نجاح حيوي في حياع المنظمة وقادتها 2004وتنسيقها )الحراحشا 

بل انها احد اسرار تفوقها وتميي ها بإدائها فالقائد هو المسؤول عن تنسيه جهود مرؤوسي وتحفي هم وتحسين ادائهم 

جو من الرضا التام لدى العاملين . )بن عبشيش، مليكة، بردالي،  ورفع روحهم المعنوية بما يحقه اهداف المنظمة في

( ، وتلعب القيادة الإدارية دورا مهما في المؤسسات الاقتصادية حيث تعبر عن علاقة شخص باخر 2012& فتيحة. 

وك الافراد لألا وهي العلاقة القائمة بين القائد ومرؤوسهههيا التي بواسهههطتها يمكن للقائد ان يؤثر تإثير مباشهههرع على سههه

الهذين يعملون معها وان يعطي المعلومهات الضهههههههروريهة لقراراتها وذلهك في نمط محهدد ينتهجها )حنيش، & بونقهاب 

(. إن اختيار الاسهههههههلوب القيادي الامثل والذي ينسهههههههجم مع قدرات وخبرات وتطلعات العاملين وتحقيه اهداف 2022

يتها )بن العمودي أسههههماء، & خولة قريشههههي(. ويعد النمط الافراد والمنظمة على سههههواء يدل على نجاح الإدارة وفعال

القيادي نوعا من السههلوك الذي يمارسهها المدير مع مرؤوسههيا في العمل ليؤثر فيهم تحقيقا لاهداف المطلوبة منهم بكل 

ي الوظيف(. إن نمط القيادة الفعال يسهم وبقوة في تحقيه الرضا 2012فاعلية )عبد المطلب، إبراهيم عبد السلام أحمد. 

( وكلما كانت القيادة ذات 2019للفرد، وفي تحقيه الأهداف العامة للمؤسههههسههههة والأهداف الخاصههههة لموظفيها، )برو. 

كفاءع انعكس ذلك ايجابيا على المنظمة واسههتطاعت تحقيه أهدافها ويعد موضههوع الرضهها الوظيفي من الموضههوعات 

المشهههههههكلة هي كيف نجمع عددا من الافراد كل لا معتقداتا  التي تكتسهههههههي أهمية كبيرة في الحياة التنظيمية، ذلك أن

وأفكارع وقدراتا الخاصههة ونجعلهم يتعاونون في نشههاط بشههكل يحقه نجاح المؤسههسههة ورضههاهم في الوقت نفسهها )بن 

عبيلة، امين، صههههامت شههههامي، & ايوب( وتعد دراسههههة تإثير أنماط القيادة على تحقيه رضهههها الموظفين وولائهم أمرا 

منظمات التي تهدف إلى تع ي  الأداء، وتع ي  بيئة العمل الإيجابية، )الهاجري، &  ايد ذيب عبد الله الخليل. حيوياً لل
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ية 2022) لداخل يادي في تع ي  رضهههههههها الموظفين وولائهم للعمل في قطاع و ارة ا  Master's)(. دور النمط الق

thesis) .) 

 رضا الوظيفي، من خلال تناول مجموعة من الانماط التيوالدراسة الراهنة تتناول موضوع أنماط القيادة وال

 .تمكننا من إيجاد العلاقة بين متغيري الدراسة

 مشكلة البحث:

احتل موضهههههوع القيادة والرضههههها الوظيفي في العديد من المتغيرات التنظيمية والسهههههلوكية اهميا خاصههههها كمجال من 

التطبيقي وعلى الرغم من تعدد البحوث التي تناولت هذع مجالات البحث والدراسههههة سههههواء على الجانب الأكاديمي او 

. (Salama, Z( .2022)الجوانب فلا ت ال تحتاج الى العديد من الدراسهههههههة والبحث لخاصههههههها في بيئتنا العربية )

ويحظى موضهههههههوع القيادة بالاهتمام الكبير من قبل الباحثين نظرا لدور القيادات واهتماماتها الفعالة في انجا  العمل 

يث يعد النمط القيادي العامل الاهم في نجاح وفشل المؤسسات وللقائد دور فعال في تإثير سلوك العاملين كما يحظى ح

موضوع الرضا الوظيفي باهتمام كثير في مختلف المؤسسات والسبب هو ت ويد المديرين بالآراء والافكار الذي التي 

ا الوظيفي لدى العاملين يعتبر من اهم المحف ات والاحسههاس تسههاعد على تحسههين اتجاهات العاملين نحو العمل فالرضهه

المادي والمعنوي للعامل فهو من المتغيرات الدافعة لقيام العامل بعملا على اكمل وجا ويعتبر كوسههههههيلا علاجيا يمكن 

مد بشكل تمن خلالها المساهمة في الحد من المشكلات التي تعترظ القوى العاملة وتحقيه الرضا الوظيفي للعاملين يع

كبير على قدرع القائد في التعامل مع العاملين.) بو يد، مفيدة( ان تدني مسههتوى الرضهها الوظيفي ربما يكون عائدا الى 

عدم تو يع الوظائف حسب قدرات الموظفين واستعداداتهم وميولهم و اسلوب تعامل الإدارة معهم وعدم وضع الرجل 

(، وتكمن مشهههكلا هذا البحث في كيفية اختيار الانماط 2022الكيلاني. )المناسهههب في المكان المناسهههب  )نسهههرين خالد 

القيادية الملائمة والأثر التي تحدثا الانماط القيادية على الرضهههها الوظيفي ايجابا وسههههلبا حيث ان اختيار النمط القيادي 

واختلاف العاملين واختلاف الملائم لكل منظما يحتاج الى دراسهههههههة ظروف المنظمة الداخلية التي تمارس فيها القيادة 

خصائصهم لأنا لا يوجد نمط قيادي مثالي يمكن تطبيقا على كل المنظمات )الشريف، طلال عبد الله، & أبو الفضل، 

 (.2004عبد الشافي محمد مشرف. 

 .ولذا يحاول هذا البحث الكشف عن الانماط القيادية السائدة في شركة الميم المتحدة وعلاقتها بالرضا الوظيفي

تكمن مشهههههكلة البحث في كيفية اختيار الأنماط القيادية الملائمة لظروف الشهههههركة، والأثر الذي تحدثا الانماط القيادية 

على الرضا الوظيفي ايجابا وسلبا حيث إن اختيار النمط القيادي الملائم لكل شركة يحتاج إلى دراسة ظروف الشركة 

لعاملين واختلاف خصههائصهههم لأنا لا يوجد نمط قيادي مثالي يمكن تطبيقا الداخلية التي تمارس فيها القيادة واختلاف ا

 على كل الشركات.

 وبناء على ما تقدم يمكن تحديد مشكلا الدراسة في التساؤل الرئيسي التالي:

 هل هناك علاقة بين الانماط القيادية والرضا الوظيفي في شركه الميم المتحدة؟ 

 :أسئلة البحث

الرئيسي يمكن صياغة الأسئلة الفرعية التالية:ومن التساؤل   

 السائد في الشركة محل الدراسة. هو النمط القياديما  -

 ما هو مستوى الرضا الوظيفي للعاملين في الشركة محل الدراسة  -

 ما علاقة النمط القيادي السائد بالرضا الوظيفي للعاملين في الشركة محل الدراسة. -
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 الديمقراطي في تحقيه الرضا الوظيفي للعاملين في الشركة محل الدراسة.هل يساهم النمط القيادي  -

 هل يساهم النمط القيادي الاوتوقراطي في تحقيه الرضا الوظيفي للعاملين في الشركة محل الدراسة. -

 هل يساهم النمط القيادي الفوضوي الحر في تحقيه الرضا الوظيفي للعاملين في الشركة محل الدراسة. -

 النمط القيادي التحويلي في تحقيه الرضا الوظيفي للعاملين في الشركة محل الدراسة.هل يساهم  -

ما هي العلاقة الارتباطية بين الأنماط القيادية( النمط الديمقراطي والنمط الأوتوقراطي والنمط الحر )والرضا   -

 الوظيفي.

 أهمية البحث:

 من أجل تحسين ملحة ضرورة يعد الوظيفي الرضاب الشركة وعلاقتها لدى السائدة القيادة أنماط معرفة إن -

 الشركة. أهداف تحقيه ثم ومن الرضا، مستويات و يادة العمل وفعالية كفاءة

تنبع اهميا البحث من كونا يكشههف عن مدى الرضهها الوظيفي للعاملين بشههركة الميم المتحدة بمدينة الرياظ  -

  الرضا الوظيفي بين الموظفين العاملين في الشركة.والتعرف على العوامل التي تؤثر على الرضا او عدم 

  النظرية:الأهمية  -

منهج علمي قد يضهههيف معرفة علمية في مجال الإدارة بشهههكل  اتباع أهميتا العلمية من خلال يسهههتمد البحث -

القيادية الملائمة بالشههههركات والمؤسههههسههههات، ومدى تإثيرها على مسههههتوى الرضهههها  بالأنماطعام فيما يتعله 

الوظيفي للعاملين ،كما نإمل أن تؤدي هذع الدراسة الى إضافة علمية تساعد الباحثين في احقل الاكاديمي في 

 . التعرف على النط القيادي الملائم لرضا العاملين ودفعهم للابداع وبالتالي  يادة كفاءتهم

 التطبيقية:العملية  لأهميةا -

بالرضههها الوظيفي للعاملين من أجل  الشهههركة وعلاقتايسهههعى البحث للوقوف على نمط القيادة المسهههتخدم في  -

تقديم معلومات للمسهههههؤولين عن الشهههههركة لتسهههههاعدهم على اختيار النمط لقيادي الملائم الذي يؤثر إيجابا في 

 الشركة.الرضا الوظيفي للعاملين في 

 :نلخص أهمية البحث في ويمكن أن

 الت ود بإهم المفاهيم النظرية التي تخص متغيرات البحث. -

 توضيح تطبيه الجانب العملي من خلال دراسة حالا شركة الميم المتحدة المحدودة. -

 الوظيفي.دراسة العلاقة بين الانماط القيادية والرضا  -

معرفا مدى اسهام الانماط القيادية في تحقيه الرضا الوظيفي ما يساعد على خله مناخ ملائم داخل الشركة  -

مما يسهههاعد على خله ولاء المرؤوسهههين للعمل وابداعهم فيا. كما يسهههاهم البحث في بث روح المنافسهههة بين 

داء من بلهم في الشركة. وتحسين الأالرؤساء لاتباع أنماط قيادية تخله نظرع تفاعليا لدى العاملين تجاع مستق

 فيها.خلال إرضاء العامل وتنمية ولائا للمنظمة التي يعمل 

معرفة نمط القيادة الانجح الذي يمكن اتباعا لتحقيه الرضههههها الوظيفي لدى العاملين في الشهههههركة، حيث يعد  -

 سلوب القيادي المتبعرضا العاملين مؤشر من مؤشرات نجاح القيادة في المنظمات المعاصرة. وتصحيح الأ

 أو تطويرع، أو الاستفادة منا في حال ثبتت فاعليتا.

 

https://www.google.com/search?sca_esv=e24bacfbbe0e1c54&rlz=1C1ZKTG_arSA951SA951&sxsrf=ACQVn09QFh3iQpd9FHc_Y4q9RzMdd1C31A:1711150744154&q=%D8%A3%D9%87%D9%85%D9%8A%D8%AA%D9%87+%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%84%D9%85%D9%8A%D8%A9+%D9%85%D9%86+%D8%AE%D9%84%D8%A7%D9%84+%D8%A7%D8%AA%D8%A8%D8%A7%D8%B9+%D9%85%D9%86%D9%87%D8%AC+%D8%B9%D9%84%D9%85%D9%8A+%D9%82%D8%AF+%D9%8A%D8%B6%D9%8A%D9%81+%D9%85%D8%B9%D8%B1%D9%81%D8%A9+%D8%B9%D9%84%D9%85%D9%8A%D8%A9+%D9%81%D9%8A+%D9%85%D8%AC%D8%A7%D9%84+%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%AF%D8%A7%D8%B1%D8%A9+%D8%A8%D8%B4%D9%83%D9%84+%D8%B9%D8%A7%D9%85+%D9%81%D9%8A%D9%85%D8%A7+%D9%8A%D8%AA%D8%B9%D9%84%D9%82+%D8%A8%D8%A7%D9%84%D8%A7%D9%86%D9%85%D8%A7%D8%B7+%D8%A7%D9%84%D9%82%D9%8A%D8%A7%D8%AF%D9%8A%D8%A9+%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%84%D8%A7%D8%A6%D9%85%D8%A9+%D8%A8%D8%A7%D9%84%D8%B4%D8%B1%D9%83%D8%A7%D8%AA+%D9%88%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%A4%D8%B3%D8%B3%D8%A7%D8%AA%D8%8C+%D9%88%D9%85%D8%AF%D9%89+%D8%AA%D8%A3%D8%AB%D9%8A%D8%B1%D9%87%D8%A7+%D8%B9%D9%84%D9%89+%D9%85%D8%B3%D8%AA%D9%88%D9%89+%D8%A7%D9%84%D8%B1%D8%B6%D8%A7+%D8%A7%D9%84%D9%88%D8%B8%D9%8A%D9%81%D9%8A+%D9%84%D9%84%D8%B9%D8%A7%D9%85%D9%84%D9%8A%D9%86+%D8%8C%D9%83%D9%85%D8%A7+%D9%86%D8%A3%D9%85%D9%84+%D8%A3%D9%86+%D8%AA%D8%A4%D8%AF%D9%8A+%D9%87%D8%B0%D9%87+%D8%A7%D9%84%D8%AF%D8%B1%D8%A7%D8%B3%D8%A9+%D8%A7%D9%84%D9%89+%D8%A5%D8%B6%D8%A7%D9%81%D8%A9+%D8%B9%D9%84%D9%85%D9%8A%D8%A9+%D8%AA%D8%B3%D8%A7%D8%B9%D8%AF+%D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%A7%D8%AD%D8%AB%D9%8A%D9%86+%D9%81%D9%8A+%D8%A7%D8%AD%D9%82%D9%84+%D8%A7%D9%84%D8%A7%D9%83%D8%A7%D8%AF%D9%8A%D9%85%D9%8A+%D9%81%D9%8A+%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B9%D8%B1%D9%81+%D8%B9%D9%84%D9%89+%D8%A7%D9%84%D9%86%D8%B7+%D8%A7%D9%84%D9%82%D9%8A%D8%A7%D8%AF%D9%8A+%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%84%D8%A7%D8%A6%D9%85+%D9%84%D8%B1%D8%B6%D8%A7+%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%A7%D9%85%D9%84%D9%8A%D9%86+%D9%88%D8%AF%D9%81%D8%B9%D9%87%D9%85+%D9%84%D9%84%D8%A7%D8%A8%D8%AF%D8%A7%D8%B9+%D9%88%D8%A8%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%A7%D9%84%D9%8A+%D8%B2%D9%8A%D8%A7%D8%AF%D8%A9+%D9%83%D9%81%D8%A7%D8%A1%D8%AA%D9%87%D9%85+.&spell=1&sa=X&ved=2ahUKEwi5r4yihYmFAxUScKQEHaKsDtoQBSgAegQICRAC
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 :هداف البحثأ

لاقة إلى معرفة العيسههعى من خلال الجانب النظري والتطبيقي الى الدراسههة وأهميتها فان البحث  الى مشههكلةاسههتنادا  

 الشركة محل الدراسة؟ ويتفرع من هذا الهدف بين الأنماط القيادية السائدة وعلاقتها بالرضا الوظيفي لدى العاملين في

 مجموعة من الأهداف الفرعية التالية:

 الإجابة عن تساؤلات الدراسة الرئيسية والفرعية  -

لى ع الوظيفي والوقوفبيان أنماط ونظريات القيادة والتعرف على النمط القيادي المطلوب لتحقيه الرضهههههها  -

 .حل الدراسةالانماط القيادية المتبعة في الشركة م اهم

العوامل التي  الدراسهههة وأهملدى العاملين في الشهههركة محل  الوظيفي مفهوم ومسهههتوى الرضهههاالتعرف على  -

 تؤثر عليا ونظرياتا وطر  قياسا.

تحديد طبيعة العلاقة الارتباطية بين الأنماط القيادية ومستوى الرضا الوظيفي لدى العاملين في الشركة محل  -

 الدراسة

ت وتوصهههيات مهمة في ضهههوء نتائج الواقع. وتوصهههيات لتحسهههين الرضههها وتحفي  المرؤوسهههين تقديم اقتراحا -

 للعمل و يادة فعاليتهم

 
 :فرضيات البحث

 انطلاقا من أهداف الدراسة والاجابة على تساؤلاتها فقد تم اعتماد الفرضية الرئيسية التالية: -

الوظيفي لدى العاملين بشاركة الميم المتحدة توجد علاقة ذات دلالة إحصاائية بين الأنماط القيادية والرضاا  -

 بمدينة الرياض

-   

 التالية: الفرعية ويندرج ضمن الفرضية الرئيسية الفرضيات -

توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين النمط الديمقراطي والرضا الوظيفي لدى العاملين بشركة الميم المتحدة  -

 الرياظ.بمدينة 

توجد علاقة ذات دلالة إحصههههههائية بين النمط الأوتوقراطي والرضهههههها الوظيفي لدى العاملين بشههههههركة الميم  -

 الرياظ.المتحدة بمدينة 

توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين النمط الحر والرضا الوظيفي لدى العاملين بشركة الميم المتحدة بمدينة  -

 الرياظ.

النمط التحويلي والرضههها الوظيفي لدى العاملين بشهههركة الميم المتحدة توجد علاقة ذات دلالة إحصهههائية بين  -

 الرياظ.بمدينة 
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 حدود البحث :

 
 :الآتية بالحدود البحث يتحدد -

النظري والدراسههههات السههههابقة والتي  الإطارالت م البحث بالمتغيرات المسههههتنتجة من  :الموضااااوعية الحدود -

 الوظيفي.بالرضا  القيادية وعلاقتها الأنماطتحددت في 

 اقتر هذا البحث على عينة من العاملين لدى شركة الميم المتحدة المحدودة  :البشريةالحدود  -

 : يقتصر هذا البحث على شركة الميم المتحدة بمدينة الرياظ في المملكة العربية السعودية المكانية الحدود -

  م  2024.... الى غاية شهر ....       لسنة شهر ... تم إجراء البحث الميداني من  :الزمانية الحدود -

 

 

 المقترح: البحثنموذج 

 الشكل أدناع يمثل نموذج الدراسة الذي يقوم على التإثير والتفاعل لكل الأنماط

 المتحدة.القيادية كمتغيرات مستقلة على الرضا الوظيفي لدى العاملين في شركة الميم 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 المصدر : من اعداد الباحث        

 

 

 

 

 

 

 

 الانماط

القيادية   
–الديمقراطي 

–الحر  – يوقراطوتالأ

 التحويلي 

 الرضا الوظيفي

 المتغير التابع المتغير المستقل 
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 اختيار موضوع البحث : مبررات

 

 الذاتية: المبررات

 .الوظيفي ونوعهاوالاحساس بالمشكلة لتحديد العلاقة بين النمط القيادي والرضا الشخصي  الميول -

يندرج موضوع القيادة والرضا الوظيفي ضمن التخصص ويعتبر من المواضيع الهامة التي تتطلب الدراسة  -

 الوظيفي.ومحاولة تقديم بعظ المفاهيم عن القيادة والرضا 

 الموضوعية:الأسباب 

  .بيان الأسباب الحقيقة لعدم رضا الموظفين -

 .في الرضا الوظيفيالسعي لمعرفة النوع القيادي المؤثر  -

إظهار مدى أهمية الرضا الوظيفي في الشركة باعتبارع من المؤشرات الهامة التي تحكم على مدى نجاح أو  -

 .فشل أية منظمة في تحقيه أهدافها

 بيان أثر النمط القيادي على الرضا الوظيفي للعاملين -

ي تدعم مسههتويات الرضهها الوظيفي و التعرف الى واقع الشههركة وما يحصههل داخلها و على طبيعة القيادة الت -

 الشركة.معرفة مدى رضا العامل عن القيادة داخل 

من خلال وجهات نظر العاملين  الرغبة في افادة إدارة الشهههركة بدراسهههة تسههههم فيحل العوائه التي تصهههادفهم -

 بها.

 

 :منهجية البحث

انطلاقا من أسهههئلة الدراسهههة وأهدافها ونظرا لطبيعة الدراسهههة في بيان أثر القيادة على الرضههها الوظيفي ، تم   -

لدراسهههة الأنماط القيادية السهههائدة لدى المديرين في شهههركة الميم المتحدة وعلاقتها اسهههتخدام المنهج الوصهههفي 

حصههاءات وتقارير ومقابلات وكذلك من من خلال ما يتوفرللباحث من بيانات وا بالرضهها الوظيفي للموظفين

خلال اسهههتبيان لاسهههتطلاع اراء العاملين عن أنماط القيادة السهههائدة لدى العاملين بالشهههركة وعلاقتها بالرضههها 

الوظيفي الدراسهههههههة بغية تفسهههههههير العلاقات الارتباطية بين متغيرات البحث اذا تم دراسهههههههة وتحليل البيانات 

تحويل المتغيرات غير الكمية الى متغيرات كمية قابلة للقياس وذلك  ومقارنة متغيرات الدراسهههههههة من خلال

 بهدف التعامل معها في الإجابة على تساؤلات الدراسة وبيان نتائجها وتوصياتها .
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 البحث:هيكل 

 فصلين:عن إشكالية البحث واختبار فرضياتا تم تقسيما الى والاجابة اهداف الدراسة  لتحقيه

 فصل نظري وفصل تطبيقي. 

 الأول:الفصل حيث خصص 

  ثلاث مباحثمن خلال حول القيادة وانماطها المختلفة الادبيات النظرية  -

 وانماطها. النظرية للقيادة الأول: الادبياتحث بالم -

 .المبحث الثاني الادبيات النظرية للرضا الوظيفي  -

 الوظيفي.المبحث الثالث للدراسات السابقة حول أنماط القيادة وعلاقتها بالرضا   -

 ثلاث مباحث. خلال للدراسة منالادبيات التطبيقية  الفصل الثانيوخصص 

 الدراسة.للشركة محل تقديم عام  الأول:المبحث  -

 الميدانية.المبحث الثاني الإجراءات المنهجية للدراسة  -

 النتائج واختبار الفرضيات المبحث الثالث عرظ  -
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 :الدراسات السابقة والإطار النظري
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