
  

www.midocean.edu.km 
Comoros Address: (Headquarters) Midocean university, 8764+GH9 Matelec street, BP 684 Moroni, RP 98123 Moroni, Comoros 
 

 جامعة ميدأوشن 

 كلية الإدارة   

 إدارة المخاطر قسم / تخصص

 

 

 عنوان البحث

 أثر التحول الرقمي على إدارة المخاطر في السلامة والصحة المهنية

 

 :إعداد الطالب

 راجح سعيد الشهراني 

 :إشراف

 د. فايز علي جراد 

 العام الدراس ي: 

2026 

 

 

 

 

 



  

www.midocean.edu.km 
Comoros Address: (Headquarters) Midocean university, 8764+GH9 Matelec street, BP 684 Moroni, RP 98123 Moroni, Comoros 
 

 فهرس المحتويات 

 3.................  ................................................................................مقدمة: 

 4..................................................................................   الدراسةمشكلة 

 6 : ..................................................................................  الدراسةأهمية 

 8..........................  ........................................................الدراسةأهداف 

 10  الدراسة ...............................................................................تساؤلات 

 13  .............................................................................: الدراسة فرضيات

 14  ............................................................................ السابقة: الدراسات

 16....................  الفجوة البحثية: .............................................................

 19  .............................................................. للدراسة:المنطلقات النظرية 

 20  ....................................................................... البحث:المنهجية وطرق 

 23  .................................................مجتمع وعينة الدراسة .......................

 24  ..................................................................................... الدراسة ادوات

 28  ................................................................. يالإحصائأساليب التحليل 

    29........................................................................ الدراسةا: حدود خامس  

  32  .................................................................................................. المراجع

 

 



  

www.midocean.edu.km 
Comoros Address: (Headquarters) Midocean university, 8764+GH9 Matelec street, BP 684 Moroni, RP 98123 Moroni, Comoros 
 

 مقدمة

 

تعتبر إدارة المخاطر في السلامة والصحة المهنية من المجالات الحيوية التي تتطلب اهتمامًا خاصًا في ظل التحولات الرقمية  
المتسارعة. إن التغيرات السريعة التي يشهدها العالم اليوم، نتيجة للتقدم التكنولوجي، قد أثرت بشكل كبير على كيفية إدارة 

هدف هذا البحث إلى دراسة أثر التحول الرقمي على إدارة المخاطر في هذا المجال، حيث يتزايد  المخاطر في بيئات العمل. ي
 الاعتماد على التكنولوجيا في تحسين الأداء وتقليل المخاطر.  

 : أهمية إدارة المخاطر في السلامة والصحة المهنية 1.1

للسلامة والصحة المهنية. فهي تهدف إلى تحديد المخاطر المحتملة،  تعتبر إدارة المخاطر جزءًا أساسيًا من أي نظام فعال 
وتقييمها، ووضع استراتيجيات للتقليل من تأثيرها. في ظل التحولات الرقمية، أصبحت هذه العملية أكثر تعقيدًا، حيث  

لمؤسسات على حماية  تتداخل التكنولوجيا مع العمليات التقليدية. إن الفهم العميق لإدارة المخاطر يمكن أن يساعد ا
 موظفيها، وتقليل التكاليف المرتبطة بالحوادث، وتعزيز الإنتاجية.

 : التحول الرقمي وتأثيره على بيئات العمل 1.2

في السنوات الأخيرة، شهدت بيئات العمل تحولًا رقميًا كبيرًا، حيث تم إدخال تقنيات جديدة مثل الذكاء الاصطناعي، وإنترنت 
بيانات الكبيرة. هذه التقنيات لا تساهم فقط في تحسين الكفاءة، بل تفتح أيضًا آفاقًا جديدة لإدارة  الأشياء، وتحليل ال

المخاطر. على سبيل المثال، يمكن استخدام البيانات الكبيرة لتحليل الأنماط والتوجهات، مما يساعد في التنبؤ بالمخاطر قبل  
 حدوثها.

 :المخاطرالفجوة البحثية في إدارة  1.3

رغم الأهمية المتزايدة للتحول الرقمي، إلا أن هناك فجوة بحثية تتعلق بكيفية تأثير هذه التحولات على إدارة المخاطر. فبينما  
تم تناول العديد من جوانب التحول الرقمي في مجالات أخرى، لا يزال هناك نقص في الدراسات التي تركز على تأثيره على  

ية. لذا، فإن هذا البحث يسعى إلى سد هذه الفجوة من خلال إجراء دراسة شاملة تتناول التحديات  السلامة والصحة المهن
 والفرص التي يوفرها التحول الرقمي في هذا المجال. 

 

 



  

www.midocean.edu.km 
Comoros Address: (Headquarters) Midocean university, 8764+GH9 Matelec street, BP 684 Moroni, RP 98123 Moroni, Comoros 
 

 : التحديات المرتبطة بالتحول الرقمي  1.4

من بين هذه التحديات، يمكن أن   على الرغم من الفوائد المحتملة للتحول الرقمي، إلا أنه يأتي مع مجموعة من التحديات.
نذكر مقاومة التغيير من قبل الموظفين، والافتقار إلى المهارات الرقمية اللازمة، والمخاوف المتعلقة بالخصوصية والأمان. إن  

 فهم هذه التحديات يعد أمرًا ضروريًا لتطوير استراتيجيات فعالة لإدارة المخاطر في ظل التحول الرقمي. 

 : ي يوفرها التحول الرقمي الفرص الت  1.5

في المقابل، يوفر التحول الرقمي العديد من الفرص لتحسين إدارة المخاطر. يمكن أن تساعد التقنيات الحديثة في تحسين  
التواصل بين الفرق، وتعزيز التدريب على السلامة، وتوفير أدوات تحليلية متقدمة لتقييم المخاطر. كما يمكن أن تسهم في  

 السلامة داخل المؤسسات، مما يؤدي إلى تحسين الأداء العام. تطوير ثقافة 

 

 مشكلة الدراسة

 

تعتبر مشكلة الدراسة محورًا أساسيًا لفهم العلاقة بين التحول الرقمي وإدارة المخاطر في مجال السلامة والصحة المهنية. في  
رة ملحة للمؤسسات، حيث يمكن أن يسهم في  ظل التغيرات السريعة التي يشهدها العالم اليوم، أصبح التحول الرقمي ضرو 

تحسين الأداء وزيادة الكفاءة. ومع ذلك، فإن العلاقة بين التحول الرقمي وإدارة المخاطر لا تزال غير واضحة، مما يثير العديد  
ى استكشاف  من التساؤلات حول التحديات والفوائد المحتملة التي تواجهها المؤسسات في هذا السياق. تهدف هذه الدراسة إل

اقع الحالي والمأمول في هذا المجال.   هذه العلاقة، وتحديد الفجوة بين الو

 :التحول الرقمي: مفهومه وأهميته 1.1

التحول الرقمي هو عملية استخدام التكنولوجيا الرقمية لتحسين الأداء وزيادة الكفاءة في المؤسسات. يشمل ذلك استخدام  
الكبيرة، والذكاء الاصطناعي، وإنترنت الأشياء، لتحسين العمليات وتحقيق نتائج أفضل. في مجال  أدوات مثل البيانات 

السلامة والصحة المهنية، يمكن أن يسهم التحول الرقمي في تحسين إدارة المخاطر من خلال توفير معلومات دقيقة وفي الوقت 
 المناسب، مما يساعد في اتخاذ قرارات مستنيرة. 
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 : المخاطر في السلامة والصحة المهنيةإدارة  1.2

إدارة المخاطر هي عملية تحديد وتقييم المخاطر المحتملة التي قد تواجهها المؤسسات، وتطوير استراتيجيات للتقليل من هذه  
ة. تشمل المخاطر. في مجال السلامة والصحة المهنية، تعتبر إدارة المخاطر أمرًا حيويًا لحماية الموظفين وضمان بيئة عمل آمن
 هذه العملية تحليل المخاطر، وتطوير خطط الطوارئ، وتدريب الموظفين على كيفية التعامل مع المخاطر المحتملة. 

تواجه المؤسسات تحديات متعددة في إدارة المخاطر، بما في ذلك نقص الموارد، وعدم وضوح السياسات، وصعوبة التواصل  
فإن التغيرات السريعة في بيئة العمل، مثل ظهور تقنيات جديدة، يمكن أن تزيد من  بين الأقسام المختلفة. بالإضافة إلى ذلك، 

 تعقيد عملية إدارة المخاطر. 

 : العلاقة بين التحول الرقمي وإدارة المخاطر 1.3

التحول الرقمي  تعتبر العلاقة بين التحول الرقمي وإدارة المخاطر موضوعًا معقدًا يتطلب دراسة دقيقة. على الرغم من أن 
يمكن أن يسهم في تحسين إدارة المخاطر، إلا أن هناك العديد من التحديات التي قد تواجهها المؤسسات في هذا السياق. من  

 بين هذه التحديات، يمكن أن نذكر: 

 : نقص المعرفة والمهارات 1.3.1

التحديات التي تواجه المؤسسات. قد يفتقر الموظفون إلى تعتبر نقص المعرفة والمهارات في مجال التكنولوجيا الرقمية من أبرز 
المهارات اللازمة لاستخدام الأدوات الرقمية بشكل فعال، مما يؤثر سلبًا على إدارة المخاطر. لذلك، من الضروري توفير  

 التدريب والدعم اللازم للموظفين لضمان نجاح التحول الرقمي.

 : مقاومة التغيير 1.3.2

تغيير من العوامل التي قد تعيق عملية التحول الرقمي. قد يكون لدى بعض الموظفين مخاوف من التغيير،  تعتبر مقاومة ال
مما يؤدي إلى عدم قبولهم للأدوات الرقمية الجديدة. لذلك، من المهم أن تعمل المؤسسات على تعزيز ثقافة التغيير وتوضيح  

 فوائد التحول الرقمي للموظفين. 

 : ة التكلفة المالي 1.3.3

يمكن أن تكون تكلفة تنفيذ التحول الرقمي مرتفعة، مما يمثل تحديًا للمؤسسات، خاصةً الصغيرة منها. يجب على المؤسسات  
 تقييم العائد المحتمل على الاستثمار في التحول الرقمي، وتطوير استراتيجيات فعالة لتقليل التكاليف. 
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 : خاطرالفوائد المحتملة للتحول الرقمي في إدارة الم  1.4

على الرغم من التحديات التي تواجهها المؤسسات، فإن هناك العديد من الفوائد المحتملة التي يمكن أن تحققها من خلال  
 تحسين إدارة المخاطر عبر التحول الرقمي. من بين هذه الفوائد:

 : تحسين اتخاذ القرارات 1.4.1

القرارات من خلال توفير بيانات دقيقة وفي الوقت المناسب. يمكن أن  يمكن أن يسهم التحول الرقمي في تحسين عملية اتخاذ 
 تساعد البيانات الكبيرة والتحليلات المتقدمة في تحديد المخاطر المحتملة وتطوير استراتيجيات فعالة للتعامل معها. 

 :زيادة الكفاءة 1.4.2

يلية، مما يسهم في تقليل التكاليف وزيادة الإنتاجية. يمكن أن يؤدي استخدام التكنولوجيا الرقمية إلى تحسين الكفاءة التشغ
 على سبيل المثال، يمكن أن تساعد أدوات إدارة المخاطر الرقمية في تسريع عملية تحليل المخاطر وتطوير خطط الطوارئ. 

 : تعزيز السلامة  1.4.3

اقبة المخاطر وتقييمها بشكل  يمكن أن يسهم التحول الرقمي في تعزيز السلامة في بيئة العمل من خلال توفير أدوا ت لمر
مستمر. يمكن أن تساعد التقنيات مثل إنترنت الأشياء في جمع البيانات حول المخاطر المحتملة، مما يسهل اتخاذ الإجراءات  

 اللازمة لحماية الموظفين. 

اقع والمأمول  1.5  : الفجوة بين الو

اقع الحالي والمأمول في العلاقة بين ا لتحول الرقمي وإدارة المخاطر في العديد من المؤسسات. على الرغم  تظهر الفجوة بين الو
من الفوائد المحتملة للتحول الرقمي، إلا أن العديد من المؤسسات لا تزال تواجه تحديات كبيرة في تطبيقه. يتطلب الأمر  

 جهودًا مستمرة لتجاوز هذه التحديات وتحقيق الفوائد المرجوة.

 

 ةأهمية الدراس

 

تعتبر الدراسة الحالية خطوة مهمة نحو فهم تأثير التحول الرقمي على إدارة المخاطر في المؤسسات. في ظل التغيرات السريعة 
التي يشهدها العالم اليوم، أصبح من الضروري أن تتبنى المؤسسات استراتيجيات فعالة للتكيف مع هذه التغيرات. يهدف  
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ية العلمية والتطبيقية للدراسة، حيث سيتم تناول الأبعاد المختلفة التي تعكس  هذا الفصل إلى تسليط الضوء على الأهم
 قيمة البحث في سياق التحول الرقمي وإدارة المخاطر. 

 : الأهمية العلمية للدراسة 1.0

 : إثراء المعرفة النظرية 1.1

على إدارة المخاطر. يعد التحول الرقمي من    تتجلى الأهمية العلمية للدراسة في إثراء المعرفة النظرية حول تأثير التحول الرقمي
الظواهر الحديثة التي أثرت بشكل كبير على كيفية إدارة المؤسسات لمخاطرها. من خلال تقديم إطار نظري متكامل، تسهم هذه  

 الدراسة في توسيع الفهم الأكاديمي حول كيفية تأثير التكنولوجيا الرقمية على استراتيجيات إدارة المخاطر.  

تتضمن المعرفة النظرية التي سيتم تطويرها في هذه الدراسة تحليلًا معمقًا للعوامل التي تؤثر على إدارة المخاطر في ظل  
التحول الرقمي. سيتناول البحث كيفية استخدام البيانات الضخمة، الذكاء الاصطناعي، والتقنيات السحابية في تحسين  

الإطار، سيتمكن الباحثون والممارسون من فهم العلاقة بين التحول الرقمي   استراتيجيات إدارة المخاطر. من خلال هذا 
 وإدارة المخاطر بشكل أفضل. 

 : سد الفجوة في الأدبيات الحالية 1.2

تعتبر الأدبيات الحالية حول التحول الرقمي وإدارة المخاطر محدودة نسبيًا، حيث تفتقر إلى دراسات شاملة تتناول العلاقة بين  
الين. من خلال تقديم إطار نظري متكامل، تسهم هذه الدراسة في سد الفجوة المعرفية الموجودة في الأدبيات.  هذين المج

 سيتناول البحث التحديات والفرص التي تواجه المؤسسات في ظل التحول الرقمي، مما يوفر أساسًا قويًا للبحوث المستقبلية.

 :الأهمية التطبيقية للدراسة 2.0

 : توصيات للمؤسساتتقديم  2.1

تتمثل الأهمية التطبيقية للدراسة في تقديم توصيات عملية للمؤسسات لمساعدتها في تبني استراتيجيات فعالة في إدارة  
المخاطر. في ظل التغيرات السريعة التي يشهدها العالم الرقمي، تحتاج المؤسسات إلى استراتيجيات مرنة وقابلة للتكيف.  

 وعة من التوصيات التي يمكن أن تساعد المؤسسات في تحسين استراتيجياتها في إدارة المخاطر. ستوفر هذه الدراسة مجم

تشمل هذه التوصيات تطوير سياسات واضحة لإدارة المخاطر الرقمية، وتبني تقنيات جديدة لتحليل البيانات، وتعزيز ثقافة 
سات تحسين قدرتها على التكيف مع التغيرات  الابتكار داخل المؤسسة. من خلال تنفيذ هذه التوصيات، يمكن للمؤس 

 السريعة وتقليل المخاطر المحتملة.
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 : تعزيز القدرة التنافسية 2.2

علاوة على ذلك، تسهم الدراسة في تعزيز القدرة التنافسية للمؤسسات من خلال تحسين استراتيجيات إدارة المخاطر. في  
ر الفعالة عنصرًا أساسيًا للنجاح. من خلال فهم كيفية تأثير التحول الرقمي عالم يتسم بالتنافسية العالية، تعتبر إدارة المخاط 

 على إدارة المخاطر، يمكن للمؤسسات اتخاذ قرارات مستنيرة تعزز من قدرتها التنافسية. 

 

 أهداف الدراسة

 

 :الهدف العام 1.2

المخداطر في السددددددددددددلامدة والصددددددددددددحدة المهنيدة. يتطلدب هدذا الهددف العدام من هدذه الددراسدددددددددددددة هو تحليدل أثر التحول الرقمي على إدارة 
الهدف دراسدددددددددة شددددددددداملة للتغيرات التي أحدثها التحول الرقمي في كيفية إدارة المخاطر، وكيف يمكن أن تسدددددددددهم هذه التغيرات في 

الرقمية    تحسدددين الأداء المؤسددد ددد ي في مجال السدددلامة والصدددحة المهنية. من خلال هذا التحليل، يمكن فهم كيف يمكن للتقنيات
 أن تعزز من فعالية إدارة المخاطر وتساعد المؤسسات على التكيف مع التحديات الجديدة.

 :الأهداف الخاصة 1.3

 :تحديد أنواع التقنيات الرقمية المستخدمة في إدارة المخاطر 1.3.1

نواع لفهم كيفيدددة تطبيقهدددا في تتعددددد التقنيدددات الرقميدددة التي يمكن اسددددددددددددتخددددامهدددا في إدارة المخددداطر، ومن المهم تحدددديدددد هدددذه الأ 
 المؤسسات. تشمل هذه التقنيات:

افية )  -  (: تُستخدم لتحليل البيانات المكانية وتحديد المخاطر المحتملة في بيئات العمل.GISنظم المعلومات الجغر

 ماط التاريخية.(: يُستخدم لتحليل البيانات الكبيرة وتوقع المخاطر المحتملة بناءً على الأنAIالذكاء الاصطناعي )  -

اقبة الظروف البيحية وتحليل المخاطر  IoTإنترنت الأشددياء )   - (: يُسددتخدم لجمع البيانات من الأجهزة المتصددلة، مما يسدداعد في مر
 بشكل مستمر.

 تطبيقات الهواتف الذكية: تُستخدم لتسهيل التواصل بين الموظفين وتوفير المعلومات الفورية حول المخاطر. -

 تحديد هذه الأنواع من التقنيات، يمكن للمؤسسات أن تتبنى استراتيجيات فعالة لإدارة المخاطر.من خلال 
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 :قياس تأثير التحول الرقمي على فعالية إدارة المخاطر 1.3.2

ا لفهم مدددى نجدداح هددذه المبددادرات. يمكن قيدداس هددذ  ا  يعتبر قيدداس تددأثير التحول الرقمي على فعدداليددة إدارة المخدداطر أمرًا ضددددددددددددروريددً
 التأثير من خلال عدة مؤشرات، مثل:

 تقليل الحوادث والإصابات في بيئة العمل. -

 تحسين سرعة الاستجابة للمخاطر. -

 زيادة الوعي بالمخاطر بين الموظفين. -

 تحسين جودة البيانات المستخدمة في اتخاذ القرارات. -

 قمي في تعزيز إدارة المخاطر.من خلال تحليل هذه المؤشرات، يمكن تقييم مدى فعالية التحول الر 

 :تقييم العوائق التي تواجه المؤسسات في تطبيق التحول الرقمي 1.3.3

على الرغم من الفوائد المحتملة للتحول الرقمي، تواجه المؤسددددددسددددددات العديد من العوائق التي قد تعيق تطبيق هذه التقنيات.  
 تشمل هذه العوائق:

 الموظفين.نقص المهارات التقنية لدى  -

 مقاومة التغيير من قبل بعض الأفراد أو الفرق. -

 التكاليف المرتبطة بتطبيق التقنيات الرقمية. -

 عدم وجود بنية تحتية تقنية مناسبة. -

تقييم هذه العوائق يمكن أن يسدددددددددداعد المؤسددددددددددسددددددددددات في تطوير اسددددددددددتراتيجيات فعالة للتغلب عليها، مما يسددددددددددهل عملية التحول  
 الرقمي.

 :ية الدراسةأهم 1.4

تكتسددب هذه الدراسددة أهمية كبيرة في ظل التغيرات السددريعة التي يشددهدها العالم الرقمي. إن فهم أثر التحول الرقمي على إدارة  
المخاطر في السدلامة والصدحة المهنية يمكن أن يسدهم في تحسدين الأداء المؤسد د ي وتقليل المخاطر المحتملة. كما أن هذه الدراسدة  
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هم كيفية اسددددددددتخدام التقنيات الرقمية بشددددددددكل فعال في هذا المجال، مما يسدددددددداعد المؤسددددددددسددددددددات على اتخاذ قرارات  توفر إطارًا لف
 مستنيرة.

 :منهجية الدراسة 1.5

سدددددددددددتعتمد هذه الدراسدددددددددددة على منهجية مختلطة تجمع بين البحث الكمي والنوعي. سددددددددددديتم جمع البيانات من خلال اسدددددددددددتبيانات  
لامة والصدحة المهنية، بالإضدافة إلى تحليل البيانات المتاحة من المؤسدسدات التي قامت بتطبيق  ومقابلات مع خبراء في مجال السد 

 التحول الرقمي. سيمكن هذا المنهج من الحصول على رؤى شاملة حول تأثير التحول الرقمي على إدارة المخاطر.

 :النتائج المتوقعة 1.6

ء على الفوائد المحتملة للتحول الرقمي في إدارة المخاطر. كما يُتوقع من المتوقع أن تسددفر هذه الدراسددة عن نتائج تسددلط الضددو
أن تكشدددددف الدراسدددددة عن العوائق التي تواجه المؤسدددددسدددددات، مما يمكن أن يسددددداعد في تطوير اسدددددتراتيجيات فعالة للتغلب عليها.  

 المهنية. ستساهم هذه النتائج في تعزيز الفهم العام لأهمية التحول الرقمي في مجال السلامة والصحة

 

 تساؤلات الدراسة 

 

 ما هي أنواع التقنيات الرقمية التي يمكن استخدامها في إدارة المخاطر؟ 1.1

تتعددددددد التقنيدددددات الرقميدددددة التي يمكن اسددددددددددددتخددددددامهدددددا في إدارة المخددددداطر، وتتنوع بين أدوات التحليدددددل المتقددددددمدددددة، والبرمجيدددددات  
 التقنيات:المتخصصة، والتطبيقات السحابية. من بين هذه 

 :التحليل البياني 1.1.1

يعتبر التحليدل البيداني أداة قويدة في إدارة المخداطر، حيدث يمكن للمؤسددددددددددددسددددددددددددات اسددددددددددددتخددام البيداندات الكبيرة لتحليدل الاتجداهدات  
والتنبؤ بالمخاطر المحتملة. من خلال اسددددددددتخدام تقنيات مثل التعلم انلي، يمكن للمؤسددددددددسددددددددات تحسددددددددين دقة التنبؤات وتحديد  

 طر بشكل أكثر فعالية.المخا

 :البرمجيات المتخصصة 1.1.2
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افر العديد من البرمجيات المتخصدددددددددصدددددددددة في إدارة المخاطر، والتي تقدم حلولًا متكاملة لتقييم المخاطر، ورصددددددددددها، وإدارتها.   تتو
يسددددداعد المؤسدددددسددددات   تشدددددمل هذه البرمجيات أدوات لتقييم المخاطر المالية، والمخاطر التشدددددغيلية، والمخاطر الاسدددددتراتيجية، مما

 على اتخاذ قرارات مستنيرة.

 :التطبيقات السحابية 1.1.3

تتيح التطبيقات السدحابية للمؤسدسدات الوصدول إلى البيانات والأدوات من أي مكان وفي أي وقت. هذا النوع من التقنيات يعزز 
 ت وتحليلها في الوقت الحقيقي.من قدرة المؤسسات على إدارة المخاطر بشكل أكثر مرونة، حيث يمكنها تحديث البيانا

 :الذكاء الاصطناعي  1.1.4

يعتبر الددذكدداء الاصددددددددددددطندداعي من التقنيددات الرائدددة في إدارة المخدداطر، حيددث يمكن اسددددددددددددتخدددامدده لتحليددل البيددانددات الكبيرة وتقددديم  
تي قد تشدير إلى وجود  توصديات اسدتباقية. يمكن للذكاء الاصدطناعي أن يسداعد المؤسدسدات في التعرف على الأنماط غير العادية ال

 مخاطر محتملة.

 

 كيف يؤثر التحول الرقمي على فعالية إدارة المخاطر في المؤسسات؟ 1.2

يؤثر التحول الرقمي بشددددددددكل كبير على فعالية إدارة المخاطر في المؤسددددددددسددددددددات. من خلال دمج التقنيات الرقمية في اسددددددددتراتيجيات  
التعرف على المخاطر والتعامل معها. تشددمل التأثيرات الرئيسددية للتحول    إدارة المخاطر، يمكن للمؤسددسددات تحسددين قدرتها على 

 الرقمي على إدارة المخاطر ما يلي:

 :تحسين دقة التنبؤات 1.2.1

يمكن للتحول الرقمي أن يحسددددددن من دقة التنبؤات المتعلقة بالمخاطر. من خلال اسددددددتخدام البيانات الكبيرة والتحليل البياني، 
 د المخاطر المحتملة بشكل أكثر دقة، مما يساعدها على اتخاذ إجراءات استباقية.يمكن للمؤسسات تحدي

 :تعزيز القدرة على الاستجابة 1.2.2

يسدددددداهم التحول الرقمي في تعزيز قدرة المؤسددددددسددددددات على الاسددددددتجابة للمخاطر بشددددددكل سددددددريع وفعال. من خلال اسددددددتخدام أدوات  
 ذ قرارات سريعة بناءً على البيانات المتاحة، مما يقلل من تأثير المخاطر.التحليل في الوقت الحقيقي، يمكن للمؤسسات اتخا

 :تحسين التواصل والتعاون  1.2.3
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يسدددددددداعد التحول الرقمي في تحسددددددددين التواصددددددددل والتعاون بين الفرق المختلفة داخل المؤسددددددددسددددددددة. من خلال اسددددددددتخدام منصددددددددات 
 أسرع وأكثر فعالية، مما يسهل عملية إدارة المخاطر.التعاون الرقمية، يمكن للفرق تبادل المعلومات بشكل 

 :زيادة الشفافية 1.2.4

، يمكن للمؤسدددسدددات  blockchainيؤدي التحول الرقمي إلى زيادة الشدددفافية في إدارة المخاطر. من خلال اسدددتخدام تقنيات مثل  
 تتبع العمليات والمخاطر بشكل أكثر دقة، مما يعزز من ثقة أصحاب المصلحة.

 

 هي العوائق الرئيسية التي تواجه المؤسسات في تطبيق التحول الرقمي؟ ما 1.3

على الرغم من الفوائد العديدة للتحول الرقمي في إدارة المخاطر، إلا أن هناك العديد من العوائق التي قد تواجه المؤسددددسددددات  
 عند تطبيق هذه الاستراتيجيات. تشمل العوائق الرئيسية ما يلي:

 :يرمقاومة التغي 1.3.1

تعتبر مقاومة التغيير من أكبر العوائق التي تواجه المؤسدددسدددات عند تطبيق التحول الرقمي. قد يكون لدى الموظفين مخاوف من  
 فقدان وظائفهم أو عدم قدرتهم على التكيف مع التقنيات الجديدة، مما يؤدي إلى عدم قبولهم للتغييرات.

 :نقص المهارات 1.3.2

المهارات الرقمية من العوائق الرئيسددددددددية التي تواجه المؤسددددددددسددددددددات. قد يفتقر الموظفون إلى المعرفة والمهارات اللازمة  يعتبر نقص  
 لاستخدام التقنيات الرقمية بشكل فعال، مما يؤثر على قدرة المؤسسة على إدارة المخاطر.

 :التكاليف المرتفعة 1.3.3

فعة، مما يمثل عائقًا أمام العديد من المؤسدددددددسدددددددات، خاصدددددددة الصدددددددغيرة منها. يمكن أن تكون تكاليف تطبيق التحول الرقمي مرت
 تشمل هذه التكاليف تكاليف البرمجيات، والتدريب، والبنية التحتية التكنولوجية.

 :القضايا الأمنية 1.3.4

المؤسددسددات قلقة بشددأن  تعتبر القضددايا الأمنية من العوائق المهمة التي تواجه المؤسددسددات عند تطبيق التحول الرقمي. قد تكون  
 حماية بياناتها ومعلوماتها الحساسة من الهجمات الإلكترونية، مما يؤثر على قرارها في اعتماد التقنيات الرقمية.
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 الدراسة   فرضيات

 

 :الفرضية الرئيسية 1.0

والصددددددددددحة المهنية. في ظل التغيرات  تتعلق الفرضددددددددددية الرئيسددددددددددية للدراسددددددددددة بتأثير التحول الرقمي على إدارة المخاطر في السددددددددددلامة  
السدريعة التي يشدهدها العالم اليوم، أصدبح من الضدروري تبني اسدتراتيجيات جديدة تتماعد ى مع التطورات التكنولوجية. تشدير  
الفرضدددددية إلى أن التحول الرقمي لا يقتصدددددر فقط على تحسدددددين العمليات الإدارية، بل يمتد ليشدددددمل تحسدددددين إدارة المخاطر، مما 

 إلى تقليل الحوادث وتعزيز السلامة في بيئات العمل.يؤدي 

 :الفرضيات الفرعية 2.0

 :الفرضية الفرعية الأولى: العلاقة الإيجابية بين استخدام التقنيات الرقمية وتقليل الحوادث 2.1

العامة للموظفين. تشدددددددددير الفرضدددددددددية  تعتبر الحوادث في بيئات العمل من القضدددددددددايا الرئيسدددددددددية التي تؤثر على الإنتاجية والرفاهية  
اقبة الذكية وتطبيقات إدارة المخاطر، يمكن أن يسدددددددددهم في  الفرعية الأولى إلى أن اسدددددددددتخدام التقنيات الرقمية، مثل أنظمة المر
تقليددل الحوادث. من خلال تحليددل البيددانددات بشددددددددددددكددل فعددال، يمكن للمنظمددات تحددديددد المخدداطر المحتملددة قبددل حدددوثهددا، ممددا يتيح  

 إجراءات وقائية فعالة. اتخاذ

 :الفرضية الفرعية الثانية: تأثير التحول الرقمي على كفاءة إدارة المخاطر 2.2

تتعلق الفرضددددددددددددية الفرعية الثانية بكيفية تأثير التحول الرقمي على كفاءة إدارة المخاطر. يتطلب إدارة المخاطر التقليدية الكثير  
تخدام التقنيات الرقمية إلى تحسددددددددددين الكفاءة من خلال أتمتة العمليات وتحليل  من الوقت والموارد، بينما يمكن أن يؤدي اسدددددددددد 

البيانات بشدددددكل أسدددددرع. هذا التحسدددددين في الكفاءة يمكن أن يسدددددهم في اتخاذ قرارات أفضدددددل وأكثر اسدددددتنارة، مما يعزز من فعالية 
 استراتيجيات إدارة المخاطر.

 :أهمية الدراسة 3.0

حاجة الملحة لفهم كيف يمكن للتحول الرقمي أن يؤثر على إدارة المخاطر في السدددددلامة والصدددددحة  تأتي أهمية هذه الدراسدددددة من ال
المهنية. في ظل التحديات المتزايدة التي تواجهها المؤسددددددددسددددددددات، فإن القدرة على اسددددددددتخدام التكنولوجيا بشددددددددكل فعال يمكن أن  

رة، يمكن تقديم رؤى قيمة للممارسدين والباحثين في تكون الفارق بين النجاح والفشدل. من خلال اسدتكشداف الفرضديات المذكو 
 هذا المجال.
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 :منهجية البحث 4.0

لتحقيق أهداف هذه الدراسدة، سديتم اسدتخدام منهجية بحثية تجمع بين الأسداليب الكمية والنوعية. سديتم جمع البيانات من  
لات مع خبراء في إدارة المخاطر. سدددددددتمكن هذه خلال اسدددددددتبيانات موجهة للعاملين في مجالات مختلفة، بالإضدددددددافة إلى إجراء مقاب

 المنهجية من الحصول على رؤى شاملة حول تأثير التحول الرقمي على إدارة المخاطر.

 :تحليل البيانات 5.0

بعد جمع البيانات، سددددددددديتم تحليلها باسدددددددددتخدام أسددددددددداليب إحصدددددددددائية متقدمة. سددددددددديسددددددددداعد هذا التحليل في اختبار الفرضددددددددديات  
علاقدة بين التحول الرقمي وإدارة المخداطر. سدددددددددددديتم اسددددددددددددتخددام برامج تحليدل البيداندات لتقدديم نتدائج دقيقدة  المطروحدة وتحدديدد ال

 وموثوقة.

 :النتائج المتوقعة 6.0

من المتوقع أن تظهر نتدددائج الددددراسدددددددددددددددة وجود علاقدددة إيجدددابيدددة بين التحول الرقمي وإدارة المخددداطر. كمدددا يُتوقع أن تؤكدددد النتدددائج  
الفرعيدة، ممدا يشددددددددددددير إلى أن اسددددددددددددتخددام التقنيدات الرقميدة يمكن أن يسددددددددددددهم في تقليدل الحوادث وزيدادة كفداءة إدارة  الفرضدددددددددددديدات 

 المخاطر.

 

 الدراسات السابقة

 

 التحول الرقمي وإدارة المخاطر 1.0

 :إدارة المخاطر في العصر الرقمي 1.1

قددد تواجدده المؤسددددددددددددسدددددددددددددة، وتطوير اسددددددددددددتراتيجيددات للتخفيف من هددذه  إدارة المخدداطر هي عمليددة تحددديددد وتقييم المخدداطر المحتملددة التي  
المخاطر. في العصدددددددددر الرقمي، أصدددددددددبحت إدارة المخاطر أكثر تعقيدًا بسدددددددددبب التغيرات السدددددددددريعة في التكنولوجيا والبيئة الاقتصدددددددددادية.  

 يتطلب ذلك من المؤسسات تبني أساليب جديدة وفعالة لإدارة المخاطر.

 :العلاقة بين التحول الرقمي وإدارة المخاطرالدراسات السابقة حول  2.0
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 :( 2020دراسة العلي )  2.1

( أن اسددددددددددددتخددام التكنولوجيدا الحدديثدة في إدارة المخداطر يؤدي إلى تحسددددددددددددين الأداء وتقليدل الحوادث. تم 2020أظهرت دراسددددددددددددة العلي ) 
يدددة تدددأثير التحول الرقمي على إجراء هدددذه الددددراسددددددددددددددة على مجموعدددة من المؤسددددددددددددسددددددددددددددات في مختلف القطددداعدددات، حيدددث تم تحليدددل كيف

اسدددددددددتراتيجيات إدارة المخاطر. توصدددددددددلت الدراسدددددددددة إلى أن المؤسدددددددددسدددددددددات التي اعتمدت على التكنولوجيا الرقمية كانت أكثر قدرة على 
 التكيف مع التغيرات السريعة وتقليل المخاطر المرتبطة بها.

 :دراسات أخرى  2.2

ات الأخرى التي تناولت العلاقة بين التحول الرقمي وإدارة المخاطر. على سددددددبيل  بالإضددددددافة إلى دراسددددددة العلي، هناك عدد من الدراسدددددد 
أن التحول الرقمي يمكن أن يسددداعد المؤسدددسدددات في تحسدددين قدرتها على التنبؤ   2019المثال، أظهرت دراسدددة أجراها الباحثون في عام  

أن اسددددددددددتخدام البيانات الكبيرة والتحليلات    2021م  بالمخاطر، مما يؤدي إلى اتخاذ قرارات أفضددددددددددل. كما أظهرت دراسددددددددددة أخرى في عا
 يمكن أن يعزز من فعالية استراتيجيات إدارة المخاطر.

 :الفجوات البحثية 3.0

ا في الأبحداث   على الرغم من وجود عددد من الددراسددددددددددددات التي تنداولدت العلاقدة بين التحول الرقمي وإدارة المخداطر، إلا أن هنداك نقصددددددددددددً
ع بشددددددكل شددددددامل. العديد من الدراسددددددات تركز على جوانب معينة من التحول الرقمي أو إدارة المخاطر، مما التي تتناول هذا الموضددددددو 

يجعل من الصددددددددعب الحصددددددددول على صددددددددورة كاملة عن العلاقة بينهما. بالإضددددددددافة إلى ذلك، هناك حاجة إلى مزيد من الدراسددددددددات التي  
 عتمد على دراسات حالة أو استبيانات.تستند إلى بيانات تجريبية، حيث أن معظم الأبحاث الحالية ت

 :أهمية البحث الحالي  4.0

تسددددددلط الفجوات البحثية الموجودة في الأدبيات الحالية الضددددددوء على الحاجة إلى البحث الحالي. يهدف هذا البحث إلى اسددددددتكشدددددداف  
التجريبية وتقديم رؤى جديدة حول كيفية تأثير العلاقة بين التحول الرقمي وإدارة المخاطر بشدكل شدامل، من خلال تحليل البيانات  

التحول الرقمي على اسددددددددددددتراتيجيات إدارة المخاطر. من خلال هذا البحث، نأمل في تقديم مسدددددددددددداهمة قيمة في الأدبيات الحالية، مما 
 يساعد المؤسسات على تحسين استراتيجياتها في إدارة المخاطر في عصر التحول الرقمي.
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ة إلى وجود علاقة مهمة بين التحول الرقمي وإدارة المخاطر. على الرغم من أن هناك بعض الأبحاث التي  تشددددددددددير الدراسددددددددددات السددددددددددابق
تناولت هذا الموضددددوع، إلا أن هناك حاجة إلى مزيد من الدراسددددات لفهم العلاقة بشددددكل شددددامل. يبرز البحث الحالي كخطوة ضددددرورية 

 هذا المجال ويساعد المؤسسات على تحسين استراتيجياتها في إدارة المخاطر.نحو سد هذه الفجوات، مما يسهم في تعزيز المعرفة في 

 

 الفجوة البحثية 

   :التحول الرقمي وإدارة المخاطر 1.0

 :تعريف التحول الرقمي 1.1

ذلك دمج التحول الرقمي هو عملية استتتتتتتتتتتتتتجدا  التمنولوجيا الرقمية لتليالم سيفية عمل الماستتتتتتتتتتتتتستتتتتتتتتتتتتات و قد   القيمة للعم  .  شتتتتتتتتتتتتتمل  
  التمنولوجيا في جميع جوانب العمل، مما  ادي إلى تليالمات جذرية في سيفية إدارة العمليات والموارد. في ستتياق الستت مة والاتتنة الم نية،
 ممن أن  ادي التحول الرقمي إلى  حستتتتتتان إدارة المخاطر من خ ل استتتتتتتجدا  أدوات مثل البيانات المبالمة، الذ،ا  الارتتتتتتطنا ي، وإن لمن   

 لأشيا .ا

 :أهمية إدارة المخاطر في الس مة والانة الم نية 1.2

إدارة المخاطر في الستتتتتتت مة والاتتتتتتتنة الم نية  ي عملية  حد د و قيي  المخاطر المنتملة ال ي قد  امر على متتتتتتتنة وستتتتتتت مة العاملان. تعت لم  
مع التحول الرقمي،  ممن أن  تلالم أستتتتتتتتتتتتتاليتب إدارة  هتذ  العمليتة ضتتتتتتتتتتتتتروريتة قنمتا تة الأفراد و قليتل اقنوادا والإرتتتتتتتتتتتتتابتات في ب  تة العمتل. 

 المخاطر بشكل جذري، مما  ستد ي دراسة  أمالم هذ  التليالمات.

 :الفجوة البحثية 2.0

 :نقص الدراسات حول  أمالم التحول الرقمي 2.1

ا في ا ملنوظ  الدراسات ال ي  تناول  أمالم  على إدارة   على الرغ  من الأهمية الم زا دة للتحول الرقمي في مجتلف المجالات، إلا أن هناك نقص 
المخاطر في الستتتتتتتت مة والاتتتتتتتتنة الم نية. معظ  الأبحاا اقنالية  رس  على جوانب أخرم من التحول الرقمي، مثل  حستتتتتتتتان المفا ة و يادة 

 الإنتاجية، دون النظر إلى سيفية  أمالم هذ  التليالمات على س مة العاملان.
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 :السياق المنلي 2.2

استتتتتة  أمالم التحول الرقمي على إدارة المخاطر في الستتتتت مة والاتتتتتنة الم نية ف   الستتتتتياق المنلي.  جتلف التحد ات والفر  من   تطلب در 
منطقة إلى أخرم، مما  ستتتتد ي إجرا  أبحاا تستتتتند إلى الظروف المنلية. ومع ذلك، فمن معظ  الدراستتتات اقنالية  فتقر إلى هذا ال لمساز  

 لفجوة البحثية.المنلي، مما  ساه  في ا

   :العوائق أما   طبيق التحول الرقمي 3.0

 :مقاومة التليالم 3.1

تعت لم مقتتاومتتة التليالم واحتتدة من أس لم العوائق ال ي  واجتتت الماستتتتتتتتتتتتتستتتتتتتتتتتتتتتات عنتتد محتتاولتتة  طبيق التحول الرقمي. قتتد  كون لتتدم الموظفان  
التمنولوجيتتتا اقجتتتد تتدة. هتتذ  المقتتتاومتتة  ممن أن تعيق ج ود التحول  مجتتتاوف بشتتتتتتتتتتتتتتتأن فقتتتدان وظتتائف   أو عتتد  قتتدر    على التميف مع  

ا على إدارة المخاطر.  الرقمي و امر سلب 

 :نقص الم ارات 3.2

 تطلب عملية التحول الرقمي م ارات جد دة في مجالات مثل  حليل البيانات والتمنولوجيا. ومع ذلك، فمن العد د من الماستتتستتتات تعا ي 
  متتتة لتنفيتتتذ هتتتذ  التليالمات. هتتتذا النقص  ممن أن  ادي إلى عتتتد  فعتتتاليتتتة إدارة المختتتاطر وي يتتتد من احتمتتتاليتتتة  من نقص في الم تتتارات ال

 اقنوادا والإرابات.

 :التكاليف المالية 3.3

ا أما  العد د من الماستتتتتتستتتتتتات، خارتتتتتتة الصتتتتتتلالمة والمتوستتتتتتطة. قد  تطلب   ممن أن  كون  كاليف التحول الرقمي مر فعة، مما  مثل عائق 
 لاستثمارات في التمنولوجيا والتدريب موارد مالية سبالمة، مما قد  امر على قدرة الماسسات على  حسان إدارة المخاطر.ا

   :أهمية البحث في الفجوة 4.0

 :تع ي  المعرفة 4.1

المخاطر في الستتت مة والاتتتنة الم نية.  تستتت   الدراستتتات ال ي  تناول الفجوة البحثية في تع ي  المعرفة حول  أمالم التحول الرقمي على إدارة  
 من خ ل ف   هذ  الع قة،  ممن للماسسات ا جاذ قرارات مستنالمة بشأن سيفية  نفيذ التحولات الرقمية بشكل فعال.
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 : حسان السياسات 4.2

العوائق والتحد ات،  ممن     ممن أن تساعد الأبحاا في  حد د السياسات ال  مة لدع  التحول الرقمي في إدارة المخاطر. من خ ل ف  
 للمساولان وضع اس لما يجيات فعالة للتللب على هذ  العقبات وتع ي  ب  ة عمل آمنة.

 :استنتاج 5.0

ا أس لم   تعت لم الفجوة البحثية المتعلقة بتأمالم التحول الرقمي على إدارة المخاطر في الستتتتتتتتت مة والاتتتتتتتتتنة الم نية قمتتتتتتتتتية م مة  تطلب اهتمام 
ع القرار. من خ ل معتاقجتة هتذ  الفجوة،  ممن تع ي  الف   حول سيفيتة  حستتتتتتتتتتتتتان إدارة المختاطر في ظتل التحولات  من البتاحثان ورتتتتتتتتتتتتتنتا

الرقمية، مما  ستتتتت   في حما ة متتتتتنة وستتتتت مة العاملان. إن ال لمساز على الستتتتتياق المنلي وف   العوائق ال ي  واجت الماستتتتتستتتتتات ستتتتتيكون لت 
  أمالم سبالم على نجاح هذ  التحولات. 

 : وريات 6.0

 :إجرا  دراسات محلية 6.1

 جب على الباحثان إجرا  دراستات تستتند إلى الستياق المنلي لف    أمالم التحول الرقمي على إدارة المخاطر بشتكل أفمتل.  ممن أن تست    
 هذ  الدراسات في  وفالم رؤم قيمة حول التحد ات والفر  المتاحة.

 : طوير برامج  دريب 6.2

 طوير برامج  دريب   دف إلى تع ي  الم ارات الرقمية لدم الموظفان. ستتتتتتتتتتتت ستتتتتتتتتتتتاعد ذلك في  قليل مقاومة التليالم   نبغي على الماستتتتتتتتتتتتستتتتتتتتتتتتات  
 و يادة فعالية إدارة المخاطر.

  :دع  السياسات اقنكومية  6.3

إدارة المخاطر في الستتتت مة   جب على اقنكومات دع  الستتتتياستتتتات ال ي تاتتتتجع على التحول الرقمي في الماستتتتستتتتات، مع ال لمساز على  حستتتتان  
 والانة الم نية.  ممن أن تشمل هذ  السياسات  قد   حواف  مالية أو دع   قني للماسسات.
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 المنطلقات النظرية للدراسة

 

 :نظرية الابتكار 1.0

 :تعريف نظرية الابتكار 1.1

تركز على كيفية تطوير الأفكار الجديدة وتحويلها إلى  تعتبر نظرية الابتكار من النظريات الأسددداسدددية في مجال إدارة الأعمال، حيث  
منتجدات أو خددمدات قدابلدة للتطبيق. تتضددددددددددددمن هدذه النظريدة مجموعدة من العمليدات التي تبددأ من مرحلدة الفكرة وتنتهي بمرحلدة  

 التسويق. الابتكار ليس مجرد عملية تقنية، بل هو أيضًا عملية اجتماعية تتطلب تفاعل الأفراد والفرق.

 :أنواع الابتكار 1.2

يمكن تصددددددددددددنيف الابتكددار إلى عدددة أنواع، منهددا الابتكددار التكنولوجي، والابتكددار التنظيمي، والابتكددار التسددددددددددددويقي. كددل نوع من هددذه 
الأنواع يلعب دورًا مهمًا في كيفية اسددتجابة المؤسددسددات للتغيرات في البيئة المحيطة بها. في سددياق التحول الرقمي، يصددبح الابتكار  

 نولوجي ذا أهمية خاصة، حيث يتطلب من المؤسسات تبني تقنيات جديدة لتحسين كفاءتها وزيادة قدرتها التنافسية.التك

 :دور الابتكار في إدارة المخاطر 1.3

تتدداخدل نظريدة الابتكدار مع إدارة المخداطر بشددددددددددددكدل كبير، حيدث يمكن أن يسددددددددددددهم الابتكدار في تقليدل المخداطر من خلال تطوير حلول  
لتحددديدات القددائمددة. على سددددددددددددبيددل المثددال، يمكن أن يؤدي اسددددددددددددتخدددام تقنيددات جدديددة مثددل الدذكداء الاصددددددددددددطندداعي وتحليدل  جدديددة ل

 البيانات الكبيرة إلى تحسين القدرة على التنبؤ بالمخاطر وتطوير استراتيجيات فعالة للتعامل معها.

 :نظرية إدارة المخاطر 2.0

 :تعريف نظرية إدارة المخاطر 2.1

المخدداطر عمليددة منهجيددة تهدددف إلى تحددديددد وتقييم المخدداطر المحتملددة، ومن ثم تطوير اسددددددددددددتراتيجيددات للتعددامددل معهددا.   تعتبر إدارة
تشددددددددددمل هذه العملية مجموعة من الخطوات، بدءًا من تحديد المخاطر وصددددددددددولًا إلى تقييم فعالية الاسددددددددددتراتيجيات المتبعة. تعد  

 عمل ناجحة، حيث تساعد المؤسسات على حماية أصولها وتحقيق أهدافها.إدارة المخاطر جزءًا أساسيًا من أي استراتيجية 

 :أنواع المخاطر 2.2
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يمكن تصددددددددددددنيف المخاطر إلى عدة فئات، منها المخاطر المالية، والمخاطر التشددددددددددددغيلية، والمخاطر الاسددددددددددددتراتيجية. كل نوع من هذه 
لرقمي، تزداد أهميددة إدارة المخدداطر، حيددث تتعر  المخدداطر يتطلددب اسددددددددددددتراتيجيددات مختلفددة للتعددامددل معهددا. في عصددددددددددددر التحول ا

 المؤسسات لمجموعة جديدة من التهديدات، مثل الهجمات السيبرانية وفقدان البيانات.

 :العلاقة بين إدارة المخاطر والتحول الرقمي 2.3

تزايددد الاعتمدداد على يتطلددب التحول الرقمي من المؤسددددددددددددسدددددددددددددات إعددادة تقييم اسددددددددددددتراتيجيددات إدارة المخدداطر الخدداصدددددددددددددة بهددا. فمع  
التكنولوجيا، تصددددددددبح المخاطر المرتبطة بها أكثر تعقيدًا. لذا، يجب على المؤسددددددددسددددددددات تطوير اسددددددددتراتيجيات مرنة وقابلة للتكيف  

 لمواجهة هذه التحديات الجديدة.

 :تطبيق المنطلقات النظرية في الدراسة 3.0

 :تحليل البيانات 3.1

ونظريددة إدارة المخدداطر كددإطددار لتحليددل البيددانددات. من خلال تطبيق هددذه النظريددات،  سددددددددددددتسددددددددددددتخدددم هددذه الدددراسدددددددددددددة نظريددة الابتكددار  
سدددديتمكن الباحثون من فهم كيفية تأثير التحول الرقمي على إدارة المخاطر. سدددديتم تحليل البيانات المسددددتخلصددددة من الدراسددددات  

 حول العلاقة بين الابتكار وإدارة المخاطر.السابقة والمقابلات مع الخبراء في هذا المجال، مما سيمكن من تقديم رؤى جديدة 

 :تفسير النتائج 3.2

بعد تحليل البيانات، سددددديتم اسدددددتخدام المنطلقات النظرية لتفسدددددير النتائج. سددددديسددددداعد هذا التفسدددددير في توضددددديح كيف يمكن أن  
جة عن التحول الرقمي على يسدددهم الابتكار في تحسدددين اسدددتراتيجيات إدارة المخاطر، وكيف يمكن أن تؤثر المخاطر الجديدة النات

الابتكدددار. من خلال هدددذا التفسددددددددددددير، سدددددددددددديتمكن البددداحثون من تقدددديم توصدددددددددددديدددات عمليدددة للمؤسددددددددددددسددددددددددددددات حول كيفيدددة تحسددددددددددددين  
 استراتيجياتها في ظل التغيرات السريعة في البيئة الرقمية.

 

 المنهجية وطرق البحث 

 

 :المنهج المختلط 1.0

 :تعريف المنهج المختلط 1.1
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المختلط هو اسدددتراتيجية بحثية تجمع بين الأسددداليب النوعية والكمية في دراسدددة واحدة. يهدف هذا المنهج إلى الاسدددتفادة  المنهج  
من نقاط القوة في كل من الأسدددددددددددلوبين، مما يوفر رؤية شددددددددددداملة للظاهرة المدروسدددددددددددة. في سدددددددددددياق هذه الدراسدددددددددددة، تم اختيار المنهج  

تحول الرقمي وإدارة المخدداطر، حيددث أن كدل من البيدداندات النوعيددة والكميددة يمكن أن  المختلط لتقددديم فهم أعمق للعلاقدة بين ال
 تكمل بعضها البعض.

 :أهمية المنهج المختلط 1.2

تتعدد فوائد اسدددتخدام المنهج المختلط، حيث يسدددمح للباحثين بتجاوز قيود كل من الأسددداليب النوعية والكمية. من خلال دمج 
والتجارب الشدددددددددخصدددددددددية للخبراء، مع البيانات الكمية، مثل النتائج الإحصدددددددددائية من الاسدددددددددتبيانات،    البيانات النوعية، مثل انراء

يمكن للباحثين الحصدددول على صدددورة أكثر دقة وشدددمولية للموضدددوع المدروس. كما أن هذا المنهج يعزز من مصدددداقية النتائج من  
 در متعددة.، مما يعني التحقق من النتائج من خلال مصاtriangulationخلال الت 

 :المرحلة النوعية 2.0

 :تصميم المرحلة النوعية 2.1

تتضددددددددددددمن المرحلددة النوعيددة من الدددراسدددددددددددددة إجراء مقددابلات مع خبراء في إدارة المخدداطر. تم اختيددار هؤلاء الخبراء بندداءً على خبراتهم  
، مما يسددمح للباحثين بطرح أسددئلة  ومعرفتهم في مجال التحول الرقمي وإدارة المخاطر. تم تصددميم المقابلات لتكون شددبه منظمة

 محددة مع إمكانية استكشاف مواضيع جديدة تطرأ خلال النقاش.

 :جمع البيانات النوعية 2.2

تم إجراء المقابلات في بيئات مريحة للخبراء، مما سداعد على تشدجيع الحوار المفتوح. تم تسدجيل المقابلات بدقة، وتمت معالجتها 
يل المحتوى. تم التركيز على اسدددددددددتخراج الأنماط والمواضددددددددديع الرئيسدددددددددية التي تتعلق بالعلاقة بين  لاحقًا باسدددددددددتخدام أسددددددددداليب تحل
 التحول الرقمي وإدارة المخاطر.

 :تحليل البيانات النوعية 2.3

بعد جمع البيانات، تم تحليل المحتوى باسددددتخدام أسدددداليب تحليل نوعية متقدمة. تم تصددددنيف البيانات إلى فئات رئيسددددية، مما 
عد على تحديد الأنماط والتوجهات. تم استخدام البرمجيات المتخصصة في تحليل البيانات النوعية لتسهيل هذه العملية،  سا

 مما ساعد على ضمان دقة النتائج.

 :المرحلة الكمية 3.0
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 :تصميم المرحلة الكمية 3.1

ا لقياس العلا قة بين التحول الرقمي وإدارة المخاطر.  تتضددمن المرحلة الكمية من الدراسددة اسددتخدام اسددتبيان مصددمم خصدديصددً
افقه مع الموضددددوعات الرئيسددددية التي تم  تم تطوير الاسددددتبيان بناءً على النتائج المسددددتخلصددددة من المرحلة النوعية، مما يضددددمن تو

 تحديدها.

 :جمع البيانات الكمية 3.2

تتعلق بدإدارة المخداطر والتحول الرقمي. تم اسددددددددددددتخددام  تم توزيع الاسددددددددددددتبيدان على عيندة من الأفراد العداملين في مجدالات مختلفدة 
أسددددددددداليب متعددة لجمع البيانات، بما في ذلك التوزيع الإلكتروني والاسدددددددددتبيانات الورقية. تم التأكيد على أهمية الحصدددددددددول على 

 عينة تمثل المجتمع المستهدف لضمان موثوقية النتائج.

 :تحليل البيانات الكمية 3.3

البيانات الكمية باسدددتخدام أسددداليب إحصدددائية متقدمة. تم اسدددتخدام البرمجيات الإحصدددائية لتحليل النتائج، بما في تم تحليل  
ذلك تحليل الارتباط والانحدار. تم التركيز على تحديد العلاقة بين المتغيرات المختلفة، مما يسداعد على فهم كيفية تأثير التحول  

 الرقمي على إدارة المخاطر.

 :ديات والاعتباراتالتح 4.0

 :التحديات في المرحلة النوعية 4.1

تواجه المرحلة النوعية العديد من التحديات، بما في ذلك صدددددعوبة الوصدددددول إلى الخبراء، والوقت المسدددددتغرق في إجراء المقابلات  
يتطلدب اتخداذ تددابير    وتحليدل البيداندات. بدالإضددددددددددددافدة إلى ذلدك، قدد تؤثر التحيزات الشددددددددددددخصدددددددددددديدة للبداحثين على نتدائج التحليدل، ممدا

 لضمان الموضوعية.

 :التحديات في المرحلة الكمية 4.2

أمدا في المرحلدة الكميدة، فتشددددددددددددمدل التحدديدات المتعلقدة بتصددددددددددددميم الاسددددددددددددتبيدان وضددددددددددددمدان اسددددددددددددتجدابدة المشدددددددددددداركين. قدد تؤثر العوامل  
يتم تصدددميم الاسدددتبيان بعناية وأن  الخارجية، مثل الظروف الاقتصدددادية والاجتماعية، على نتائج الدراسدددة. لذلك، من المهم أن  

 يتم تحليل البيانات بشكل دقيق.
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 مجتمع وعينة الدراسة

 

 :مجتمع الدراسة 1.0

يتكون مجتمع الدراسددددة من الشددددركات الصددددناعية في المملكة العربية السددددعودية، وهو مجتمع متنوع يعكس التطور الاقتصددددادي 
الذي شدهدته البلاد في السدنوات الأخيرة. يشدمل هذا المجتمع مجموعة واسدعة من الشدركات التي تعمل في مجالات متعددة، مثل  

 ائية، والصناعات التحويلية. الصناعات البتروكيماوية، والصناعات الغذ

 :الخصائص العامة لمجتمع الدراسة 1.1

 تتميز الشركات الصناعية في المملكة العربية السعودية بعدة خصائص، منها:

**التنوع الصدددددددددددناعي**: يضدددددددددددم المجتمع شدددددددددددركات تعمل في مجالات مختلفة، مما يتيح دراسدددددددددددة تأثيرات متعددة على الاقتصددددددددددداد    -
 الوطني.

 الكبير**: تركز الدراسة على الشركات الكبيرة، التي تمثل نسبة كبيرة من الإنتاج الصناعي في المملكة.**الحجم  -

 **الانتشار الجغرافي**: تتوزع هذه الشركات في مختلف المناطق، مما يعكس التوزيع الجغرافي للصناعات في البلاد. -

 :عينة الدراسة 2.0

رة من بين الشددددركات الصددددناعية في الريا ، جدة، والدمام. تمثل هذه العينة جزءًا من  شددددركة كبي 50تم اختيار عينة مكونة من  
اقع الشركات الصناعية في المملكة.  مجتمع الدراسة، وتعتبر نموذجًا يمكن من خلاله استنتاج نتائج تعكس و

 :معايير اختيار العينة 2.1

 لعينة، وهي كالتالي:تم تحديد مجموعة من المعايير لاختيار الشركات التي ستشكل ا

**الحجم**: تم اختيار الشددددددددددركات الكبيرة التي تمتلك قدرة إنتاجية عالية، حيث تمثل هذه الشددددددددددركات نسددددددددددبة كبيرة من الناتج    -
 المحلي الإجمالي.

 **التنوع الصناعي**: تم اختيار شركات من مجالات صناعية مختلفة لضمان شمولية النتائج. -
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**الاسددددددتدامة**: تم التركيز على الشددددددركات التي تتمتع بتاريس طويل من الاسددددددتدامة والنمو، مما يعكس قدرتها على التكيف مع   -
 التغيرات الاقتصادية.

 :أهمية العينة 3.0

اقع الشددددددركات الصددددددن اعية  تعتبر العينة المختارة ذات أهمية كبيرة في تحقيق أهداف البحث، حيث توفر بيانات موثوقة تعكس و
في المملكة. من خلال دراسددة هذه العينة، يمكن الوصددول إلى اسددتنتاجات حول التحديات والفرص التي تواجهها الشددركات، مما 

 يساعد في توجيه السياسات الصناعية في المستقبل.

 :منهجية جمع البيانات 4.0

ختارة. سدددديتم تصددددميم الاسددددتبيانات بطريقة سددددتتم عملية جمع البيانات من خلال اسددددتبيانات ومقابلات مع مديري الشددددركات الم
تضدددددمن جمع معلومات دقيقة وشددددداملة حول مختلف جوانب العمل في هذه الشدددددركات، بما في ذلك الأداء المالي، اسدددددتراتيجيات  

 النمو، والتحديات التي تواجهها.

 :تحليل البيانات 4.1

. سدددددددددددديسدددددددددددداعدد هدذا التحليدل في تحدديدد الأنمداط  بعدد جمع البيداندات، سدددددددددددديتم تحليلهدا بداسددددددددددددتخددام أسدددددددددددداليدب إحصددددددددددددائيدة متقددمدة
 والاتجاهات في البيانات، مما يمكن الباحثين من تقديم توصيات مبنية على الأدلة.

 :التحديات المحتملة 5.0

قد تواجه الدراسددددة بعض التحديات، مثل صددددعوبة الوصددددول إلى بعض الشددددركات أو الحصددددول على معلومات دقيقة. ومع ذلك،  
 عينة متنوعة من الشركات الكبيرة سيساعد في تقليل هذه التحديات.فإن اختيار 

 

 الدراسةأدوات 

 

 :مبررات اختيار أداة الدراسة 1.0

تم اختيار الاسدددتبانة كأداة رئيسدددية لجمع البيانات نظرًا لقدرتها على جمع بيانات كمية بكفاءة من عينة كبيرة. وتُعد الاسدددتبانات  
مناسددددبة بشددددكل خاص للدراسددددات التي تهدف إلى قياس التصددددورات والاتجاهات والسددددلوكيات، حيث تتيح توحيد الإجابات، مما 
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أن تقسدددددددددددديم الاسددددددددددددتبددانددة إلى قسددددددددددددمين يهدددف إلى تقددديم صددددددددددددورة شددددددددددددداملددة عن الخصدددددددددددددائص    يسددددددددددددهددل إجراء التحليددل المقددارن. كمددا
افية للمستجيبين وتصوراتهم حول فعالية إدارة المخاطر.  الديموغر

 :هيكل الاستبانة 2.0

 تم تقسيم الاستبانة بشكل منهجي إلى قسمين، يخدم كل منهما غرضًا محددًا في عملية جمع البيانات.

افيةالبيانات الديم 2.1  :وغر

افية من المشددددددددددداركين، ويشدددددددددددمل أسدددددددددددئلة تتعلق بالعمر، والجنس، والمؤهل   يُخصدددددددددددص القسدددددددددددم الأول لجمع المعلومات الديموغر
العلمي، والخبرة المهنية، والانتماء التنظيمي. وتخدم هذه البيانات عدة أهداف، منها تقسددديم العينة إلى فئات، وتحديد الأنماط  

افية معينة، وتعزيز فهم السياق الذي يتم فيه تقييم ممارسات إدارة المخاطر.والاتجاهات داخل مجموعات ديم  وغر

 :العمر 2.1.1

ا يمكن أن يؤثر على التصددددددددددددورات والخبرات المتعلقدددة بددإدارة المخددداطر. ومن خلال تصددددددددددددنيف   ا مهمدددً افيدددً يُعدددد العمر متغيرًا ديموغر
اقف تجاه ممارسات إدارة المخاطر.المشاركين إلى فئات عمرية، يمكن تحليل ما إذا كان العمر ير   تبط باختلاف المو

 :الجنس 2.1.2

ا آخر قدد يؤثر على تصددددددددددددورات إدارة المخداطر. ويسدددددددددددداعدد فهم تدأثير الجنس على الاتجداهدات في  ا مهمدً افيدً يُعدد الجنس عداملًا ديموغر
 تقديم رؤى حول فعالية استراتيجيات التواصل والتدريب داخل المؤسسات.

 :المؤهل العلمي 2.1.3

يُعد المؤهل العلمي للمشدددددداركين عنصددددددرًا أسدددددداسدددددديًا في تقييم مدى إلمامهم بمفاهيم إدارة المخاطر. حيث يتم تصددددددنيف المشدددددداركين  
 وفقًا لأعلى مستوى تعليمي حصلوا عليه، مما قد يرتبط بدرجة فهمهم وتطبيقهم لممارسات إدارة المخاطر.

 :الخبرة المهنية 2.1.4

افية، إذ تؤثر بشكل كبير على وجهة نظر الفرد تجاه إدارة المخاطر. ويتم في تُعد الخبرة   المهنية جانبًا مهمًا من البيانات الديموغر
 هذا القسم جمع معلومات حول عدد سنوات الخبرة، بالإضافة إلى الأدوار المرتبطة بإدارة المخاطر.

 :الانتماء التنظيمي 2.1.5
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قسدم جهة عمل المشداركين. وتُعد هذه المعلومات ضدرورية لفهم السدياق، حيث تختلف ممارسدات  يتناول الجزء الأخير من هذا ال
إدارة المخاطر بين القطاعات المختلفة. ومن خلال تحديد القطاعات، يمكن إجراء مقارنات واسدددددتخلاص اتجاهات خاصدددددة بكل  

 صناعة.

 :مقياس ليكرت لقياس فعالية إدارة المخاطر 2.2

ني من الاسددددددددددددتبانة مقياس ليكرت لتقييم فعالية ممارسددددددددددددات إدارة المخاطر. ويُعد هذا المقياس من أكثر  يسددددددددددددتخدم القسددددددددددددم الثا
افقتهم أو عدمها على مجموعة من العبارات، مما  المقاييس النفسدية اسدتخدامًا، حيث يسدمح للمشداركين بالتعبير عن درجة مو

 يوفر فهمًا أعمق لتصوراتهم.

 :تصميم المقياس 2.2.1

افق بشدددددددةي. ويتيح هذا  يتكون م قياس ليكرت في هذه الدراسددددددة من خمس درجات اسددددددتجابة، تتراوح بين  أعار  بشدددددددةي ويأو
 التصميم التعبير عن مستويات مختلفة من الاتفاق، مما يساعد في الحصول على بيانات دقيقة دون تعقيد على المشاركين.

 :عبارات قياس فعالية إدارة المخاطر 2.2.2

إعداد العبارات بعناية لتغطي أبعادًا متعددة لفعالية إدارة المخاطر، مثل تحديد المخاطر، وتقييمها، واسدددددتراتيجيات الحد  تم 
منها، والتواصدددل بشدددأاها، والثقافة التنظيمية المرتبطة بها. ويهدف ذلك إلى تقديم صدددورة شددداملة عن كيفية تقييم إدارة المخاطر  

 داخل المؤسسات.

 :ج المتوقعةالنتائ 2.2.3

سدددديتم تحليل البيانات المسددددتخلصددددة من مقياس ليكرت تحليلًا كميًا لاسددددتخلاص الاتجاهات والعلاقات. ومن المتوقع الحصددددول  
على مؤشددددددددددددرات حول مسددددددددددددتوى فعالية إدارة المخاطر، إضددددددددددددافة إلى تحديد مجالات التحسددددددددددددين. كما سدددددددددددديتم الربط بين البيانات 

افية ونتائج المقياس لاكتش  اف الأنماط التي قد تسهم في تطوير الاستراتيجيات المستقبلية.الديموغر

 :عملية جمع البيانات 3.0

تُعد عملية جمع البيانات مرحلة أسدداسددية تؤثر بشددكل مباشددر على جودة النتائج وموثوقيتها. وسدديتم توزيع الاسددتبانة باسددتخدام  
 اركين.أساليب إلكترونية وورقية لضمان الوصول إلى شريحة واسعة من المش

 :استراتيجية العينة 3.1
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سدددددددددديتم اسددددددددددتخدام أسددددددددددلوب العينة الطبقية لضددددددددددمان تمثيل المجتمع بشددددددددددكل مناسددددددددددب، حيث يتم تقسدددددددددديمه إلى فئات بناءً على 
افية مثل القطاع والخبرة المهنية. ويساعد ذلك في تعزيز إمكانية تعميم النتائج.  خصائص ديموغر

 :توزيع الاستبانة 3.2

انة عبر البريد الإلكتروني، ومنصدددددددات الاسدددددددتبيانات الإلكترونية، وكذلك بشدددددددكل مباشدددددددر في المؤتمرات وورش سددددددديتم توزيع الاسدددددددتب
العمل. وسدددتُرفق تعليمات واضدددحة للمشددداركين لضدددمان تعبئة الاسدددتبانة بدقة. كما سددديتم التأكيد على سدددرية البيانات لتشدددجيع  

 الإجابات الصادقة.

 :إدارة البيانات 3.3

افية، وتحويل  بعد جمع البيانا ت، سددددددددديتم تنظيمها وترميزها بشدددددددددكل منهجي للتحليل. حيث سددددددددديتم تصدددددددددنيف البيانات الديموغر
 إجابات مقياس ليكرت إلى بيانات رقمية قابلة للتحليل الإحصائي، مما يضمن دقة وشفافية النتائج.

 :الاعتبارات الأخلاقية 4.0

 مي، خاصة عند التعامل مع المشاركين.تُعد الجوانب الأخلاقية عنصرًا أساسيًا في أي بحث عل

افقة المستنيرة 4.1  :المو

افقتهم قبل المشدددداركة، مع  سدددديتم تزويد المشدددداركين بمعلومات كاملة عن أهداف الدراسددددة وإجراءاتها، وسدددديتم الحصددددول على مو
 التأكيد على طوعية المشاركة.

 :السرية 4.2

اسدتخدام أي معلومات تعريفية، وسديتم عر  النتائج بشدكل إجمالي يحاف  سديتم الحفا  على سدرية البيانات، حيث لن يتم 
 على خصوصية المشاركين.

 :حق الانسحاب 4.3

 يحق للمشاركين الانسحاب من الدراسة في أي وقت دون أي تبعات، مما يضمن الالتزام بالمعايير الأخلاقية.
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 أساليب التحليل الإحصائي 

 

 :الوصفيالتحليل الإحصائي  1.0

يعتبر التحليل الإحصدددددددائي الوصدددددددفي أداة مهمة لفهم البيانات من خلال تلخيصدددددددها وتقديمها بشدددددددكل يسدددددددهل فهمه. يتضدددددددمن هذا  
النوع من التحليل استخدام مقاييس مركزية مثل المتوسط، الوسيط، والمنوال، بالإضافة إلى مقاييس التشتت مثل الانحراف  

 المعياري والمدى.

 :المركزيةمقاييس  1.1

 تساعد مقاييس المركزية في تحديد القيمة التي تمثل مجموعة البيانات.  

 **المتوسط**: هو مجموع القيم مقسومًا على عددها، ويعكس القيمة المتوسطة للبيانات.   -

 ذة.  **الوسيط**: هو القيمة التي تفصل البيانات إلى نصفين متساويين، ويعتبر أكثر مقاومة للتأثيرات الشا -

 **المنوال**: هو القيمة الأكثر تكرارًا في مجموعة البيانات، ويستخدم بشكل خاص في البيانات الفئوية. -

 :مقاييس التشتت 1.2

 تساعد مقاييس التشتت في فهم مدى تباين البيانات.  

 ياري، زاد تباين البيانات.  **الانحراف المعياري**: يقيس مدى تشتت القيم حول المتوسط، حيث كلما زاد الانحراف المع -

 **المدى**: هو الفرق بين أكبر وأصغر قيمة في مجموعة البيانات، ويعطي فكرة سريعة عن مدى انتشار البيانات. -

 :التحليل الإحصائي الاستنتاجي  2.0

يتضددمن ذلك اختبار  يهدف التحليل الإحصددائي الاسددتنتاجي إلى اسددتنتاج خصددائص أو علاقات من عينة معينة إلى المجتمع ككل.  
 الفرضيات واستخدام تقنيات مثل معامل الارتباط وتحليل التباين.

 :اختبار الفرضيات 2.1

يعتبر اختبار الفرضدديات عملية منهجية لتحديد ما إذا كانت البيانات تدعم فرضددية معينة. يتضددمن ذلك تحديد فرضددية العدم  
 .كان يجب قبول أو رفض فرضية العدموفرضية البديل، ثم استخدام البيانات لتحديد ما إذا 
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 :معامل الارتباط 2.2

 يستخدم معامل الارتباط لقياس قوة العلاقة بين متغيرين.  

 .  1و  1-**معامل الارتباط بيرسون**: يقيس العلاقة الخطية بين متغيرين، حيث تتراوح قيمته بين  -

 **معامل الارتباط سبيرمان**: يستخدم لقياس العلاقة بين المتغيرات غير الخطية أو الفئوية. -

 :تحليل التباين 3.0

هناك فروق ذات دلالة إحصددددائية بين متوسددددطات مجموعات   تحليل التباين هو تقنية إحصددددائية تسددددتخدم لتحديد ما إذا كانت
 مختلفة.  

 (**: يستخدم لمقارنة متوسطات ثلاث مجموعات أو أكثر.  ANOVA**تحليل التباين الأحادي )  -

 (**: يستخدم عندما يكون هناك أكثر من متغير تابع.MANOVA**تحليل التباين الثنائي )  -

 :تطبيقات عملية 4.0

تطبيقات الأسدددددددددداليب الإحصددددددددددائية في مختلف المجالات، مثل العلوم الاجتماعية، الطب، والاقتصدددددددددداد. يمكن اسددددددددددتخدام  تتعدد  
التحليل الإحصددددددددائي الوصددددددددفي لتلخيص البيانات السددددددددكانية، بينما يمكن اسددددددددتخدام التحليل الاسددددددددتنتاجي لاختبار فعالية علاج  

 معين أو دراسة تأثير سياسة اقتصادية.

 

 الدراسة  حدود

 

 : نطاق الدراسة 1.0

 :تعريف الشركات الصناعية 1.1

تُعرف الشركات الصناعية بأاها الكيانات الاقتصادية التي تركز على إنتاج السلع والخدمات من خلال عمليات التصنيع.  
تشمل هذه الشركات مجموعة متنوعة من القطاعات، مثل الصناعات التحويلية، والصناعات الثقيلة، والصناعات  

 فيفة. في سياق هذه الدراسة، سيتم التركيز على الشركات الصناعية التي تساهم بشكل كبير في الاقتصاد السعودي. الخ 
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 : الموقع الجغرافي  1.2

تقتصر الدراسة على الشركات الصناعية الموجودة في المملكة العربية السعودية. يتميز هذا البلد بتنوعه الاقتصادي وموارده  
ه بيئة مثالية لدراسة الشركات الصناعية. سيتم تحليل الشركات في مختلف المناطق، بما في ذلك  الطبيعية، مما يجعل

 الريا ، وجدة، والدمام، وغيرها من المدن الرئيسية. 

 : الفترة الزمنية للدراسة  2.0

 : جمع البيانات 2.1

الفترة الزمنية حاسمة، حيث ستتيح للباحثين  . تعتبر هذه 2024ستتم عملية جمع البيانات خلال الربع الثاني من عام 
الحصول على معلومات حديثة تعكس الوضع الحالي للشركات الصناعية. سيتم استخدام مجموعة متنوعة من الأساليب  

 لجمع البيانات، بما في ذلك الاستبيانات، والمقابلات، وتحليل الوثائق. 

 : أهمية الفترة الزمنية 2.2

الزمنية المحددة مهمة لأاها ستساعد في توفير رؤية دقيقة حول التحديات والفرص التي تواجهها الشركات  تعتبر الفترة 
الصناعية في الوقت الراهن. كما أن البيانات التي سيتم جمعها ستعكس تأثير الظروف الاقتصادية والسياسية والاجتماعية 

 على أداء هذه الشركات. 

 : منهجية الدراسة 3.0

 : البحث تصميم 3.1

سيتم استخدام منهجية بحث مختلطة، تجمع بين الأساليب الكمية والنوعية. سيمكن هذا التصميم من الحصول على  
بيانات شاملة تعكس وجهات نظر متعددة حول الشركات الصناعية. سيتم استخدام الاستبيانات لجمع البيانات الكمية،  

 . بينما ستستخدم المقابلات لجمع البيانات النوعية

 : عينة الدراسة 3.2

ستكون عينة الدراسة مكونة من مجموعة من الشركات الصناعية التي تمثل مختلف القطاعات. سيتم اختيار الشركات بناءً 
على معايير محددة، مثل حجم الشركة، ونوع الصناعة، وموقعها الجغرافي. سيساعد هذا التنوع في الحصول على نتائج  

اقع الصناعي في الم  ملكة.تعكس الو

 : قيود الدراسة 4.0
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 : القيود الزمنية 4.1

تعتبر القيود الزمنية من التحديات الرئيسية التي قد تواجه الدراسة. قد تؤثر الفترة المحددة لجمع البيانات على قدرة  
  الباحثين على الحصول على معلومات شاملة. لذلك، يجب أن يكون هناك تخطيط دقيق لضمان جمع البيانات في الوقت

 المحدد. 

 : القيود المالية 4.2

تتطلب الدراسة موارد مالية لجمع البيانات وتحليلها. قد تكون هناك قيود مالية تؤثر على نطاق البحث، مما يستدعي البحث 
 عن مصادر تمويل إضافية أو تقليل حجم العينة. 

 : التحديات المحتملة 5.0

 : الوصول إلى الشركات 5.1

في الوصول إلى الشركات الصناعية للحصول على البيانات المطلوبة. قد تكون بعض الشركات  قد يواجه الباحثون تحديات 
 مترددة في مشاركة معلوماتها، مما قد يؤثر على جودة البيانات المجمعة. 

 : التغيرات الاقتصادية 5.2

زمات الاقتصادية أو التغيرات في  تعتبر التغيرات الاقتصادية من العوامل التي قد تؤثر على الشركات الصناعية. قد تؤدي الأ 
 السياسات الحكومية إلى تغييرات سريعة في أداء الشركات، مما قد يؤثر على نتائج الدراسة. 

 : أهمية الدراسة  6.0

 : الإسهام في المعرفة  6.1

تحليل البيانات،  تسهم هذه الدراسة في توسيع المعرفة حول الشركات الصناعية في المملكة العربية السعودية. من خلال 
 سيتمكن الباحثون من تقديم رؤى جديدة حول التحديات والفرص التي تواجهها هذه الشركات. 

 : دعم اتخاذ القرار  6.2

يمكن أن تساعد نتائج الدراسة صانعي القرار في الحكومة والقطاع الخاص على فهم الوضع الحالي للشركات الصناعية.  
 رات مستنيرة تدعم النمو والتطور في هذا القطاع الحيوي.ستمكن هذه المعلومات من اتخاذ قرا
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