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 المقدمة:  .1.1

ي تسعى  
كات الحديثة الت  اتيجيات الشر ي جزءًا أساسيًا من است  ي وكالات التسويقي الرقم   تعتت 

نتي ي الإنت   .للوصول إلى جمهورها المستهدف عت 

ي محركات البحث، وسائل التواصل      من خلال استخدام وسائل متعددة مثل التسويقي عت 

ها من الأدوات الرقمية ، وغتر  
ون  يد الإلكت  ي الت  ، التسويقي عت   ،الاجتماع 

كز     ي هذه الدراسة، ست   
 تستطيع هذه الوكالات تحسير ي وضمان نجاح الحملات التسويقية .ف 

ي تتبعها وكالة تسويقي  
ي الت  اتيجيات التسويقي الرقم   على تحليل است 

ها على نجاح الحملات التسويقية     ي معينة وتقييم تأثتر  .رقم 
 

 

     

 

 مشكلة الدراسة  .1.2

 

، لا تزال هناك فجوات تتعلقي بتحديد     ي مجال التسويقي الرقم   
 على الرغم من التطور الشي    ع ف 

اتيجيات فعالية لضمان نجاح الحملات التسويقية ي الاست   .أكت 

ي يمكن أن      
اتيجيات الرقمية الأمثل الت  ي كيفية تحديد واستخدام الاست   

ز مشكلة الدراسة ف   تت 

ي الحملات التسويقية  .تزيد من فعالية وتأثتر

 جوات على المستوى النظريف

 

ي ملاءمة     اتيجيات الرقمية الأكت   عدم وجود توجيهات واضحة ومحددة حول كيفيةي اختيار الاست 

 .لتحقيقي الأهداف التسويقية المختلفةي

 

ي .1.2.2  
 :فجوات على المستوى التطبيق 

 

اتيجية رقمية على نجاح الحملات، مما يؤدي إلى احتمالية هدر     ي كل است   صعوبة قياس وتقييم تأثتر

 .الموارد دون تحقيقي العائد المطلوب
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 :أهمية الدراسة .1.3

 :على المستوى النظري .1.3.1

 

ي وفعاليتها     اتيجيات التسويقي الرقم   .إثراء الأدبيات المتعلقة باست 

 

ي .1.3.2  
 :على المستوى التطبيق 

 

اتيجياتها وزيادة فعالية حملاتها     ي لتحسير ي است   .تقديم توصيات عملية لوكالات التسويقي الرقم 

 

 :أسئلة الدراسة .1.4

 

؟ -     ي التسويقي الرقم   
ي فعالية ف  اتيجيات الرقمية الأكت  ي الاست   ما ه 

اتيجيات على نجاح الحملاتي التسويقية؟ي -      كيف تؤثر هذه الاست 

 

 :أهداف الدراسة .1.5

 

ي المستخدمة من قبل وكالة معينةي -     اتيجيات التسويقي الرقم   .تحليل است 

اتيجيات على نجاح الحملات التسويقية -     ي هذه الاست   .تقييم تأثتر

 

 :فرضيات الدراسة .1.6

 

ي معينة ونجاح الحملات التسويقيةي -     اتيجيات تسويقي رقم   .توجد علاقة إيجابية بير ي استخدام است 

ي تحديد نجاح الحملات -      
ي تلعب دورًا حاسمًا ف  انية المخصصة للتسويقي الرقم   .المتر 

 

 :نموذج الدراسة .1.7

 

اتيجياتها التسويقية     ي معينة من خلال مقارنة است  ي تقييم أداء وكالة تسويقي رقم   
 يتمثل نموذج الدراسة ف 

 .بنتائج حملاتها

 

 :منهجية الدراسة .1.8

 

 ستعتمد الدراسة على منهجية تحليلية وصفية، حيث سيتم جمع البيانات من خلال مقابلات مع    
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ي الوكالة، بالإضافة إلى تحليل البيانات الناتجة عن الحملات التسويقية السابقةي  
 .موظف 

 

 :الدراسة الميدانية .1.9

 

ي محددة، حيث سيتم جمع البيانات من خلال تحليل      ستكون الدراسة ميدانية ضمن وكالة تسويقي رقم 

اتيجياتها  .الحملات السابقة وتقييم است 

 

ح .1.10 وع المقت   :مخطط المشر

 

ي فعالية     اتيجيات الأكت  وع بناء ي على تحليل البيانات وتحديد الاست   .سيتم تقديم مخطط المشر
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 الفصل الثاني: الدراسات السابقة .2
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 المقدمة:  .2.1

 تعتبر وكالات  التسويق  الرقمي جزءًا أساسيًا  من استراتيجيات  الشركات  الحديثة التي تسعى

  .للوصول  إلى جمهورها المستهدف عبر الإنترنت 

 من  خلال استخدام وسائل متعددة مثل التسويق عبر  محركات  البحث، وسائل التواصل    

  ،الاجتماعي،  التسويق  عبر  البريد  الإلكتروني،  وغيرها  من ا لأدوات  الرقمية

 تستطيع هذه الوكالات  تحسين  وضمان نجاح الحملات  التسويقية .في  هذه الدراسة، سنركز     

  على تحليل  استراتيجيات  التسويق  الرقمي التي تتبعها  وكالة تسويق

 .رقمي  معينة  وتقييم  تأثيرها على  نجاح  الحملات  التسويقية     
 

 

 

 

 

 المتغير المستقل  .2.2

 .استراتيجيات  التسويق  الرقمي
 

 

 

 

 

 المتغير التابع  .2.3

 .نجاح  الحملات  التسويقية 
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 العلاقة بين المتغير المستقل والمتغير التابع  .2.4

 .استراتيجيات  التسويق  الرقمي

 .نجاح  الحملات  التسويقية 

 .سيتم تحليل  العلاقة بين استراتيجيات  التسويق الرقمي  ونجاح الحملات  التسويقية 
 

 

 

 

 

 

 

 

 الخاتمة  .2.5

 .تلخيص  لأهم  ما  تم تناوله  في الدراسات  السابقة
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