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 لتاكتههالعزايع هها اليشهه العالههاايلعاتههلاتلجذههلا فل بيئههالعهه،لمدفههالعالتههرال اللاكههالمههاالسريعفلعالتحلاالا تههالعادهه ولال عالذهها افلع  ل هها  ال ع ل

ح هه لر هه   ههالهههاهتهلهههبولعالذههلا فلعهه،لركهها  لعاح هه لعهه،ل تههاهتيلعالالتتههالعالالتا ههال اهههللاللر عي لعالا هههل عز هها ل ع ههرلعز هدههافال تهه لاههي يلههال ظ

.(Hu, 2024)عالترل نل ح لايلعاز ا ل عز ا لعلمحا  نالمرلاصبحلعاايكريل ح بًالكل لعاحلائجل علإنلا تال عز  نا

 هههيلعالتهههرلعزههه  ل هههنلامههه تلعاللا  هههافلعسحا لمهههالعاتهههالجللحاههههالعز هدهههافلزلاعكبهههال ل لبهههافلعال ههه لعس ا هههاال تههه
ظ
 لجلضهههتنلههههبولااهههالاصهههبذهلن

لاالعاداكافلعز ناالاهامتعلعالترلعزضسلاطاال عالترلعس زئيال  هالاجا ههلههبو ا لمهالعلأنتها لعسحعاحظ يلكا لاش الل نلعاايجدبافل لمرلعالترلكنلبظ

 هاات لعاششهستلتال زلزئهزل نلعالترلل صًالكبري لالتلالتر للإ جا لجلاعت لصح،لمر ل تاتهيلعز حتال عاشخ تاالكتالهاكافلعز هدافلع،ل تضلعال

(.2024صا ل ا تاا(عاتتاء ل علإنلا تا

  ههههيفلعالا ههههال ههههنل COVID-19 جزع ههههافلاهتتههههالعالتههههرلعزهههه  لم ههههلاي ل  حلالههههالبلههههال ائذههههال
ظ
عاتههههالل اهههههل ع لًههههال ا ههههاًعلكلهههه لهههههلايلعالتههههرال تهههه لا

ل  لتًهههه
ً

فههههههلعالج  ههههالعالتلتههههالا لعالتههههرلعزهههه  لاهههههد للاهههه ل هههه  االمههههرل تهههههايًعلعز هدههههافلكلهههه لعكلتهههها لنتههههاتمل  نهههههالاضههههتا لعهههههلت عيئالعلأكتههههالال  ههههالمت 

Egasamara)تيعهايعجتجتًال تتنلا ل ذاقل زع هالجحالدهتال دهلاع الالتح تهافال هنل ه للجذدهر لا عءلعزهلالتر ل يلهعل دهللائافلياهاهيلعاهلالت et 

al., 2025).
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جختته لعاضهسلا ليشريلعالا ال نلعابا لمر لر  لا لعالترلعزه  ل تتهنلا ل ه  للر ه لجذدهر لعا اهالعاهلالتتيل هنل ه للجتتهر لعزهلالتر ال ل

ي لهلا عيلعزلاععاحتدتاال  حذ يل  ئالاك يلع،لر عي ل  تهيل ا عءل  ا  يالكتالانهليد يلع،ل تضل لا فلعاستالل   يع لعالترال تاليلزتل نلع

.(Ananda, 2024)عالش ئال لاكلتتها

لالتر ال تههال ههالر لج بتههقلن ههاتلعالتههرلعزهه  ل ل خلههلال ههنلعالذهها افال لمههرلصههللا العا  امههاال زشههشهللهه يلعالتههرال اههل لعالتاكههرلمههر لعزهه

ل له ل ضهلايًعل ا ً هال  ث لكل لي حلعات ئقل ع مل ايل ع رلعز هدافالكتالا لبلضلعالالائ ل ال لج لا ل املالالل بتقلاتنلههبعلعاح هاتالا لج

Ridzuwan) دلتً عالعلأ  لعابلل جلرل نلعاض  يلل اعلهتاهافل عضحال شا لالالحتتبلعالترلعز  لبش رل للاعت ل كا ل et al., 2025).
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ر لعلأ عءل ل هه جب ل زلههالعلإنلا تههالعلمحههلايلعلأهههيلعاههبللزدههشحالكلتهههلعز هدههافلالذاتههقلاهههاعل الع هههايعجتجتاال  ههالاصههبحل ههنلعز كههالا لجذدهه

رلعزه  ل هنللا لمزئا  لكا لهاكافلعالترالمرلمجلا  لهبولعاداكافل  اىلجلاعلا ال علله   لعزلاله ل  االههلعاحتدهتاال ههلال هال اا ههلن هاتلعالته

.(Li & Li, 2024)  لل لقلمدفالاكثيليع ال    نالزلزتل نلعاايكريل عالذتريلعابعزي

عاشه اافلعسخاصهال يغيلعالااتلعز حلاظلع،لبلضلعز هدافال لجزعللج بتاهافلعالتهرلعزه  ل ذها   ل غرهيل ح تهالمااشه رلعا هاع،ال اصهالعه،

تلائهههال لمهههرلياهههالعاتهههالغاابًهههال هههالجتلاههه لر ههه لاطههه لجح تتتهههالجهههاكيلههههبعلعاللا ههههال هههال جلهههرل هههنلعاضههه  يلل يعههههالجههه ثريلج بتهههقلههههبعلعاح هههاتلكلههه ل لسرهههيعفل 

(.2024يشا ال)عزلال ل إنلا تلهلاتنلعادتايلعلمحل،ل

له)زدع لهبولعاايعههالر ه ل لاس هالههبولعاتجهلا ل هنل ه للجذلتهرلاثه لج بتهقلن هاتلعالتهرلعزه  لم بلها ولعلمخللتهال االاههامتعلعالتهرلعالتهرلكهنلبظ

.كل لجذدر لرنلا تالعزلالتر لع،لعاش اافلعسخاصا( عزضسلاطاالعاداكافلعز ناال ج جدبافلعالتر
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لبلههال ائذههالالاي نههاال تهه لل
ً
 اهههلعا ههه   لشهه افلمدفههافلعالتههرلعالازتههال هه للعادههحلاعفلعلأ رهههي لجذههلا فلكبرههي لعهه،لانتهها لعاششههسترال اصههها

تهرلا لج جدبهافلعالعا ايئالكل لعز هدافلجبنالان تالعالترلعزه  لكبها رلعههايعجتل،لاضهتا لعههلت عيئالعلأكتهالال  هالال ه فلعالا هال هنلعاايعههاف

لههههههاالعادهههههاكافلعز نههههههاال اههههههامتعلعالتههههههرلعزضهههههسلاطالا ههههههالجههههه ثريل باشهههههه لكلههههه لرنلا تههههههالعزهههههلالتر ل ياههههههاهيلعاهههههلالتت عادههههههللاتل)يلعزههههه  ل لمهههههرلعالتههههههرلكهههههنلبظ

(.2024 عزلايكا

ا لعسحتها الر  يغيلا لعالا ال هنلعاايعههافلعادهاماال هالجحا اههلاثه لعالتهرلعزه  لكله ل لسرهيعفل لمهرلعلأ عءال علإنلا تهاال عالهلاعت لمهر لعالتهرل ل

لبلضهه الال هه ل  ههلا لك  ههالر جامتههالمههر لعز  نههال تئهها  ل .(Ananda, 2024؛Briones, 2023)نلائج ههال ههاءفل لبا حههاال  لهه ث  لبدههتا افل خللتهها

العه،ل هر لال ه فل يعهههافلا ه ىلاهل لههبعلعاله ثريلا لع ل هايولكله لابلها ل ذهها  ل(Li & Li, 2024؛Chauhan, 2023)علإنلا تهال عا اهالعاهلالتتي

Ridzuwan)لا  et al., 2025).

رهههيل ح تههالبشههه رل ئههز ع لزلاتههالعزشههه لالعهه،لعادهههتايلعال  ههيال جذا ههاًعلعههه،لعاشهه اافلعسخاصهههاال تهه ل لجهههزعللج بتاههافلعالتههرلعزههه  ل ذهها   ل غ

ل هيلعاايعههافلج كهزفللت. ااٍ الع،للرلغتاللهتاهافل عضحال جبا نلع،لثاالالعالترال تال خلقللجلا لمذلمتال اتاتالزدلاع،لعاايعههال عالذلتهر

ايلعاايكرهههههيل هههههايملن هههه–يغههههيل  حا تتتلهههههل جههههه ثريولعالاعهههههعل–كلهههه ل  اكههههافل  لا تهههههالا لزللتتتههههالا لجتحلاالا تهههههاالمدحتههههاللههههرل  ههههها لعاشهههه اافلعسخاصهههههال

.علأاا  مالعا اع،

مشكلة الدراسة 
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  هه لبلههضلعاايعهههافلكههباللا لللااتههالعالتههرلعزهه  لجهه جب لبللاع ههرلجح تتتههال ثاالتههاال لمههرلعاههاكيل ههنلعلإ عي ال عاللاعصههرلع
ظ
اههاع ل،ال  ههاىل ج

Ridzuwan)  هالاشهايفل يعههال(. Sekhar & Patwardhan, 2021؛لLisnawati, 2024) اهزئهالعابفتهالعالذلتهالعالتحلاالا تهال et al., 2025 )ر ه لا ل

ههاعيلعاح ههاتلمتلااتهها شهه رلجذههاً العهه،ل ههاللاههيل ظ يعهههالجهه ثريلعالتههرلاههرلهههبولعز شهه عفلج ههيتلعسحا ههالر هه ل . غتههلاالعسحهها  لمههر لعالتههرل عسحتهها ل تتههنلا ليظ

.عز  ل نل ح لايلشتلا ،ل  عع،لعا    لعالح تتتال عادتايلعلمحل،

جه   ل،لعلأمذها لعاتهال يغيل ل  لعاايعهافلع،لهبعلعلم اللكازتًاالر لا لمدفالعاش اافلعسخاصالع،لعالاايلعال  يل لجزعللزلانيل هنلناهول عضه لعه

ضهسلاطافلعالحالدهتاالمر لن اتلعالتهرلعزه  ل  دهللاىلرنلا تهالعزهلالتر ل ياهاهيلعاهلالتتيال  لاصًهالعه،للهرلعالسرهيعفلعزشدهايكالعه،لههلايلعالتهرل عا

 بتللههههههللتل هههههيلعلأمذههههها لج كهههههزفلعههههه،ل  اكهههههافل  لا تهههههالا لزللتتتهههههاال تهههههال تهههههلحلعلم هههههاللاايعههههههالاثههههه لههههههبولعاهههههح يلعههههه،لعاا ههههها لعسخههههها لعاهههههبلل لترهههههيلم

.عاا حا تتتال عالحالدتا

لههاال)تههالمحههاءًلكلهه ل ههالهههبقالجفبههعل شهه لالعاايعهههالعسحااتههال ههنلعسحا ههالر هه لل ههيل ههاىلجهه ثريلج بتههقلن ههاتلعالتههرلعزهه  لم بلهها ولعلمخلل عالتههرلكههنلبظ

.كل لجذدر لرنلا تالعزلالتر لع،لعاش اافلعسخاصا( اهامتعلعالترلعزضسلاطاالعاداكافلعز ناال ج جدبافلعالتر
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ه  ع للتههرلعزههجفبههعلاهتتههالهههبولعاايعهههال ههنلعالسرههيعفلعزشدههايكالعاتههالزشهه اهالمدفههالعالتههرلعسحا لمههاال اصههالعهه،للههرلجزع ههالعكلتهها لعز هدههافلكلهه لنتههاتملعا   لاه

لالهبولعاايعهال نلعلمحا  فلعاالتلالعاتالجشحا للهبعلعزلاالا لع،لهت
ظ
ش اافلعسخاصالعال  تهاال تهالعاايلعهايعجتجتاللإ عي لعزلاعي لعالش ئال زلزئزلعلأ عءلعز هس اال ز

. تحذ ال تتال ضالالكل لعزدللائر لعاللمال عال بتاي

: الأهمية العلمية

لالهبولعاايعهالراالالنلاكتالالأمذا لعاداماالع،ل جاللر عي لعزلاعي لعالش ئاال ت لج كزلكل لعال  هالمهر لج بتهقلن هاتلعالتهرلعزه  لم
ظ
عالتهرلكهنل)ابلها ول هرلز

لاالاهامتعلعالترلعزضسلاطاالعاداكافلعز ناال ج جدبافلعالتر . بعلعلم اللعزل لايل  ر لرنلا تالعزلالتر ل يااهيلعالالتتيال تاليلزتلعات يلعاللمالا( بظ

لهههبعلل  تههالزدههع لعاايعهههالر هه لهههاللجههلا لعهه،لعلأ متههافلعلأاا  تتههالعزلللاههالملهه ثريلن ههاتلعالتههرلعزهه  لعهه،لمدفههافلعالتههرلعسخاصههاال  لاصًههالعهه،لعاهها للعا ههلال 
ظ
عاتههالاههيلج

.عزلاالا لع هلتاتلعا اع،ل ااينالمااا للعاس  تا

ل تتههنلع هههلتا  ل حهههلعهه،ل يعهههافل  اههاالهههلاعءل ههنل هه للجلاهههتعلن ههايلعالتحههاالا لر يعمل لسرههيعفل ههه
ً

 لمههرلع ااههيعتلت الجاههاتلعاايعهههالنتلاتً ههالمذلمتًههال ل هها  

.عالح تمالا لعالا ءلعالالتتي

لعاايعهال اكا لكلتتال تتنلعابحاءلكليهالع،لامذا ل  االجشحا لل لسريعفل ا ا ال لمرلع اايعتلعالالتتيالا لعاصحالعاحتدتاالا لع 
 
 هالمهر لعالتهرلعزه  لال جلال

. علأ عءلعس تاع،

أهمية البحث
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: الأهمية العملية

اهلالتتيلذدهر لعلأ عءلعزد يلعاايعهالع،لجاا يلجلاصتافلكتلتالالش اافلعسخاصال لاللكتتتالج بتقلن اتلعالترلعز  لبش رلللالال تهال تتهنلعاشه اافل هنلج

.التلالتر ل تئا  ل دللائافليااهيلعالالتتي

حتقلكل لعاللال
ظ
.ايئ ت ل عالزداكالعاايعهالعاش اافلكل لعجخاتل  عيعفل اي هالالالترل لا فلعاا يع لعالالتتيال تال لال لعالا هل عال لتالعاتالج

زداكالعاايعهالعاش اافلكل لجلالريلمدفال  نالجاكيليلاهتالعزلالتر ال تاليد يلع،لجذدر لعلإنلا تال عا االعالالتتي.

تالا انع،لعاا عيلع،لعاش اافلعسخاصال لاللكتتتالجخ تولهتاهافلعالترلعز  لمتال شحاه ل هعلع لتا هاف لأههاع لعزهلالتر ل عجلال لعاايعهال    افل ت 

.عالح تتتاال تاليلزتلعاتتاء لعالا الالتح تا

أهمية البحث
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كهالتاهلل هنل ه لل جتلالتها لهبولعاايعهالر  لجذلترلاث لج بتقلن هاتلعالتهرلعزه  لم بلها ولعلمخللتهالكله لرنلا تهالعزهلالتر لعه،لعاشه اافلعسخاصهاال ل

: نلعلأهاع لعالت تلتاال عاتالجلتلمرللتتال ل،

لالا  الابلا لن اتلعالترلعز  لكل ل دللاىلرنلا تالعزلالتر لع،لعاش اافلعسخاصا  تاسلاث لعالترلكنلبظ

عهلتشا لاث لج بتقلاهامتعلعالترلعزضسلاطالكل ليلعلكتاء لعزلالتر ل جذدر لا عئهيلعالالتتي

تي يعهالج ثريلعاداكافلعز نالكل لجذاتقلعاللاعت لمر لعالترل عسحتا لعاشخ تالالتلالتر ال عنل اسلتاللكل ليااهيلعالالت

جاتتيلاث لج جدبافلعالترلعز  لمتت لا  العاشا رلكل لزلزئزلمدفالعالترل تئا  ل لا فلعلإنلا تال ع رلعاش اافلعسخاصا

عفلعسخ هي العزدهللاىل لمرلعس هف العالته الكها لههحلال)جذلترلعات  يلع،لر يعكلعزلالتر للأث لن اتلعالترلعز  لما ل  ل لسريعتهيلعاا تلاغ علتال

(عالالتتي

ز هدههههالجاهههها يلجلاصههههتافلكلتتههههال كتلتههههالالشهههه اافلعسخاصههههالبشهههه  لالضههههرلهههههبرلج ههههتتيل ج بتههههقلن ههههاتلكتههههرل هههه  لللههههالل ههههلاعت لمههههر لاهههههاع لع

 ع لتا افلعالا لر 

أهداف الدراسة 
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هلكله لعزهلالتر لعه،لنلائجه ح لقلهبعلعابذ ل نلزداؤلليئدس ال لت  لكحهل جتلاكال نلعاشداؤ فلعات كتاال عاتالتها لر  لعهلتشا لعال  المر لن اتلعالترلعز  ل ل

:مدفالعاش اافلعسخاصا

لهههاالاهههامتعلعالتههرلعزضهههسلاطاالعادههاكافلعز نهههاال ج جدبههافلعالتههر) ههالاثههه لج بتههقلن ههاتلعالتهههرلعزهه  لم بلهها ول :عاشدههاؤللعا ئدسهه ا ر لرنلا تهههالكلههه لجذدهه( عالتهههرلكههنلبظ

عزلالتر لع،لعاش اافلعسخاصا؟

:ويتفرع منه مجموعة من الأسئلة الفرعية تتمثل فيما يلي

لالكل لرنلا تالعزلالتر لع،لعاش اافلعسخاصا؟ ر  لالل اىل  ث لعالترلكنلبظ

كت لج ث لاهامتعلعالترلعزضسلاطالكل لا عءلعزلالتر ل كتاءتهيلعالالتتتا؟

هرلزداهيلعاداكافلعز نالع،لزلزئزلكتاء لعزلالتر ل جذاتقلجلاعتنهيلمر لعالترل عسحتا ؟

ال اىللاكلتالج جدبافلعالترلعز  لع،لجذدر لمدفالعالترل تئا  لعلإنلا تا؟ 

زدهههللاىل لمهههرلعس هههف العالتههه الع)ههههرلجلا هههاللههه  يلتعفل  اهههالر  هههائتالعههه،لعههههلجامافلعزهههلالتر ل هههلاللعالتهههرلعزههه  لزلهههلا لر ههه ل  ائ ههه يلعاا تلاغ علتهههال

؟(عالالتتيالكا لهحلاعفلعسخ ي 

الل ذاقلعاللاعت لمر لاهاع لعز هدال ع لتا افلعزلال تر ؟ العاللاصتافلعزتتنلجاا ت الالش اافلعسخاصالال بتقلن اتلكترل   للل 

تساؤلات الدراسة 
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α)لا يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة: الفرضية الرئيسية ≤ العمل عن )بين تطبيق نظام العمل المرن بأبعاده  (0.05
، وتت لر  منلع علد  وتحسلين إنتاجيلة الملون ين الش التلرلال ال ا لة( بُعد، أسابيع العملل المغلطو،ة، السلاعال المرنلة، وترتيالال العملل

: ارضيال ارعية منها 

H1.1 :يوجد أثر ذو دلالة إحصائية لتطبيق العمل عن بُعد على إنتاجية المون ين اش الترلال ال ا ة.

H1.2 :يوجد أثر ذو دلالة إحصائية لتطبيق أسابيع العمل المغطو،ة على إنتاجية المون ين اش الترلال ال ا ة.

H1.3 :يوجد أثر ذو دلالة إحصائية لتطبيق الساعال المرنة على إنتاجية المون ين اش الترلال ال ا ة.

H1.4 :يوجد أثر ذو دلالة إحصائية لتطبيق ترتياال العمل المرن على إنتاجية المون ين اش الترلال ال ا ة.

فرضيات الدراسة 
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لمنلاههههيلعالذلتلهههه،ل عزههههحهههههدليلعجبهههها لعزههههحلمنلعالاصههههتيل عزههههحلمنلعالذلتلهههه،لا هههههللالل حاههههه لاللاصهههه العاههههبلل ل ههههامقل ههههعلعات ههههلاللعاح  ئههههالا ههههالعهههه،لعات ههههرلعال بت

فلعزلااهههلا ال هههعليل  لانهههاع ههههلفباطيل هههنلا هههرلجذلتهههرل جاتهههتيلعابتانهههافلعزلذ هههرلكليههههالعههه،لع ههههشبانالالت هدهههال ذهههرلعاايعههههالماكلبهههايول  ئتهههالالا ئههه لعسحاهههائقل ل ههه

.ر ضاكهلالايعهالعاا تاال جذلترلابلا وال عاتالهفل  يلرايهالع،لعات رلعال بتايلع،ل يعهالعسحااا

كله لعزهحلمنلع كلتها يللتالع لتايلعزحلمنلعز ئيلا بتلالعابذ لكل لطبتلالعزش لال عا ا ل هنل يعههتهاال  هنلا هرلعلإ اطهالمتخلله ل لاعنه لعاايعههالههدلي

ا ههرلجذلتههرلع هههلفباطيل ههنعالاصههتيلعالذلتلهه،اللالأهههللاللعالاصههتيل حاههه لاللاصهه لعاههبلل ل ههامقل ههعلعات ههلاللعاح  ئههاالا ههالعهه،لعات ههرلعال بتاههيلعالذلتلهه،ل عزههحلمن

  هههنلثهههيلجذلتل هههالانهههاف جاتهههتيلعابتانهههافلعزلذ هههرلكليههههالعههه،لع ههههشبانال ذهههرلعاايعههههاال تههه ليدههه يلههههبعلعزهههحلمنلعههه،لعلإ امهههالكهههنلعاشدهههاؤ فلعابذلمتهههال هههنل ههه لل تهههعلعابت

. هبعلعزحلمنلهلالعزدلخاتلع،ل ل يلعاايعهافلعاداماا.   حا شتها

:نوع البيانات

العهافلعادهامااال عاها يئاف جلتلمرلع،لعاتل ل عز ع علعال  تال علأ حلتالتعفلعا لالمتلاالا لعابذ لمالإاالالر  لع كلتا لكل لعلأمذا ل عاايل:بيانات  الثانوية

.  علم  فلعاللتتالا عزاا ف

لا ههبعلعاسهه الك:بيانااات  الأوليااة
ً
Google Formsلهه لعكلتههافلعاايعهههالكلهه لع هههشبانالاهه  ع ليئددههتالعهه،ل تههعلعابتانههافل ههنل  هها يهال عاتههالجههيلج ههتتت ال  ت هها

. إيهالليعم  الر  ل جلتعلعابذ 

منهج الدراسة 
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:مجتمع الدراسة

كله لعاشه اافلعسخاصهالعاتهالههدليلعاايكرهي. هدشترل جلتعلعاايعهال تتعلعزلالتر لعالا لر لع،لعاش اافلعسخاصالعاتالج بقلن اتلعالترلعز  لع،لمدفالعالتر

لهههاالاههههامتعلعالتهههرلعزضهههسلاطاال عادهههاكافلعز نهههاال هدلضهههتنلعلم لتهههعل هههلالتر ل هههنل خللههه لعزدهههللائافلع تهههال لمهههرلالالتتزللتهههالنتهههاتملكتهههرل  نهههال لمهههرلعالتهههرلكهههنلبظ

.علإ عيئر العالا لر لعزتاعنتر ال عاتحتر لعالا لر لع،لهبولعاش اافلع،ل خلل لعاا اكاف

:عينة الدراسة

 لاله ل هنلعاشه اافلعاتهال200هشل لا لعالتحهال هنل. هدليلع لتايلكتحالعاايعهالماهلخاعتلط ئاالعالتحالعاا ا ال نلعاش اافلعسخاصالع،لعاا ا لعسخا 

 لههدليل تهعلعابتانهافلهشلضهتنلعالتحهال هلالتر ل هنللفهافل لتتتهال لحلاكهالاضهتا لجحهلا لعابتانهافلعاتهالههدليل تل هاا. ج بهقلان تهالعالتهرلعزه  لعه،ل حهاطقل للها  

.ماهلخاعتلعهللتا لهدليلجلاتولهلكل لعزلالتر لعالا لر لع،لعاش اافلعلمخلاي 

مجتمع وعينة الدراسة
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ئلة التللش تهللدى إلللى سيصللما الاسللتبيان ليتللمل ماموعللة مللن ا سلل. سلليتا اسللت دام الاسللتبيان لللأدا  جئيسللية لامللع البيانللال اللش  لل ه الدجاسللة
:تتكون الاستاانة من قسمين جئيسيين. قياس تأثير نظام العمل المرن على إنتاجية المون ين اش الترلال ال ا ة

لعملل الملرن، ومتلمل يتناول المتطيرال الديموغرافية  اراد عينة الدجاسة من المون ين اش الترلال ال ا ة التش تطبق نظلام ا :القسا ا ول
.المسمى الوني ش، العمر، المستوى التعليمش، وعدد سنوال ال بر 

نظلام العملل الملرن بأبعلاده يحتوي على ال قرال التش تقيس المتطيرال المستقلة والتابعة الش الدجاسلة، يتغلمن المتطيلر المسلتقل :القسا الثانش
ة بينما يتغمن المتطير التابع إنتاجيل. عااج 24ومتتمل على ( العمل عن بُعد، أسابيع العمل المغطو،ة، الساعال المرنة، ترتياال العمل)

ح ذو ال مللس دججلللال ل جابلللة علللى أسلللئلة محلللاوج الدجاسللة، حيللل  تتلللراو ليكلللرلتلللا اسللت دام مقيلللاس . عالللاجال20المللون ين تتلللتمل علللى 
.(1) "غير موااق جدًا"إلى ( 5" )موااق جدًا"الإجابال من 

، وسليتا إجسلالها إللى عينلة SurveyMonkeyأو Google Formsسيتا توزمع الاستبيانال عن ،رمق الإنترنت باست دام منصال مثل 
لإلكترونللش أو عبللر ستُرسللل دعللوال للمتللاجلة اللش الاسللتبيان عبللر البرمللد ا. مللن المللون ين اللش التللرلال ال ا للة التللش تطبللق أنظمللة العمللل المللرن 

.  وسائل التوا ل الداخلية اش الترلال

أداة جمع البيانات
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