
 الصناعية المنشآت في التشغيلي الأداء تحسين على الإمداد سلاسل إدارة أثر

 

 المقدمة

 

 إدارية أساليب عن البحث إلى المنشآت يدفع مما متزايدًا، وتنافسًا متسارعة تطورات الحديثة الأعمال بيئة تشهد
 التي الإدارية الأنظمة أهم من الإمداد سلاسل إدارة وتعد. التشغيلية الكفاءة ورفع الأداء تحسين على تساعدها

 الإدارة تساعد كما. والعملاء والمنشآت الموردين بين والمنتجات والمعلومات المواد تدفق تنسيق في تساهم
 .العملاء رضا وزيادة والمنتجات الخدمات جودة وتحسين التكاليف تقليل على الإمداد لسلسلة الفعالة

 

 أهدافها تحقيق على المنشآت قدرة في مباشر بشكل يؤثر استراتيجياً عنصرًا الإمداد سلاسل أصبحت وقد
 إدارة في ممارساتها تطوير إلى الصناعية المنشآت من العديد تسعى لذلك. التنافسية قدرتها على والمحافظة

 .السوق لمتطلبات السريعة والاستجابة والمرونة الكفاءة يحقق بما الإمداد سلاسل

 

 المنشآت في التشغيلي الأداء تحسين على الإمداد سلاسل إدارة أثر لبحث الدراسة هذه تأتي لقالمنط هذا ومن
 الميزة وتحقيق الأداء مستوى رفع في الإمداد سلسلة إدارة ممارسات مساهمة مدى على والتعرف الصناعية،

 .التنافسية

 

 الدراسة مشكلة

 

 بين التنسيق وضعف التوريد عمليات وتأخر التكاليف بارتفاع تتعلق تحديات الصناعية المنشآت من العديد تواجه
 .التشغيلي الأداء على سلباً يؤثر مما الإمداد، سلسلة أطراف

 

 النظرية الفجوة

 

 حجم تحديد في تختلف الدراسات نتائج أن إلا الإمداد، سلاسل إدارة تناولت التي الدراسات من العديد وجود رغم
 .الصناعية للمنشآت التشغيلي الأداء على تأثيرها

 

 التطبيقية الفجوة

 

 إلى يؤدي مما متكاملة، بصورة الإمداد سلاسل إدارة ممارسات تطبق لا التي الصناعية المنشآت بعض توجد
 .التكاليف وتقليل الأداء تحسين في مزاياها من الاستفادة ضعف

 



 الرئيسي السؤال

 

 الصناعية؟ المنشآت في التشغيلي الأداء تحسين على الإمداد سلاسل إدارة أثر ما

 

 الدراسة أهمية

 

 النظرية الأهمية: أولا 

 

 .الإمداد سلاسل بإدارة المتعلقة العلمية الأدبيات إثراء* 

 .التشغيلي والأداء الإمداد سلاسل إدارة بين العلاقة توضيح* 

 .واللوجستيات الإدارة مجال في للباحثين علمي مرجع توفير* 

 

ا   التطبيقية الأهمية: ثانيا

 

 .التشغيلية عملياتها تحسين على الصناعية المنشآت مساعدة* 

 .الإمداد سلسلة إدارة ممارسات تطوير في القرار متخذي دعم* 

 .والإنتاجية الكفاءة مستوى ورفع التكاليف خفض في المساهمة* 
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