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 المقدمة:

 

 الأعمال؟ ما ھي ریادة 

 

ریادة الأعمال ھي عملیة تحویل الأفكار الإبداعیة إلى مشاریع تجاریة ناجحة. تبدأ ھذه العملیة بتحدید فرصة أو  

 حاجة في السوق، ثم تطویر منتج أو خدمة تلبي ھذه الحاجة، وأخیرًا إطلاق المشروع وإدارتھ لتحقیق النجا ح 

 

ریادة الأعمال تعني القدرة على المبادرة في إنشاء مشاریع خاصة جدیدة ذات أفكار مختلفة والرقي بھا نحو  

 القمة، ومؤخرًا بدأ اھتمام الشباب العربي یتزاید بمواضیع الریادة، حتى بعض الدول 

العربیة بدأت تھتم بالموضوع، وكذلك مستثمرین عرب وأجانب، غیر أن المشكلة ھي في انعدام المصادر  

 المعرفیة العربیة التي یمكن أن تشجع الشباب المبادر وتقوده على طریق النجاح بأقل 

 الخسائر, لذلك تبرز الحاجة إلى تنمیة وتطویر المصادر العربیة حول ریادة الأعمال 

. 

 تعرُف ریادة الأعمال في الاقتصاد السیاسي بأنھا أسلوب یوفر أطار لكیفیة تحویل الفكرة العظیمة

إلي عمل تجاري عظیم، مرورًا بكافة مراحل التأسیس والنمو والتمویل بطریقة فعالة وغیر تقلیدیة، مع الحرص 

لفة على الاستمراریة؛ بغیة الحصول على ربح وتحقیق الاستقلال المالي، من خلال تنمیة شركة ناشئة تخلق الا

والانطباع الإیجابي لدى العملاء والموردین والمستثمرین، فریادة الأعمال لیست شیئاً سھلا حیث أن معظم  

 الشركات الجدیدة غیر المنظمة جیًدًا تفشل، وتختلف أنشط ة ریادة 

ختلاف نوع النشاط الذي تتبعھ ھذه المنظمة الناشئة، وتتراوح ریادة الأعمال بین شركات فردیة غالبًا  ا الأعمال ب 

 نواع ریادة  الأعمال  اما یعمل فیھا الرائد بمفرده بدوام جزئي، وتعھدات بتوفیر فرص عمل جدیدةً 

 

 في مجال الاھتمام بالمسؤولیة اً رمع بدایات القرن الحادي والعشرین شھد العالم تحولا واھتماما کبی

المجتمعیة، التي تجمع بین النمو الاقتصادي وتحسین البیئة وتنمیة رأس المال الاجتماعي بالإضافة إلي التحسن  

المستمر والفعال للمنظمة، وأصبحت مجالا تتنافس فیھ منظمات الأعمال في الدول المتقدمة والنامیة بشکل 

یئیة وتعظیم العوائد منھا ، حیث تمثل ریادة  کبیر، وظھر الدور الھام للشرکات الریادیة للبحث عن الفرص الب

 الأعمال القوة الدافعة للتنمیة الاقتصادیة والاجتماعیة 

،وأصبح ھناک تحدى کبیر یواجھ رواد الأعمال في تطویر الفھم الذاتي ، وتنمیة الالتزام الشخصي والانضباط  

والتنظیم والتزود بالمعارف والمھارات المجتمعیة لتحسین الأداء المجتمعي ممکن یمکنھ من إثبات دوره في 

 الذي تعزیز الاقتصاد الوطني، ونظرا لأھمیة ھذا الموضوع والدور الحیوي

 تلعبھ المسؤولیة المجتمعیة في الإیفاء بمسئولیة الشرکات اجتماعیا وأخلاقیا وبیئیا من خلال 

 المشروعات الریادیة کأداة مھمة لتجدید قیمة المنظمات وتطویر المنتجات .

 ھناك العدید من أنواع ریادة الأعمال ، بما في ذلك :

 



 9 

 ریادة الأعمال الصغیرة: ھذا ھو النوع الأكثر شیوعًا لریادة الأعمال ، وھو یتضمن بدء وتشغیل

 شركة صغیرة.

 ریادة الأعمال الاجتماعیة: تركز على استخدام الأعمال التجاریة لحل المشكلات الاجتماعیة .

 ریادة الأعمال الناشئة: تتضمن بدء شركة ذات إمكانات عالیة للنمو.

 المشاریع: تتضمن إنشاء منتج أو خدمة جدیدة

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 10 

 : مشاكل ریادة الاعمال 

 :یواجھ رواد الأعمال العدید من التحدیات والعقبات، إلیك بعضًا من أھمھا 

 التمویل  .۱

لحصول على التمویل اللازم لبدء وتشغیل مشروع جدید ھو أحد أكبر التحدیات التي تواجھ رواد  •

 الأعمال 

قد یواجھ رواد الأعمال صعوبة في الحصول على قروض من البنوك أو المستثمرین، خاصة إذا   •

 عمل مكتوبة بشكل جید لم یكن لدیھم تاریخ ائتماني قوي أو خطة

 المنافسة  .۲

 یواجھ رواد الأعمال منافسة قویة من الشركات القائمة، خاصة في الأسواق الناضجة  •

الشركات الجدیدة التمیز عن الشركات الراسخة التي لدیھا قاعدة عملاء قد یكون من الصعب على  •

 قویة وموارد أكبر

 التسویق .۳

الوصول إلى العملاء المستھدفین وإقناعھم بشراء منتجاتك أو خدماتك ھو تحٍدٍ كبیر آخر یواجھ   •

 رواد الأعمال 

 قد لا یكون لدى رواد الأعمال الموارد المالیة أو الخبرة اللازمة لتنفیذ حملات تسویقیة فعالة •

 لإدارة ا .٤

 إدارة شركة جدیدة تتطلب مھارات وخبرات متنوعة، مثل التخطیط والتنظیم والقیادة  •

قد لا یمتلك رواد الأعمال جمیع المھارات اللازمة لإدارة شركة ناجحة، مما قد یؤدي إلى مشاكل   •

 دوران الموظفین  مثل انخفاض الإنتاجیة وارتفاع معدل

 المخاطرة  .٥

قد یخسر رواد الأعمال أموالھم أو استثماراتھم أو حتى وظائفھم إذا فشل مشروعھم بدء عمل   •

 تجاري ھو مشروع 

 . محفوف بالمخاطر، حیث أن ھناك فرصة كبیرة للفشل •

 لضغوط النفسیة ا .٦

أن تكون ریادة الأعمال تجربة مرھقة للغایة، حیث یتعرض رواد الأعمال لضغوط كبیرة لتحقیق   •

 النجاح 

 قد تؤدي یمكن ھذه الضغوط إلى مشاكل صحیة نفسیة مثل القلق والاكتئاب  •

 البیروقراطي  .۷

 د تواجھ الشركات الجدیدة صعوبات بسبب التعقیدات الإداریة والإجراءات البیروقراطیةق •

 قد تستغرق ھذه الإجراءات وقتاً طویلاً وتتطلب تكالیف كبیرة، مما قد یعیق نمو الشركة •

 نقص الخبرة  .۸

الأعمال إلى الخبرة اللازمة لإدارة شركة ناجحة، خاصة في المجالات التقنیة أو قد یفتقر رواد  •

 المالیة 
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 قد یؤدي ذلك إلى اتخاذ قرارات خاطئة أو ارتكاب أخطاء یمكن أن تكلف الشركة الكثیر من المال  •

 التوازن بین العمل والحیاة  .۹

قد یكون من الصعب على رواد الأعمال تحقیق التوازن بین العمل والحیاة الشخصیة، حیث  •

 یتطلب العمل في شركة جدیدة الكثیر من الوقت

 قد یؤدي ذلك إلى مشاكل في العلاقات الأسریة والشخصیة  •

 التغیرات في السوق .۱۰

قد تواجھ الشركات الجدیدة صعوبات بسبب التغیرات في السوق، مثل ظھور تقنیات جدیدة أو   •

 تغیر احتیاجات العملاء
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 البحث:أھمیة 

 خلق فرص عمل جدید ة  -۱

تؤدي السلع والخدمات الجدیدة التي یقدمھا رواد الأعمال إلى توفیر فرص عمل جدیدة تحفز الاقتصاد، عن  

طریق تحفیز الأعمال المرتبطة بالقطاعات التي تدعم المشروع الریادي الجدید، ما یؤدي إلى تحسین التنمیة  

 الاقتصادیة، وھو ما یؤثر

 مباشر على أفراد المجتمع الذي یتواجد فیھ المشروع الریادي بشكل.

 تحسین الدخل القوم ي  -۲

تساھم ریادة الأعمال بفتح باب جدید للثروة یدعم التنمیة الاقتصادیة للدول، لأن التأثیر المتتابع الناجم عن زیادة 

فرص العمل وارتفاع الأجور إلى تحسین مستوى الدخل القومي بشكل أساسي، و الذي یترجم على شكل 

 إیرادات ضریبیة 

 تستُثمر في تطویر جمیع قطاعات الدولة المتعثرة على اختلافھا

 تطویر المجتمع   -۳

وجود ریادة أعمال في مجتمع ما یساعده على التطور والتغیر بشكل أفضل، لأنھ ببساطة یساعده على التخلص 

جدیدة توفر من وقتھ ومالھ وجھده، لضمان التركیز على العمل من الأنظمة والتقنیات القدیمة واستبدالھا بأخرى  

 والإنتاجیة

 بصورة أفضل لتحقیق النمو الاقتصادي .

 تشجیع البحث والتطویر   -٤

تعتمد ریادة الأعمال على ابتكار السلع والخدمات وتطویرھا، لذلك تساھم بتعزیز البحث والتطویر على كافة 

المستویات لتحقق أفضل الابتكارات الناجحة والتي تمتلك مساھمة إنتاجیة فعالة، ومن الجدیر بالذكر أنھ وبالرغم 

 من أھمیة إنتاج 

 أفكار تجاریة جدیدة فمن الضروري تنمیة الأفكار لتطویر ھیكل أعمال ناجح .

 زیادة شعبیة الأفكار المبتكر ة   -٥

كثر أولئك الذین یخشون التفكیر خارج الصندوق، ولكن رواد الأعمال وجدوا لكسر نمطیة الصندوق بمطرقة  

أفكارھم المبتكرة، فعندما یتصدر الشاشة الأشخاص ذوي غریزة ریادة أعمال، سیسیطرون على العالم أجمع  

إیجاد منصات مخصصة ویغیرون وجھھ بأفكارھم وخطط أعمالھم الغیر معتادة، وھو ما یزید من فرص 

 لاكتشاف أفضل المشاریع

 الریادیة وأكثر كفاءة، وذلك لتحویلھا إلى واقع ملموس.

 

 أھمیة ریادة الأعمال في الاقتصاد الوطني  -٦
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ل في الوقت الحالي نسبةً كبیرةً من   تلعب ریادة الأعمال دوراً محوریاً في عملیة التنمیة الاقتصادیة للدول، وتشَكِّ

الآمال العالمیة في مستقبل أفضل، فباستعراض عددٍ كبیرٍ من التجارب العالمیة نجد أن أغنى رجال العالم الیوم  

 وادوأكثرھم تأثیراً في الاقتصاد العالمي ھم من ر 

الأعمال، من ھؤلاء بیل جیتس مؤسس شركة مایكروسوفت، وأغنى رجل في العالم، ومارك زوكربیرج مؤ 

سِّس موقع التواصل الاجتماعي فیس بوك، ودافید كارب مؤسِّس منصة التدوین المصغر الإبداعیة تمبلر، 

 وغیرھم الكثیرون.. ما یُعطي مؤشراً على أھمیة ریادة الأعمال 

 .وتأثیرھا الواسع في اقتصاد الیوم، وفي الاقتصاد المستقبلي 
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 أسئلة مھمة قبل أن تتجھ إلى عالم ریادة الأعمال 

 

 

 ھل تعُِدّ نفسك قائدًا مبادرًا؟  .۱

أشخاص لیعملوا معك حتى  لا تعدّ نفسك ریادي ما لم تكن قائدًا، فأنت على بضع خطوات من توظیف 
تحقق ھدفك وتؤسس اللبنات الأولى من مشروعك الناشئ، القیادة لیست ضرورة فقط  

وتوجیھ الأفراد، لكنك إذا لم تكن قائدًا لشركتك فھل ستوظف قائد آخر بدیل؟ تحلیك   التوظیف عند
 بالقیادة سیضیف برصیدك الكثیر حتى تضمن لمشروعك الاستدامة

 
 

 ھل لدیك خطة عمل؟  .۲

أي تدابیر تسویقیة،  إطلاق منتجك ما ھي خطة عملك لتقدیم الخدمة أو المنتج بالسوق، وھل یسبق
بالإضافة إلى ھل لدى شركتك الناشئة رؤیة بعد خمس سنوات أین ستكون، وما ھو نموذج العمل؟ كل  
ھذه أسئلة عن ریادة الأعمال تحتاج تحدید إجاباتھا. لكن لا یصیبك ھذا بالإحباط، كل ما في الأمر أنك  

 .لبة تنطلق منھا تحتاج قبل أن تبدأ، أن تكون على علم بالتفاصیل وعلى أرض ص
 

 ھل لدیك رأس مال لتستثمره؟  .۳

المال عصب المشروعات، فإذا كان لدیك المال فأنت لدیك معظم الوسائل الممكنة للبدء في ریادة  
ما المبلغ المالي الذي تحتاجھ لتبدأ مشروعك، ھل ستقوم بكل الأمور الفنیة من تسویق،   .الأعمال

؟ وھل تحتاج لمواد تصنیع أم أن منتجك  ستوظف بعض المتخصصین أنك وبرمجة وتصمیم بنفسك أم
أو خدمتك ھي رقمیة مئة بالمئة؟ المطلوب منك للإجابة عن أسئلة ریادة الأعمال ھذه ھو الرجوع  

لمخطط النموذج التجاري وتقدیر النفقات التي ستحتاجھا لبدء المرحلة الأولى من مشروعك الناشئ،  
 ومن ثم مقارنتھا بما لدیك من مدخرات 

 
 ھل أنت مستعد لاستثمار جُلّ وقتك ومالك من أجل العمل؟  .٤

تأسیس شركة  من أسئلة ریادة الأعمال التي تمیز ریادي الأعمال الناجح الذي یعرف أن الإقدام على
أو شركة خاصة ھو بمنزلة استثمار وقتھ ومالھ في سبیل تحقیق نجاح ھذا العمل التجاري عن   ناشئة

غیره. لذلك، إذا لم تكن مستعدًا لتدفع العرق والدموع والدم في سبیل نجاح شركتك الناشئة، فربما أنت 
 .لست مستعدًا بعد لخوض غمار ریادة الأعمال

 
 ھل لدیك خبرة بإدارة الموارد المالیة؟  .٥

ھل لدیك خبرة بإدارة النفقات والموارد المالیة لشركتك، تذكر أن مشروعك الناشئ ھو مشروع  
تجاري غرضھ الربح مقابل تقدیم قیمة مناسبة للمستھلك في صورة منتج أو خدمة، فأحیانًا سیكون  

لى  علیك توزیع الأرباح بطریقة معینة، أو صرف الرواتب لموظفیك، إلا أن الأھم أنھ طالما أنك ع
علم بالأساسیات المالیة ستستطیع تحدید ھل مشروعك الناشئ ناجح أم أن الأرباح لیست بمستوى  

الجھود المبذولة. كما توجد بعض الدورات التعلیمیة بالإنترنت یمكنھا أن تساعدك على تعلم المالیات  
 .جیدًا، فقط لا تدخل مجال ریادة الأعمال دون ھذه المھارة الھامة

 
 ھل تأكدت أن خطتك تلُبي حاجة بالسوق أو تحل مشكلة؟  .٦

تعتقد أنھ یلبي حاجة أو یحل مشكلة بالسوق؟ إذا كنت تؤمن  ھل تؤمن بقیمة ما ستقدمھ للمستھلك؟ ھل 
مرة أخرى جیدًا، أدرس   درس السوقأفعلاً بذلك فأنت مستعد، إذا راودتك بعض الشكوك فعد لھ و

حجم السوق والمنافسین، المھم أن یكون منتجك أو خدمتك ھي أنسب الحلول بالنسبة للمستھلكین  
 .للإجابة عن ھذا السؤال بكل ثقة

  
 
 
 

تحقیق الربحیة والنمو، إذ یسعى المبتكرون والریادیون إلى إنشاء   أحد أھم أھداف الأساسیة لریادة الأعمال ھي
ونمو مستمر، وذلك یتطلب عملیات تخطیط جیدة، ویحتاج  شركات متفوقة وناجحة ومستدامة، وتحقق أرباح عالیة  

 .وضع استراتیجیات فعالة لتحقیق الأھداف المرغوبة
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 أھداف البحث:

 .تسُاھم ریادة الأعمال في تعزیز الابتكار من خلال طرح منتجات وخدمات جدیدة :تعزیز الابتكار •
الاقتصاد الوطني من خلال خلق فرص  تسُاھم مشاریع ریادة الأعمال في تطویر  :تطویر الاقتصاد  •

 .عمل جدیدة وجذب الاستثمارات
تسُاھم ریادة الأعمال في تعزیز التنافسیة في السوق من خلال تقدیم منتجات   :تعزیز التنافسیة  •

 .وخدمات متنوعة

من المھم أن یُحدد كل رائد أعمال أھدافھ الخاصة من ریادة الأعمال قبل البدء في أي مشروع، لكي یُساعده ذلك  
 .على التخطیط بشكل صحیح واتخاذ القرارات المناسبة

 :بعض النصائح لتحقیق أھداف ریادة الأعمال

 .إجراء دراسة جدوى شاملة للمشروع قبل البدء فیھ •
 .وضع خطة عمل واضحة تحدد الأھداف والخطوات اللازمة لتحقیقھا  •
 .امتلاك مھارات إداریة وقیادیة جیدة •
 .التحلي بالصبر والمثابرة •
 .التعلم من التجارب والأخطاء •
 .البحث عن الدعم من الجھات المختصة •
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 فرضیات البحث:

 

في ریادة الأعمال، تعُدّ الفرضیات عنصرًا أساسیًا لاختبار صحة أفكار الأعمال وتحلیل إمكانیة 
 .نجاحھا قبل البدء بتنفیذھا 

 ما ھي فرضیات ریادة الأعمال؟
توقعات حول كیفیة عمل مشروع تجاري معین، ویتم اختبارھا من خلال  ھي عبارة عن تنبؤات أو 

 .جمع البیانات وتحلیلھا 
 :أھمیة فرضیات ریادة الأعمال

 .تساعدك على اختبار ما إذا كان ھناك طلب على منتجك أو خدمتك في السوق :تحدید فرص السوق •
 .تمُكّنك من تحدید المخاطر المحتملة التي قد تواجھھا في مشروعك :تقییم المخاطر •
 .تسُاعدك على اتخاذ قرارات مستنیرة حول كیفیة تطویر مشروعك :توجیھ عملیة صنع القرار •
 .تسُاعدك على إقناع المستثمرین بجدوى مشروعك :جذب المستثمرین •

 :أنواع فرضیات ریادة الأعمال
 .تتعلق بحجم السوق واحتیاجات العملاء وسلوكھم :فرضیات حول السوق •
 .تتعلق بقیمة المنتج أو الخدمة وفوائدھا وطریقة تقدیمھا  :فرضیات حول المنتج أو الخدمة •
 .تتعلق بكفاءة الفریق وقدرتھ على تنفیذ المشروع :فرضیات حول الفریق •
 .تتعلق بكیفیة نمو المشروع وتحقیق الربح :فرضیات حول النمو •

 :اختبار فرضیات ریادة الأعمال
 .من خلال البحث السوقي واختبارات النموذج الأولي :جمع البیانات •
 .باستخدام أدوات تحلیل البیانات وتقنیات الإحصاء :تحلیل البیانات •
 .بناءً على نتائج تحلیل البیانات :تعدیل الفرضیات •

 :أمثلة على فرضیات ریادة الأعمال
 ".ھناك طلب كبیر على تطبیق الھاتف المحمول ھذا في السوق" :فرضیة •

 ".سأقوم بإجراء استطلاع للرأي لتحدید عدد الأشخاص المھتمین باستخدام التطبیق" :اختبار الفرضیة •

 ".من الأشخاص المھتمین باستخدام التطبیق ٪۷۰أظھر الاستطلاع أن  " :نتیجة اختبار الفرضیة •

 ".الفرضیة صحیحة، وھناك طلب كبیر على التطبیق" :استنتاج •

 :نصائح لاختبار فرضیات ریادة الأعمال
 .تأكد من إمكانیة اختبار فرضیاتك من خلال جمع البیانات وتحلیلھا  :ابدأ بفرضیات قابلة للاختبار •
ھناك العدید من الأدوات المتاحة لمساعدتك على تحلیل البیانات   :استخدم أدوات تحلیل البیانات •

 .واختبار فرضیاتك
 .قد تحتاج إلى تعدیل فرضیاتك بناءً على نتائج اختباراتك  :كن مرنًا  •
 .الفشل ھو جزء من عملیة التعلم في ریادة الأعمال :لا تخف من الفشل •

 
 

 

 

  



 17 

 نموذج البحث: 

 

 

  

المتغییر المستقل •
ریادة الاعمال •

ھي عملیة تأسیس وتطویر مشروع 
.تجاري جدید

رة، إمكانیة تحقیق أرباح كبی:ممیزات
غف، إحداث تغییر إیجابي، تحقیق الش

خلق فرص عمل، التطور الشخصي،
.بناء إرث

مخاطر مرتفعة، صعوبة :عیوب
.لالتسویق، المنافسة، نقص التموی

المتغییر التابع•
الاقتصاد•

ھو نظام لإدارة الموارد وتوزیعھ
استقرار، فرص عمل :ممیزات

.متنوعة، تنمیة المجتمع
م بطء النمو، بیروقراطیة، عد:عیوب

.المساواة
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 :منھجیة الدراسة: 

 

 

 

 

 

 منھجیة الدراسة 

 

فھم كیفیة بدء وتطویر مشاریع  تعُد ریادة الأعمال مجالاً بحثیاً ھامًا ونامٍ، حیث تسُاھم في 
تھدف ھذه المنھجیة إلى   .النمو الاقتصاديوتحقیق ، وخلق فرص عمل جدیدة، تجاریة جدیدة

وإجراء مراجعة  ، صیاغة مشكلة البحثلِدراسة ریادة الأعمال، بما في ذلك  توفیر إطار عام
 وكتابة التقریر النھائي ، وتحلیلھا، وجمع البیانات،  وتصمیم البحث، شاملة للأدبیات

 

 

 

 

 

 التعریفات الإجرائیة لتغیرات البحث  

 .المتغیرات في البحث العلمي  كیفیة قیاس أو ملاحظةتسُتخدم لوصف    تعریفات محددة ودقیقةھي  

قابلة للقیاس، ممّا یتُیح    تحویل المفاھیم المجردة إلى مفاھیم ملموسة تسُاعد ھذه التعریفات على  

 .جمع البیانات وتحلیلھا بشكل دقیقللباحث  
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 مقدمة: 

عملیة    ھي  الأعمال  جدیدةریادة  تجاریة  مشاریع  وإطلاق  وتطویر  بھدف  ابتكار  قیمة  ،  خلق 
للمنتجات   وتطویر أفكار جدیدةفي السوق،  البحث عن فرص جدیدةیتضمن ذلك  .وتحقیق الربح

 .وتحقیق النمو، وإدارة المخاطر ، وبناء فرق العمل،  وتجمیع الموارد اللازمةأو الخدمات، 

 

 

 :  منھجیة البحث

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 فلسفة البحث:

توجّھ الباحثین في نھجھم لتولید المعرفة التي  الافتراضات والمعتقدات والمبادئمجموعة من 
كیفیة تفسیر  و كیفیة إجراء البحثو كیفیة فھم العالمتحُدد فلسفة البحث  .والنظریات المختلفة

 .النتائج
 

یعتمــد ھــذا البحــث علــى الفلســفة الوضــعیة مــن خــلال فھــم وتحلیــل تــأثیر تطبیــق ریــادة 

ــى ــال  علـ ــة ،  الأعمـ ــات الحكومیـ ــیاق المنظمـ ــوظفین فـــي سـ ــوظیفي للمـ ــا الـ ــتوى الرضـ مسـ

ــات  ــل العلاق ــات، وتحلی ــذه المنظم ــافي لھ ــاعي والثق ــیاق الاجتم ــة الس ــلال دراس ــن خ ــك م وذل

الاجتماعیـــة والمؤسســـیة التـــي تحـــدث داخلھـــا، وفھـــم تـــأثیر تطبیـــق ریـــادة الأعمـــال علـــى 

 تجربة الموظفین ورضاھم بالعمل، من خلال دراسة تطبیقیة على المنظمات الحكومیة  

 الاستبیان
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 مجتمع البحث وطرق وتقنیات أخذ العینات :

 مجتمع الدراسة 

ــى  ــع البحــث إل ــداتیُشــیر مجتم ــراد أو الوح ــع الأف ــوع جمی ــي  مجم ــي خصــائص الت ــارك ف تشُ
 یھتم الباحث بدراستھا، والتي  أو سمات مشتركة

 عینة الدراسة   

 العینة العشوائیة البسیطة   تم استخدام  طریقة

 طرق ونقتیات أخذ العینة  

 أسلوب أخذ العینات الاحتمالیة والعشوائیة البسیطةتم الاختیار في ھذا البحث  

   طریقة جمع البیانات :

بحـــوث ریـــادة فــي أي بحـــث علمــي، بمـــا فـــي ذلــك  عنصـــرًا أساســـیًایُعــد جمـــع البیانــات 
تحدیــد العوامــل التــي و فھــم ظــواھر ریــادة الأعمــالتسُــاعد البیانــات البــاحثین علــى  .الأعمــال

عــن  طــرق جمــع البیانــاتیوجــد العدیــد مــن  .تــؤثر علــى نجــاح أو فشــل المشــاریع الریادیــة

 .ریادة الأعمال، ولكل طریقة مزایاھا وعیوبھا
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 أنواع البیانات :

اتعُـــد البیانـــات عـــن ریـــادة الأعمـــال  ــً ــدرًا ھامـ ــاللفھـــم  مصـ ــادة الأعمـ ــد و ظـــاھرة ریـ تحدیـ
 .العوامل التي تؤثر على نجاح أو فشل المشاریع الریادیة

 :البیانات الأولیة

ــة ــات الكمیـ ــال،  :البیانـ ــین رواد الأعمـ ــة بـ ــدلات البطالـ ــئة، ومعـ ــركات الناشـ ــدد الشـ ــل عـ مثـ

 .وحجم الاستثمارات في المشاریع الریادیة

 .مثل آراء رواد الأعمال، ودوافعھم، وتجاربھم، وتحدیاتھم  :  البیانات الكیفیة

 :لبیانات الثانویة

ــاءات الحكومیــة ــات الإحص ــدة،  :بیان ــركات الجدی ــدد الش ــن ع ــات ع ــة، بیان ــدلات البطال ومع

 .والنمو الاقتصادي

 .نتائج البحوث والدراسات حول ریادة الأعمال :الدراسات الأكادیمیة

 إجراءات التحلیل الإحصائي :

ــتخلاص  ــا لاسـ ــم جمعھـ ــي تـ ــات التـ ــل المعلومـ ــروري تحلیـ ــن الضـ ــات، مـ ــع البیانـ ــد جمـ بعـ

ــة  ــوم الاجتماعیــ ــائیة للعلــ ــة الإحصــ ــتخدام الحزمــ ــم اســ ــا تــ ــى. كمــ ــتنتاجات ذات معنــ اســ

)SPSS لتحلیــل البیانــات المجمعــة. تــم إجــراء اختبــار توصـــیف  ۲۸) وتحدیــداً الإصــدار

ــع  ــائص مجتمـ ــة لخصـ ــرة ثاقبـ ــفي، للحصـــول علـــى نظـ ــل الوصـ ــة، مـــن خـــلال التحلیـ العینـ

العینــة. یســاعد البــاحثین علــى فھــم التركیبــة الســكانیة والتفضــیلات والمعلومــات الأخـــرى 

ــة  ــلاحیة والموثوقیـ ــارات الصـ ــر اختبـ ــة. تعتبـ ــي الدراسـ ــاركین فـ ــالأفراد المشـ ــلة بـ ذات الصـ

ــاملي  ــل الع ــارات الصــدق (التحلی ــاقھا. اختب ــة واتس ــات المجمع ــة البیان ــي ضــمان دق ــمة ف حاس

ــوم  ــا تق ــھ، بینم ــى قیاس ــدف إل ــا تھ ــیس م ــث تق ــت أدوات البح ــا إذا كان ــد م ــافي) لتحدی الاستكش

ــائج مــع مــ ــات النت ــیم ثب ــا) بتقی ــاخ ألف ــار كرونب ــات (اختب ــارات الثب ــم إجــراء اختب رور الوقــت. ت

ــة  ــرة ثاقبـ ــى نظـ ــول علـ ــفي، للحصـ ــل الوصـ ــلال التحلیـ ــن خـ ــة، مـ ــیف العینـ ــار نوصـ اختبـ

ــیلات  ــكانیة والتفضـ ــة السـ ــم التركیبـ ــى فھـ ــاحثین علـ ــاعد البـ ــة. یسـ ــع العینـ ــائص مجتمـ لخصـ

 والمعلومات الأخرى ذات الصلة بالأفراد المشاركین في الدراسة.
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 خاتمة:  

ا أساســیًا للنمــو الاقتصــادي والابتكــارتعُـد ریــادة الأعمــال  .  .فـي جمیــع أنحــاء العــالم محركــً

ــدةمـــن خـــلال  ــل جدیـ ــرص عمـ ــق فـ ــدةو خلـ ــدمات جدیـ ــات وخـ ــویر منتجـ ، یلعـــب رواد تطـ

 .بناء اقتصادات قویة ومجتمعات مزدھرةالأعمال دورًا حیویاً في  

ــى  ضــروري إنّ فھــم ظــاھرة ریــادة الأعمــال ــاعد عل ــرامج تسُ ــات وب ــع سیاس تشــجیع لوض
ــم  أداة قویــة تعُــد البیانــات عــن ریــادة الأعمــال .دعــم رواد الأعمــالو ریــادة الأعمــال لفھ

تحدیـــد التحـــدیات التـــي ، والعوامـــل التـــي تـــؤثر علـــى نجـــاح أو فشـــل المشـــاریع الریادیـــة
 .فھم سلوكیاتھم ودوافعھم، وتواجھ رواد الأعمال

ــدیات ــن التح ــد م ــال العدی ــھ رواد الأعم ــل یواج ــل، مث ــص التموی ــى و نق صــعوبة الحصــول عل
ــوارد ــدیدةو الم ــة الش ــن  .المنافس ــبولك ــدعم المناس ــع ال ــال م ــرواد الأعم ــن ل ــب ، یمك التغل

 .النجاح وتحقیق   على ھذه التحدیات

 بناء على نتایج ھذه الدراسة 

ــن الفشــل ــد أعمــال نــاجح :لا تخــف م ــة كــل رائ ــك  .الفشــل جــزءٌ مــن رحل ــم مــن أخطائ تعل

 .المضي قدمًاواستمر في 

 .آمن بقدراتك وإمكانیاتك، ولا تدع أي شخص یُحبطك :ثق بنفسك

ــة ــتمتع بالرحل ــدة :اس ــة بالتجــارب الجدی ــةٌ وملیئ ــةٌ ممتع ــال رحل ــادة الأعم ــل  .ری اســتمتع بك

 .لحظة فیھا

ــدة ــارات جدیـ ســـاعد نفســـك علـــى النمـــو مـــن خـــلال حضـــور ورش العمـــل  :اكتســـب مھـ

 مھارات جدیدة ذات صلة بعملكوالدورات التدریبیة واكتساب  

ــات ــؤتمرات والفعالی ــن  :حضــر الم ــن تجــاربھم م ــم م ــال آخــرین وتعل ــع رواد أعم تواصــل م

 .خلال حضور المؤتمرات والفعالیات المتعلقة بریادة الأعمال

ــن  :قــم بإنشــاء علامــة تجاریــة قویــة ــین م ــن المنافس ــزة ع ــة ممی ــك التجاری ــل علامت اجع

 .خلال بناء ھویة بصریة قویة ورسالة قویة

 



 23 

 

 :المكان المیداني لتطبیق ریادة الأعمال

 :یعتمد تحدید المكان المیداني المناسب لتطبیق ریادة الأعمال على عدة عوامل، أھمھا 

 :أنوع المشروع

 .یمكن تطبیقھا في أي مكان في العالم  :مشاریع تعتمد على الإنترنت •
المطاعم أو محلات التجزئة، یجب تطبیقھا في مكان  مثل   :مشاریع تعتمد على الموقع الجغرافي •

 .مناسب للسوق المستھدف
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 مخطط المشروع: 

 ھیكل مشروع المقترح  

 الاطار العام للدراسة  الفصل الأول:

 الاطار النظري   الفصل الثاني:

 منھجیة البحث   الفصل الثالث:

 لتحلیل الاحصائي ا الفصل الرابع:

 ةوالخاتم ةالمناقش الفصل الخامس:

 

 

  

الاطار العام للدراسھ :الفصل الاول 

الاطار النظري :الفصل الثاني 

منھجیة البحث :الفصل الثالث 

التحلیل الاحصائي :الفصل الرابع 

مناقشة النتائج والخاتمة :الفصل الخامس
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 طار العملي: الإالفصل الثاني 
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 الدراسات السابقة والإطار النظري: 

 المتغیر الأول: ریادة الاعمال 

  

 مقدمة: 

الأفراد والمجتمعات،  تعُدّ ریادة الأعمال ظاھرةً دینامیكیة ذات تأثیر عمیق على مختلف جوانب الحیاة، بدءًا من  

وصولاً إلى الاقتصادات العالمیة. یتمیزّ رواد الأعمال بقدرتھم على ابتكار أفكار جدیدة وتحویلھا إلى مشاریع 

 .ناجحة، ممّا یُسھم في خلق فرص عمل جدیدة، وتعزیز الابتكار، وتحفیز النمو الاقتصادي

 

 :تعریف ریادة الأعمال

ابتكار وتنفیذ مشروع تجاري جدید، یھدف إلى خلق قیمة للمستھلكین وتحقیق الربح  ریادة الأعمال ھي عملیة  

المھارات، بما في ذلك الإبداع وروح المبادرة والقدرة على تحمل   لصاحبھ. تتطلب ریادة الأعمال مزیجًا من 

 .المخاطر ومھارات الإدارة

 :عناصر ریادة الأعمال الأساسیة

 .ھي أساس أي مشروع ریادي، ویجب أن تكون مبتكرة قابلة للتطبیق وتلُبي احتیاجات السوق :الفكرة •

یُحدد خطة العمل الخطوات اللازمة لتنفیذ الفكرة، بما في ذلك استراتیجیات التسویق والتمویل   :المخطط •

 .والإدارة

 .یتطلب تحویل الفكرة إلى مشروع ملموس مھارات تنظیمیة وقیادیة قویة :التنفیذ •

 .تشمل الموارد المالیة والبشریة والتكنولوجیة اللازمة لبدء المشروع وتشغیلھ :الموارد •

تعُدّ المخاطر جزءًا لا یتجزأ من أي مشروع ریادي، ویجب على رواد الأعمال أن یكونوا   :المخاطر •

 .مستعدین لتقییمھا وإدارتھا 

ھو الھدف النھائي من أي مشروع ریادي، ویجب أن یكون نموذج العمل قادرًا على تحقیق أرباح   :الربح •

 .مستدامة

 :أنواع ریادة الأعمال

 .تھدف إلى حلّ مشكلات اجتماعیة وتحقیق التغییر الإیجابي في المجتمع :ریادة الأعمال الاجتماعیة •

 .مشاریع تجاریة صغیرة یملكھا ویدیرھا فرد واحد أو عدد قلیل من الأشخاص :ریادة الأعمال الصغیرة •

 .مشاریع ریادیة سریعة النمو ذات إمكانات عالیة للنجاح :ریادة الأعمال الناشئة •

 .مشاریع تستھدف أسواقًا دولیة :ریادة الأعمال العالمیة •

 :مُمیزات ریادة الأعمال

 .یتمتع رواد الأعمال بالحریة في العمل لحسابھم الخاص وتحدید مسار أعمالھم :الاستقلال المالي •

 .یتُیح لھم تحویل أفكارھم إلى مشاریع ملموسة تحُدث تأثیرًا إیجابیًا على العالم :التحقیق الشخصي •

 .یُشجعھم على التفكیر بشكل إبداعي وإیجاد حلول جدیدة للتحدیات :الابتكار •

 .تسُاھم مشاریعھم في خلق فرص عمل جدیدة وتحسین مستوى معیشة الناس :المساھمة في المجتمع •



 27 

 :التحدیات التي تواجھ رواد الأعمال

تعُدّ المخاطر المالیة من أكبر التحدیات التي تواجھ رواد الأعمال، حیث أنّ العدید من  :المالیةالمخاطر   •

 .المشاریع الناشئة تفشل في تحقیق النجاح

قد یواجھ رواد الأعمال صعوبة في الحصول على التمویل اللازم لبدء  :صعوبة الحصول على التمویل •

 .مشاریعھم

 .established businesses قد یواجھون منافسة قویة من الشركات :المنافسة •

 .قد یفتقر بعض رواد الأعمال إلى الخبرة والمھارات اللازمة لإدارة مشاریعھم بنجاح :نقص الخبرة •

الشخصیة • والحیاة  العمل  بین  والحیاة   :التوازن  العمل  بین  التوازن  تحقیق  في  صعوبة  یواجھون  قد 

 .الشخصیة، وذلك بسبب ساعات العمل الطویلة والضغوطات التي یتعرضون لھا 

یُمكن لرواد الأعمال أن یُحققوا نجاحًا   .على الرغم من التحدیات، تعُدّ ریادة الأعمال رحلة مُجزیة ومُثیرة للاھتمام

 .كبیرًا ویُحدثوا تأثیرًا إیجابیًا على العالم من خلال أفكارھم الإبداعیة ومثابرتھم

 

 

 تطوّر ریادة الأعمال:  

تعُدّ ریادة الأعمال ظاھرةً قدیمة قدم الحضارة الإنسانیة، حیث سعى الإنسان منذ القدم إلى إیجاد طرق جدیدة لتلبیة  

التغیرات   مع  وتكیفّت  التاریخ،  ھائلةٍ عبر  بتطوراتٍ  الأعمال  مرّت ریادة  معیشتھ.  مستوى  وتحسین  احتیاجاتھ 

 .لعالمالاقتصادیة والاجتماعیة والتكنولوجیة التي شھدھا ا

 :مراحل تطوّر ریادة الأعمال

 :ریادة الأعمال في العصور القدیمة .1

 .في العصور القدیمة، كانت ریادة الأعمال مرتبطة بشكل أساسي بالتجارة والزراعة •

لبدء   • الشخصیة  ومعارفھم  مھاراتھم  یعتمدون على  وكانوا  فردي،  بشكل  الأعمال  الناس ریادة  مارس 

 .مشاریعھم

الأعمال في العصور القدیمة: التجار الذین سلكوا طریق الحریر، والمزارعون  من الأمثلة على رواد   •

 .الذین طوّروا تقنیات جدیدة للزراعة

 :ریادة الأعمال في العصور الوسطى .2

شھدت العصور الوسطى ظھور النقابات الحرفیة، التي كانت تنُظّم عمل الحرفیین وتحُدّد أسعار السلع  •

 .والخدمات

 .أدّى ظھور النقود إلى تسھیل التجارة وتعزیز ریادة الأعمال •

من الأمثلة على رواد الأعمال في العصور الوسطى: الحرفیون الذین ابتكروا أدوات جدیدة، والتجار  •

 .الذین أسسوا شركات تجاریة كبیرة

 :ریادة الأعمال في العصر الحدیث .3

 .المصانع والشركات الكبرىشھد العصر الحدیث ثورةً صناعیةً ھائلةً أدّت إلى ظھور  •

 .أدّى ذلك إلى تراجع دور ریادة الأعمال الفردیة، وازدیاد أھمیة الشركات الكبرى في الاقتصاد •
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 .والابتكار، ممّا أدّى إلى تحفیز ریادة الأعمال بشكل كبیر الرأسمالیة ظھرت مفاھیم جدیدة مثل •

الذي أسس شركة فورد للسیارات، وبیل  ھنري فورد :من الأمثلة على رواد الأعمال في العصر الحدیث •

 .الذي أسس شركة مایكروسوفت غیتس

 :ریادة الأعمال في العصر الرقمي .4

 .شھد العصر الرقمي ظھور الإنترنت والتكنولوجیا الرقمیة، ممّا أدّى إلى ثورة جدیدة في ریادة الأعمال •

 .أصبح من السھل على رواد الأعمال بدء مشاریعھم الخاصة دون الحاجة إلى رأس مال كبیر •

ومواقع التواصل الاجتماعي، ممّا وفرّت فرصًا جدیدة   التجارة الإلكترونیة ظھرت منصات جدیدة مثل •

 .لرواد الأعمال للوصول إلى العملاء

الذي أسس موقع فیسبوك، وجیف   مارك زوكربیرج :من الأمثلة على رواد الأعمال في العصر الرقمي •

 .الذي أسس شركة أمازون بیزوس

 :مستقبل ریادة الأعمال

من المتوقع أن تستمر ریادة الأعمال في التطور خلال السنوات القادمة، مدفوعةً بالتطورات التكنولوجیة   •

 .والتغیرات الاجتماعیة والاقتصادیة

دورًا ھامًا في تحفیز ریادة الأعمال   والطباعة ثلاثیة الأبعاد وإنترنت الأشیاء الذكاء الاصطناعي ستلعب •

 .وظھور أفكار جدیدة

بعاد   .التي تسُاھم في حلّ التحدیات البیئیة والاجتماعیة ریادة الأعمال المستدامة سیكون التركیز على •

 ریادة الأعمال: نظرة شاملة على مكونات النجاح 

والقدرات   • والصفات  المھارات  من  مزیجًا  تتطلب  الأوجھ،  ومتعددة  معقدةً  ظاھرةً  الأعمال  ریادة  تعُدّ 

 :لتحقیق النجاح. یمكن تصنیف أبعاد ریادة الأعمال إلى فئات رئیسیة تشمل

 :الفكرة الریادیة .1 •

 .ھي أساس أي مشروع ریادي ناجح الفكرة تعُدّ  •

 .وقابلة للتطبیق وتلُبي احتیاجات السوق مبتكرة یجب أن تكون •

 .لفھم السوق والجمھور المستھدف بشكل أفضل البحث والتطویر تتطلب •

 :صاحب المشروع الریادي .2 •

 .دورًا محوریًا في نجاح أي مشروع ریادي صاحب المشروع یلعب •

 .والقدرة على تحمل المخاطر وروح المبادرة القیادة یجب أن یتمتع بصفات مثل •

 .والخبرات اللازمة لتنفیذ المشروع المھارات كما یجب أن یمتلك •

 :الموارد اللازمة .3 •

 .مالیة وبشریة وتكنولوجیة لتنفیذه  موارد ریاديیتطلب أي مشروع  •

 .تقییم احتیاجاتھ من الموارد بدقة وتحدید مصادر تمویلھا  رائد الأعمال یجب على •

 :نموذج العمل .4 •

 .من المشروع الربح وتحقیق خلق القیمة كیفیة نموذج العمل یُحدد •

 .وقابل للتطویر مستدامًا  یجب أن یكون نموذج العمل •

 :خطة العمل .5 •
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 .لرائد الأعمال خارطة طریق بمثابة خطة العمل تعُدّ  •

 .تحدد خطة العمل أھداف المشروع واستراتیجیات تحقیقھ وجدول زمني لتنفیذه •

 :التنفیذ والإدارة .6 •

 .إداریة وتنظیمیة قویة مھارات المشروع تنفیذ یتطلب •

 .إدارة موارده بكفاءة وضمان سیر العمل بسلاسة رائد الأعمال یجب على •

 :التمویل .7 •

 .من أھم التحدیات التي تواجھ رواد الأعمال التمویل یُعدّ  •

على • الأعمال یجب  لمشروعھ،  رائد  مناسبة  تمویل  مصادر  عن  البحث 

 .والمنح والاستثمارات القروض مثل

 :التسویق .8 •

 .الجمھور المستھدف إلى الفكرة الریادیة إیصال التسویق یتطلب •

 .فعالة لتعریف الجمھور بمنتجاتھ أو خدماتھ استراتیجیة تسویقیة تطویر رائد الأعمال یجب على •

 :المخاطر والتحدیات .9 •

 .جزءًا لا یتجزأ من أي مشروع ریادي المخاطر تعُدّ  •

 .تقییم المخاطر المحتملة واتخاذ خطوات لإدارتھا  رائد الأعمال یجب على •

 :التعلم والتكیف .10 •

 .وتكیفًا مع التغیرات في السوق والبیئة تعلمًا مستمرًا تتطلب ریادة الأعمال •

 .على الأفكار الجدیدة وأن یتعلم من أخطائھ منفتحًا  أن یكون رائد الأعمال یجب على •

 

 

 نظریات ریادة الأعمال: عدسات لفھم الظاھرة

النظریات تقُدم نظریات ریادة الأعمال إطاراتٍ مفاھیمیةً لفھم الظاھرة المعقدة لریادة الأعمال. تسُاعد ھذه  

على تحلیل سلوكیات رواد الأعمال ودوافعھم وخصائصھم، كما تسُاھم في تفسیر البیئة التي تعمل فیھا  

 .المشاریع الریادیة

 :من أھم نظریات ریادة الأعمال

 :النظریة الاقتصادیة .1

على • النظریة  ھذه  الاقتصادي ترُكز  في الدور  الأعمال  جدیدة لریادة  عمل  فرص  النمو  خلق  وتعزیز 

 .الاقتصادي

في   استغلال الفرص مدفوعون بالمكاسب المالیة، وأنھم یسعون إلى رواد الأعمال ترى ھذه النظریة أن •

 .السوق لتحقیق الأرباح

 :النظریة المستندة إلى الموارد .2

 .والرأسمال والشبكات المعرفة مثلالتي یتحكم فیھا رواد الأعمال،  الموارد ترُكز ھذه النظریة على •

أن • النظریة  ھذه  على النجاح ترى  یعتمد  الأعمال  ریادة  الأعمال   قدرة في  رائد 

 .القیمة بشكل فعال الموارد واستخدام اكتساب على
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 :النظریة القائمة على الفرص .3

 .في السوق الفرص واستغلال اكتشاف على قدرة رواد الأعمال ترُكز ھذه النظریة على •

الفرص قبل   رؤیة رائد الأعمال على قدرة في ریادة الأعمال یعتمد على النجاح ترى ھذه النظریة أن •

 .الخطوات اللازمة للاستفادة منھا  اتخاذ الآخرین، وعلى

 :نظریات علم الاجتماع .4

 .والثقافیة التي تؤثر على ریادة الأعمال العوامل الاجتماعیة ترُكز ھذه النظریات على •

من یصبح رائد أعمال،  تحدید والثقافي یلعب دورًا ھامًا في السیاق الاجتماعي ترى ھذه النظریات أن •

 .النجاح المشاریع التي یتم تأسیسھا، وفرص ونوع

 :النظریات النفسیة .5

 .والمخاطرة والشخصیة الدافع مثللرواد الأعمال،  الصفات النفسیة ترُكز ھذه النظریات على •

 .سلوكھ وقراراتھ تحدید لرائد الأعمال تلعب دورًا ھامًا في الخصائص النفسیة ترى ھذه النظریات أن •

 

 

 

 :ختاماً 

تعُد ریادة الأعمال رحلة ملیئة بالتحدیات والمغامرات، ولكنھا أیضاً رحلة مُجزیة ومُثمرة تتُیح للمُبادرین تحقیق   
 .أفكارھم وإحداث تأثیر إیجابي على المجتمع

 :ولكي تنجح في رحلة ریادة الأعمال، یجب علیك أن تمتلك مھارات أساسیة مثل
 .القدرة على ابتكار أفكار جدیدة وحلول مُبتكرة للمشاكل :الإبداع والابتكار •
 .القدرة على تحمل المخاطر واتخاذ القرارات الصعبة :روح المخاطرة •
 .القدرة على الاستمرار في العمل الجاد حتى في مواجھة التحدیات :والمثابرةالعزیمة  •
 .القدرة على التواصل بشكل فعال مع الآخرین وبناء علاقات قویة :مھارات التواصل والتفاوض •
 .القدرة على إدارة فریق العمل وتحقیق الأھداف :مھارات الإدارة والقیادة •

 .وإلى جانب المھارات، یجب علیك أیضًا أن تمتلك معرفة واسعة بمجال عملك وفھمًا عمیقًا لاحتیاجات السوق
 

 

 

 

 المتغیر الثاني: الاقتصاد 

 

 مقدمة عن الاقتصاد  المقدمة:

 .الاقتصاد ھو علم اجتماعي یُعنى بكیفیة توزیع الموارد المحدودة لتلبیة احتیاجات الإنسان ورغباتھ
 .فیما یتعلق بإنتاج السلع والخدمات، وتوزیعھا، واستھلاكھا یھتم الاقتصاد بدراسة السلوك البشري 

 ویھدف الاقتصاد إلى فھم
 كیفیة عمل الأسواق، •
 والسلوكیات الاقتصادیة للأفراد والشركات والحكومات، •
 النمو الاقتصادي  وكیفیة تأثیرھا على •
 ومستوى المعیشة  •
 .والرفاھیة الاجتماعیة •

 .وتعُد دراسة الاقتصاد أمرًا ھامًا لفھم العالم من حولنا واتخاذ قرارات أفضل في حیاتنا الشخصیة والمھنیة
 :فھو یُساعدنا على

 فھم كیفیة عمل الاقتصاد العالمي  •
 والتأثیرات المترتبة على قراراتنا الاقتصادیة  •
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 .وتحدید أفضل الخیارات لاستخدام مواردنا المحدودة •
 :ومن أھم المفاھیم الأساسیة في الاقتصاد

 .الموارد المحدودة مقارنة باحتیاجات الإنسان ورغباتھ غیر المحدودة :الندرة •
 .ما یجب التخلي عنھ للحصول على شيء آخر :التكلفة •
 .المنفعة التي نحصل علیھا من شيء ما  :الفائدة •
 .مكان یلتقي فیھ البائعون والمشترون لتبادل السلع والخدمات :السوق •
 .یرغب البائعون في بیعھا بسعر معینكمیة السلع أو الخدمات التي  :العرض •
 .كمیة السلع أو الخدمات التي یرغب المشترون في شرائھا بسعر معین :الطلب •
 .الحالة التي یكون فیھا العرض مساویًا للطلب :التوازن •
 .زیادة إجمالي الإنتاج في الاقتصاد بمرور الوقت :النمو الاقتصادي •
 .الأسعار في الاقتصادارتفاع عام في مستوى  :التضخم •
 .عدم قدرة بعض الأشخاص على العثور على وظائف :البطالة •

 :وتقُسم دراسة الاقتصاد إلى فرعین رئیسیین
 .یھتم بدراسة سلوك الأفراد والشركات في الأسواق :الاقتصاد الجزئي •
 .یھتم بدراسة الاقتصاد ككل، بما في ذلك النمو الاقتصادي والتضخم والبطالة :الاقتصاد الكلي •

 

 تطوره: 

 

 .منذ فجر الحضارة الإنسانیة، كان الإنسان یسعى لتلبیة احتیاجاتھ ورغباتھ من خلال تبادل السلع والخدمات
 .وھذا ما أدى إلى نشأة الاقتصاد كعلم یھتم بكیفیة توزیع الموارد المحدودة

وشھد الاقتصاد تطورات ھائلة على مر العصور، فقد مر بمراحل مختلفة تمیزت كل منھا بنظامھا الاقتصادي  
 .الخاص

في العصور القدیمة، كان الاقتصاد الزراعي ھو السائد، حیث اعتمد الناس على الزراعة كمصدر رئیسي للغذاء 
ومع مرور الوقت، ظھرت أنظمة اقتصادیة أخرى مثل الاقتصاد التجاري والاقتصاد الصناعي   .والدخل

 .والاقتصاد الرأسمالي والاقتصاد الاشتراكي والاقتصاد الإسلامي
وتأثرت ھذه الأنظمة الاقتصادیة بمجموعة من العوامل مثل التطورات التكنولوجیة والتغیرات الاجتماعیة 

 .والسیاسیة والعولمة
فقد أدى ظھور الإنترنت   .وفي العصر الحدیث، أصبح الاقتصاد العالمي أكثر تعقیدًا وترابطًا من أي وقت مضى

 .والتكنولوجیا الرقمیة إلى ثورة في طریقة عمل الاقتصاد
ولكن ھناك أیضًا  .وتواجھ اقتصادات العالم الیوم العدید من التحدیات مثل الفقر وعدم المساواة وتغیر المناخ

 .العدید من الفرص مثل الابتكار التكنولوجي والنمو الاقتصادي والعولمة
فمن خلال دراسة تطور الاقتصاد، یمكننا فھم   .ولكي نفھم مستقبل الاقتصاد، من المھم أن نفھم ماضیھ وحاضره

كیفیة عمل الاقتصاد والتأثیرات المترتبة على قراراتنا الاقتصادیة وتحدید أفضل الخیارات لمعالجة التحدیات  
 .واغتنام الفرص

 :وفیما یلي بعض النقاط المھمة حول تطور الاقتصاد
 .الاقتصاد الزراعي ھو السائد :العصور القدیمة •
 .ظھور الاقتصاد التجاري :القرون الوسطى •
 .ظھور الاقتصاد الصناعي :الثورة الصناعیة •
 .ظھور الرأسمالیة :القرن التاسع عشر •
 .ظھور الاشتراكیة والاقتصاد المختلط :القرن العشرین •
 العولمة وظھور الاقتصاد الرقمي  :العصر الحدیث •

 
 

 ابعاده: 

 

 الاقتصاد: نظرة شاملة أبعاد 
ویمكن تقسیم الاقتصاد إلى أبعاد رئیسیة  .یُعدّ الاقتصاد علمًا واسعًا وشاملاً لھ تأثیر كبیر على حیاتنا الیومیة 

 .تسُاعدنا على فھمھ بشكل أفضل
 :أولاً: أبعاد الاقتصاد الجزئي

 .یُعنى بدراسة كیفیة اتخاذ المستھلكین لقراراتھم بشأن الإنفاق والاستھلاك :سلوك المستھلك •
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 .یُعنى بدراسة كیفیة اتخاذ المنتجین لقراراتھم بشأن الإنتاج والتسعیر :سلوك المنتجین •
والأسواق  الأسواق التنافسیة یُعنى بدراسة أنواع مختلفة من الأسواق مثل :ھیكل السوق •

 .والأسواق الاحتكاریة التنافسیة الاحتكاریة
 .كیفیة توزیع الدخل والثروة في المجتمعتعُنى بدراسة  :نظریة التوزیع •

 :ثانیًا: أبعاد الاقتصاد الكلي
 .یُعنى بدراسة كیفیة زیادة إجمالي الإنتاج في الاقتصاد بمرور الوقت :النمو الاقتصادي •
 .یُعنى بدراسة ارتفاع عام في مستوى الأسعار في الاقتصاد :التضخم •
 .یُعنى بدراسة عدم قدرة بعض الأشخاص على العثور على وظائف :البطالة •
 .تعُنى بدراسة كیفیة استخدام الحكومة للإنفاق والضرائب للتأثیر على الاقتصاد :السیاسة المالیة •
 .تعُنى بدراسة كیفیة استخدام البنك المركزي لسیاسة سعر الفائدة للتأثیر على الاقتصاد :السیاسة النقدیة •

 :ثالثًا: أبعاد الاقتصاد الدولي
 .تعُنى بدراسة تبادل السلع والخدمات بین الدول :التجارة الدولیة •
 .یُعنى بدراسة تدفقات رأس المال بین الدول :الاستثمار الأجنبي •
 .یُعنى بدراسة قیمة عملة بلد ما مقابل عملة بلد آخر  :سعر الصرف •
في   والبنك الدولي صندوق النقد الدولي تعُنى بدراسة دور المنظمات الدولیة مثل :المنظمات الدولیة •

 .تنظیم الاقتصاد العالمي
 :رابعًا: أبعاد الاقتصاد التنموي

 .یُعنى بدراسة أسباب الفقر وسبل مكافحتھ :الفقر •
 .تعُنى بدراسة كیفیة تحسین مستوى المعیشة في البلدان النامیة :التنمیة الاقتصادیة •
 .الإضرار بالبیئةیُعنى بدراسة كیفیة تحقیق نمو اقتصادي دون  :النمو المستدام •
 .یُعنى بدراسة دور التقنیة والابتكار في التنمیة الاقتصادیة :التقنیة والابتكار •

 :خامسًا: أبعاد الاقتصاد الإسلامي
یُعنى بدراسة قواعد وأحكام النظام المالي الإسلامي  :النظام المالي الإسلامي •

 .والمضاربة والزكاة الربا  مثل
 .تعُنى بدراسة أھمیة الأخلاقیات في الأعمال في الإسلام :الأخلاقیات في الأعمال •
 .یُعنى بدراسة كیفیة تحقیق توزیع عادل للثروة في المجتمع :التوزیع العادل للثروة •
 .یُعنى بدراسة أھمیة التنمیة المستدامة في الإسلام :التنمیة المستدامة •

 
 نظریة الاقتصاد:  

 .كیفیة عمل الاقتصاد وتفسیر الظواھر الاقتصادیة المختلفةتعُدّ نظریة الاقتصاد أداة أساسیة لفھم 
فھي تقُدم لنا إطارًا نظریًا لفھم سلوك الأفراد والشركات والحكومات في الأسواق، وكیفیة تفاعلھم مع بعضھم  

 .البعض
 .وتشمل نظریة الاقتصاد مجموعة واسعة من النظریات التي تختلف في أسالیبھا وافتراضاتھا ونتائجھا 

 :ومن أھمّ ھذه النظریات
ترُكز على أھمیة السوق الحر والدور الذاتي للقوى التنظیمیة في تحقیق التوازن   :النظرة الكلاسیكیة •

 .الاقتصادي
ترُكز على دور الحكومة في تحفیز الاقتصاد ومكافحة الركود من خلال السیاسة  :النظرة الكینزیة •

 .المالیة والنقدیة
 .ترُكز على أھمیة السیطرة على التضخم من خلال السیاسة النقدیة :النظرة النقدیة •
ترُكز على أھمیة المؤسسات والقواعد غیر الرسمیة في تحدید سلوك الأفراد   :النظرة المؤسسیة •

 .والشركات
 .تفُترض أن الأفراد یتخذون قراراتھم على أساس حساب التكالیف والفوائد :نظریة الاختیار العقلاني •

 :وتسُتخدم نظریة الاقتصاد في العدید من المجالات، مثل
تسُتخدم من قبل الحكومات لتصمیم السیاسات الاقتصادیة مثل السیاسة المالیة   :صنع السیاسات •

 .والنقدیة
 .تسُتخدم من قبل الشركات لاتخاذ قرارات بشأن الإنتاج والتسعیر والاستثمار :الأعمال •
 .الظواھر الاقتصادیة وتطویر نظریات جدیدةتسُتخدم من قبل الباحثین لفھم  :الأكادیمیة •

 :ولكن، لا تخلو نظریة الاقتصاد من بعض الانتقادات، مثل
 .قد لا تمُثل الافتراضات التي تستند إلیھا بعض النظریات الواقع بشكل دقیق :بساطة الافتراضات •
 .قد یكون من الصعب تطبیق بعض النظریات في العالم الحقیقي :صعوبة التطبیق •
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 .یُمكن أن یكون ھناك العدید من النظریات المختلفة لتفسیر الظاھرة الاقتصادیة نفسھا  :التنوع •
 

 العلاقة بین ریادة الاعمال والاقتصاد

 العلاقة بین ریادة الأعمال والاقتصاد: علاقة تكافلیة 
 .تنمیة وازدھار أي مجتمعتعُدّ ریادة الأعمال والاقتصاد عنصرین مترابطین بشكل وثیق یلعبان دورًا ھامًا في 

 :فریادة الأعمال تسُاھم في تعزیز الاقتصاد من خلال
یُعدّ رواد الأعمال من أھمّ مبدعي فرص العمل الجدیدة، مما یُساھم في خفض   :خلق فرص عمل جدیدة •

 .للفرد في المجتمع معدلات البطالة ورفع مستوى المعیشة
تلُبي احتیاجات  ابتكار منتجات وخدمات جدیدة یسعى رواد الأعمال دائمًا إلى :تحفیز الابتكار •

 .وتعزیز النمو الاقتصادي زیادة الإنتاجیة المستھلكین، مما یُساھم في
مما یُؤدي  زیادة المنافسة یُشكل دخول رواد أعمال جدد إلى السوق عاملاً ھامًا في :تعزیز المنافسة •

 .وتحسین جودة المنتجات والخدمات خفض الأسعار إلى
مما یُساھم  الاستثمارات المحلیة والأجنبیة تجُذب المشاریع الریادیة الناجحة :جذب الاستثمارات •

 .تمویل النمو الاقتصادي في
لبیع منتجاتھم وخدماتھم، مما یُساھم  توسیع أسواقھم یسعى رواد الأعمال إلى :توسیع الأسواق •

 .وتعزیز التبادل التجاري زیادة الصادرات في
 :وبالمقابل، یُقدم الاقتصاد بیئة مواتیة لریادة الأعمال من خلال

على الاستثمار في   تشجیع رواد الأعمال یُساھم الاستقرار الاقتصادي في :الاستقرار الاقتصادي •
 .مشاریعھم والحدّ من المخاطر

نجاح المشاریع  من أھمّ العوامل التي تسُاھم في البنیة التحتیة الجیدة تعُدّ  :البنیة التحتیة •
 .الطرق والكھرباء والإنترنت مثل الریادیة

تشجیع رواد  دورًا ھامًا في السیاسات الحكومیة الداعمة لریادة الأعمال تلُعب :السیاسات الحكومیة •
 .البیئة المناسبة لھم للنجاح وتوفیر الأعمال

من أھمّ العوامل التي تسُاھم  الثقافة المجتمعیة الداعمة لریادة الأعمال تعُدّ  :الثقافة المجتمعیة •
 .ازدھارھا  في

 
 خاتمة:   :

 تعُدّ العلاقة بین ریادة الأعمال والاقتصاد علاقة تكافلیة تسُاھم في 
 تعزیز النمو الاقتصادي  •
 وخلق فرص عمل جدیدة  •
 رفع مستوى المعیشة  و •
 .للمجتمع ككل وتحقیق التنمیة المستدامة •

 ولذلك، من المھمّ العمل على 
 دعم رواد الأعمال  •
 اقتصادیة مواتیة وتوفیر بیئة  •
 .وتعزیز ثقافة ریادة الأعمال في المجتمع •

 فمن خلال ھذه الجھود، یمكننا 
 خلق مستقبل مشرق لریادة الأعمال والاقتصاد  •
 .بناء مجتمع أكثر ازدھارًا و عدلاً  و •

 :ولكن، لا تزال ھناك بعض التحدیات التي تواجھ ریادة الأعمال والاقتصاد، مثل
قد توُاجھ رواد الأعمال صعوبات في إنشاء مشاریعھم بسبب البیروقراطیة الإداریة  :البیروقراطیة •

 .المعقدة
قد یواجھ رواد الأعمال صعوبات في الحصول على التمویل لمشاریعھم، خاصة في   :نقص التمویل •

 .المراحل الأولى
تعُدّ ریادة الأعمال نشاطًا محفوفًا بالمخاطر، و قد یفشل العدید من رواد الأعمال في تحقیق   :المخاطر •

 .النجاح
قد یفتقر بعض رواد الأعمال إلى المھارات والخبرات اللازمة لإدارة مشاریعھم  :نقص المھارات •

 .بنجاح
ولكن، مع العمل الجاد والتعاون بین جمیع الأطراف المعنیة، یمكننا التغلب على ھذه التحدیات وخلق بیئة مواتیة 

 .لریادة الأعمال والاقتصاد لتحقیق المزید من النمو والازدھار للمجتمع ككل
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 الملاحق: 

 مقدمة: 

  سیتم .الاقتصاد على الأعمال  ریادة  أثر بشأن الناس آراءالغرض من ھذا الاستبیان ھو فھم 
  وتطویر  الاقتصادي بالنمو الأعمال ریادة  لعلاقة  فھمنا لتحسین الاستبیان ھذا نتائج استخدام
 .الأعمال لریادة داعمة سیاسات

 

 

 .ودقة  بأمانة التالیة الأسئلة على الإجابة  یرجى

 المصدر عدد البیانات  الابعاد المتغیر الاول

 .)۹۱۹۱ناجي أحمد،  ۳ یة دریاالمعارف ال ریادة الاعمال 

 .)۹۱۰۳(العامري،  ۳ القیادة الریادیة 

 

 

 

 المصدر عدد البیانات  الابعاد المتغیر الثاني 

 &Padma Shree ) ٦ اقتصاد المعرفة الاقتصاد 

GehlSampath,2018) 
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 : دیموغرافیة معلومات :الأول

 ما ھو عمرك؟  .۱

 أو أكثر  55 45-54 35-44 25-34 18-24

 

 

 ما ھو جنسك؟  .۲

         

 ذكر انثى 

 

 

 

 ما ھو مستوى تعلیمك؟ .۳

 ثانوي  جامعي  ماجستیر  دكتوراة  غیر ذلك

 

 

 

 ما ھو مجال عملك الحالي؟  .٤

  

موظف في  طالب  لا اعمل  متقاعد آخر
شركة  
 كبیرة 

موظف في 
شركة  

صغیرة  
ومتوسطةأ  

 رائد أعمال 
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 الثاني: المحور 
 

موافق  السؤال 
 بشدة

غیر   محاید موافق
 موافق 

غیر موافق  
 بشدة

 ریادة الاعمال 

ك  مشروع  بدء  في  بجدیة  ھل تفكر
 .الخاص

     

  علىك  قدرت في  بالثقة ھل تشعر 
 .أعمال كرائدك أھداف تحقیق

     

  الحصول في  صعوبات ھل تواجھ 
  لبدء اللازم التمویل على

 ك مشروع

     

  والمھارات الأفكار تمتلكھل 
 .الخاصك مشروع  لنجاح  اللازمة

     

  من  والإرشاد الدعم إلى ھل تفتقر
  ریادة مجال  في  الخبرة أصحاب
 الأعمال 

     

  مناسب طریق الأعمال ھل ریادة
 المالي الاستقلال لتحقیق

     

 الاقتصاد

  یشجع ھل الاستقرار الاقتصادي
  ریادة مشاریع في  الاستثمار على

 .الأعمال

     

  یجعل الفائدة أسعار ھل ارتفاع
  الأعمال رواد على الصعب من

 التمویل  على الحصول

     

  على  یسھل ھل النمو الاقتصادي
  مشاریعھم  بدء الأعمال رواد

 .الجدیدة

     

  من یقلل الضرائب ارتفاعھل 
  في  للتوسع الأعمال رواد دافع

 .أعمالھم

     

 التجارة سیاسات في  التغیراتھل 
  على  تؤثر أن یمكن  والاستثمار

  الأسواق في  الأعمال  رواد فرص
 الخارجیة

     

  حكومیة  ودعم برامج ھل وجود
  زیادة في  یساھم  الأعمال لرواد

 نجاحھم  معدلات

     

 
 
 



 42 

 
 
 
 
 

 رابط الاستبانة 
 

https://forms.gle/wRtRu3Y49M4ok3L3A 
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