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 استبيان حول دور الذكاء الاصطناعي في تعزيز تجربة زوار موسم الرياض 

 عزيزي/عزيزتي الزائر، 

نشكرك على تخصيص وقتك للمشاركة في هذا الاستبيان الذي يهدف إلى قياس مدى رضا الزوار عن  
لأغراض بحثية استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي خلال فعاليات موسم الرياض. تُستخدم إجاباتك 

 فقط، وستعُامل بسرية تامة. 

الإجابة / الخيارات  المجال  السؤال  
أنثى  □    ذكر □ العامة البيانات . الجنس1   

45 من أكثر □    45–31 □    30–18 □    18 من أقل □   . الفئة العمرية 2 

  بلد الإقامة. 3 [...........................................]

لا □    نعم □ . هل سبق لك زيارة موسم  4 
 الرياض؟

 

الواقع □    الافتراضي المساعد □    التوصيات نظام □  

تقنية  أي أستخدم لم □    التنبؤية التحليلات □    الافتراضي/المعزز  

تقنيات . هل استخدمت أي من 5
 الذكاء الاصطناعي التالية؟

الذكاء تجربة  

 الاصطناعي
جدًا سهلة □    سهلة □    متوسطة □    صعبة □    جدًا صعبة □ . كيف تقيم سهولة استخدام هذه 6 

 التقنيات؟ 

 

كثيرًا ساعدت □    ما حد إلى □    قليلاً  ساعدت □    تساعد لم □     □ 
جدًا  ساعدت  

ساعدتك هذه التقنيات . إلى أي مدى  7
 في تحسين تجربتك؟

 

جدًا  راض   □    راض   □    محايد □    راض   غير □    تمامًا راض   غير □ . مدى رضاك عن الخدمات  8 
 المدعومة بالذكاء الاصطناعي؟

 

ما حد إلى □    لا □    نعم □ . هل شعرت أن الخدمات كانت  9 
 مخصصة لاحتياجاتك؟ 

 

ما أبرز ما أعجبك في استخدام   .1 [................................................................................]
 هذه التقنيات؟ 

 التحديات
 والانطباعات

ما أبرز التحديات أو الصعوبات   .2 [................................................................................]
 التي واجهتك؟ 

 

. اقتراحات لتحسين تجربة الذكاء 12 [................................................................................]
 الاصطناعي مستقبلً 

 

 شكرًا لمشاركتكم القيّمة!
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