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    : مقدمة

المشكلات الإدار�ة من أهم المعضلات التي تواجه الإدارة والمنظمة سواء �انت �بیرة ام صغیرة وان  

على عمل المنظمة وقد تنهار وتتلاشى �سبب تلك المشاكل , ولذلك تم اخت�ار هذا  تفاقمت سینعكس

 الموضوع للدراسة . 

و�عتمد على حل هذه المشاكل الإدار�ة على خبرات ومهارات و معارف متخذي القرار , لأن حل هذه  

 المشاكل الإدار�ة �جب أن �كون قائم على نظر�ات ودراسات وأسالیب للعلوم الإدار�ة . 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



    :مشكلة الدراسة 

 ما هو أثر المشاكل الإدار�ة على إنتاج�ة المنظمة ؟  

 هل الموظفون یتأثرون من المشاكل الإدار�ة ؟  

 ماهي أكثر المشكلات الإدار�ة ؟  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 أهم�ة الدراسة: 

تكمن أهم�ة دراسة ال�حث في أنها تتناول المشاكل الإدار�ة و أنواعها �الإضافة الى انها ستض�ف  

 هذه الدراسة الى متخذي القرار معرفة ��ف�ة نوع المشكلة وحلها. 

س�ستفاد منها في اجراء الدراسات و ال�حوث في نفس الموضوع �مجتمع الدراسة , قد �ستفید  

ال�احثون أو متخذي القرار أو من لهم اهتمام في ذات المجال للاستفادة من الدراسة �ونه موضوع  

 نظمة  لم �أخذ نصی�ا �اف�ا من الدراسات وال�حوث , و�مكان�ة حل المشكلة دون أن تتأثر إنتاج�ة الم

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

   :أهداف الدراسة 

 الهدف الرئ�سي من ال�حث هو أن یتم التعرف على المشكلات الإدار�ة التي تواجه المنظمات  

  المنظمة.على إنتاج�ة  أثرهاو 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  لل�حث: الأهداف الثانو�ة 

 دراسة ا�عاد المشكلات الإدار�ة   •

 تأثیر المشاكل الإدار�ة على الموظفین   •

 التعرف على مراحل حل المشكلات في المنظمات الإدار�ة   •



 

 

 

 

 

 

 

    تساؤلات الدراسة 

   المنظمة؟ما هو اثر المشاكل الإدار�ة على إنتاج�ة  •

   الإدار�ة؟هل الموظفون یتأثرون من المشاكل  •

 

   فروض الدراسة: 

 كلما زادت المشاكل الإدار�ة زاد أثرها على إنتاج�ة المنظمة.  •

الإدار�ة تؤثر في بیئة العمل وتؤثر ا�ضاً على الأفراد وقد تزداد الى أن تؤثر على المشاكل  •

 إنتاج�ة المنظمة. 

 كلما قل أداء الفرد في المنظمة دل ذلك على وجود مشكلة إدار�ة لم یتم حلها.   •

المشاكل الإدار�ة تعمل على تحري مواطن القصور في العمل لتلافي تأثیرها على إنتاج�ة  •

   المنظمة. 

  

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   : الدراسات السا�قة

 ) ,�عنوان المشكلات الإدار�ة ٢٠١٨دراسة الأستاذ یوسف العبدالله العنزي ( •

 التي تواجه أعضاء هیئة التدر�س في جامعة طی�ة.  

 ) , دور مهارات الاتصال ٢٠١٩دراسة الأستاذة تغر�د محمد سعد ( •

 حل المشكلات الإدار�ة لدى القائدات.  

 ) , المشكلات الإدار�ة التي ٢٠٢٠الدو�ش(دراسة عبد العز�ز بن سل�مان  •

 تواجه عمادات شؤوون أعضاء هیئة التدر�س والموظفون �الجامعات .   

 

 

 



 

 

 المنطلقات النظر�ة للدراسة: 

من خلال الدراسة والاطلاع على مصادر ال�حث تبین ان هنالك علاقة طرد�ة بین المشاكل الإدار�ة 

 وانتاج�ة المنظمة، وه�ا أنه �لما زادت المشاكل الإدار�ة في المنظمة، قلت إنتاج�ة المنظمة.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

  : المنهج�ة وطرق ال�حث 

 تم استخدام المنهج الوصفي المسحي في هذه الدراسة حیث �عتبر هذا المنهج  

 احد مناهج ال�حث العلمي . 

 

 

 

 

   :أدوات الدراسة  

عددهم یتجاوز تم اعتماد الاستب�ان �أداة رئ�س�ة في هذا ال�حث , وحیث شملت عینة عشوائ�ة 

 موظف.    ١٠٠

  

 

 

   :الدراسة  حدود

الحدود ال�شر�ة: سیتم تطبیق دراسة ال�حث على الموظفین في القطاع الحكومي والخاص �محافظة  

 جدة.  

الحدود الموضوع�ة: سیتناول هذا ال�حث دور المنظمة في المشاكل الإدار�ة وأثرها على إنتاج�ة 

 المنظمة.   

 الحدود المكان�ة: جم�ع المنظمات والمنشآت والشر�ات الحكوم�ة والخاصة �محافظة جدة.  

   ٢٠٢٤الحدود الزمان�ة: ستطبق هذه الدراسة وتصدر لتعمم نتائجها في العام 



 المراجع:  

),  المشكلات الإدار�ة التي تواجه رؤساء الأقسام في جامعتي �غداد  ٢٠١٥الطائي، عمر ( - ١

 والمستنصر�ة ومقترحاتها ومعالجتها. جامعة �غداد، �غداد.   

 

), المشكلات الإدار�ة التي تواجه المعاهد الازهر�ة �محافظات غزة وسبل  ٢٠٠٩خلیل، امنة ( - ٢

 التغلب علیها الجامعة الإسلام�ة، غزة.  

 

دار ال�ازوري العلم�ة للنشر   )وظائف المنظمة(), إدارة الاعمال الحدیثة ٢٠٢٠دودین، احمد ( - ٣

   .�عوالتوز 

 

),مدخل في نظر�ة تحلیل المشكلات واتخاذ القرارات الإدار�ة، ٢٠٠٥شمس الدین، عبد الله.  ( - ٤

 مر�ز تطو�ر الإدارة والإنتاج�ة.  

 

 ),فن الإدارة الناجحة، دار حمو راعي للنشر والتوز�ع، عمان.  ٢٠٠٧البزم، نضال .( - ٥

 

 ,Blurb),م�ادئ إدارة الاعمال ونظر�ة المنظمة الناشر: ٢٠٢٣سعدي، فاطمة ( - ٦

incorporated . 

 

),ك�ف تحل المشاكل الإدار�ة. مقال علمي منشور على مدونة عدنان ٢٠١٠ماشي، عدنان ( - ٧

 ماشي والي.   

 



),  المشكلات الإدار�ة و��ف�ة علاجها واتخاذ القرارا ت مقال علمي  ٢٠٠٤العساف، أحمد ( - ٨

 منشور على مدونة أحمد عبد المحسن العساف.   

 

 

 ),أبرز المشاكل الإدار�ة والتنظ�م�ة التي تواجه الإدارة. ٢٠١٢(  المسعودي ف�صل - ٩

 

 مقال علمي منشور:   

)، المشكلات الإدار�ة التي تواجه أعضاء هیئة التدر�س في  ٢٠١٨یوسف عبد الله العنزي(  - ١

جامعة طی�ة  من وجهة نظرهم، دراسة ماجستیر منشورة. جامعة القاهرة �ل�ة الدراسات 

 العل�ا للتر��ة.  

 

). دور مهارات الاتصال في حل المشكلات الإدار�ة لدى قائدات ٢٠١٩تغر�د محمد سعد(  - ٢

المدارس المتوسطة �محافظة جدة. رسالة ماجستیر منشورة على مجلة العلوم الاقتصاد�ة  

 والإدار�ة والقانون�ة.  

 

) المشكلات الإدار�ة التي تواجه عمادات شؤون ٢٠٢٠أ.د. عبد العز�ز بن سل�مان الدو�ش( - ٣

أعضاء هیئة التدر�س والموظفین �الجامعات السعود�ة، رسالة ماجستیر منشورة، قسم 

 الإدارة والتخط�ط التر�وي �ل�ة التر��ة جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلام�ة.   

 

 

 

 

 

 


