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Chapterبيانات المؤلف

:العنوان
ةدراسالوظيفيالأداءعلىالاستراتيجيالتخطيطأثر

للاتصالاتسيرياتلشركةعليميدانية
عليمحمدسوسن/الباحثة:إعداد

وريةالسالافتراضيةالجامعة–الاعمالإدارةفيوالتخصصالتأهيلماجستير
م2023ينايرالنشرتاريخ

Syrian:الناشر Virtual University



مفهوم المنهجية

إلىللوصوليتبعهاأنالباحثعلىالتيوالخطواتالطريقةوهوالمنهج•

فيهايبحثالتيالظاهرةحقيقة

أوالمطروحالموضوعطبيعةتفرضهبهخاصمنهجالعلوممنعلمولكل❖

معوأسلوبهبحثهخطواتبينيوفقأنالباحثوعلىالمدروسة،الظاهرة

فيوفةوالمعرالمتبعةَالمناهجعلىنتعرفسوفوهنابعلمهالخاصةالطبيعة

.النفسوعلمالتربيةّ



منهج البحث العلمي

:العلميالبحثمنهج

هومنهجالهذايكونبحيثالبحث،مشكلةمعتوافقالأكثرالعلميالمنهجاختياريتم❖

جللمنهانكمادراستها،وأدواتونتائجهاالمشكلةوتحديدللبحثالعلميالمسار

.العيناتاختياروكذلكالعلميةالفرضياتبيانفيدورالعلميالبحث



أدوات البحث العلمي

:العلميالبحثأداة

قوميوالتيالبحثأدواتتحديدخلالهامنيتمالتيللبحثالعلميةالمنهجيةهي

هاجودتوقياساختبارهافيالقدرةولديهلهمناسبةلتكونباختيارهاالباحث

العلميالبحثوتخصصوالعينةالمنهجباختلافالدراسةأدواتتختلفوقد

.إنجازهالمنوي

.



؟ (مختلط–كمي –نوعي )هل تم اختيار المنهج البحث بشكل مناسب لموضوع الدراسة 
يجب ان يكون المنهج المختار هو الأفضل لتحقيق اهداف البحث والاجابة عن أسئلة 

البحث من ذكر سبب الاختيار

الدراسةلموضوعمناسببشكلالبحثالمنهجاختيارتم:نعم

منالوظيفيالأداءعليالاستراتيجيالتخطيطاثربدراسةالاهتمامتم

لىعالباحثاعتمدعليهوبناءالميدانيةوالدراسةالنظريةالأبحاثخلال

الحاليةللدراسةرئيسيكمنهجالوصفيالمنهج



يجب (ة ملاحظ–مقابلات –استبيانات )هل تم اختيار ادوات جمع البيانات بشكل مناسب 
ان تكون الادوات المختارة ملائمة لتحقيق الاهداف وجميع البيانات المطلوبة

:نعم
مناسببشكلالبياناتجمعادواتاختيارتم
داةافانالمتبعالمنهجوعليجمعهاالمرادالبياناتطبيعةعليبناء❖

هموجاستبيانبتطويرالباحثةقامتوعليالاستبيانهيالدراسة

ةالصلذاتوالمراجعالدراساتمراجعةبعدوذلكالشركةفيللعاملين

الدراسةبموضوع



هل كان هناك وصف واضح عن مجتمع الدراس والعينة وأدوات جمع البيانات
من العينة والأساليب الإحصائية؟

منالبياناتجمعوأدواتوالعينةالدراسمجتمععنواضحوصفهناككان:نعم
الإحصائيةوالأساليبالعينة
الدراسةوعينةمجتمع

تموقدةالوظيفيالمستوياتمختلفومنسيرياتلشركةفيالعاملينمنالدراسةمجتمعتكون❖

بلغتدوقالانترنتعبرالموظفينهؤلاءمنعشوائيةعينةعليالكترونياالاستبيانتوزيع

SPSSالبرامجباستخدامالاحصائيللتحليلصالحةاستبانة108استعادةوتمموظف130

السابقةالدراساتاليبالإضافةالاستبانةهيالباحثحددهاكماالبياناتجمعأداة❖



هل كانت العينة مناسبة من حيث الحجم لتفصيل الدراسة؟ 

:نعم
الدراسةلتفصيلالحجمحيثمنمناسبةالعينةكانت
نعويعبرمناسبعددالشركةفيالعامليناليبالنسبةالعينةعدد❖

سهمتوتوصياتنتائجاليالوصولاجلمنكافيبشكلالدراسةمجتمع

تمثلالعينةتكونانالاذلكيتمولاالمثليبالصورةالمشكلةحلفي

صحيحبشكلالمجتمع



هل كانت خصائص العينة تتناسب موضوع الرسالة؟ 

:نعم
الرسالةموضوعتتناسبالعينةخصائصكانت
الشركةفيالعاملينمنعينةاختيارتم❖

الدراسةمحلالشركةتخصالمشكلة❖

الدراسةمجتمععنكافيبشكليعبرالعينةحجم❖

الحاليةالدراسةموضوعتناسبالعينةخصائصفانعليوبناء❖



؟ هل تم توضيح كيفية استخدام هذه البرامج وما هي (او غيراهاSPSS-R)هل استخدام برامج إحصائية مثل 
الاختبارات الإحصائية التي تم استخدامها ؟ يجب ان يكون التحليل الإحصائي دفيقا ومتوافقا مع الأهداف

:نعم
SPSS))مثلإحصائيةبرامجاستخدام

صيةالشخللمتغيراتالمئويةوالنسبالتكراراتحسابفيالاحصائيالبرنامجاستخدامتم❖

وابعادلعباراتالمعياريوالانحرافالحاسبالمتوسطحسابفيالاحصائيالبرنامجاستخدامتم❖

الدراسة

الدراسةلفرضياتوالارتباطالانحداروتحليلANOVAتحليلخلالمنالدراسةفرضياتاختبار❖

والفرعيةالرئيسية
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