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ـ3بحثيةاتمهارلمادةالأولىالمحاضرةتكليفعلىبناءً

 :بعرضسأقومسبع،سنيةالدكتورةتقديم

 

 لعنوانمواصفات البحث الجيد وإختيار وكتابة ا
 

ولىتكليف المحاضرة الأ
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 الأولىـ تكليف المحاضرة3مهارات بحثية 

الوسيطالدور:"العميلءولاعلىوأثرهالعملاءعلاقاتإدارةفيالإصطناعيالذكاءتقنياتتبنّي"

 العميللرضا
 

لشمولية،ا:أساسيةسماتثلاثالدراسةعنوانفيتوفّرت3بحثيةمهاراتلمادةالأولىللمحاضرةوفقاً

تبنّي:مستقل)ثةالثلاالمتغيراتالعنوانحدّدكماالمقبول،الحدضمنكلماتهوعددوالدلالةالوضوح

بينهمالعلاقةطبيعةتحديدمع(العميلرضاء:وسيط)،(العميلولاء:تابع)،(الإصطناعيالذكاءتقنيات

قطاعأوالإلكترونيةتجارةكالالتطبيقمجالإلىالعنوانيشرلم.العملاءعلاقاتإدارة:الوظيفيوالمجال

بمحتوىويُوحيجيدلدراسةاعنوانيعتبرذلكومعالزمنيوالبعدالجغرافيالنطاقيوضّحولممثلًامصرفي

.الكميللقياسوقابلواضحاًسببياًنموذجاًويعكسالبحث
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صفحة الأولىـ تكليف المحاضرة3مهارات بحثية 

04
 "التسويق وأثره على المستهلك"

وفينوعهتحديديتملم"المستهلك"وكذلكإلخ؟..تقليديإلكتروني،تسويقهوهلعاممصطلح"التسويق"..وغموضتعميمبهالعنوانهنا

علىدلالتهلعدمبالإضافةواضحة،ةبحثيمشكلةإلىيشيرولاالدراسةحدوديعكسولاعامالعنوانيعتبرلذا.دولة؟أيوفيقطاع؟أي

:العنوانولجعل.واضحةقياسابليةقيعكسولاالتطبيقيةوالبيئةالزمنيالإطارغيابذلكإلىبالإضافة.المتغيراتبينالعلاقةطبيعة

الرقميالتسويقأثر":المثالسبيللىعيليكمابصياغتهالإقتراحيمكنناالجيدالعنوانلمواصفاتمطابقاً"المستهلكعلىوأثرهالتسويق"

 ."السعوديةالعربيةبالمملكةالتجزئةمتاجرفيالمستهلكينلدىالشراءقرارعلى

:مقترحةلدراسةعنوان

"أثر التسويق الرقمي على ولاء العملاء في المتاجر الإلكترونية السعودية"
:مستقل)متغيرينبهالشموليةيثحمنللدراسة،الجغرافيالنطاقوكذلكالتطبيقيةوالبيئةالتسويقنوعوحدّدواضحالعنوانأنهنانلاحظ

.المثاليالحدضمنكلماتهعددنأكمامعاصرة،بحثيةمشكلةويعكسواضحةالسببيةوالعلاقة(العملاءولاء:تابع)،(الرقميالتسويق

.المحاضرةفيذكرهاتمالتيللمعاييرمطابقاًالعنوانهذايُعدلذا
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