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 أسئلة البحث:  .1

 :ينبثق عن مشكلة الدراسة السؤال الرئيس التالي

 ما أثر المجالات المعرفية لإدارة المشاريع في جودة المشروعات لمديري المشاريع الإنشائية في المملكة العربية السعودية؟
  :ويتفرع من هذا السؤال الأسئلة الفرعية التالية

ما مستوى تطبيق المجالات المعرفية )إدارة التكامل، النطاق، الوقت، التكلفة، الجودة، الموارد، التواصل، المخاطر،  .1

 ؟شركة المباني للمقاولات العامة بجدةبالمشتريات، أصحاب المصلحة( لدى مديري المشاريع الإنشائية 

  ؟بشركة المباني للمقاولات العامة بجدةجودة المشروعات الإنشائية المنفذة  ما مستوى .2

 هل توجد علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية بين تطبيق المجالات المعرفية وجودة المشروعات الإنشائية؟ .3

تغيرات الديموغرافية هل تختلف آراء أفراد عينة الدراسة حول أثر المجالات المعرفية في جودة المشروعات باختلاف الم .4

 والوظيفية )الخبرة، المؤهل العلمي، المسمى الوظيفي(؟

 أهداف البحث:  .2

 .التعرف على واقع تطبيق المجالات المعرفية لإدارة المشاريع من قبِل مديري المشاريع الإنشائية في البيئة السعودية .1

 .مقاولات العامة بجدةبشركة المباني للقياس مستوى جودة المخرجات والمشروعات الإنشائية  .2

 .تحديد حجم وطبيعة الأثر الذي تتركه المجالات المعرفية في تحقيق جودة المشروعات الإنشائية .3

لرفع  (PMI) تقديم توصيات ومقترحات عملية لشركات المقاولات والإنشاءات بالمملكة لتعزيز تبني الممارسات الدولية .4

 .2030مملكة كفاءة وجودة مشاريعها بما يتماشى مع رؤية ال

  فرضيات البحث:  .3

للمجالات المعرفية لإدارة المشاريع في  (0.05) يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى معنوية :الفرضية الرئيسة الأولى

 .جودة المشروعات الإنشائية

 :الفرضيات الفرعية الناتجة عنهاالفرضية الثانية : 

  والنطاق في جودة المشروعاتيوجد أثر ذو دلالة إحصائية لإدارة التكامل. 

 يوجد أثر ذو دلالة إحصائية لإدارة القيود الثلاثية )الوقت، التكلفة، الجودة( في جودة المشروعات. 

 يوجد أثر ذو دلالة إحصائية لإدارة المخاطر والاتصالات في جودة المشروعات. 

  المشروعاتيوجد أثر ذو دلالة إحصائية لإدارة الموارد وأصحاب المصلحة في جودة. 

في إجابات المبحوثين حول أثر المجالات  (0.05) لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى معنوية:  الفرضية الثالثة

 . )المعرفية في جودة المشروعات تعزى للمتغيرات الديموغرافية )العمر، الخبرة، المؤهل العلمي

 



 

 

 نموذج البحث: .4

(: أنموذج البحث1الشكل )  

 

 

 

 

 

 

 

 

 نبذة عن مكان التطبيق المقترح:  .5

 :نبذة عن شركة المباني للمقاولات العامة

م. بدأت مسيرتها كشركة وطنية طموحة، ونجحت على مدار أكثر 1972تأسست شركة المباني للمقاولات العامة في مدينة جدة عام 

في  (Class A) من خمسة عقود في ترسيخ مكانتها كواحدة من كبرى شركات المقاولات والإنشاءات المصنفة في الدرجة الأولى

 .المملكة العربية السعودية

كافة مناطق المملكةة )كالريةاو والمنطقةة الشةرقية(، بالإ ةافة  يقع المقر الرئيسي للشركة في مدينة جدة، ولديها فروع ممتدة تغطي

 إلى مكاتب إقليمية في بعض دول الشرق الأوسط.

  تمتلك الشركة قدرات تشغيلية وهندسية  خمة تتيح لها تنفيذ وإدارة أعقد المشاريع الإنشائية والتنموية، ومن أبرز قطاعاتها:

 المطارات )منها مشاريع التوسعة في مطار الملةك عبةد العزيةز الةدولي بجةدة(،  مشاريع البنية التحتية والطرق: مثل تطوير

  وشبكات الطرق السريعة، والأنفاق.

 .المباني الشاهقة والمجمعات الحيوية: تشييد الأبراج السكنية والتجارية، والمراكز الإدارية الكبرى  

 ومشةاريع البحةر  ، مثل مشاريع "وسط جةدة"2030المملكة  المشاريع التنموية الكبرى: المساهمة الفعاّلة في مشاريع رؤية

 الأحمر.  

 :تعتبر شركة "المباني" نموذجاً مثالياً للتطبيق الميداني في هذا البحث للأسباب التالية

 تبني المعايير العالمية: تعتمد الشركة على أنظمة إدارة متكاملة للمشاريع متوافقة مع موجهات معهد إدارة المشاريع 

(PMI) ًمما يسهّل على الباحث قياس "المجالات المعرفية" واقعيا ،. 

 المتغيرات المستقلة

 المجالات المعرفية

 
 إدارة التكامل والنطاق

 إدارة الجدول الزمني والتكلفة

 إدارة الجودة والموارد

الاتصالات والمخاطرإدارة   

 إدارة المشتريات وأصحاب المصلحة

 المتغيرات المستقلة

المشروعات الإنشائيةجودة   

 

 مطابقة المواصفات الهندسية الفنية

 تقليص الهدر وإعادة العمل

 رضا العميل والمستفيد النهائي

الاستدامة والصيانة التشغيلية 
 المستقبيلية



 

 

 ( الالتزام بالجودة والسلامة: تمتلك الشركة قطاعاً مستقلاً صارماً لإدارة الجودةQA/QC وهي حاصلة على حزمة من )

ا يضمن أن بعُد "جودة ( لإدارة الجودة، ممISO 9001:2015شهادات الآيزو العالمية في الجودة والسلامة والبيئة مثل )

 المشروعات" محوكم ومقاس بمعايير وا حة لديهم.

 منهجية الدراسة:  .6

 :لتحقيق أهداف الدراسة، سيتم اتباع المنهجية العلمية التالية

 لملائمته لطبيعةة هةذا الدراسةة، حيةث يقةوم علةى وصةف الظةاهرة المنهج الوصفي التحليليسيتم استخدام  :منهج الدراسة ،

المعرفيةةة والجةةودة( كمةةا هةةي فةةي الواقةةع، ومةةن ثةةم تحليةةل العلاقةةات والأثةةر بةةين المتغيةةرات باسةةتخدام الأدوات )المجةةالات 

 .الإحصائية

 يتكةون مجتمةع الدراسةة مةن جميةع العةاملين فةي إدارة المشةاريع )مةدراء مشةاريع، مةدراء جةودة،  :مجتمع وعينة الدراسةة

. وسيتم اختيار عينة ممثلة )عشوائية أو قصديّة حسةب المتةا ( بجدة   شركة المباني للمقاولات العامةبمهندسين مشركين( 

 .لجمع البيانات منهم

 كأداة رئيسةة لجمةع البيانةات، وتتكةون مةن ثلاثةة أجةزاء: )البيانةات الديموغرافيةة، مقيةاس  استبانة إعدادسيتم  :أداة الدراسة

 .سيتم تحكيمها من قبِل خبراء لضمان الصدق والثباتتطبيق المجالات المعرفية، مقياس جودة المشروعات الإنشائية(، و

 سةةيتم معالجةةة البيانةةات باسةةتخدام برنةةامج الحةةزم الإحصةةائية للعلةةوم الاجتماعيةةة :أسةةاليب التحليةةل الإحصةةائي (SPSS) ،

 :وتطبيق الاختبارات التالية

 .(التطبيقالتكرارات والنسب المئوية والمتوسطات الحسابية )للوصف الديموغرافي ومعرفة مستوى  .1

 .لمعرفة طبيعة العلاقة (Pearson Correlation) معامل ارتباط بيرسون .2

 .لقياس أثر المتغيرات المستقلة في المتغير التابع (Multiple Regression) تحليل الانحدار المتعدد .3

 .وغرافيةلمعرفة الفروق تبعاً للمتغيرات الديم (ANOVA) واختبار تحليل التباين الأحادي (T-Test) اختبار .4

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 مخطط المشروع:  .7

 

 

 

 

 

 

 جدول المحتويات .8

 البسملة 

 الإهداء 

 الشكر والتقدير 

 فهرس المحتويات 

 فهرس الجداول

 مستخلص 

Abstract 

 الفصل الأول الإطار العام للدراسة

 مقدمة البحث 

 مشكلة البحث 

 أهمية البحث

 أسئلة البحث

 أهداف البحث 

 فر يات البحث 

 نموذج البحث

 الفصل الأول: الإطار العام للدراسة

 الفصل الثالث منهجية البحث الفصل الثاني: الدراسات السابقة

التحليل الإحصائي ومناقشة النتائج الفصل الرابع   

ومناقشة النتائجالتحليل الإحصائي 

الفصل الخامس حدود البحث والتوصيات 
والاستنتاجات



 

 

 نطاق الدراسة

 المشروعمخطط 

 الفصل الثاني الدراسات السابقة والإطار النظري 

 المحور الأول: الدراسات السابقة 

 المحور الثاني: الإطار النظري 

 الفصل الثالث منهجية الدراسة

 مقدمة

 التعريفات الإجرائية لمتغيرات البحث

 تصميم البحث )بصلة البحث(

 مجتمع البحث وطرق تقنيات أخذ العينات

 البيانات طريقة جمع 

 أنواع البيانات

 إجراءات التحليل الإحصائي

 الخاتمة

 الفصل الرابع التحليل الإحصائي ومناقشة النتائج 

 مقدمة 

 توصيف عينة الدراسة

 اختبارات الصدق والثبات للاستبيانات

 الإحصاء الوصفي لمتغيرات البحث

 اختبار الفر يات

 ربط النتائج بالدراسات السابقة

 الخاتمة

 الفصل الخامس حدود البحث والتوصيات والاستنتاجات  

 حدود البحث 



 

 

 نتائج  البحث

 التوصيات

 قائمة المراجع

 الملاحق )أداة الدراسة(

 :قائمة المراجع .9
,المجالات المعرفية لإدارة المشاريع وأثرها على جودة المشروع: الدور الوسةيط 2018أبو رمان، أماني رجب عبدالحليم,  .1

لتكنولوجيا المعلومات والمعدل للوعي المنظمي: دراسة تطبيقية في شركات الاتصالات الأردنية, جامعة العلةوم الإسةلامية 

 , رسالة دكتوراا.العالمية, الأردن, كلية الدراسات العليا

, أثةر المعةةايير الدوليةةة لإدارة المشةاريع علةةى جةودة مشةةاريع المؤسسةة العامةةة للضةةمان 2019الجبةوري، زيةةد حسةن خلةةف, .2

 الاجتماعي, جامعة آل البيت, كلية الاقتصاد والعلوم الإدارية, الأردن. 

فةةي تنميةةة المجتمعةةات المحليةةة فةةي  ( بعنةةوان "دور المشةةروعات الصةةغيرة فةةي تعزيةةز مشةةاركة المةةرأة2017الحمةةوري , ) .3

 المملكة العربية السعودية. 

( أثر المجالات المعرفية لإدارة المشاريع علةى جةودة المشةاريع فةي المؤسسةات الأهليةة فةي فلسةطين. 2017دهميز ,خالد ) .4

 قسم إدارة الأعمال، الجامعة الإسلامية، غزة، فمسطين. ماجستير إدارة الأعمال. 

 إدارة المشاريع الهندسية. دار اليازوري لمنشر، جامعة الزرقاء، عمان، الأردن. (2012دودين، احمد) .5

الزهرانةي ، علةي بةةن حسةن ، درجةة ممارسةةة إدارة المعرفةة فةةي المةدارس الثانويةة الحكوميةةة بمدينةة جةدة مةةن وجهةة نظةةر  .6

 م.   2012المديرين ، رسالة ماجستير مقدمة لكلية التربية بجامعة أم القرى بمكة المكرمة ، 

 .26،ص 2006، سنة 1عبد الستار العلي، وآخرون، مدخل إلى إدارة المعرفة، دار المسيرة للنشر و التوزيع، عمان، ط .7

العلةي ، عبةةد السةةتار ، قنةةديلجي ، عةةامر إبةةراهيم ، العمةري ، غسةةان ، المةةدخل إلةةى إدارة المعرفةةة ، عمةةان: دار المسةةيرة ،  .8

 م. 2006

المعرفةة وتطبيقاتهةةا فةةي القطةةاع العةام السةةعودي: الواقةةع والمةأمول. المةةؤتمر الةةدولي للتنميةةة القحطةاني, سةةالم سةةعيد ، إدارة  .9

 م.2002الإدارية نحو أداء متميز في القطاع الحكومي, الرياو: معهد الإدارة العامة ، 

 . 2008، سنة 1طمحمد عواد أحمد الزيادات ، اتجاهات معاصرة في إدارة المعرفة، دار الصفاء للنشر والتوزيع، عمان،  .10

في جةودة المشةروع دراسةة ميدانيةة لآراء عينةة مةن العةاملين  PMBOK,اثر المجالات المعرفية 2018المحياوي , قاسم,  .11

 في المشاريع الإنشائية التابعة لوزارة الاعمار والاسكان في محافظة ذي قار, جامعة سومر, كلية الاقتصاد والإدارة. 

,,اليقظةةة الاسةةتراتيجية وأثرهةةا فةةي إدارة المشةةاريع فةةي شةةركات الاتصةةالات الأردنيةةة, المجلةةة 2020النجةةار، محمةةد فةةايز  .12

 العالمية للاقتصاد والأعمال, مركز رفاد للدراسات والأبحاث, الأردن. 

، سةنة 1توزيةع، الأردن، طنجم عبود نجم، إدارة المعرفةة المفةاهيم والاسةتراتيجيات والعمليةات، مؤسسةة الةوراق للنشةر وال .13

2005. 

, اثر تطبيق معايير تقييم المشاريع على استدامة التمويل فةي المؤسسةات الاهليةة العاملةة فةي 2019نداء, مصطفى جاسر, , .14

 قطاع غزة: دراسة تطبيقية", الجامعة الإسلامية )غزة(, كلية الاقتصاد والعلوم الإدارية, رسالة ماجستير.

 .20،ص2007، سنة 1معرفة وتكنولوجيا المعلومات، الجامعة العربية المفتوحة ، الكويت، طياسر الصاوي، إدارة ال .15
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