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أساليب جمع البيانات

:الأسلوب الكمي في جمع البيانات: أولا

تعامل فيه يقصد بالأسلوب الكمي في جمع البيانات هو الأسلوب الذي يتم ال

لأفراد مع البيانات الكمية ذات الطبيعة العددية القابلة للقياس مثل عدد ا

مكن التعبير المستفيدين أو المستخدمين كما يتم التعامل مع البيانات التي ي

ى شرح عنها بالأرقام من خلال هذا الأسلوب فإذا كان السؤال البحثي يميل إل

العلاقات بين متغيرين أو أكثر فإن البحث الكمي هو المناسب



أساليب جمع البيانات

:في جمع البياناتالكيفي او الوصفي الأسلوب : ثانيا

ابلة وقد يتم استخدام الأسلوب الكيفي لجمع البيانات مثل الملاحظة والمق

حة كما يمكن يستخدم في جمع البيانات استبيانا على عدد من الأسئلة المفتو

أيضا الاعتماد على دراسة الحالة لجمع البيانات الكيفية



أساليب جمع البيانات

:الأسلوب المتعدد في جمع البيانات: ثالثا

حد معاً يستخدم الباحث كلا من  المدخلين الكمي والكيفي في البحث الوا

هما ويلاحظ أن مثل هذه الدراسات التي تعتمد على المدخلين والدمج بين

لوصول تصل إلى نتائج قوية حيث يكون هناك انسجام فيما بينها من أجل ا

إلى بحث علمي قوي



Chapterاهم طرق جمع البيانات

04 الاستبيان
احث هو استمارة تتضمن أسئلة حول أحد المواضيع التي يقوم الب

.بدراستها تجري تعبئتها من قبل المستجيب
:أنواع الاستبيان

يتضمن إجابات محددة: الاستبيان المغلق-1
.رات مسبقةتترك الإجابة للمستجيب دون تحديد خيا: الاستبيان المفتوح-2
ددة وأخرى يتضمن أسئلة مغلقة بخيارات مح: المفتوح / الاستبيان المغلق-3

.يتجنب سلبيات النوعين الأول والثاني. مفتوحة دون خيارات



Chapterالمقترحةالدراسة

08

المقترحعنوان

الشركةفيالمشاريعادارةفيالاستراتيجيالتخطيطأثر"

"STCللاتصالاتالسعودية
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1Chapter-المقترحة رقم الفرضية  

09

والرسالةاتيجيةالاستروالرؤيةالاستراتيجيالتحليلابعادفيالاستراتيجيللتخطيطإحصائيةدلالهذوأثريوجدلا
.STCللاتصالاتالسعوديةالشركةفيالمشاريعأداءعلىالاستراتيجيةوالاهدافالاستراتيجية

غير موافق اطلاقاغير موافقمحايدموافقموافق بشدةمستوى الموافقةم

.تنبثق أهداف المشروع من رسالته التي يؤمن بها1

روع تسهم الأهداف الموضوعة في تحقيق الرؤية الإستراتيجية للمش2
.بشكل فاعل

وتحديد المسارات أو  تعمل إدارة المشروع على تحديد أهدافه3
.الاتجاهات اللازمة لبلوغ هذه الأهداف

بالتناغم مع الأهداف طويلة  يتم تحديد الأهداف السنوية قصيرة الأجل4
.الأجل

أهداف المشروع واضحة لدى جميع العاملين في المشروع5

الحديثة فيما يتعلق بتحديد  تطبق إدارة المشروع النظريات الإدارية6
.الإستراتيجية الأهداف
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09
التعليميالمستوى ووالعمرالنوعلمتغيراتتعزي المشاريعإدارةفيالاستراتيجيالتخطيطأثرنحوالدراسةعينةافراداستجاباتمتوسطبينإحصائيةدلالهذوأثريوجدلا

.STCللاتصالاتالسعوديةالشركةفيالمشروعفيالعاملينوعددالمشروعمالورأسالمشروعوتصنيفالخبرةسنواتوعددالوظيفيوالمسمى

غير موافق اطلاقاغير موافقمحايدموافقموافق بشدةمستوى الموافقةم

ية لدى ساعد التخطيط الاستراتيجي في رفع المهارات المهنية والمعرف1
العاملين

الخطة الاستراتيجية بشكل  هناك عمليات تقييمية لمدى توافق تنفيذ2
.قدرات العاملين يتلاءم مع

ب تحدد الشركة الشخص المناسب لتولي تنفيذ إدارة المشروع حس3
مؤهلاته وخبراته

تراعي الشركة خبرات وقدرات موظفيها الحاليين عند وضع 4
الاستراتيجيات

اب تعمل الشركة على تطوير القوى البشرية بشكل مستمر لاكتس5
مهارات جديده

يذ تهتم الشركة بتطوير قيادات قادره على توجيه الجهد نحو تنف6
الاستراتيجية
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