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الإطار النظري

فهومميعتبرالذيبالأهدافالإدارةمفهومعنخلالهمنالحديثوتمالرسالةهذهفيالنظريللإطاركاملفصلتخصيصتم
وبمشاركةالإداريةبالعمليةالأهدافتحديدعلىيرتكزوهوداركرهوبهنادىمناول1954عامفمنبالحديثليس

الإدارةأنداركرتحدث1976عامففي,مختلفةأزمنةعدةفيالمفهومهذاعنالحديثتموكذلك.المنظمةفيالمرؤوسين
استمرفلقدوالاطالةللتكرارومنعا.اهدافدونمنإدارةيوجدلاأنه2002فيياسينويشير.إداريمنهجيعتبربالأهداف
بأنوالحدادالعزوايقالكما2010الى,2008والعملاقوالحربي2007المغربيذكرهكماالإدارةمفهومعنالحديث
.الأهدافلوضعمنظممنهجبالأهدافالإدارة

منللكالمعنويةالروحورفعالمسؤوليةوتحملالالتزامومنهابالأهدافالإدارةخصائصعنالحديثالنظريالإطارضمكذلك
.سواءحدعلىوالرؤساءالعاملين
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الإطار النظري

الإدارةوعناصرأهدافالىخلالهمنالتطرقتمحيثالرسالةهذهفيالنظريالإطاريتضمنهعمامستمرالحديثومازال
هناكبأنهنابالفعلذكرهتمماوهذا,موضوعاومفهوملكلومعوقاتمزاياهناكأنننسىلاولكن.ومتطلباتهابالأهداف

.والمخرجاتالنتائجخلالمنالأداءعلىالحكمالحصرلاالمثالسبيلعلىمنهابالأهدافللإدارةمزايا

الوسيلةلواهماونتائجهالهدفعلىبالتركيزوالمبالغةبالأهدافالإدارةتطبيقكيفيةالمدراءتعلمصعوبةومنهاالمعوقاتأما
.المرجوةالنتائجعلىالحصولثمومنلتحقيقهتؤديالتي
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الإطار النظري

الأداءسينلتححديثاًإدارياًمدخلاً بوضعهبالأهدافالإدارةمفهومعلىالنظريالإطارفيالرسالةاعتمدتدقيقشبهوبشكل
.المستمرةوالمتابعةوالمراجعةالمعايير،ووضوحالأهداف،تحديدفيللرؤساءالعاملينمشاركةعبر

هيعليهالتركيزتمماوأكثر.والمراجعةالرقابةالمشاركة،الثقة،مثلالمستخدمةالرئيسيةالابعادعلىاعتمدتكذلك
مهمهقطهنوهنا.بالأهدافالمشاركةقبولمثلوالنفسيةالوظيفيالرضامثلالسلوكيةللآثارالتطرقدونالإداريةالممارسات

محددعملعلىالاجباروعدمالاختياريوالرؤساءالعاملينمشاركةوهيالموضعهذافيلهاالتطرقمنلابدكاناعتقد
.مسبقوقبولرغبةعنبالأهدافالإدارةمنالمرجوالامللتحقيقالمشاركةتكونانالامسبقاومعين

www.midocean.ae



ملائمة والشموليةلا

إدارياقعبومرتبطةالبحثيةوالمشكلةمتوافقان،والمنهجفالعنوان,والشموليةالملائمةناحيةمنالنظريالإطاريخصماأما
.النفطقطاعوهوفعلي

.والتحفيزالرضامثل.والنفسيالسلوكيالجانبالىوافتقرتالإداريالجانبعلىركزتإذجزئية،:الشمولية

التطبيقيالسياقومعبعضهامع.والأداة,النظريالإطار,المنهج,المشكلة,العنوان,البحثعناصربينملائمةهناك:وتفصيليا
”العاملينأداءيفبالأهدافالإدارةطريقةاستخدامأثر"الدراسةتبحثهاالتيالأساسيةالعلاقةعنبدقةيعبرّفالعنوان.للدراسة
"العاملينأداء"التابعوالمتغير,"بالأهدافالإدارة"المستقلالمتغيرحيثمنطقيةالعلاقة

.مستمرأداءموتقييأهدافوضوحتتطلبمعقدةعملبيئةوهيالنفط؛قطاعفيفعليإداريواقعإلىمستندةالبحثيةوالمشكلة
فيهاالتطبيقيةالملاءمةيعزّزوهذا
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ة الملائمة والشمولي

الوطنية،البترولمؤسسةموظفووهمالبحثيةوالعينةالمتغيراتلطبيعةمناسبوهوتحليليوصفيهوالمستخدموالمنهج
.التنظيميةوالسلوكياتالتصوراتبقياسيسمحلأنه

بالربطضعفهناكأنالا.الأداءلتحسينكأداة”بالأهدافالإدارة“فكرةيشرحلأنهالدراسة،متغيراتمعيتسقالنظريالإطار
يةالعلمالملائمةفيالنظريالعمقمنقليلاً يقللّقدوهذا,تحديدهامنالقصدأوالأهدافتحديدمثلنفسيةبنظرية
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ة الملائمة والشمولي

ً يحيتبماوعملياًنظرياًبالرسالةالمرتبطةالجوانبلجميعالبحثتغطيةمدىعنتعبرفيالشموليةيخصماوأما .متكاملاً فهما

أووكيةالسلالجوانبفييتوسعأندونوالمراجعةالمتابعةالأهداف،وضعمثلالتنظيميالإداريالجانبعلىالتركيزتمأذ
.سابقاذكرناكماالتحفيزالالتزام،الرضا،مثلالنفسية

الإداريةةالعمليتغطيلكنهاجيدة،وهيوالمراجعةالرقابة,المشاركة,الثقة,الأربعةبالأهدافالإدارةابعادعلىكذلكوالتركيز
للعاملوالنفسيةالذهنيةالحالةعلىالأبعادهذهتؤثركيفتفسيردونفقط،
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ة الملائمة والشمولي

.التنظيميالإبداعأوالعلاقاتجودةمثلنوعيةمؤشراتدونوصفيةكميةقياساتعلىاقتصرالأداءتحليلأما

.بالنتائجالأداءإدارةمثلالأداءإدارةفيالحديثةالاتجاهاتتشملولممحدودة،نماذجتناولتالسابقةوالدراسات

واقعالمعمنسجمينوالمنهجوالمشكلةالعنوانجاءإذالتطبيقية،الملائمةمنعاليةبدرجةالرسالةتتميزالقولوخلاصة
ركزتةفالدراسالشمولية،حيثمنأما.للأداءدقيقةومتابعةأهدافوضوحيتطلبمجالوهوالكويتي،النفطقطاعفيالإداري
فاعليةفيتؤثردقالتيالتنظيميةالبيئةأووالنفسيةالسلوكيةالجوانبفيالتوسعدونالإداريةالأبعادعلىأساسيةبصورة
.بالأهدافالإدارةتطبيق
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