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عنوان الدراسة الاولى

اخلاقيات ممارسة العلاقات العامة في ضوء التحول الرقمي
دراسة تحليلية من المستوى الثاني

إنجي محمد أبو سريع خليل. د
أستاذ مساعد بقسم العلاقات العامة والاعلان بكلية الاعلام جامعة القاهرة
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عنوان الدراسة الثانية

اخلاقيات الاعلام الرقمي بين الممارسة والتطبيق
دراسة تحليلية من المستوى الثاني

إنجي عباس أبو العز. د
أستاذ مساعد بقسم الإذاعة والتلفزيون بكلية الاعلام 

جامعة بني سويف
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لماذا

Meta-analysisتحليل مستوى ثانٍ : نوع الدراسة

أخلاقيات الإعلام الرقمي بمفهومه الواسع: النطاق
2022–2018: الفترة الزمنية للدراسات المحللة

دراسات عربية وأجنبية حول أخلاقيات الإعلام الرقمي: مجتمع التحليل

"أخلاقيات الاعلام الرقمي بين الممارسة والتطبيق"الدراسة الأولى 

بيانات تعريف الدراستين: اولا
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لماذا

Meta-analysisتحليل مستوى ثانٍ : نوع الدراسة•

أخلاقيات العلاقات العامة الرقمية تحديداً: النطاق•
2021–2015: الفترة الزمنية للدراسات المحللة•
دراسات عربية وأجنبية حول أخلاقيات العلاقات العامة الرقمية: مجتمع التحليل•

أخلاقيات ممارسة العلاقات العامة في ضوء التحول الرقمي "لدراسة الثانية ا

بيانات تعريف الدراستين: تابع اولاأ
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لماذا

أوجه التشابه بين الدراستين: ثانيا  

يل التي تعتمد على تحلتحليل المستوى الثاني كلا الدراستين تنتميان إلى بحوث -١ نوع الدراسة
.الدراسات السابقة 

تحليلية من المستوى الثاني : الأولى
Meta-analysisأوضحت اعتمادها على منهج : الثانية

:النتيجة
تشابه قوي في المنهجية التحليلية
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هدف الدراستان-٢
الدراستان تهدفان إلى

رصد الاتجاهات الحديثة في مجال الأخلاقيات الرقمية-
تحليل القضايا الأخلاقية-
تحديد الأطر النظرية والمنهجية-
الخروج برؤية مستقبلية وأجندة بحثية-

:النتيجة
.تشابه في الهدف العام، تحليل الواقع البحثي للأخلاقيات الرقمية

نأوجه التشابه بين الدراستي: تابع ثانيا  
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الاعتماد على دراسات عربية وأجنبية-٣
.كلاهما جمع بيانات من أعداد كبيرة من الدراسات الدولية والعربية :

(عربية57+ أجنبية 58)دراسة 115: دراسة الإعلام الرقمي

.في قواعد بيانات عربية وأجنبية2021–2015رصدت بحوث : دراسة العلاقات العامة

نأوجه التشابه بين الدراستي: تابع ثانيا  
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الطابع التحليلي الكيفي والكمي-٤
:كلا الدراستين اعتمدتا على

تحليل القضايا والأطر: التحليل الكيفي
إحصاء عدد الدراسات، توزيعها، محاورها: التحليل الكمي

التركيز على التحولات التي أحدثها التحول الرقمي-٥
.لرقميةركزت على أخلاقيات الإعلام الرقمي والتحولات في قوانين وضوابط الممارسات ا: الدراسة الأولى
.ركزت على التحول الرقمي وتأثيره على ممارسة العلاقات العامة : الدراسة الثانية

نأوجه التشابه بين الدراستي: تابع ثانيا  

:النتيجة-
.التحول الرقمي هو الإطار العام للدراستين
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(مجال واسع جدا  )أخلاقيات الإعلام الرقمي -١
:تشمل

الإعلام الجديد
المواقع الإخبارية
شبكات التواصل

الإعلام المرئي والمسموع
الذكاء الاصطناعي

التزييف العميق
مواثيق الشرف الإعلامي

(مجال التخصص)اخلاقيات العلاقات العامة الرقمية -٢
(مجال تخصصي محدد)أخلاقيات العلاقات العامة الرقمية 

:تركّز على
ممارسي العلاقات العامة

العلاقة بين العلاقات العامة والمؤثرين
أخلاقيات استخدام البيانات

الذكاء الاصطناعي في العلاقات العامة
:النتيجة

الثانية متخصصة–الدراسة الأولى عامة وشاملة 
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ينأوجه الاختلاف بين الدراست: تابع ثالثا  

الانتهاكات الأخلاقية في المحتوى
نشر الأخبار الكاذبة

إساءة استخدام البيانات
التزييف العميق

التشريعات والمواثيق الإعلامية

(:العلاقات العامة الرقمية)الدراسة الثانية 
:تركز على

العلاقة بين الممارسين والمؤثرين
الشفافية والمصداقية

إدارة سمعة المؤسسة
عامةأخلاقيات الذكاء الاصطناعي في تنفيذ مهام العلاقات ال

حقوق الجمهور الرقمي

تركز على (:الإعلام الرقمي)الدراسة الأولى 

:النتيجة
.ف المجالينتباين واضح في نوعية القضايا الأخلاقية تبعاً لاختلا
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الفترة الزمنية للدراسات المحللة-٣
2022–2018: الأولى
2021–2015: الثانية

.الدراسة الأولى أحدث نسبياً وتمتد لسنوات أقرب للوقت الحالي: النتيجة
حجم العينة-٤

.دراسة كاملة التحليل115: الإعلام الرقمي
.لم تذُكر أرقام نهائية، إلا أن حجم البيانات أقل من الأولى بكثير : العلاقات العامة الرقمية

ينأوجه الاختلاف بين الدراست: تابع ثالثا  

المنطلق النظري-٥
تركز على القوانين، التشريعات، المواثيق، ونظريات الأخلاقيات : دراسة الإعلام الرقمي

.الرقمية
مرتبطة بنظرية الحوار، المسؤولية الاجتماعية، والاتصال التفاعلي بين : العلاقات العامة

.المؤسسة والجمهور
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جدول مقارنة: رابعا

العنصر الرقميالإعلامأخلاقيات الرقميةالعامةالعلاقاتأخلاقيات
المجال العامالرقميالإعلام الرقميةالعامةالعلاقات
الدراسةطبيعة Meta-analysis Meta-analysis

الزمنيالإطار 2018–2022 2015–2021
العينةحجم دراسة115 أقللكنمحددغيرعدد

المحاور المحتوى،أخلاقياتتشريعات،
المنصات

الذكاءالعامة،العلاقاتمهنة
المؤثرونالاصطناعي،

التركيز وتقنيةومجتمعيةقانونيةجوانب يةالمهنوالتحدياتالممارسينسلوكيات
الهدف لامالإعأخلاقياتفيالتحولاتتحليل اتالعلاقأخلاقياتفيالاتجاهاتتقييم

العامة
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:يفتختلفانلكنهما ، (رصد الاتجاهات وتحليل القضايا الأخلاقية)والهدف العام لمنهجيةفي اتتقاطعانلدراستان ا

.نطاق التخصص-
.نوع القضايا الأخلاقية-
.المداخل النظرية-
.التأثيرات المتوقعة على الجمهور والمؤسسات-

www.midocean.ae
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