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 الدراسة مقدمة

يشهد المجتمع العالمي تطور رقمي تكنولوجي مذهل في كافة مناحي الحياة يتمثل في خلق مجتمع رقمي والرغبةة فةي 

حمايةةة اياتةةام المةةوامنع  ومنةةع الجرتمةةة ا لكلنوتيةةةل وال اةةوت االبميةةة الت تيةةة المعلوماتيةةة وهةةو مةةا  ملةةق  ليةة  

 من رؤتة المملكة 
ً
التي تطلعت ت و تطوتر النظام التعليمةي فةي يميةع  0202"الثورة الصنا ية الرابعة"ل واتطلاقا

 للت ةةةول المعرفةةةي والرقمةةةي لت يةةةع  يةةةو ة الم ريةةةام التعليميةةةةل والت  عةةة  
ً
مراحلةةة  التعليميةةةةل فلةةةي تمثةةةل لمةةةارا

ر التعلةي،ل وع ةا ة هيرلةةة التطةاو التعليمةي وتطةةوتر  لة  ا اةداو واتاترةارل والنظةةر للتويهةام الميةتتبلية لتطةةوت

 (.0202اليياسام التعليمية بشرل يخدم منظومة التعلي، اما يتوافق مع العصر الرقمي )رؤتة المملكةل 

ومةةةن الجواتةةة  التةةةي  لةةةر فلاةةةا الت ةةةول الرقمةةةي  لةةة  المنظمةةةة ياتةةة  المةةةوار  ال شةةةرتةل و لاقةةةة الت ةةةول  

الت ةةةةةةول فةةةةةةي  مليةةةةةةام وو ةةةةةةا م ل ارة المةةةةةةوار  ال شةةةةةةرتة مةةةةةةن خةةةةةةلال اسةةةةةةتخدام  الرقمةةةةةةي اةةةةةةالموار  ال شةةةةةةرتة يمةةةةةة 

تكنولوييةةةا المعلومةةةام واتتصةةةاتم واسةةةتعمال البياتةةةام لتوييةةة  يميةةةع مجةةةاتم المةةةوار  ال شةةةرتةل و   المةةةور  

ال شةر  يعةد  هةة، مةوار  المنظمةام فتةةد سةعت ا خعةةنة لاة  وتةع  ةةدة اسةلناتيجيام  اةدو اتسةةت ا ة مةن المةةوار  

ال شةةرتة وظعظةةي،  وا ةةده، مةةن خةةلال ت يةةع    اهاةة، وتطةةوتر مهةةارايا، وخ ةةنايا، ميةةت لع  هةةذا الت ةةول الرقمةةي 

 (.0202)الشحنةل 

لتد  صبح اتهتمام االت ول الرقمي للتعلي، العااي من المتطلبام المهمة لتطةوتر التعلةي، فةي رثعةن مةن  

لتةي ظية   لاة  تطةوتر تظامهةا التعليمةي اا تبةار التعلةي،   اة الدولل والتي مةن اي اةا المملكةة العر يةة اليةعو يةل وا

مهمةةة لتنميةةة المجتمةةع وتتدمةة ل ورغةة،  هميةةة تلةةل الجهةةو  ت ةةو الت ةةول الرقمةةي للتعلةةي، لت    هنةةا  العديةةد مةةن 

المشةةةةكلام المتعلتةةةةة اتطةةةةورام هةةةةذا العصةةةةر الةةةةذ  يريةةةة، ااتت جةةةةار المعرفةةةةيل وسةةةةر ة اتتصةةةةال واتررشةةةةافام 

 متناميةةةةة  لةةةة   ور التعلةةةةي، فةةةةي التنميةةةةة العلميةةةةة وال
ً
شةةةةرل تةةةة وما

ع
تكنولوييةةةةةل ولويةةةةو  ا امةةةةام الطار ةةةةةل والتةةةةي ظ

 (.Okunlaya et al, 2022ال شرتةل ت د من مواربة تطورام العصر الرق، )

تةثلعن ولرو  الجامعام ظعت ن  ساس التتدم وال اوت االمجتمعامل ظية   هةذا الدراسةة ل هة، وتوتةيح  

 اجامعةةة الملةةل سةةعو  وفتةة فةةي المدينةةة الطبيةةة ي  لةة    اا المةةوار  ال شةةرتةالت ةةول الرقمةة
ً
ل ٠٢٠٢رؤتةةة المملكةةة ل ا

حيةةي يعت ةةن هةةذا الت ةةول  حةةد العوامةةل الهامةةة التةةي تةةرلر  لةة    اا المةةوار  ال شةةرتة مةةن خةةلال ت ةةول تظةةام العمةةل 

تم فةةةةةي يميةةةةةع   شةةةةةطة العمةةةةةل التتليةةةةةد  االجامعةةةةةة لاةةةةة  تظةةةةةام رقمةةةةةي قةةةةةا ،  لةةةةة  تكنولوييةةةةةا المعلومةةةةةام واتتصةةةةةا
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يةةةه، فةةةي لريةةةا ا، مهةةةارام التعامةةةل مةةةع تطبيتةةةام التكنولوييةةةا الرقميةةةةل وت تيةةةق المروتةةةة فةةةي  الجةةةام يل بشةةةرل يع

 البيئة الطبية وت يع  يو ياا وخاصة وقت ا امام.

 

 كلمة( 300)فى حدود    :وأسئلتها مشكلة الدراسة

 
ً
 لطبيعتاا ظعت ن الجامعام من  رثن المنظمام ظعرتا

ً
للت وتم والتطورام المريار ة في هذا العصرل تظرا

مثل  حد روافد اتقتصا  الهامة للدولةل و ل   اتتها تتع 
ع
و هدافها و ورها المتجد  في الوقت الحاايل حيي ت

ل ميرولية لمدا  قطا اياا االموار  ال شرتة المرهلةل ولروناا مطالب  االت ول لا  مرسيام منتجةل فلي اذل

شجع  ل  مواربة  حدث التطورام العلمية في مجال ما تتدم  من خدمام للميت يدين م اال وتثظي في 
ع
ظ

 متدمتاا الت ول الرقمي للتعلي،  ادو ظعزتز الثتافة الرقمية في هذا العصر.

( لا  ويو   د  من Attila, 2022ولنجاح الت ول الرقمي للتعلي، الجام ي توصلت  راسة اتيلا )

ام التي ظيه، في تجاح الت ول الرقمي للتعلي، في الجامعامل التي من اي اا: ت يع  مخريام التعلي، المتوم

ا لكلنو يل واستخدام التتنيام الرقمية في الت ول الرقمي بشرل  رثن فعالية لت يع    اا الموار  ال شرتةل 

رقمي للتعلي، في الجامعام اليعو يةل و  ، ظعل، مهارام الميتتبل للطلاب. و ل  الرغ، من  همية الت ول ال

لت    بعض الدراسام توصلت لا  ويو  قصور في الت ول الرقمي للتعلي،ل و   هنا  بعض الصعو ام التي 

م( لا     واقع الت ول 0202ت د من ت تيق  هداو الت ول الرقمي للتعلي،ل ومن اي اا  راسة )المطرفيل 

.   الرقمي للتعلي، الجام ي في الجامعام
ً
 الحرومية والجامعام ال اصة االمملكة متوسطا

من خلال ما سبق يتضح  همية الت ول الرقمي للتعلي، في الجامعام اليعو ية خاصة في ويو   

العديد من ا امام التي توايهها في ت تيق  هدافها اك ااة  اليةل لذا تثظي هذا الدراسة والتي وتمكن صياغة 

 الر ي  التااي:مشرلتاا من خلال اليرال 

اقع ما  تأثير التحول الرقمي على أداء الموارد البشرية بجامعة الملك سعود في المملكة العربية السعودية و

 وفق
 
 ؟6080رؤية المملكة ل ا
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 :(النظرية والتطبيقيةأهمية الدراسة )

تر   هذا ظيتمد الدراسة  هميتاا من الموتوو الذ  ترناول ل رما يرمل    ا همية النظرتة: 

يا د الباحثع  في الحتل ا كا يمي. حيي ظعت ن هذا الدراسة ا وا  
ع
الدراسة لا  لتافة  لمية ظ

التي تناولت تثلعن الت ول الرقمي  ل    اا الموار  ال شرتة في  –حي   ل، الباحثة  –من تو ها 

ل وتثظي  همية ٠٢٠٢المدينة الطبية اجامعة الملل سعو  وفق رؤتة المملكة العر ية اليعو ية 

 كوناا تت ق مع تويهام الدولةل ومع  هداو رؤتة المملكة 
ً
 .٠٢٠٢الدراسة  يضا

تتمثل  همية الدراسة من الناحية التطبيتية في ت يع  منظومة ال دمام ا همية التطبيتية: 

ل والتي توار  
ً
الطبية التي تتدمها الجامعام اليعو ية  امة ويامعة الملل سعو  خاصة

رام التتنية الحديثةل وتواي  ا امام الحالية والميتتبلية التي ت د من ت تيق  هدافهال التطو 

يه، في ت يع    اا الموار  ال شرتة التي تمك ا، من اتلت اق بيوق العمل وتلبية مهام 
ع
ا يي ظ

 لرؤتة المملكة 
ً
 .٠٢٠٢العمل الحالية والميتتبلية ت تيتا

 

 :ف الدراسةاهدأ

 لا  ت تيق ا هداو الآتية:ظي   الدراسة 

 لرؤتةةةةةة  .2
ً
التعةةةةةرو  لةةةةة  واقةةةةةع ميةةةةةتول الت ةةةةةول الرقمةةةةةي فةةةةةي المدينةةةةةة الطبيةةةةةة اجامعةةةةةة الملةةةةةل سةةةةةعو  وفتةةةةةا

 .٠٢٠٢المملكة العر ية اليعو ية 

 لرؤتةةةةةة  .0
ً
التعةةةةةرو  لةةةةة  ميةةةةةتول   اا المةةةةةوار  ال شةةةةةرتة فةةةةةي المدينةةةةةة الطبيةةةةةة اجامعةةةةةة الملةةةةةل سةةةةةعو  وفتةةةةةا

 .٠٢٠٢المملكة العر ية اليعو ية 

هةةةل يويةةةد  لةةةر حو  تلةةةة لحصةةةا ية حةةةول  بعةةةا  الت ةةةول الرقمةةةي  لةةة    اا المةةةوار  ال شةةةرتة فةةةي المدينةةةة  .0

 لرؤتة المملكة العر ية اليعو ية 
ً
 .٠٢٠٢الطبية اجامعة الملل سعو  وفتا
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 يمكن ا يااة  ل  اليرال الر ي  للدراسة من خلال ا سئلة ال ر ية الآتية:    :فرضيات الدراسة

 لرؤتةة المملكةة العر يةة ما  .2
ً
واقع ميةتول الت ةول الرقمةي فةي المدينةة الطبيةة اجامعةة الملةل سةعو  وفتةا

 ؟٠٢٠٢اليعو ية 

 لرؤتةة المملكةة العر يةة  .0
ً
ما ميتول   اا الموار  ال شرتة فةي المدينةة الطبيةة اجامعةة الملةل سةعو  وفتةا

 ؟٠٢٠٢اليعو ية 

ول الرقمةةةي  لةةة    اا المةةةوار  ال شةةةرتة فةةةي المدينةةةة هةةةل يويةةةد  لةةةر حو  تلةةةة لحصةةةا ية حةةةول  بعةةةا  الت ةةة .0

 لرؤتة المملكة العر ية اليعو ية 
ً
 ؟٠٢٠٢الطبية اجامعة الملل سعو  وفتا

 

 الدراسة نموذج

 

التابعالمتغير                                              المتغير المستقل             
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 البُعد التقني

                                                                            البُعد البشر                 
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 :الدراسات المرجعية

دراسةةةة  أثةةةر تطبيةةةر تةةةأثير التحةةةول الرقمةةةي علةةةى تمكةةةي  المةةةوارد البشةةةرية: ( المعنونةةةة بةةةة 6068دراسةةةة: العةةة   )

  المصرية تطبيقية على العاملي  بديوا  عام وزارة الصحة والسكا 

الت ةةةول الرقمةةةي  لةةة  تمكةةةع  المةةةوار  ال شةةةرتةل وقةةةد تناولةةةت هةةةدفت هةةةذا الدراسةةةة لاةةة  التعةةةرو  لةةة   لةةةر 

الدراسةةة م ةةورتن ر ييةةيع  يتةةاس فلامةةا تةةثلعن كةةل بعةةد مةةن  بعةةا  كةةل مت عةةن  لةة  الآخةةرل وتمثةةل المت عةةن الميةةتتل: 

ت عيةةةل الموامنةةةة والرقمنةةةة(ل والمت عةةةن  -تطبيةةةق الت ةةةول الرقمةةةي  -الت ةةةول الرقمةةةي ) شةةةر حليةةةام الت ةةةول الرقمةةةي 

لت تيةق التمعة  المرسية ي  التدرت (ل وحلةل -اناا فرتق العمل  -تمكع  الموار  ال شرتة )ت وتض اليلطة  التابع:

في واارة الصحة واليرا . واستخدم الباحي المةنج  الوصة يل ولت تيةق  هةداو الدراسةة تة، التطبيةق الميةدا ي 

( مو  ةةةةا  لةةةة  ر س ٣٢٠٠والمرةةةةو  مةةةةن ) لةةةة  العةةةةاملع  اةةةةديوا   ةةةةام واارة الصةةةةحة واليةةةةرا  رمجتمةةةةع للدراسةةةةةل 

( مو  ةةا فةةي  يةةوا   ةةام الةةواارة م ةةل الدراسةةةل وتةة، ٠٥٣العمةةلل وتةة، تصةةمي، اسةةرباتة وتوا عهةةا  لةة   ينةةة قةةدرها )

اسةةتمارة استتصةاا حةةحي ةل وقةةد تة، اسةةتخدام ارتةةامص الرامةة ا حصةةا ية للعلةةوم اتيتما يةةة ( ۳۳۳يمةع  ةةد  )

(spssفةي ت ليةل البياتةامل وتوصةةل ) لاقةة حام  تلةة لحصةةا ية  ت الدراسةة لاة  العديةةد مةن النتةا صل  همهةا : ويةةو 

 اع  الت ول الرقمي وتمكع  الموار  ال شرتة. 

التحول الرقمةةي وأثةةرى علةةى أداء المةةوارد البشةةرية: دراسةةة حالةةة م سسةةة ( المعنونةةة بةةة 6068) قةةرق دراسةةة: 

  اتصالات الج ائر

لت ةةةول الرقمةةةي  لةةة    اا المةةةوار  ال شةةةرتة فةةةي مرسيةةةة اتصةةةاتم هةةةذا الدراسةةةة لاةةة  معرفةةةة  لةةةر ا هةةةدفت

الجزا ةةةةر والتعةةةةرو  لةةةة  واقةةةةع الت ةةةةول الرقمةةةةي ار طةةةة  مةةةةع ميةةةةتول   اا المةةةةوار  ال شةةةةرتة لةةةةدل هةةةةذا المرسيةةةةةل 

ولت تيق  هداو هذا الورقةة الب ثيةة تة، تصةمي، اسةت يا  ل ةرت يمةع البياتةام اللاامةةل وتة، توا عة   لة   ينةة 

 ةةةةةاملا امرسيةةةةةة اتصةةةةةاتم الجزا ةةةةةرل ولمعالجةةةةةة البياتةةةةةام اسةةةةةتخدمت  ةةةةةدة  سةةةةةالي   45  مةةةةةن  شةةةةةوا ية تترةةةةةو 

لحصةةةةا ية تضةةةةمنت: متةةةةايي  ا حصةةةةاا الوصةةةة ي )المتوسةةةةطام الحيةةةةاايةل اتت ةةةةراو المعيةةةةار ( وت ليةةةةل تبةةةةاين 

سيةة اتت دار ال يةي،ل حيةي توصةلت الدراسةة لاة   ةدة تتةا ص  همهةا:    ميةتول الت ةول الرقمةي اليةا د فةي مر 

اتصةةاتم الجزا ةةر مرت ةةع ورةةذلل االميةةبة لميةةتول ا  اا لةةدل موار هةةا ال شةةرتةل ويةةو   لةةر حو  تلةةة لحصةةا ية 
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( فةةةةي اتةةةةا ة   اا المةةةةوار  %12للت ةةةةول الرقمةةةةي  لةةةة    اا المةةةةوار  ال شةةةةرتةل حيةةةةي فيةةةةر الت ةةةةول الرقمةةةةي اميةةةةبة )

 ال شرتة.

يةةة لتنميةةة رأم المةةال البشةةرت بم سسةةات التعلةةيم التحةةول الرقمةةي ك ل ( المعنونةةة بةةة 6062) منصةةور  دراسةةة:

  الجامعي

وت ديةةةةةد ميةةةةةتول ر س المةةةةةال ال شةةةةةرل امرسيةةةةةام  الرقمةةةةةيالدراسةةةةةة ت ديةةةةةد ميةةةةةتول الت ةةةةةول  هةةةةةدفت

ارتبامةةةا ارنميةةةة ر س المةةةال ال شةةةرل امرسيةةةام التعلةةةي،  الرقمةةةيل وت ديةةةد  رثةةةن  بعةةةا  الت ةةةول الجةةةام يالتعلةةةي، 

لتنميةةةة ر س  الرقمةةةيتوايةةة  الت ةةةول  التةةةيمةةةن ويهةةةة تظةةةر   ضةةةاا هيئةةةة التةةةدر  ل وت ديةةةد الصةةةعو ام  الجةةةام ي

 الرقمةيل وصةوت لاة  مجمو ةة مةن الآليةام المتلنحةة لتةد ي، الت ةول الجةام يالمال ال شةرل امرسيةام التعلةي، 

 وا تمةدمام الوص يةل ل وظعد هذا الدراسة من الدراسالجام يلتنمية ر س المال ال شرل امرسيام التعلي، 

الشةةامل   ضةةاا هيئةةة التةةدر   ارليةةة ال دمةةة  اتيتمةةا يااسةةتخدام مةةنج  الم ةةح  العلمةةيالدراسةةة  لةة  المةةنج  

 الرقمةةةةي( م ةةةةر ةل وتوصةةةةلت تتةةةةا ص الدراسةةةةة لاةةةة     ميةةةةتول الت ةةةةول ١١٣اتيتما يةةةةة يامعةةةةة حلةةةةوا  و ةةةةد ه، )

يةةةاا  الجةةةام يلمةةةال ال شةةةرل امرسيةةةام التعلةةةي، متوسةةة،ل رمةةةا    ميةةةتول ر س ا الجةةةام يامرسيةةةام التعلةةةي، 

وتنميةةةة ر س  الرقمةةةيمتوسةةة،ل وظشةةةعن تتةةةا ص الدراسةةةة  يضةةةا لاةةة  ويةةةو   لاقةةةة مر يةةةة  الةةةة لحصةةةا يا اةةةع  الت ةةةول 

 الجام ي.المال ال شرل امرسيام التعلي، 

ة المةةةةةوارد دور العمةةةةةل مةةةةةن الملاةةةةةتل كأحةةةةةد الاتجاهةةةةةات الحدي ةةةةةة فةةةةةي  دار ( المعنونةةةةةة بةةةةةة 6060) الطبةةةةةالدراسةةةةةة: 

  البشرية في دعم التحول الرقمي: دراسة ميدانية

المةةةةةوار   ت ليةةةةةل م هةةةةةوم العمةةةةةل مةةةةةن المحةةةةة ل كثحةةةةةد اتتجاهةةةةةام الحديثةةةةةة فةةةةةي ل ارة هةةةةةدفت الدراسةةةةةة لاةةةةة  

ال شةةةرتة و ورا فةةةي ت تيةةةق الت ةةةول الرقمةةةي اةةةالتطبيق  لةةة    ضةةةاا هيئةةةة التةةةدر   ومعةةةاوتلا، اجامعةةةة اليةةةو  ل 

ولت تيةةق هةةةذا الهةةةدو فتةةةد قةةام الباحةةةي اصةةةياغة فرتةةةع   ساسةةيع ل وقةةةد تةةة، اختبةةةار حةةحة هةةةذا ال ةةةروت  لةةة  

 حصةةا ي لل ةةةروت مةةع اتسةةةتعاتة م ةةر ة. هةةةذا وقةةد  سةة رم تتةةةا ص الت ليةةل ا ٠٠٠ ينةةة  شةةوا ية مبتيةةةة قوامهةةا 

اا سةةالي  ا حصةةا ية المناسةةبة لطبيعةةة اياتةةام الدراسةةةل واسةةتخدام  سةةلوب اتستتصةةاا كةةث اة لجمةةع البياتةةام 

ا وليةةة بعةةد قيةةاس صةةدق ولبةةام التا مةةة ااسةةتخدام معامةةةل  ل ةةا رروتبةةاق  ةةن ويةةو   لاقةةة تةةثلعن قةةو  ومعنةةةو  

 -تنظةةي، الوقةةةت  -تةةواا  العمةةل وا سةةةرة  - : ) سةةةا ام العمةةل المرتةةةة  بعةةا  العمةةل مةةةن المحةة ل م ةةةل الدراسةةة و ةة
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مجةةةال  مةةةةل يديةةةةد(ل  - تمتةةة  العمليةةةةام  -الةةةد ، ا  ار ( فةةةةي   ةةة، الت ةةةةول الرقمةةةي: )الت يعةةةةن الثتةةةافي والتنظيمةةةةي 

ي: وتختلةةم ا هميةةة الميةة ية  بعةةا  العمةةل مةةن المحةة ل م ةةل الدراسةةة فةةي تثلعنهةةا  لةة    ةة،  مليةةة الت ةةول الرقمةة

 تنظي، الوقت(. -تواا  العمل وا سرة  -سا ام العمل المرتة  -)الد ، ا  ار  

 

  مصطلحات الدراسة وتعريفاتها الإجرائية

 التحول الرقمي:

 :
 
عرو اثت : اصطلاحا "  ملية اتتتال التعلي، التتليةد  لاة  اتتتتةال التةدرتلي المعتمةد  لة  التتنيةام  يع

: وتةةة،
 
عرفةةة  الباحثةةةة اثتةةة : يميةةةع ا يةةةرااام التةةةي تتةةةوم  اةةةا يامعةةةة الملةةةل سةةةعو  لتعةةةديل الممارسةةةام   جرائيةةةا

ع
ظ

التعليميةةةة التتليديةةةة لاةةة  الممارسةةةام التعليميةةةة التةةةي ظعتمةةةد  لةةة  التتنيةةةام التعليميةةةة ااسةةةتخدام التتنيةةةة  اةةةدو 

 ت وتل العمليام الرش يلية من تتليدية لا  رقمية المرسية.

 

 لبشرية: دارة الموارد ا

عةةرو ل ارة المةةوار  ال شةةرتة اثناةةا تخطةةي، وتنظةةي، وتوييةة  ورقااةةة ا  شةةطة المتعلتةةة ااختيةةار وظعيةةع  وتةةدرت  
ع
ظ

وتنميةةةةة ومرافةةةةثة ور ايةةةةة ا فةةةةرا  والح ةةةةاف  لةةةةلا، ب ةةةةرت ا سةةةةهام فةةةةي ت تيةةةةق ا هةةةةداو التنظيميةةةةة )البةةةةوار ل ل 

 (.5ل ص0202

 و 
ع
 اثناةةا: تمةةوح  مت ةعرفهةةا الباحثةةظ

ً
معةة    ارة ال شةةر والةةذ  ييةة   لت تيةةق المعةة ة التنافيةةية مةةن ليرا يةةا

 .خلال وتع اسلناتيجية للحصول  ل  موار  بشرتة تتمع  االك ااة والوتا

 جامعة الملك سعود:

 ةةي مرسيةةة  كا يميةةة ميةةتتلة غعةةن ها فةةة للةةر حل تتةةع ت ةةت مظلةةة الهيئةةة الملكيةةة لمدينةةة الرتةةات. تةة، 

ل وظعت ةةةن لةةةا ي يامعةةةة تثسيةةةت فةةةي المملكةةةة العر يةةةة م2541تةةةوفم ن  1هةةةة   2011 ي ر يةةةع الثةةةا 25افتتاحهةةةا فةةةي يةةةوم 

اليةةةعو ية بعةةةد يامعةةةة  م التةةةرلل وكةةةا  حلةةةل  نةةةدما  مةةةر الملةةةل  بةةةد العزتةةةز اتثسةةةي  كليةةةة الشةةةر عة امكةةةة  ةةةام 

 هة لتصبح  وا  المرسيام التعليمية الجامعية قياما في المملكة العر ية اليعو ية.2015

 :6080كة رؤية الممل
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 ي  بارة  ن خطة وتعتاا المملكة العر ية اليعو يةل للت ول من ات تما   لة  المشةتتام الن طيةة 

فةةةةي ليةةةةرا ام الدولةةةةة ااةةةة  ا يةةةةرا ام غعةةةةن الن طيةةةةةل ورةةةةذلل والتنو ةةةةع فةةةةي اتقتصةةةةا ل وت يةةةةع  اتسةةةةرثمار فةةةةي قطةةةةاو 

 (.www.vision2030.gov.saال دمام العامة )

 

 فى حدود ورقتي ()  : جراءات الدراسة

 :منهج الدراسة

اسةةةةتخدمت الباحثةةةةة فةةةةي هةةةةذا الدراسةةةةةة المةةةةنج  الوصةةةة ي الت ليلةةةةيل لروتةةةةة  المةةةةنج  الةةةةذ  يرناسةةةة  مةةةةةع 

عرو المنج  الوص ي اثت : " راسة  امة لظاهرة مويو ة في يما ة مةال وفةي  ت تيق  هداو الدراسة الحاليةل و ع

ن  يةةل الوصةةول لاةة  مرةةا  معةةع  وفةةي الوقةةت الحاتةةرل وهةةو مرتتةةة مةةن الت ليةةل والت يةةعن بشةةرل  لمةةي مةةنظ، مةة

(ل ف ةةةةي تةةةةوا هةةةةذا المةةةةنج  سةةةةوو يةةةةت، التيةةةةام 222ل ص. 0222 غةةةةرات م ةةةةد ة لمشةةةةرلة ايتما يةةةةة" ) رو ةةةة ل 

 ةةرت اسةةتجااام  ينةةة الدراسةةةل لةة، ت ليلهةةا وت يةةعنها والتوصةةل للنتةةا ص واقلةةناح الحلةةول المناسةةبة لهةةال وحلةةل 

لمدينةةةةة الطبيةةةةة اجامعةةةةة الملةةةةل سةةةةعو  وفةةةةق رؤتةةةةة تةةةةثلعن الت ةةةةول الرقمةةةةي  لةةةة    اا المةةةةوار  ال شةةةةرتة فةةةةي المعرفةةةةة 

 .  ٠٢٠٢المملكة العر ية اليعو ية 

 

 :مجتمع وعينة الدراسة

انااً  ل  موتوو الب ي و هدافها فتد ت د  المجتمع الميتادو  ل   ت  يترو   :مجتمع الدراسة

قي، الموار  العاملع  في من عينة التروتت قي، الموار  ال شرتة اجامعة الملل سعو ل و من العاملع  في 

اات تما   ل   سلوب العينة العشوا ية  ةالباحث تل قامالدراسةل ولك ن مجتمع ال شرتة اجامعة الملل سعو 

لا   ةالباحث تال ييطة وحلل ااستخدام المعا تم ا حصا ية التي ت د  الحد ا   ى لحج، العينةل وتوصل

(215) .
ً
 مو  ا

  ل   فرا  مجتمع الدراسة والذ  تمثل يالباحقام عينة الدراسة : 
ً
 مةن اتوا ع   اة الدراسة الكلنوتيا

العةةاملع  فةةي مةةن ( 215العةةاملع  فةةي قيةة، المةةوار  ال شةةرتة اجامعةةة الملةةل سةةعو ل وقةةد اسةةتجاب لعمليةةة التوا ةةع )

 .)الرتات(امدينة قي، الموار  ال شرتة اجامعة الملل سعو  
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 )المكانية ، ال مانية ، البشرية( :حدود الدراسة

  دارة الموارد البشرية   -الملك سعود  جامعة

 6063-6062لمدة سنتي  من 

 وموظفة  860عدد الموظفي  
 
 موظفا

 :وسائل جمع بيانات الدراسة

   ا  اة ا رثن ملاامة لت تيق  المتبع في الدراسةل ويد الباحي اناا  ل  مبيعة البياتامل و ل  المنج 

( اتست يا   و ما يعرو 221ل ص0225و عرو  بيدام واخرو  ) "لاتسرباتة هداو هذا الدراسة  ي "

ااتستتصاا  ل   ت  "   اة ملا مة للحصول  ل  معلومام و ياتام وحتا ق مرتبطة اواقع معع  وتتدم  ل  

 ست يا "شرل  د  من ا سئلة يطل  ا يااة   اا من  د  من ا فرا  المعنيع  اموتوو ات 

 :المعالجات الإحصائية  المقترحة

لت تيق  هداو الدراسة وت ليل البياتام التي ت، تجميعهال فتد ت، استخدام العديد من ا سالي  ا حصا ية 

 .المناسبة

 التكرارام والمي  المئوتة للتعرو  ل  ال صا ص الش صية والو ي ية  فرا   ينة الدراسة. .2

اخلي Pearson correlation)اعنسو  معامل ارتباط سوو يت، استخدام  .0 ( لحياب صةدق اتظيةاق الةدل

   اة الدراسة.

( لحيةةةاب معامةةةل لبةةةام المحةةةاور الم تل ةةةة Cronbach's Alphaرروتبةةةاق ) معامةةةل  ل ةةةاسةةةوو اسةةةتخدم  .0

    اة الدراسة. 

م  فةةةةةرا  " وحلةةةةةل لمعرفةةةةةة مةةةةدل ارت ةةةةةاو  و اتخ ةةةةات اسةةةةةتجاااMeanالمتوسةةةةة، الحيةةةةا ي " اسةةةةتخدام  .5

الدراسة  ن المحاور الر يية )متوسطام العبارام(ل مع العل، اثت  ي يد في ترتية  المحةاور حية    لة  

 متوس، حيا ي.
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للتعةةرو  لةة  مةةدل ات ةةراو اسةةتجااام  فةةرا   "Standard Deviation"اسةةتخدام اتت ةةراو المعيةةار   .4

الدراسةةةة لرةةةل  بةةةارة مةةةن  بةةةارام مت عةةةنام الدراسةةةةل ولرةةةل م ةةةور مةةةن المحةةةاور الر ييةةةة  ةةةن متوسةةةطها 

 الحيا ي. 

 ت، استخدام معا لة ا ت دار للتثرد من تثلعن المت عنام. .1

 

 :خطوات تنفيذ خطة الدراسة

التي ظي   الباحثة لت تيتها خلال الدراسةل في اداية ت، ت ديد  نوا  الدارسة من ل، ا هداو 

ال صل الثا ي ا مار النظر  وت، تتييم  لا  للاث مباحي المب ي ا ول تناول الت ول الرقمي 

والمب ي الثا ي يتعلق االموار  ال شرتة والمب ي الثالي يرناول المدينة الطبية اجامعة الملل 

 سعو .

نججية الب ي حيي ت، استخدام المنج  الوص ي الت ليلي تناولت الباحثة في ال صل الثالي م

ي  و عد ت ديد   وام الب ي ت، تتدير العينة المناسبة لمجتمع الدراسة وت ديد ا سال

 ا حصا ية الميتخدمة في الب ي.

 

ت ليل البياتام اثستخدام ا سالي  المناسبة ا يي يت، ت ديد العلاقة اع  المت عنام حتى يت، 

لنتا ص ال اا ية وا يااة  ل  ظياؤتم الدراسة و نااَ  لي  يت، توصيام الدراسة استخلاص ا

 متلنحام الدراسة.

 

 ال صل الرابع ت،  ت ديد ميتخلص الدراسة االل ة العر ية وا تجلع ية.
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