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 ( الإطار المنهجي للدراسةالمقدمة و الفصل الأول )

 الدراسة  مقدمة  1-1

الصيرناعية الرابعيرة  تشكل الحقبة الحالية ذروة التحول التقني، إذ تشير  العدييرد ميرل التقيرارير العالمييرة إا أك اليرذكاء الاصيرطناعي يأعيرد ميرل أبيررث أدوات الثيرورة

. وقيرد أصيربا اليرذكاء الاصيرطناعي جيرزءاا (Winarno & kusumadewi, 2024) والتي أحدثت تغي ات هيكلية في قطاعات العميرل والمؤسسيرات

 التشيريرغيليةلا يتجيريرزأ ميريرل تطيريرور المؤسسيريرات والأسيريروات، حييريرخ تأسيريرتثمر ميريرؤخراا الملييريرارات في تطيريروير برمجييريرات وتقنييريرات ذكييريرة تسيريرتهدف رفيريرع الإنتاجييريرة والكفيريراءة 

، مع التأكيد المتزاييرد في الأايراث الحديثيرة عليري أهمييرة مواءميرة هيرذت الأدوات ميرع احتياجيرات المؤسسيرات المحلييرة والعالمييرة. ويير ث (2025)المط ي & آخروك، 

حييرخ توسيرع الاعتميراد عليري ميرا يعيررف دنظميرة دعيرم القيررار الذكييرة،  .هذا التحول جلياا في إدارة المشاريع بوصفها أحد أكثر المجالات تأثراا بالتقنيات الناشيرةة

وقيريريرد بينيريريرت دراسيريريرات تطبيقييريريرة حديثيريريرة أك تبيريريرني هيريريرذت الأدوات قيريريرد سيريريراعد في خفيريرير  ثميريريرل إ يريريراث  .وأدوات تحلييريريرل البييريريرانات الويريريرخمة، وأنظميريريرة اليريريرتعلم الآي

مقارنيريرة بالأسيريراليب التقليدييريرة، إا جانيريرب تحسيريرر دقيريرة تقيريرديرات التكيريرالية والجيريرداول الزمنييريرة بنسيريرب متفاوتيريرة  يريراوثت في  %20المشيريرروعات بنسيريربة تصيريرل إا 

 (. 2024)محمد،  %30بع  النماذج 

مفهوم إدارة  إضافة لذلك، يتطرت العديد مل الباحثر إا التعقيدات التي تواجهها الشركات في البيةات الديناميكية، والتي دفعت إا إعادة النظر في

ة والتنظيمييرة المشاريع بطريقة تعتمد علي التحلييرل اليرواقعي للمعطييرات الويرخمة وإمكانييرة اليرتعلم المسيرتمر ميرل السيريات العمليري. هيرذا تانيرب التحيرديات التقنيير

)الغاميريريردي & آل  والاجتماعييريرة، مثيريرل الحاجيريريرة لإعيريرادة تأهييريريرل الكيريرادر البشيريريرري وارتفيريراع تكلفيريريرة التقنييريرات الحديثيريريرة وصيريرعوبة دمجهيريريرا في بيةيريرات العميريريرل التقليدييريرة

ميريرل هنيريرا تيرير ث أهمييريرة تبيريرني اسيرير اتيجيات تحيريرول  .، وهيريري عواميريرل تمثيريرل تحيريردياا أميريرام اسيريرتفادة الشيريرركات ميريرل كاميريرل قيريردرات اليريرذكاء الاصيريرطناعي(2022ضيريررماك، 

كميرا يسيرتلزم الأميرر تدريجي مدروسة، تراعي خصوصية بيةة المؤسسة وتعمل علي تهيةة البنية التحتية والميروارد البشيررية بالتيرواثي ميرع إدخيرال التقنييرات الجدييردة.  

 .ذت التقنياتتطوير أطر حوكمة واضحة للاستخدام المسؤول للذكاء الاصطناعي، بما يومل تعظيم الفوائد وتقليل المخاطر المرتبطة بالتبني غ  المنظم له

ات شيريرهد العيريراا في العقيريرد الأخيرير  طفيريررة تقنييريرة غيرير  مسيريربوقة، اتسيريرمت بالتطيريرور المتسيريرارع لتطبيقيريرات اليريرذكاء الاصيريرطناعي. وقيريرد تخطيريرت هيريرذت التطبيقيريرات نطيرير

المشيريراريع عليريري البحيريرخ العلميريري لتتحيريرول إا أدوات عملييريرة يعتميريرد عليهيريرا في مجيريرالات متنوعيريرة كيريرالإدارة والهندسيريرة والاقتصيريراد والطيريرب والتعليريريم. وفي مييريرداك إدارة 

لحيريرد ميريرل وجيريرا اوصيريروص، أصيريربحت تقنييريرات اليريرذكاء الاصيريرطناعي عيريراملاا محيريرورياا في تعزييريرز كفيريراءة أنشيريرطة التخطيريريط والجدوليريرة والتنفييريرذ، الأميريرر اليريرذي أسيريرهم في ا

 (.2024، وآخروك  بل عايشةالأخطاء البشرية وتحسر استثمار الموارد المتاحة )
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والاستدلاو  الذاتي،  التعلم  مثل  للبشر،  الإدراكية  القدرات  محاكاة  إا  تهدف  متقدمة  حاسوبية  تقنيات  دنها  الاصطناعي  الذكاء  أدوات  ل تأعرف 

المعقدة وغ    البيةات  القرار في  والتنبؤ، واتخاذ  العقديل     (.Russell & Norvig, 2021)  ةالمؤكدالمنطقي،  الأدوات خلال  وقد شهدت هذت 

؛ إذ انتقلت مل نماذج رياضية واثية إا تطبيقات عملية مدمجة في الأنظمة الإنتاجية اليومية. ويأعد كل مل ا لتعلم الآي، والشبكات الأخ يل تحولاا جوهرياا

، واكتشاف الأنماط اوفية،  الوخمةالعصبية الاصطناعية، واووارثميات التنبؤية مل أبرث مكوناتها، حيخ مكنتها مل معالجة كميات هائلة مل البيانات  

وفي مجال إدارة المشاريع، باتت هذت الأدوات تأستخدم علي نطات واسع لرفع    (.Nagaraja, 2025)  والتنبؤ بالمخاطر المحتملة بدرجة عالية مل الدقة

الأمر كفاءة عمليات التخطيط والجدولة مل خلال تقليص ثمل التنفيذ، وتحسر تخصيص الموارد، وخف  معدلات الفشل الناجمة عل الأخطاء البشرية،  

تكلفة ممكنة ودقل  المحدد  الوقت  الأهداف في  لتحقيق  تنافسية  المشاريع ضرورة  إدارة  الاصطناعي في  الذكاء  دمج  ، العوضي&    )الحسل الذي جعل 

2024.) 

لمشاريع في ظل تصاعد التحديات التشغيلية وتعقد المشاريع الحديثة مل حيخ الحجم والتنوع وتداخل المهام، أصبحت الأساليب التقليدية في جدولة ا

الاصيرطناعي القيريرادرة  عيراجزة عيرل ضيريرماك الأداء الأمثيرل وتحقييريرق الالتيرزام بالجيريرداول الزمنييرة والميزانييريرات المحيرددة. ولهيريرذا تزاييردت الحاجيريرة إا اعتميراد أدوات اليريرذكاء

 اءةعليريري معالجيريرة متغيرير ات عدييريردة في الوقيريريرت الفعليريري، وتقيريردح تنبيريرؤات دقيقيريرة حيريريرول المخيريراطر، وإعيريرادة تخصيريريص الميريروارد بشيريريركل تلقيريرائي لرفيريرع مسيريرتويات الكفيريرير

. وتشيريرير  الدراسيريريرات الحديثيريريرة إا أك دميريريرج تقنييريريرات اليريريرذكاء الاصيريريرطناعي في عملييريريرات التخطيريريريط والجدوليريريرة ييريريرؤدي إا الحيريريرد ميريريرل (2019 عاشيريريرور& أ يريريرد،)

التنافسيريرية  التيرأخ ات وتقلييرل التجيريراوثات المالييرة بشيريركل ملميروا، وهيريرو ميرا يعيريرزث تحيرول اليرذكاء الاصيريرطناعي في جدوليرة المشيريراريع إا ضيررورة اسيرير اتيجية لويرماك 

 (.Kacimi & Bennouna, 2025) والاستدامة في بيةة الأعمال المتغ ة باستمرار

 التنفييرذ،وفي ظل إدارة المشاريع  د أنا تعت  جدولة المشروع مل أهيرم مراحيرل التخطيريط حييرخ تيرؤثر بشيركل مباشيرر عليري الأداء اليرزمني والتكلفيرة وجيرودة 

وخوارثمييرات تعليرم الآليرة، وأنظميرة إدارة المهيرام المعيرزثة باليرذكاء الاصيرطناعي لتسيرهيل عملييرات  ومل ثم ظهرت العدييرد ميرل الأدوات الذكييرة مثيرل اليرذكاء التنبيرؤي

تش  الأدبيات الحديثة إا أك توظية . ومنها (PMI, 2023)والمتغ ة اتخاذ القرار وتحديخ الجداول الزمنية تلقائيا، مستندة هذت إا البيانات الحقيقية 

 .(Khosrow-Pour, 2020)التقليدية هذت الأدوات قد يساعدنا في رفع كفاءة إدارة الوقت وتحديد أولويات المهام بدقة أعلي مقارنة بالأساليب 

عي في  تأتي هيريرذت الدراسيريرة لسيريرد فجيريروة معرفييريرة بارثة في الأدبييريرات المحلييريرة، إذ لا تيريرزال الأايريراث التطبيقييريرة اليريرتي تتنيريراول أثيريرر أدوات اليريرذكاء الاصيريرطناوميريرل ثم 

. وفي ظيرل ميرا كفاءة تخطيط وجدولة المشاريع داخل الشركات السعودية محدودة، ولا سيما علي مسيرتو  مدينيرة جيردة بوصيرفها مركيرزاا اقتصيرادياا و يرارياا محيرورياا 

، وميرا يصيراحبا ميرل تيرواس واسيرع للتقنييرات الحديثيرة في قتليرة القطاعيرات، يير ث 2030تشهدت المملكة مل تسارع في مس ة التحيرول الرقميري ضيرمل إطيرار رؤييرة 

المحلييرة. وميرل هيرذا المنطليرق، تسيرعي الدراسيرة نقص واضا في الدراسات الميدانية التي تقيام بصورة منهجية فعالية تطبيق هذت الأدوات في سيات إدارة المشاريع 

يات والفيررص الحالية إا تقدح إضافة علمية وعملية مل خلال استقصاء الواقع التطبيقي لأدوات الذكاء الاصطناعي في بيةيرة الأعميرال تيردة، ورصيرد التحيرد



3 
 

ا لصيريريرن ا مهميريريرا ع القيريريررار والممارسيريريرر في الشيريريرركات السيريريرعودية، وإسيريريرهاماا في إثيريريرراء المعرفيريريرة العربييريريرة في مجيريريرال دميريريرج اليريريرذكاء ا المرتبطيريريرة  يريريرا، بميريريرا يجعيريريرل نتائجهيريريرا مرجعيريريرا

 .الاصطناعي بإدارة المشاريع

هام أدوات وانطلاقاا مل هذت التحولات التقنية المتسارعة وما تفرضا مل ضرورة تطيروير أدوات وأسيراليب إدارة المشيراريع، تير ث الحاجيرة إا فهيرم ميرد  إسير

 متنامياا. ومل الذكاء الاصطناعي في رفع كفاءة تخطيط وجدولة المشاريع داخل بيةة الأعمال السعودية، وبخاصة في مدينة جدة التي تشهد نشاطاا اقتصادياا 

معرفيريرة  هنيرا جيراءت هيرذت الدراسيرة لتسيرهم في توضيريا أثيرر تبيرني أدوات اليرذكاء الاصيرطناعي عليري كفيراءة عملييرات تخطيريط المشيراريع وجيردولتها، سيرعياا  يرو تقيردح 

ويمكيرل أك يسيرهم ذليرك في تعزييرز جاهزييرة المؤسسيرات  .2030تطبيقية تدعم ممارسات إدارة المشاريع ضمل مسار التحول الرقميري اليرذي تتبنيرات رؤييرة المملكيرة 

سل كفاءة استثمار الموارد في بيةة الأعمال المحلية  .لتبني حلول أكثر تقدماا في إدارة المشاريع، بما يرفع مل قدرتها التنافسية ويُأ

 مشكلة الدراسة  2-1

الرقمية،   شهدت إدارة المشاريع خلال السنوات الأخ ة تحولات كب ة جدا،  دها في منهجيات التخطيط والتنفيذ، نتيجة للتطور السريع في التقنيات

أصيربا اعتميراد المؤسسيرات عليري هيرذت الأدوات في اثدياد مسيرتمر، وميرل خيرلال . ومنهيرا  يرد أنيرا قيرد (2023)كراث،   وعلي رأسها أدوات الذكاء الاصطناعي

وقد جاءت تلك التقنييرات الحديثيرة ومنهيرا تعتير   البحخ عل حلول أكثر دقة لمشكلات تأخ  الجداول الزمنية، وسوء توثيع الموارد وصعوبة التنبؤ بالمخاطر.

سيريرلها اليريرزمني عملييرة تخطيريريط وجدوليريرة المشيرروع ميريرل العملييريرات الجوهرييرة في دورة حييريراة أي مشيريرروع، حييريرخ تمثيرل المرحليريرة اليريرتي ييرتم فيهيريرا ترتييريرب المهيرام وتحدييريرد تسل

 .(2022)قنور & نادي،  وتخصيص الموارد لها بما يومل إ اث المشروع بكفاءة وضمل الإطار الزمني والماي المحدد

 دراسيريرة وباليريررغم ميريرل التطيريرور في أدوات اليريرذكاء الاصيريرطناعي فيريرلك الأثيريرر العمليريري لهيريرذت الأدوات عليريري كفيريراءة التخطيريريط والجدوليريرة الزمنييريرة لا ييريرزال ااجيريرة إا 

، فرغم وجود مؤشرات (2023)سلامة،  2030ميدانية جيدة خاصة في البيةة السعودية، التي تشهد تحولات اقتصادية وتنموية ك   ضمل رؤية المملكة 

تسيراهم في تحسيرر أداء  (Smart Scheduling) والجدوليرة الذكييرة (Predictive Analytics) عالمييرة عليري أك أدوات مثيرل تحليريلات التنبيرؤ

ا كيريرافي في حيريردود المشيريراريع وتقلييريرل الا رافيريرات الزمنييريرة، إلا أك ميريرد  تطبيقهيريرا وفاعليتهيريرا في الشيريرركات العامليريرة في مدينيريرة جيريردة ا ييريرتم دراسيريرتا بشيريركل نعتقيريرد دنيرير

ورغيرم تيروفر أدوات اليرذكاء الاصيرطناعي وتزاييرد  .علمنا المتواضع ومل ثم ففي الأدبييرات العربييرة والمحلييرة، مميرا يير ة فجيروة معرفييرة تتطليرب الاستكشيراف والتحقيرق

 ضعة الوعي بتلك الاهتمام العالمي  ا، فلك تطبيقاتها في مجال تخطيط وجدولة المشاريع لا تزال محدودة في بع  البيةات التنظيمية، ويعود ذلك غالبا إا

 .(Taj, 2024) الأدوات، أو نقص الكفاءات المتخصصة، أو غياب السياسات المؤسسية التي تدمجها ضمل عمليات إدارة المشاريع

زة داخيرل المملكيرة العربييريرة السيرعودية، حييرخ يأ  نظيرر إلييريرا   يردر الإشيرارة إا أك اليرذكاء الاصيرطناعي أصيريربا يُتيرل مكانيرة متقدميرة في الدراسيريرات الحديثيرة المنجيرك

لإغيريرلات. كميريرا أظهيريررت كيريرأداة اسيرير اتيجية محورييريرة للارتقيريراء بكفيريراءة إدارة المشيريراريع في قتليريرة مراحلهيريرا، بيريردءاا ميريرل التخطيريريط والجدوليريرة ميريرروراا بالتنفييريرذ وانتهيريراءا با
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لدور الذكاء  النتائج الميدانية في مشروعات القطاعر الحكومي واواص ارتفاع مستو  إدراة العاملر دهمية هذت التقنيات، إذ جاءت متوسطات تقديرهم

)الشيرهري  ارالاصطناعي في تحسر الأداء العام للمشاريع عنيرد مسيرتويات مرتفعيرة، ميرع اتفيرات واسيرع عليري قدرتيرا في تقلييرل المخيراطر وتسيرريع عملييرة اتخيراذ القيرر 

. ويعكس هذا القبول الواسع والوعي المتقدم مد  جاهزية البيةة المحلية لاستيعاب متطلبات التحول الرقمي، خصوصاا في ظل اليردعم (2023& أخروك،  

ا يسيريرهم بفاعلييريرة في تعزييريرز التمييريرز التنافسيريري 2030المؤسسيريري والتوجهيريرات الوطنييريرة المنبثقيريرة عيريرل رؤييريرة  ا عملييريرا ، بميريرا يجعيريرل تبيريرنيا أدوات اليريرذكاء الاصيريرطناعي واقعيريرا

 .للمشاريع السعودية

سة الفعلية تواجيرا رغم تنامي إدراة المؤسسات السعودية للأهمية الاس اتيجية لتقنيات الذكاء الاصطناعي في تعزيز كفاءة إدارة المشاريع، ما تزال الممار 

قدميرة وتشيرغيلها جملة مل التحديات التي تحول دوك تعظيم الاستفادة مل هذت التقنيات. وت ث في مقدمة هذت التحديات ارتفاع تكالية اقتناء الأنظميرة المت

تقنييرات. كميرا تمثيرل وصيانتها، إا جانب ندرة الكفاءات التقنية المتخصصة بر العاملر، وضعة الحوافز المؤسسية التي تدعم التبيرني الميرنظم والسيرريع لهيرذت ال

ات إضيرافية تأبطيرم ميرل قوايا الأمل السي اني و اية البيانات، والصعوبات المرتبطة بمواءمة حلول اليرذكاء الاصيرطناعي ميرع البيرت التحتييرة التقنييرة القائميرة، عقبير

. ومل ثم، فلك  يراوث هيرذت التحيرديات يسيرتلزم تنسيريق الجهيرود بيرر القطيراعر العيرام واويراص عير  (2025)غيخ،  وت ة التحول الرقمي في الشركات بالمملكة

خاصيريريرة  تيريريروف  بيريريررامج تدريبييريريرة مكثفيريريرة لبنيريريراء القيريريردرات، ووضيريريرع أطيريريرر تشيريريرريعية مرنيريريرة للخصوصيريريرية وحوكميريريرة البييريريرانات، إا جانيريريرب ابتكيريريرار نميريريراذج تمويلييريريرة داعميريريرة،

وميرل ثم وتير ث الحاجيرة لتقصيري هيرذت المسيرألة بشيركل  .للمنشآت الصغ ة والمتوسطة، بما يعزث قدرتها علي تبني تقنيات اليرذكاء الاصيرطناعي في إدارة مشيراريعها

اث، وسيروء أكثر تصورا للواقع بالمملكة، خاصة أك غييراب اسيرتخدام أدوات اليرذكاء الاصيرطناعي قيرد ييرؤدي إا اسيرتمرار المشيركلات التقليدييرة مثيرل تأخيرر الإ ير

 تخصيص الموارد، وارتفاع التكالية التشغيلية.

افر التقيرني كما تزداد أهمية هذا الاستكشاف في ظل توجا المملكة العربية السعودية  و التحيرول الرقميري الشيرامل، مميرا يجعيرل البحيرخ في الفجيروة بيرر التيرو 

جيرة إا تزوييرد والتطبيق العملي خطوةا أساسية لفهم الواقيرع اليرراهل وتحدييرد مكيرامل القصيرور في توظييرة التقنييرات المتاحيرة. وتنبيرع هيرذت الأهمييرة كيرذلك ميرل الحا

بيةيرات العميرل  صانعي القرار ومديري المشاريع ددلة علمية موثوقة تساعدهم علي تبنيا اس اتيجيات أكثر كفاءة في اسيرتثمار أدوات اليرذكاء الاصيرطناعي في

خلات عملييرة قابليرة المحلية. ومل خلال تحليل هذا التبايل بر الإمكيرانات التقنييرة القائميرة ومسيرتو  الاسيرتخدام الفعليري في الممارسيرة اليومييرة، يمكيرل اقير اح تيرد

لمشيراريع. و يرذا، للتنفيذ، مثل تطوير بيررامج تدريبييرة متخصصيرة، وتحيرديخ السياسيرات والإجيرراءات التنظيمييرة، وتحسيرر البنييرة التحتييرة الرقمييرة الداعميرة لإدارة ا

، التي تسعي إا بناء اقتصاد 2030يسهم هذا الاستكشاف في دعم أداء المشاريع ورفع كفاءتها التشغيلية، وفي الوقت نفسا يرفد الأهداف التنموية لرؤية 

 معرفي يعتمد علي الابتكار والتقنية بوصفهما ركيزتر أساسيتر لتحقيق التنمية المستدامة.



5 
 

 تساؤلات الدراسة  3-1

ذكاء يأتي هيريريرذا البحيريريرخ اسيريريرتجابة للتحيريريرولات المتسيريريرارعة في مجيريريرال إدارة المشيريريراريع، وميريريرا أفرثتيريريرا التطيريريرورات التقنييريريرة ميريريرل فيريريررص وتحيريريرديات في تبيريريرني أدوات اليريرير

وانطلاقيريراا ميريرل أهمييريرة فهيريرم هيريرذت التحيريرولات في سيريريات محليريري ييريررتبط بمدينيريرة جيريردة بميريرا تشيريرهدت ميريرل حيريرراة اقتصيريرادي الاصيريرطناعي ضيريرمل بيةيريرة الأعميريرال السيريرعودية. 

 :تسعي هذت الدراسة للإجابة عل سؤال مركزي يلخص إشكالية البحخ الجوهرية، يتمحور حول، ومشروعات نوعية

وميرل خيرلال هيرذا السيرؤال تنيردرج  "ما أثر استخدام أدوات الذكاء الاصطناعي علي كفاءة تخطيط وجدوليرة المشيراريع في الشيرركات العامليرة بمدينيرة جيردة "

 التالية: الأسةلة الفرعية

 ما مد  انتشار استخدام أدوات الذكاء الاصطناعي في تخطيط المشاريع لد  الشركات في جدة  .1

 ما طبيعة العلاقة بر استخدام أدوات الذكاء الاصطناعي ومستو  الدقة في الجداول الزمنية للمشاريع  .2

 هل تسهم أدوات الذكاء الاصطناعي في تحسر توثيع الموارد البشرية والمادية ضمل الجدول الزمني  .3

 ما هي التحديات التي تواجا الشركات في استخدام أدوات الذكاء الاصطناعي ضمل عمليات التخطيط  .4

 هل تختلة فعالية أدوات الذكاء الاصطناعي في جدولة المشاريع باختلاف نوع المشروع أو القطاع الاقتصادي  .5

ا الفعليري وبالإجابة علي هذت الأسةلة الرئيسيرة والفرعييرة، تأميرل الدراسيرة في تقيردح صيرورة شيراملة حيرول واقيرع تبيرني أدوات اليرذكاء الاصيرطناعي، وقييراا أثرهير

روت القطاعية، بما علي كفاءة تخطيط وجدولة المشاريع في الشركات العاملة بمدينة جدة. كما تساهم النتائج المتوقعة في فهم أعمق للتحديات التطبيقية والف

التشيرغيلية،  يدعم السياسات التطويرية لتحقيق مستهدفات التحول الرقمي في المملكة العربية السيرعودية. وتأعيرت الدراسيرة عليري  يرو خيراص بمؤشيررات الكفيراءة

يا توصيريات عملييرة قابليرة مثيرل مسيرتو  الالتيرزام بالمخططيرات الزمنييرة، ودقيرة الجدوليرة التنبؤييرة، وكفيراءة توثييرع الميروارد، وتقلييرل الا رافيرات الزمنييرة والتكلفيرة، بميرا يتير

 للتطبيق علي مستو  السياسات والإجراءات داخل الشركات.

 أهمية الدراسة  4-1

راسة في تناولها في ظل التحولات المتسارعة التي يشهدها العاا في مجال الذكاء الاصطناعي وتوظيفا المتزايد ضمل إدارة المشاريع، تتجلي أهمية هذت الد

ن وتنبيرع  .ع القيررارا للبعديل النظري والتطبيقي، وما يمكل أك تقدميرا ميرل إسيرهام فاعيرل في تطيروير الأدبييرات العلمييرة وتقيردح حليرول عملييرة تخيردم المؤسسيرات وصيرأ

ل ميرل تقيردح شيرواهد ميدانييرة أك ثيرر دقيرة حيرول أهمية هذت الدراسة كذلك مل تركيزها علي سيات محليري محيردد يتمثيرل في الشيرركات العامليرة بمدينيرة جيردة، بميرا يمكيرا

ع القيررار وميرديري المشيراريع بمعطييرات عملييرة يمكيرل توظيفهيرا في نا أثر أدوات الذكاء الاصطناعي في كفاءة تخطيط وجدولة المشاريع. كما تسيرعي إا تزوييرد صير

 تحسر سياسات تبني التقنيات الذكية ورفع جاهزية المؤسسات لمتطلبات التحول الرقمي.
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 الأهمية النظرية للدراسة  أولًا 

علقيريرة بتطبيقيريرات تنبيريرع الأهمييريرة النظرييريرة لهيريرذت الدراسيريرة ميريرل سيريرعيها، في محاوليريرة متواضيريرعة، للإسيريرهام في سيريرد الفجيريروة المعرفييريرة القائميريرة في الأدبييريرات العربييريرة المت

م الأدبيات المتوافرة الذكاء الاصطناعي في مجال إدارة المشاريع، ولا سيما في جانب التخطيط والجدولة. وتزداد هذت الأهمية إذا ما أأخذ في الاعتبار أك معظ

 دعيرم عملييرات حالياا إما تركز علي  ارب دولية أو تقدم معالجة عامة لا تتناول بصورة معمقة الآليات التفصيلية لاسيرتخدام أدوات اليرذكاء الاصيرطناعي في

تقدح تصورات أكثر  التخطيط وتوثيع الموارد وإدارة المخاطر ضمل دورة حياة المشروع. ومل هذا المنطلق، تأسهم الدراسة في إثراء الإطار النظري العربي ع 

والتحليريلات التنبؤييرة في تحسيرر دقيرة الجيرداول الزمنييرة وتقلييرل  خوارثميات الذكاء الاصطناعي الداعميرة لاتخيراذ القيررارؤديا تتحديداا حول الدور الذي يمكل أك 

ر نميريراذج الا رافيريرات عيريرل خطيريرط التنفييريرذ. كميريرا تأسيريرهم في بنيريراء أسيريراا معيريررفي يمكيريرل أك يأسيريرتثمر في دراسيريرات لاحقيريرة مقارنيريرة أو تطبيقييريرة، بميريرا يسيريراعد عليريري تطيريروي

تعليريرق بيريردمج تفسيرير ية تويريربط العلاقيريرة بيريرر تيريروفر التقنييريرات الذكييريرة ومسيريرتو  تبنيهيريرا الفعليريري في بيةيريرات العميريرل العربييريرة، وبيريرذلك تعيريرزث ميريرل نويريرج الحقيريرل البحثيريري الم

 .الذكاء الاصطناعي في إدارة المشاريع

سيريرة والطيريرب وعليريري اليريررغم ميريرل وفيريررة الدراسيريرات العالمييريرة اليريرتي تناوليريرت اليريرذكاء الاصيريرطناعي ميريرل ثوايا متعيريرددة، تنظ ييريرة وتطبيقييريرة، وفي مجيريرالات متنوعيريرة كالهند

وكفيراءة التخطيريط والقطاع الماي وإدارة سلاسل الإمداد، فلك عدداا محدوداا فقط مل هيرذت الدراسيرات تنيراول العلاقيرة المباشيررة بيرر أدوات اليرذكاء الاصيرطناعي 

ء إدارة المشاريع  الزمني للمشروعات بوصفها محوراا مستقلاا للتحليل. وت كز غالبية الأااث المتاحة علي تناول الذكاء الاصطناعي كمدخل عام لتحسر أدا

في رفيرع دقيرة الجيرداول الزمنييرة وتقلييرل  ككل، دوك التعمق في الآليات التفصيلية التي تسهم مل خلالها خوارثميات اليرذكاء الاصيرطناعي الداعميرة لاتخيراذ القيررار

ا تيريرربط بيريرر نيريروع الأداة الذكييريرة المسيريرتخدمة ومؤشيريررات كفيريراءة ا لتخطيريريط ا رافيريرات التنفييريرذ والتيريرأخ ات. وميريرل هنيريرا تتويريرا الحاجيريرة إا دراسيريرات أكثيريرر تخصيصيريرا

لوقيرت، وهيرو ميرا تسيرعي الزمني، بما يفسيرا المجيرال لبنيراء نميراذج تفسير ية أكثيرر دقيرة تسيراعد البيراحثر والممارسيرر عليري فهيرم التيرأث  المباشيرر لهيرذت الأدوات في بأعيرد ا

 .هذت الدراسة إا الإسهام فيا ضمل السيات البحثي العربي

ربطهيريريرا كميريريرا تسيريريراهم هيريريرذت الدراسيريريرة في إثيريريرراء البنييريريرة النظرييريريرة لإدارة المشيريريراريع ميريريرل خيريريرلال دميريريرج مفيريريراهيم حديثيريريرة مثيريريرل الجدوليريريرة الذكييريريرة والتحلييريريرل التنبيريريرؤي، و 

جيرداول ثمنييرة بتطبيقات الذكاء الاصطناعي في تخطيط المشاريع وجدولتها. ويسما هذا التناول بتقدح فهم أعمق لكيفية توظية التقنيات الذكية في بناء 

مل خلال هذا الدمج أكثر دقة ومرونة، قادرة علي الاستجابة للمتغ ات التي تطرأ أثناء التنفيذ وتقليل احتمالات التأخ  والا راف عل اوطة المعتمدة. و 

اليرذكاء الاصيرطناعي بر الأدوات التحليلية الحديثة والمنظور المعاصر لإدارة المشيراريع، تسيرعي الدراسيرة إا توضيريا الكيفييرة اليرتي يمكيرل  يرا لاسيرتخدام تقنييرات 

 .الزمنيأك يُسل مواءمة الأهداف والموارد والأنشطة ع  دورة حياة المشروع، بما يسهم في تطوير نماذج أكثر تقدماا لفهم وقياا كفاءة التخطيط 
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ا في إبيريرراث الجوانيريرب متعيريرددة التخصصيريرات لتقنييريرات اليريرذكاء الاصيريرطناعي، فيريرلا جانيريرب مجيريرالات التخطيريريط والجد وليريرة، تتعميريرق الأهمييريرة النظرييريرة للدراسيريرة أيويريرا

عميرل المؤسسيري في وقع أك تقدم هذت الدراسة إطاراا مفاهيمياا يمكل تطبيقا والبناء عليا في أااث مسيرتقبلية تتنيراول موضيروعات الرقمنيرة المؤسسيرية وتطيروير التي

البيريراحثر عليريري تحلييريرل دور اليريرذكاء الاصيريرطناعي في تحسيريرر كفيريراءة العملييريرات والإجيريرراءات التنظيمييريرة، د البيةيرة السيريرعودية. كميريرا يأنتظيريرر ميريرل هيريرذا الإطيريرار أك يسيريراع

لاصيرطناعي ورفع مستو  التكاميرل بيرر الأنظميرة الرقمييرة داخيرل المؤسسيرات. وفي السيريات نفسيرا، تألقيري الدراسيرة الويروء عليري التأصيريل النظيرري لعلاقيرة اليرذكاء ا

ال أميرام تطيروير نميراذج بنظريات الإدارة الحديثة، خاصةا في ما يتعلق بديناميكية المشاريع وتحديات اتخاذ القرار تحت ضيرغط المتغير ات المتسيرارعة، بميرا يفيرتا المجير

 .تفس ية أعمق لكيفية توظية هذت التقنيات لدعم متخذي القرار في بيةات عمل تتسم بعدم اليقر والتغ ا المستمر

 الأهمية التطبيقية للدراسة  ثانيًا

تنظيمييريريرة تيريريرزداد الأهمييريريرة التطبيقييريريرة لهيريريرذا البحيريريرخ ميريريرع توجيريريرا المملكيريريرة العربييريريرة السيريريرعودية القيريريروي  يريريرو بنيريريراء بنييريريرة تحتييريريرة رقمييريريرة متطيريريرورة، إذ تسيريريرعي الجهيريريرات ال

قييريرق الاسيريرتخدام والاستشيريرارية الوطنييريرة )مثيريرل الهيةيريرة السيريرعودية للبييريرانات واليريرذكاء الاصيريرطناعي "سيريردايا"( إا دعيريرم مبيريرادرات تزييريرد ميريرل كفيريراءة إدارة المشيريراريع وتح

. عليا، يمكل الاستفادة ميرل نتيرائج هيرذت )موقع سدايا الإليك وني( الأمثل للموارد، ومواكبة المبادرات الحكومية لتسريع التحول الذكي في قتلة القطاعات

ع وجيريرود الدراسيريرة في وضيريرع السياسيريرات المؤسسيريرية واليرير امج التدريبييريرة وتطيريروير اسيرير اتيجيات عملييريرة قابليريرة للتطبييريرق في القطيريراعر الحكيريرومي واويريراص، خاصيريرة ميرير

 السيريريربيعي،) معوقيريريرات وتحيريريرديات عملييريريرة كشيريريرفت عنهيريريرا دراسيريريرات سيريريرابقة مثيريريرل الحاجيريريرة ليريريرربط الإدارات إلك ونييريريرا ورفيريريرع الجاهزييريريرة التقنييريريرة والثقافييريريرة للميريريروظفر

2025.)  

لقيررار في الشيرركات تتمثل الأهمية التطبيقية لهذت الدراسة في أنها تسعي إا تقدح نتائج ميدانية واقعية قابلة للتطبيق مل قبل مديري المشاريع ومتخذي ا

وبالاسيرتناد إا العاملة بمدينة جدة، ميرل خيرلال تحلييرل ميرد  اسيرتخدام أدوات اليرذكاء الاصيرطناعي وتأث هيرا الفعليري عليري دقيرة الجيرداول الزمنييرة وتوثييرع الميروارد. 

نييرة في مراحيرل هذت النتائج، يمكل للشركات تحسيرر كفيراءة العملييرات التخطيطييرة، وتصيرميم آلييرات أكثيرر فاعلييرة لمتابعيرة تقيردم المشيراريع ورصيرد الا رافيرات الزم

ة، وتحدييريرد مبكيريررة. كميريرا تسيريراعد المخرجيريرات التطبيقييريرة للدراسيريرة في دعيريرم اتخيريراذ قيريررارات أكثيريرر اسيريرتنارة فيميريرا يتعليريرق باختييريرار حليريرول اليريرذكاء الاصيريرطناعي المناسيريرب

ي ميرل الالتيرزام أولويات الاستثمار في التقنيات الداعمة للتخطيط والجدوليرة، بميرا يعيرزث قيردرة المؤسسيرات عليري رفيرع جيرودة إدارة المشيراريع وتحقييرق مسيرتويات أعلير

 .بالوقت والتكلفة

كميريرا أك الدراسيريرة سيريرتقدم توصيريريات عملييريرة تسيريراعد المؤسسيريرات في التغليريرب عليريري التحيريرديات اليريرتي تواجههيريرا أثنيريراء دميريرج أدوات اليريرذكاء الاصيريرطناعي ضيريرمل 

صيريات في أنظمة تخطيطها، مل قبيل صعوبات التكامل مع البنية التقنية القائمة، ونقص او ات المتخصصة، وقيراوف أميرل المعلوميرات. وستسيرهم هيرذت التو 

ضيرع سياسيريرات توجييرا صيرناع القيريررار  يرو آلييرات أكثيريرر فاعلييرة لتبيرني الحليريرول الذكييرة، مثيرل تطيريروير بيررامج التيردريب وبنيريراء القيردرات، وتحسيرر حوكميريرة البييرانات، وو 

رؤييريرة المملكيريرة داخلييريرة داعميريرة لاسيريرتخدام التقنييريرات الحديثيريرة في إدارة المشيريراريع. وبيريرذلك تتسيريرق المخرجيريرات المتوقعيريرة للدراسيريرة ميريرع مسيريرتهدفات التحيريرول الرقميريري ل
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أعميرال ، مل خلال دعم كفاءة الأداء المؤسسي، ورفع جاهزية الشركات للاستفادة مل فرص الاقتصاد الرقمي، وتعزيز قدرتها عليري المنافسيرة في بيةيرة 2030

 .تتجا بوت ة متسارعة  و الاعتماد علي الذكاء الاصطناعي

ونتيرائج  إضافة إا هذت الجوانب، تسهم الدراسيرة في تعزييرز وعيري متخيرذي القيررار دهمييرة الاسيرتثمار في التقنييرات الناشيرةة، ميرل خيرلال تيروف  شيرواهد عملييرة

لجهيريرات المعنييريرة ميدانييريرة توضيريرا الأثيريرر الفعليريري لاعتميريراد أدوات اليريرذكاء الاصيريرطناعي في تحسيريرر كفيريراءة إدارة المشيريراريع. كميريرا تعميريرل عليريري تزوييريرد الإدارات العلييريرا وا

راسيرة قاعيردة بالتخطيط الاسير اتيجي ببييرانات و يرارب يمكيرل الاسيرتناد إليهيرا في وضيرع سياسيرات أكثيرر وعييراا بالتحيرولات الرقمييرة ومتطلباتهيرا. وبيرذلك تقيردم الد

، عير  تحيرول رقميري 2030معرفية تدعم عمليات التخطيط طويل المد ، وتأسيرهم في تحسيرر جيرودة إدارة المشيراريع بميرا قيردم تحقييرق مسيرتهدفات رؤييرة المملكيرة 

 .فعاال ومستدام يعزث الأداء المؤسسي ويرفع مل قدرة المشاريع علي الاستجابة

   أهداف الدراسة 5-1

ضيريريرا الثيريريرورة يأتي تحدييريرد أهيريريرداف هيريرذت الدراسيريريرة اسيريريرتجابة للحاجيريرة المتزاييريريردة  يريريرو فهيريرم وتقييريريريم البيةيريرة الرقمييريريرة الحديثيريريرة في إدارة المشيريراريع، خاصيريريرة ميريريرع ميريرا تفر 

. وتنسيرجم هيريرذت الأهيرداف ميريرع رؤييرة المملكيريرة (2024)البسيريرتنجي،  الصيرناعية الرابعيرة ميريرل متطلبيرات تطيريروير نميراذج إدارييريرة قيرادرة عليريري مواكبيرة التحيريرولات التقنييرة

 ي عليري حيرد سيرواءالعربية السعودية في بناء بنية تحتية رقمية متقدمة، وتعزييرز الاسيرتثمار في تقنييرات اليرذكاء الاصيرطناعي لتحسيرر الأداء المؤسسيري والاقتصيراد

. كميريريرا تمكيريريرل الأهيريريرداف الواضيريريرحة للدراسيريريرة ميريريرل رسيريريرم إطيريريرار علميريريري يسيريريرهم في بنيريريراء نميريريروذج تطبيقيريريري قابيريريرل للاسيريريرتخدام بالمؤسسيريريرات )جرييريريردة الشيريريررت الأوسيريريرط(

 :تهدف هذت الدراسة إا .السعودية، ويقدام توصيات عملية تدعم متخذي القرار في القطاعر العام واواص

 .تحليل مد  استخدام أدوات الذكاء الاصطناعي في تخطيط وجدولة المشاريع لد  الشركات العاملة في مدينة جدة .1

 .قياا أثر أدوات الذكاء الاصطناعي علي كفاءة الجداول الزمنية مل حيخ الدقة والالتزام بالمواعيد النهائية .2

 .تحديد العلاقة بر الذكاء الاصطناعي وتوثيع الموارد البشرية والمادية في مراحل التخطيط الزمني للمشروع .3

 .استكشاف التحديات والعوائق التي تواجا المؤسسات في توظية أدوات الذكاء الاصطناعي أثناء تخطيط المشاريع .4

 .اق اح نموذج لتحسر كفاءة تخطيط المشاريع باستخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي في بيةة الشركات السعودية .5

 الدراسة  فروض  6-1

عتميريرد هيريرذت الدراسيريرة اختبيريرار العلاقيريرة بيريرر أدوات اليريرذكاء الاصيريرطناعي وكفيريراءة التخطيريريط والجدوليريرة للمشيريرروعات، وذليريرك عيرير  صيريرياغة فرضيريريات تعيرير  عيريرل ت

ثل الفرضية الصفرية اويار الإحصائي الذي ينفي وجود علاقة ذات دلالة بر المتغ ات، بينما التصوار العلمي للروابط الإحصائية بر متغ ات البحخ. وتم



9 
 

وبنيراءا عليري الإطيرار النظيرري والدراسيرات السيرابقة، ا اشيرتقات  .تذهب الفرضية البديلة إا إثبات الارتباط بناءا علي نتائج التحلييرل العلميري للبييرانات الميدانييرة

 جدة.الفروض الإحصائية للدراسة بما يومل اتساقها مع مشكلة البحخ وأهدافا، وقابليتها للاختبار الميداني في بيةة الشركات العاملة بمدينة 

  :تنطلق الدراسة مل الفروض التالية

H₀   لا توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بر استخدام أدوات الذكاء الاصطناعي وكفاءة تخطيط وجدولة المشاريع في الشركات بمدينة جدة. 

H₁  توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بر استخدام أدوات الذكاء الاصطناعي وكفاءة تخطيط وجدولة المشاريع في الشركات بمدينة جدة. 

م أدت لآلييرات وبناءا علي ما سبق، ت ث الحاجة إا توضيا المفاهيم المحورية التي اعتمدت عليها الدراسة لتحديد المتغ ات الرئيسيرة، وذليرك لتحقييرق فهير

شيراريع، الربط والتحليل الإحصائي بر عناصر البحخ. ويشمل ذلك ضبط المفاهيم المرتبطة ددوات الذكاء الاصيرطناعي المسيرتخدمة في تخطيريط وجدوليرة الم

ذا التوضيريا في وتحديد أبعاد كفاءة التخطيط والجدولة بوصفها متغ اا تابعاا، بميرا يتيريا تفسير  النتيرائج في ضيروء إطيرار مفيراهيمي واضيرا ومحيردد. كميرا يسيراهم هير

ويأسيرهم في تمهيد الطريق أمام عرض النميروذج المفيراهيمي للدراسيرة وبييراك كيفييرة اشيرتقات الفيرروض، بميرا يعيرزث ميرل اتسيرات التحلييرل الكميري ميرع الأسيرس النظرييرة، 

 .رفع مستو  الدقة في تفس  العلاقات الإحصائية بر المتغ ات

 مفاهيم الدراسة  7-1

تحديد  تستلزم طبيعة هذت الدراسة، التي تستهدف تحليل أثر أدوات الذكاء الاصطناعي علي كفاءة تخطيط وجدولة المشاريع في الشركات بمدينة جدة،

اعتباطيريراا، بيريرل جيريراء وفيريرق حاجيريرة علمييريرة فرضيريرها هيريردف  وبنيريراء مجموعيريرة ميريرل المفيريراهيم الرئيسيريرة المرتبطيريرة بموضيريروع البحيريرخ. حييريرخ إك اختييريرار هيريرذت المفيريراهيم ا يأتي

ونهيرا تشيركل الإطيرار الدراسة في تناول العلاقة بر الذكاء الاصطناعي والجدولة الزمنية والتحلييرل التنبيرؤي وكفيراءة التخطيريط. وتكميرل أهمييرة هيرذت المفيراهيم في ك

ابط التي يستهدفها المرجعي لتحديد المتغ ات وتحليل النتائج، فولاا عل أنها تمثل أساا القياا المنهجي لمكونات البحخ، وتساعد في إبراث الفروت أو الرو 

 .النموذج التحليلي للدراسة في البيةة السعودية

 (Artificial Intelligence – AIالذكاء الاصطناعي ) 7-1-1

 & Russell) المشيريركلاتقيريردرة الأنظميريرة الرقمييريرة عليريري محاكيريراة السيريرلوة اليريرذكي البشيريرري ميريرل خيريرلال اليريرتعلم، التفسيرير ، اتخيريراذ القيريررار، وحيريرل هيريرو 

Norvig, 2021 أصبا الذكاء الاصطناعي حجر الأساا للابتكار في المجالات الإدارية، لاسيما في إدارة المشاريع، حيخ يتيا تحسر القدرة  قد(. و

حييريريرخ يتيريريا تحسيريرر القيريردرة التنبؤييريرة والتخطيطييريرة ميريريرل خيريرلال أدوات تحلييريرل ذكييريرة، قيريرادرة عليريري معالجيريريرة   .التنبؤييريرة والتخطيطييريرة ميريرل خيريرلال أدوات تحلييريرل ذكييريرة

. وبيريرذلك يسيريرهم ((Pirozzi,2025 كمييريرات كبيرير ة ميريرل البييريرانات واكتشيريراف الأنميريراط اوفييريرة اليريرتي يصيريرعب عليريري الإنسيريراك ملاحظتهيريرا في الوقيريرت المناسيريرب
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ات المسيريرتقبلية اليريرذكاء الاصيريرطناعي في دعيريرم متخيريرذي القيريررار في بيةيريرات المشيريراريع المعقيريردة، عيرير  تقيريردح تنبيريرؤات أكثيريرر دقيريرة بالمخيريراطر والجيريرداول الزمنييريرة والاحتياجيرير

 للموارد.

ا:  ا في هيريرذت الدراسيريرة  -يقصيريرد باليريرذكاء الاصيريرطناعي تعرييريرة اليريرذكاء الاصيريرطناعي إجرائييريرا مجموعيريرة الأدوات والتقنييريرات الرقمييريرة مثيريرل اليريرتعلم الآي  -إجرائييريرا

ؤييرة وجدوليرة والأتمتة وتحليل البييرانات الويرخمة اليرتي تأسيرتخدم لتحسيرر عملييرات تخطيريط وجدوليرة المشيراريع، ميرل خيرلال دعيرم اتخيراذ القيررار وتقيردح تحليريلات تنب

  المشيريرروع في الوقيريرت ذكييريرة وتوثييريرع أمثيريرل للميريروارد. وتتمثيريرل تطبيقاتيريرا في أتمتيريرة المهيريرام الروتينييريرة وتحسيريرر دقيريرة الجيريرداول الزمنييريرة وتخصيريريص الميريروارد الفعيريرال، وتتبيريرع سيرير

 .الفعلي لد  الشركات محل الدراسة

 ( Project Schedulingالجدولة الزمنية للمشروع ) 7-1-2

الوقت   في  الأهداف  لتحقيق  المناسبة  الموارد  تخصيص  مع  لإ اثها،  اللاثم  الوقت  وتقدير  الزمني،  تسلسلها  الأنشطة،  تحديد   المحددعملية 

(Kerzner, 2017)  مع    العملية أحد الأعمدة الأساسية في إدارة المشاريع، خاصة في البيةات التي تتطلب كفاءة عالية في استغلال الوقت. وهذت

 تخصيص الموارد المناسبة وتحقيق درجة أعلي مل الانوباط في متابعة تنفيذ الأنشطة وفق اوطة الزمنية المعتمدة. 

وتوثيعهيرا  مهيرام المشيرروع وترتييرب وتسلسيرل عملييرة تنظيريم - إجرائييراا في هيرذت الدراسيرة -يقصيرد بالجدوليرة الزمنييرة للمشيرروع ويمكل تعريفيرا إجرائييراا كالتيراي: 

تحدييريرد ميريردة   الجدوليريرة الزمنييريرة ميريرل خيريرلال دقيريرة المشيريراركة في العينيريرة. وييريرتم قييريراا تأوظفهيريرا الشيريرركات وتقنييريرات رقمييريرة فيرير ات ثمنييريرة محيريرددة، باسيريرتخدام أدوات عليريري

 يريردف  ضيريرمل الجيريرداول الزمنييريرة المخططيريرة، وذليريرك متابعيريرة تقيريردم المشيريرروع البشيريررية والمادييريرة، وفاعلييريرة مهميريرة، وضيريربط مواعييريرد البيريردء والانتهيريراء، وتوثييريرع الميريروارد كيريرل

  .المحددة بكفاءة وفي المواعيد النهائية إ اث المشروع التأكد مل

 Predictive Analytics التحليل التنبؤي 7-1-3

التنبيريرؤ أحيريرد تقنييريرات تحلييريرل البييريرانات اليريرتي تعتميريرد عليريري النميريراذج الإحصيريرائية وخوارثمييريرات اليريرتعلم الآي لاكتشيريراف الأنميريراط في البييريرانات السيريرابقة،  يريردف 

وقيرد أصيربا هيرذا النيروع ميرل التحلييرل مهيرم في أدوات اليرذكاء الاصيرطناعي المسيرتخدمة في . (Shmueli & Koppius, 2011) مسيرتقبليةبسيرلوكيات 

مثيرل احتميرالات نقيرص القيرو  العامليرة في فير ات حرجيرة أو ، إدارة المشاريع، حييرخ يسيراهم في التنبيرؤ بتيرأخ ات محتمليرة، أو اكتشيراف المخيراطر المرتبطيرة بالميروارد

 . اوث المدد الزمنية المحددة للمهام الرئيسة

اسيرتخدام الشيريرركات المشيراركة في العينيريرة لمجموعيرات ميريرل أدوات وتقنييرات تحلييريرل البييرانات،  يريردف  -إجرائييريراا في هيرذت الدراسيريرة  -يقصيرد بالتحلييريرل التنبيرؤي 

آي أو بيررامج تحلييرل توقع النتائج المستقبلية المرتبطة بتخطيط وجدولة المشاريع. ويتم قياا التحليل التنبؤي ع  تطبييرق نميراذج إحصيرائية أو خوارثمييرات تعليرم 
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دام الفعليري البيانات الكب ة لاستشراف المخاطر المحتملة والا رافات الزمنية وتحديد فرص تحسيرر الأداء قبيرل وقيروع الأحيرداث، وذليرك ضيرمل سيريات الاسيرتخ

 .في بيةة العمل محل الدراسة

 Efficiency of Project Planning كفاءة تخطيط المشروع  7-1-4

 الوقيرت القدرة علي تطوير خطة متكاملة تشمل كافة عناصيرر المشيرروع ميرل اليرزمل، الميروارد الميزانييرة بطريقيرة تحقيرق الأهيرداف دقيرل تكلفيرة وأعليري جيرودة وفي

بميريرا يقليريرل ميرل الهيريردر ويرفيريرع ميريرل موثوقييريرة ، ييريرتم دعيرم هيريرذت الكفيريراءة عيرير  أدوات تتيريا جدوليريرة تلقائييريرة، وتوثييريرع دينيراميكي للميريروارد (،PMI, 2021المناسيرب )

 .تنفيذ اوطة

قدرة الشركة أو فريق العميرل عليري إعيرداد خطيرة مفصيرلة للمشيرروع تويرمل تحقييرق الأهيرداف  -إجرائياا في هذت الدراسة  -يقصد بكفاءة تخطيط المشروع 

قياسيرها ميرل خيرلال ميرد   ضمل الإطار الزمني والماي المحدد، وبتخصيص أمثل للموارد البشرية والمادية، مع التقليل مل الا رافات الزمنية والهدر الميراي. وييرتم

ا مؤشيررات الإ يراث وضوح وتكامل خطة المشروع، مد  الالتيرزام بالجيرداول الزمنييرة والتكلفيرة، وفاعلييرة توثييرع المهيرام وإدارة المخيراطر أثنيراء التنفييرذ، كميرا تعكسيره

 .الفعلي في الشركات محل الدراسة

 حدود الدراسة  8-1

 حدود الزمانية للدراسةأولًا 

، بالتزامل مع الطفرة الرقمية وإ اث العديد مل المشاريع الإس اتيجية وبيررامج التحيرول اليرتي 2025يغطي البحخ ف ة جمع ومعالجة البيانات خلال عام 

التطبييرق  تشهدها المملكة. ويأعد هذا التوقيت مناسباا لاستكشاف مد  جاهزييرة الشيرركات لتوظييرة أدوات اليرذكاء الاصيرطناعي والتحيرديات المواكبيرة لمرحليرة

 .2030الفعلي ضمل رؤية المملكة 

 الحدود المكانية للدراسة: ثانيًا

لييريرة، إا ا اختييريرار مدينيريرة جيريردة كمجيريرال تطبيقيريري للدراسيريرة بنيريراءا عليريري كونهيريرا إحيريرد  أكيرير  الميريردك السيريرعودية، وتويريرم عيريردداا كبيرير اا ميريرل الشيريرركات المحلييريرة والدو 

مشيريراريع تطيريروير عقيريراري وصيريرناعي و يريراري متسيريرارعة، ميريرا يجعلهيريرا بيةيريرة خصيريربة لتطبييريرق تقنييريرات اليريرذكاء الاصيريرطناعي في مجيريرال إدارة المشيريراريع. كميريرا وجيريرود جانيرب 

ل ميرل استشيرراف تطبييرق هيرذت النتيرائج لاحقيراا في  تتيا جدة تنوعاا قطاعياا وغني في التجارب التقنية، يسهم في اختبيرار فرضيريات البحيرخ بشيركل واقعيري، ويمكيرا

 .مدك رئيسية أخر  بالمملكة
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 الحدود البشرية للدراسة: ثالثاً

اريع، في شركات اقتصرت الدراسة علي العاملر في إدارات المشاريع أو أقسام التخطيط والتطوير أو تقنية المعلومات المرتبطة مباشرة دنشطة إدارة المش

دقيقيرة حيرول واقيرع القطاع اواص تدة. وا اختيار هذت الفةة نظيرراا ليردورها المحيروري في تبيرني وتطبييرق أدوات اليرذكاء الاصيرطناعي، وقيردرتها عليري تقيردح بييرانات 

 .التخطيط والجدولة وآليات العمل الداخلية للمشروعات

رة وقد ا تحديد هذت الحدود لوماك ال كيز علي سيات تطبيقي متخصص يعكس واقع التحديات والفرص التي تواجا الشركات السعودية في مجال إدا

 .المشاريع الذكية، مما يعزث مصداقية النتائج ويسهم في تقدح توصيات عملية قابلة للتنفيذ

 إجراءات ومنهجية الدراسة  9-1

، وبميرا ينسيرجم نظراا لطبيعة الظاهرة قيد الدراسة وأهمية الحصول علي نتائج دقيقة وشاملة، ا بنيراء منهجييرة الدراسيرة وفيرق معيراي  البحيرخ العلميري الحديثيرة

افة مع أهداف البحخ وفروضا. يشمل هذا القسم توضيحاا لمجتمع الدراسة وخصائص عينة البحيرخ وأسيراليب جميرع البييرانات والأدوات المسيرتخدمة، بالإضير

 .إا الآليات والمنهجيات الإحصائية المعتمدة لتحليل النتائج واستخلاص المؤشرات ذات الدلالة

 الدراسة  مجتمعأولًا 

والمؤسسيرات يتمثل مجتمع الدراسة في جميع العاملر بإدارات المشاريع أو أقسام التخطيط والتطوير وأقسام تقنية المعلوميرات في شيرركات القطيراع اويراص 

ديناميكييرة متقدميرة الراية بمدينة جدة. ا اختيار هذا المجتمع نظراا لأهمية مدينة جدة كمركز اقتصادي يوم العديد مل المشاريع الك   ويُتول بيةة عميرل 

 .تستوعب تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التخطيط والجدولة وتنفيذ المشاريع

 الدراسة  عينة ثانيًا

لمعلوميريرات، ا اعتميراد العينيريرة القصيريردية ميرل العيريراملر في الشيريرركات واويرير اء المتخصصيرر في إدارة المشيريراريع ضيريرمل إدارات التخطيريط والتطيريروير وتكنولوجييريرا ا

الاسيرتثمار المحلييرة، وذلك لوماك تمثيل المجتمع البحثي بما يكفل جودة ودقة وتنوع البيانات الميدانييرة. وبالرجيروع إا قواعيرد بييرانات الغيررف التجارييرة وهيةيرات 

تقتصيرر الدراسيرة عليري يتبر أك عدد هذت الشيرركات يأقيرد ر بالآلاف، مميرا يجعيرل دراسيرة جمييرع مفيرردات المجتميرع اثييراا أميرراا غير  ممكيرل ضيرمل الميروارد المتاحيرة. ليرذا، 

 عينة قصدية ممثلة للمجتمع قيد الدراسة.



13 
 

اريعهم، أأخيريرذ في الاعتبيريرار عنيريرد بنيريراء العينيريرة تركييريرز الاختييريرار عليريري الأفيريرراد اليريرذيل ليريرديهم تعاميريرل مباشيريرر أو فعليريري ميريرع تطبيقيريرات اليريرذكاء الاصيريرطناعي في مشيرير

ا تحدييرد حجيرم العينيرة الإحصيرائية ، Raosoft Sample Size Calculator مثيرل وبالاسيرتعانة ددوات تحدييرد حجيرم العينيرة الإحصيرائية مناسيرب 

 .، اتساقاا مع المعاي  الدولية للمسوح التطبيقية ودراسات التنبؤ العلمي%5وهامش خطأ  %95فرداا، بمستو  ثقة  384التطبيقية بواقع 

 وسائل جمع البيانات ثالثاً 
والدراسيرات  اعتمدت الدراسيرة عليري الاسيرتبانة كيرأداة رئيسيرية لجميرع البييرانات الميدانييرة، حييرخ ا تصيرميم فقراتهيرا وبنودهيرا بالاسيرتناد إا مراجعيرة الأدبييرات

ا تطوير الاستبانة للتحقيرق ميرل مسيرتواها العلميري ميرل خيرلال التحكيريم الأكيراديمي، إضيرافة إا اختبيرار صيردت . الحديثة في الذكاء الاصطناعي وإدارة المشاريع

 . المحتو  وثبات الأداء باستخدام معامل كرونباخ ألفا، لوماك جودة وموثوقية القياا

 :وشملت الاستبانة ثلاثة محاور رئيسية

 .مستو  استخدام أدوات الذكاء الاصطناعي في تخطيط وجدولة المشاريع .1

 .كفاءة التخطيط والجدولة في الشركات .2

 .العلاقة بر استخدام الذكاء الاصطناعي ومؤشرات الكفاءة الزمنية والدقة التخطيطية .3

لييرل وبذلك ستوفر هذت الوسائل بيانات كمية دقيقة وموضوعية تعكس واقع استخدام الذكاء الاصطناعي في بيةيرة المشيراريع المسيرتهدفة، ميرا يسيرما بتح

 العلاقات بر المتغ ات واختبار فرضيات الدراسة بشكل علمي ومتكامل.

 الأساليب الإحصائية  رابعًا

بغيررض تحلييرل  نظراا لطبيعة البيانات الكمية وقابلية القييراا المطليروب تحقيقهيرا في الدراسيرة، ا الاعتميراد عليري مجموعيرة ميرل الأسيراليب الإحصيرائية المتقدميرة

 .بيانات العينة بدقة واستخلاص نتائج علمية يمكل تعميمها علي بيةة المشاريع في مدينة جدة

 :في معالجة البيانات وتحليلها، حيخ تومنت الأساليب ما يلي SPSS استخدم برنامج

 الإحصاءات الوصفية )المتوسطات الحسابية، الا رافات المعيارية( •

 للفروت الإحصائية بر المجموعات السكانية )النوع، او ة، المجال( T-test اختبار •

 للفروت بر أكثر مل مجموعة One Way ANOVA اختبار •

 تحليل الا دار البسيط والمتعدد لقياا أثر الذكاء الاصطناعي علي كفاءة التخطيط والجدولة •
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 لدراسة العلاقة بر المتغ ات الرئيسية في البحخ Pearson معامل الارتباط •

لأنميراط وتتيا هذت الإجراءات الإحصائية تحقيق درجيرة عالييرة ميرل الموضيروعية والدقيرة في اختبيرار فيرروض الدراسيرة، وتيردعم القيردرة عليري تفسير  العلاقيرات وا

وباعتميريريراد هيريريرذت الإجيريريرراءات المنهجييريريرة المتكامليريريرة، يصيريريربا البحيريريرخ قيريريرادراا عليريريري تيريريروف  بييريريرانات دقيقيريريرة وتحليريريريلات  بيريريرر متغيريرير ات البحيريريرخ بشيريريركل علميريريري وموثيريريروت.

طبيقهيرا في بيةيرة موضوعية تمكال مل الإجابة عل أسةلة الدراسة واختبار الفرضيات بدقة، مما يعزث مصداقية النتائج ويسهم في بنيراء توصيريات ميدانييرة يمكيرل ت

لاستعراض النموذج المفاهيمي الذي اعتمدتا هيرذت الدراسيرة لتمثييرل العلاقيرة بيرر  ا التمهيدبناء المنهجية وإجراءات الدراسة،   وبإكتمال  .المشاريع السعودية

 .أدوات الذكاء الاصطناعي وكفاءة تخطيط وجدولة المشاريع في بيةة الأعمال تدة، كما سيتوا في الجزء اوتامي لهذا الفصل

 نموذج الدراسة  10-1

غ ات الرئيسة  وبعد استعراض الجوانب المنهجية التي بأنيت عليها الدراسة، يأتي النموذج المفاهيمي ليعكس الإطار النظري والتطبيقي للعلاقة بر المت

الآ تعلم  خوارثميات  التنبؤي،  التحليل  الذكية،  الجدولة  أنظمة  )مثل  الاصطناعي  الذكاء  أدوات  استخدام  يأسهم  يأوضاا كية  حيخ  البحخ.  لة، قيد 

خلال دقة الجدول وأدوات الذكاء المؤسسي( باعتبارها متغ اا مستقلاا، في دعم وتعزيز كفاءة تخطيط وجدولة المشاريع )وهي المتغ  التابع( والمقاسة مل  

للفرضي الإحصائي  والتحليل  التطبيقي  للاختبار  التحليلي  الإطار  يمثل  النموذج  هذا  الموارد.  توثيع  بالمواعيد، وكفاءة  الالتزام  المشاريع  الزمني،  بيةة  ات في 

 ".بمدينة جدة 

الذكا   اولا: أدوات  الآلة،  تعلم  خوارثميات  التنبؤي،  التحليل  الذكية،  الجدولة  أنظمة  مثل:  الاصطناعي  الذكاء  أدوات  استخدام  المستقل:  ء المتغ  

 . المؤسسي

 المتغ  التابع ويتبعها كفاءة تخطيط وجدولة المشاريع وتقاا ع : دقة الجدول الزمني، الالتزام بالمواعيد، كفاءة توثيع الموارد: ثانيا 
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 نموذج الدراسة 1-1شكل 

ية، وذلك ليكوك وبذلك يمثل النموذج المفاهيمي خريطة تحليلية تسعي الدراسة مل خلالها لاختبار الفرضيات وتفس  علاقات التأث  بر المتغ ات الرئيس

 المرجع الأساسي لتفس  النتائج في الفصول التطبيقية التالية مل البحخ. 

 خاتمة الفصل الأول  11-1

إا في ختام هذا الفصل، ا وضع الأساا النظري والمنهجي للدراسة مل خلال تحديد مشكلة البحخ وأهميتا وأهدافا وصياغة الفرضيات، بالإضافة 

ة المق حيرة. كميرا توضيا الإطار المفاهيمي والمتغ ات الأساسية، واسيرتعراض حيردود الدراسيرة وإجراءاتهيرا المنهجييرة وأدوات جميرع البييرانات والمعالجيرات الإحصيرائي

 .شركات تدةعأرض النموذج المفاهيمي الذي يأعد خارطة طريق لتحليل العلاقة بر أدوات الذكاء الاصطناعي وكفاءة تخطيط وجدولة المشاريع في بيةة ال

د هيريرذا البنيريراء المنهجيريري المتكاميريرل للانتقيريرال إا الفصيريرل الثيريراني، اليريرذي يسيريرتعرض الإطيريرار النظيريرري والدراسيريرات السيريرابقة، ميريرل أجيريرل تعمييريرق الفهيريرم  العلميريري يمهيريرا

 .لمتغ ات البحخ ودعم الأساا التحليلي لمناقشة النتائج والاستنتاجات في الفصول القادمة
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