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Starting the research process بدء عملية البحث

يمكن أن يكون التواصل وجهاً لوجه فعالاً في حل : حل النزاعات

شط، النزاعات، لأنه يسمح بالتفاعل في الوقت الفعلي، والاستماع الن
.والفرصة لمعالجة المخاوف بشكل مباشر

Intended Learning Outcomes المخرجات التعليمية المقصودة

• Part 1 focuses on the generic

issues that are necessary for

the majority of research

investigations regardless of the

methodology, method,

technique, or research

instrument.

Dr. Raef Baraka

القضاياعلىالأولالجزءيركز

لغالبيةالضروريةالعامة

ظرالنبغضالبحثيةالاستسقاءات

ةالتقنيأوالطريقةأوالمنهجيةعن

.البحثأداةأو



Defining the research تعريف البحث

Chapter 2: Defining the research

تعريف البحث: الفصل الثاني



Defining the research تعريف البحث

جة يمكن أن يكون التواصل وجهاً لوجه فعالاً في حل النزاعات، لأنه يسمح بالتفاعل في الوقت الفعلي، والاستماع النشط، والفرصة لمعال: حل النزاعات
.المخاوف بشكل مباشر

• Now you have developed a theoretical framework for the research from the literature

review.

The next step is to use that theoretical framework to construct a conceptual framework.

• Both qualitative and quantitative research demand the development of a theoretical and

conceptual framework; after the conceptual stage, the two approaches begin to move

forward in their own discrete fashion.

• Table 3.1 outlines the divergence that takes place at this stage in the research.

Dr. Raef Baraka

.الأدبياتمراجعةمنللبحثنظرياإطاراطورتالآن•

ستخدامهيالتاليةالخطوة .مفاهيميإطارلبناءالنظريالإطارهذاا

المرحلةبعدومفاهيمي؛نظريإطارتطويروالكميالنوعيالبحثمنكليتطلب•

.الخاصةبطريقتهماالتقدمفيالنهجانيبدأالمفاهيمية،

.البحثمنالمرحلةهذهفييحدثالذيالاختلاف3.1الجدوليوضح•
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يمكن أن يكون التواصل وجهاً لوجه فعالاً في حل النزاعات، لأنه يسمح بالتفاعل في الوقت الفعلي، والاستماع النشط، والفرصة : حل النزاعات
.لمعالجة المخاوف بشكل مباشر

• When you move from theory to concept, you begin to identify the true focus of

your research, to define the boundaries of your own work as it relates to the wider

theory that already exists.

This is essentially your research question.

• It is at this stage that we make final decisions on that approach.
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حدودديدلتحلبحثك،الحقيقيالتركيزتحديدفيتبدأالمفهوم،إلىالنظريةمنتنتقلعندما•

.بالفعلالموجودةالأوسعبالنظريةيتعلقكماعملك

سفيهذا سا .البحثيسؤالكهوالأ

شأنالنهائيةالقراراتنتخذالمرحلةهذهفي• .النهجهذاب
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Designing a conceptual framework:        تصميم الإطار مفاهيمي:

Dr. Raef Baraka



Defining the research تعريف البحث

يمكن أن يكون التواصل وجهاً لوجه فعالاً في حل النزاعات، لأنه يسمح بالتفاعل في الوقت الفعلي، والاستماع النشط، والفرصة : حل النزاعات
.لمعالجة المخاوف بشكل مباشر

• Essentially, the research question should itself determine the design of your study, but

it is usually the case that, naturally, qualitative researchers ask questions such as:

Why? How? What?, and naturally, quantitative researchers ask such questions as How

many? How often? Where?

It is at the stage of the conceptual framework that you make these methodological

choices.

Dr. Raef Baraka

ونالباحثيطرحماعادةلكندراستك،تصميمنفسهالبحثسؤاليحددأنيجبالأساس،في•

كممثلأسئلةالكميونالباحثونيطرحالحال،وبطبيعةماذا؟،كيف؟لماذا؟:مثلأسئلةالنوعيون

أين؟مرة؟كمعدد؟

.المنهجيةالخياراتهذهتتخذالمفاهيميالإطارمرحلةفي
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يمكن أن يكون التواصل وجهاً لوجه فعالاً في حل النزاعات، لأنه يسمح بالتفاعل في الوقت الفعلي، والاستماع النشط، والفرصة : حل النزاعات
.لمعالجة المخاوف بشكل مباشر

• So let us look at how we could explore the issues surrounding the use of electronic

information resources in the provision of learning opportunities for young people.

Our research question for this stage in the process will be:

Does access to electronic information resources have a role in breaking down barriers 

to learning opportunities encountered by young people? ’

Dr. Raef Baraka

المعلوماتيةةالإلكترونيالمواردباستخدامالمتعلقةالقضايااستكشافكيفيةفيننظردعونالذا•

.للشبابالتعلمفرصتوفيرفي

سيكون :سؤال بحثنا لهذه المرحلة من العملية 

ص الت علم هل يلعب الوصول إلى مصادر المعلومات الإلكترونية دورا في إزالة الحواجز أمام فر

شباب؟ 'التي يواجهها ال
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The research hypothesis:        فرضيات البحث:
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يمكن أن يكون التواصل وجهاً لوجه فعالاً في حل النزاعات، لأنه يسمح بالتفاعل في الوقت الفعلي، والاستماع النشط، والفرصة : حل النزاعات
.لمعالجة المخاوف بشكل مباشر

• Hypothesis testing is only carried out in quantitative or positivist research; very

often, qualitative or interpretivist research will culminate in the generation of a

working hypothesis, but it is not the driving force behind the research design.

Although devising and testing hypotheses is useful in most quantitative research, it is

an essential part of statistical inference.

Dr. Raef Baraka

أولنوعياالبحثيؤديماغالبا؛الوضعيةأوالكميةالأبحاثفيفقطالفرضياتاختبارإجراءيتم•

.البحثتصميموراءالدافعةالقوةليسلكنه،عملفرضيةتوليدإلىالتفسيري

سيأجزءأنهإلاالكمية،الأبحاثمعظمفيمفيدالفرضياتواختبارابتكارأنمنالرغمعلى سا

ستدلالمن .الإحصائيالا
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يمكن أن يكون التواصل وجهاً لوجه فعالاً في حل النزاعات، لأنه يسمح بالتفاعل في الوقت الفعلي، والاستماع النشط، والفرصة : حل النزاعات
.لمعالجة المخاوف بشكل مباشر

Hypothesis testing is an attempt to investigate the relationship between two or

more variables.

• The hypothesis is a ‘scientific guess’ at the nature of that relationship,

established before the empirical investigation takes place and developed

from the theoretical framework.
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.أكثرأومتغيرينبينالعلاقةفيللتحقيقمحاولةهوالفرضياتاختبار

التجريبيالتحقيقإجراءقبلتأسيسهتمالعلاقة،تلكلطبيعة'علميتخمين'هيالفرضية•

.النظريالإطارمنتطويرهوتم
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يمكن أن يكون التواصل وجهاً لوجه فعالاً في حل النزاعات، لأنه يسمح بالتفاعل في الوقت الفعلي، والاستماع النشط، والفرصة : حل النزاعات
.لمعالجة المخاوف بشكل مباشر

Burns identifies three essential steps in using a hypothesis to engage in scientific

discovery:

1. The proposal of a hypothesis to account for a phenomenon.

2. The deduction from the hypothesis that a certain phenomenon should be observed in

given circumstances.

3. The checking of this deduction by observation.

Dr. Raef Baraka

:العلميالاكتشاففيللانخراطفرضيةاستخدامفيأساسيةخطواتثلاثبيرنزيحدد

.ماظاهرةلتفسيرفرضيةاقتراح.1

.معينةظروففيتلاحظأنيجبمعينةظاهرةبأنالفرضيةمنالاستنتاج.2

.الملاحظةخلالمنالاستنتاجهذامنالتحقق.3
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يمكن أن يكون التواصل وجهاً لوجه فعالاً في حل النزاعات، لأنه يسمح بالتفاعل في الوقت الفعلي، والاستماع النشط، والفرصة : حل النزاعات
.لمعالجة المخاوف بشكل مباشر

The hypothesis must be capable of being tested; from a theoretical proposition, we must

create an ‘operational’ hypothesis. A hypothesis must be:

1. a proposition that implies a relationship between two or more concepts,

2. which is located on a lower level of abstraction and generality than the theory,

3. which enables the theory to be transformed into terms that can be tested empirically.
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أنيجب.'ةتشغيلي'فرضيةنخلقأنيجبالنظري،الاقتراحخلالمنللاختبار؛قابلةالفرضيةتكونأنيجب

شغيليةالفرضيةتكون :ت

أكثر،أومفهومينبينعلاقةبوجودتوحياحتمالية.1

بالنظرية،مقارنةوالعموميةالتجريدمنأدنىمستوىعلىتقعوالتي.2

.تجريبيااختبارهايمكنمصطلحاتإلىالنظريةتحويليمكنمما.3
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Defining variables:        تعريف المتغيرات:

Dr. Raef Baraka
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يمكن أن يكون التواصل وجهاً لوجه فعالاً في حل النزاعات، لأنه يسمح بالتفاعل في الوقت الفعلي، والاستماع النشط، والفرصة : حل النزاعات
.لمعالجة المخاوف بشكل مباشر

• From our theoretical framework, we now need to identify the concepts we wish to

investigate in terms of connections and relationships.

• These concepts will provide us with the variables we need to construct the research

hypothesis, and then the operational hypothesis we will use to engage in the empirical

investigation.

A variable is an operationalized concept

Dr. Raef Baraka

الروابطحيثمنفيهاالتحقيقفينرغبالتيالمفاهيمتحديدإلىالآننحتاجالنظري،إطارناخلالمن•

.والعلاقات

التيليةالتشغيالفرضيةثمالبحث،فرضيةلبناءنحتاجهاالتيبالمتغيراتستزودناالمفاهيمهذه•

.التجريبيالتحقيقفيللمشاركةسنستخدمها

شغيله  (تطبيفه)المتغير هو مفهوم يتم ت
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يمكن أن يكون التواصل وجهاً لوجه فعالاً في حل النزاعات، لأنه يسمح بالتفاعل في الوقت الفعلي، والاستماع النشط، والفرصة : حل النزاعات
.لمعالجة المخاوف بشكل مباشر

• There are three types of variables: nominal, ordinal, and interval variables.

• The classification is related to the functions that can be performed on the particular

variable.

1. A nominal variable is one that can be classified by categories that cannot be ordered,

such as gender and color.

The variable value will have names.

Dr. Raef Baraka

.ةالفتروالمتغيرات،الترتيبيةوالمتغيرات،الاسميةالمتغيرات:المتغيراتمنأنواعثلاثةهناك•

.المحددالمتغيرعلىتنفيذهايمكنالتيبالدوالالتصنيفيرتبط•

.واللونالجنسمثلترتيبها،يمكنلافئاتحسبتصنيفهيمكنالذيهوالاسميالمتغير.1

.قيمة المتغير سيكون لها أسماء
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يمكن أن يكون التواصل وجهاً لوجه فعالاً في حل النزاعات، لأنه يسمح بالتفاعل في الوقت الفعلي، والاستماع النشط، والفرصة : حل النزاعات
.لمعالجة المخاوف بشكل مباشر

2. An ordinal variable is one in which the order of data points can be determined, but not

the distance between data points, for example, letter grades such as ‘A’ and ‘B’.

The variable value will be numbers, but only ordinal numbers.

3. An interval variable is one in which both the order of data points and the distance

between data points can be determined, as in percentage scores and distances.

The variable value will be numbers with cardinal properties

Dr. Raef Baraka

نقاطبينةالمسافليسولكنالبيانات،نقاطترتيبتحديدخلالهمنيمكنالذيهوالترتيبيالمتغير.2

..’B'و'A'مثلالحروفدرجاتمثلالبيانات،

.قيمة المتغير ستكون أرقام، ولكن فقط أرقام ترتيبية

فيكما،البياناتنقاطبينوالمسافةالبياناتنقاطترتيبتحديدفيهيمكنالذيهوالفترةمتغير.3

.والمسافاتالمئويةالدرجات

قيمة المتغير ستكون أرقاما ذات خصائص أساسية
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يمكن أن يكون التواصل وجهاً لوجه فعالاً في حل النزاعات، لأنه يسمح بالتفاعل في الوقت الفعلي، والاستماع النشط، والفرصة : حل النزاعات
.لمعالجة المخاوف بشكل مباشر

• Your choice of variables is concerned with the research question. Our question

for this example is

Does access to electronic information resources have a role in breaking down 

barriers to learning opportunities encountered by young people?

Dr. Raef Baraka

هوالمثاللهذاسؤالنا.البحثبسؤاليتعلقللمتغيراتاختيارك•

لم هل يلعب الوصول إلى الموارد الإلكترونية للمعلومات دورا في إزالة الحواجز أمام فرص التع

التي يواجهها الشباب؟
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The following variables could be identified:

• access to electronic resources – interval variable, which is either continuous or

discrete, depending on how we want to measure or count it;

• for example, the number of times a PC is accessed or the length of time of

access.

Dr. Raef Baraka

:التاليةالمتغيراتتحديديمكن

قياسهيةكيفحسبمنفصلا،أومستمراإمايكونالذي،الفترةمتغير–الإلكترونيةالمواردإلىالوصول•

عده؛أو

.الوصولمدةأوالحاسوبإلىالوصولمراتعدد،المثالسبيلعلى•
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The following variables could be identified:

• social background – nominal variable if we are using recognized named social groupings; ordinal

if we are using a predefined classification scale such as the Standard Occupational Classification.

• academic attainment – ordinal variable.

• IT literacy – ordinal variable.

• gender – nominal variable.
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:التاليةالمتغيراتتحديديمكن

مقياسخدمنستكناإذاترتيبيةبها؛معترفاجتماعيةمجموعاتنستخدمكناإذااسميمتغير–الاجتماعيةالخلفية•

.القياسيالمهنيالتصنيفمثلمسبقامحددتصنيف

.ترتيبيمتغير–الأكاديميالتحصيل•

.ترتيبيمتغير–المعلوماتتكنولوجيافيالثقافة•

.اسميمتغير–الجنس•
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Once we have decided on our variables, it is then time to construct a hypothesis 

that would allow any relationship between the variables to be tested.

Dr. Raef Baraka

.غيراتبمجرد أن نقرر متغيراتنا، يحين الوقت لبناء فرضية تسمح باختبار أي علاقة بين المت
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Constructing your hypothesis:        بناء فرضيات البحث:

Dr. Raef Baraka
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• We now have a research question and a list of potential variables to help us respond

to that question.

It is now time to examine those variables and decide what relationship, if any, may exist

and how we can test for its existence.

• The literature review may have already identified potential relationships between

these variables.

Dr. Raef Baraka

.ؤالالسهذاعلىالردعلىلمساعدتناالمحتملةبالمتغيراتوقائمةبحثيسؤالالآنلدينا•

.ودهاوجاختباريمكنناوكيفوجدت،إنالعلاقة،وتحديدالمتغيراتتلكلفحصالآنالوقتحان

.المتغيراتهذهبينمحتملةعلاقاتبالفعلحددتقدالأدبياتمراجعةتكونقد•
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For example,

There may be evidence to suggest that young people who spend more time than others 

accessing electronic resources are those with higher levels of IT skills. 

• You may want to test this for yourself with your own sample group, or you may want

to introduce a third variable to find out if that has any influence on the relationship.

Dr. Raef Baraka

.ؤالالسهذاعلىالردعلىلمساعدتناالمحتملةبالمتغيراتوقائمةبحثيسؤالالآنلدينا•

.ودهاوجاختباريمكنناوكيفوجدت،إنالعلاقة،وتحديدالمتغيراتتلكلفحصالآنالوقتحان

.المتغيراتهذهبينمحتملةعلاقاتبالفعلحددتقدالأدبياتمراجعةتكونقد•
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Hypothesis testing is deductive: 

• The problem is stated, and then data is collected in direct response to the stated

problem. You can see that there is a rigid structure to this approach that dictates the

empirical data collection.

• An experimental hypothesis will have three types of variables: an independent

variable, a dependent variable, and intervening variables

Dr. Raef Baraka

:  اختبار الفرضيات استنتاجي

هيكلاناكهأنترىأنيمكنك.المذكورةللمشكلةمباشرةاستجابةالبياناتتجمعثمالمشكلة،ذكريتم•

.التجريبيةالبياناتجمعيحددالنهجلهذاصارما

وسيطةغيراتومت،تابعمتغير،مستقلمتغير:المتغيراتمنأنواعثلاثةمنستتكونالتجريبيةالفرضية•
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• An experimental hypothesis will have three types of variables: an independent

variable, a dependent variable, and intervening variables.

1. The independent variable is the condition that is manipulated by the researcher.

2. The dependent variable is the effect of this manipulation;

3. The Intervening variables are all of those things the researcher has no control over.

Dr. Raef Baraka

وسيطةغيراتومت،تابعمتغير،مستقلمتغير:المتغيراتمنأنواعثلاثةمنستتكونالتجريبيةالفرضية•

.الباحثفيهيتحكمالذيالشرطهوالمستقلالمتغير.1

التلاعب؛هذاتأثيرهوالتابعالمتغير.2

.عليهاسيطرةالباحثيملكلاالتيالأمورتلككلهيالمتداخلةالمتغيرات.3
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• In our example below of whether access to electronic resources has a role in breaking

down barriers to learning opportunities encountered by young people,

• The independent variable could be IT literacy and

• The dependent variable is academic attainment.

• We would be looking to see if levels of IT literacy had a relationship with the level of

academic attainment among our sample group.

Dr. Raef Baraka

تعلمالفرصأمامالحواجزإزالةفيدورلهالإلكترونيةالمواردإلىالوصولكانإذاماحولأدناهمثالنافي•

الشباب،يواجههاالتي

والتقنيةالثقافةيكونقدالمستقلالمتغير•

.الأكاديميالتحصيلهوالتابعالمتغير•

لتحصيلابمستوىعلاقةلهاالمعلوماتتكنولوجيافيالثقافةمستوياتكانتإذامالمعرفةسنبحث•

.العينةمجموعتنابينالأكاديمي
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• From the variables we have identified, there are several possible hypotheses

we could decide on, for example, those shown in Example 3.1.

Dr. Raef Baraka

ىعلعليها،قراراتخاذيمكنناممكنةفرضياتعدةهناكهناك،حددناهاالتيالمتغيراتمن•

.3.1المثالفيالمعروضةتلكالمثال،سبيل
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Research aims and objectives:        أهداف البحث:
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اوفلمخيمكن أن يكون التواصل وجهاً لوجه فعالاً في حل النزاعات، لأنه يسمح بالتفاعل في الوقت الفعلي، والاستماع النشط، والفرصة لمعالجة ا: حل النزاعات
.بشكل مباشر

The answers to these questions allow us to frame our aim(s) and, from that, to construct the objectives of the investigation.

• Why am I doing this research?

• What is the purpose of this research?

• What do I hope to learn from this investigation?

• What do I need to know to provide an answer to my research question?

• Who can provide access to that knowledge?

• What will be the likely output from this investigation?
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سمح سئلةهذهعلىالإجاباتلنات .التحقيقأهدافبناءذلكومنأهدافنا،بصياغةالأ

البحث؟هذاأجريلماذا•

البحث؟هذاهدفهوما•

التحقيق؟هذامنأتعلمهأنآملالذيما•

البحثي؟سؤاليعلىإجابةلأعطيمعرفتهأحتاجالذيما•

المعرفة؟تلكإلىالوصولتوفيريمكنهمن•

التحقيق؟لهذاالمرجحةالنتائجهوما•
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• An aim is concerned with the conceptual level of the research, the overall

purpose, which is not necessarily time and context-bound. It is related to the

wider research question and any intended research outputs.

It would be the answer to the question ‘What is the purpose of this research?’
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بالزمنطامرتببالضرورةليسوالذيالعام،والهدفللبحث،المفاهيميبالمستوىيهتمالهدف•

.مقصودةبحثيةمخرجاتوأيالأوسعالبحثيبالسؤاليرتبط.والسياق

'ما هو هدف هذا البحث؟'سيكون هذا هو الجواب على سؤال 
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The aim is concerned with the why and the what: why we are doing it, and what 

we hope to produce by doing it.
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.هو الاهتمام بالسبب وماذا، لماذا نفعل ذلك، وما نأمل أن ننتج من خلال القيام بهالهدف
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• A research objective is concerned with the ‘how’ of the research activity;

defining objectives comes from answering the question: ‘How will I achieve

my stated aim(s)?’

This is very much an operational list of activities that will guide the practical side 

of the research.
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:السؤالعلىالإجابةمنيأتيالأهدافتحديدالبحثي؛النشاط'كيفية'بيهتمالبحثيالهدف•

'المعلنة؟أهدافيسأحققكيف'

.هذه قائمة عملياتية من الأنشطة التي ستوجه الجانب العملي من البحث
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• Words such as ‘examine’, ‘identify’, and ‘establish’ are usually the first words

of a research objective.

• The operational list of activities will ultimately lead to you achieving your

aim(s);
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هدففيالأولىالكلماتعادةهي'تأسيس'و'وتحديد’الموضوعمنالتحققمثلكلمات•

.البحث

أهدافك؛لتحقيقالنهايةفيستقودكالتشغيليةالأنشطةقائمة•
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