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 الشكر والتقدير 

 

الحمد لله رب العالمين، الذي بفضلل  وتوييه  تتم الصلالحا ، والصلوة والسلوم علد سليدنا محمد خاتم اءنبياء  

 .والمرسلين

 أما بعد،

 الدكتور/ عبد الرحيم نادر يسرني أن أتهدم بجزيل الشكر والعريان إلد

مشلللللريي علد هلذا البحلث، لملا بلذلل  من جولد كريم وتوجيولا  قيملة، ومتلابعلة دقيهلة منلذ بلدايلة البحلث حتد  

 .اكتمال 

كما أتوج  بخالص الامتنان إلد إدارة جامعة ميدأوشللن علد توييرها البيئة اءكاديمية الداعمة والتي سللاهم  

يي إنجاز هذا العمل، ولا يسلعني إلا أن أشلكرهم شلكراز جزيوز علد منحي هذل الفرصلة التعليمية الثمينة، يبعد 

 .أن ظنن  أن جميع اءبواب قد أغُله   توييق الله سبحان  وتعالد، كنتم النور الذي أضاء طريهي بعد 

وشلللكري وامتناني الخاص أهدي  إلد عائلتي الكريمة علد دعموم المعنوي ومسلللاندتوم التي لا تنهطع، وإلد  

 .كل من مد لي يد العون وساهم يي إتمام هذا العمل

ز لوجو  الكريم وأن ينفع ب  كل من اطلع علي ، وأن    يي الختام، أسلللاللهل الله تعالد أن يجعل هذا العمل خالصلللا

ز لما يحب  ويرضال من الهول والعمل  .يجزي خير الجزاء كل من اسوم يي إتمام ، وأن يويهنا جميعا

 والله ولي التوييق.
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 الإهداء

 "مَنْ جَدَّ وَجَدَ وَمَنْ سَارَ عَلدَ الدَّرْبِ حَصَدَ  "

ا   يالحمدالله لم تكن الرحلة سولة ولا ينبغي لوا أن تكون، لكني رغم عثرا  الطريق وصل  لوجوتي.  شكرز

ز الذي بفضل  وصل  إلد حلم طال انتظارل   .وحبزا وامتنانا

إلد بوجة روحي وريحانة قلبي، مشجعتي اءولد ويخري الدائم أمي، التي لم تتعلم الهراءة والكتابة، لكنوا  

ا، بطريهتوا الخاص  .، أقَْدَرُ من يهرأ نجاحاتي ويلمس إنجازاتيةكان  دائمز

  لذي علمني الإخوص يي العمل، اوالدي رحمة الله علي   إلد سندي اءول وحبيبي وضلعي الثاب  ويهيدي

 .وزرع ييّ حب العلم منذ الصغر، ورحل عنّا قبل أن يرى ما يكفي من إنجازاتي 

 .إليكما والديَّ الحبيبان، أهدي ثمرة جودي وكفاحي، وهذا الإنجاز وكل إنجاز 

 إلد إخوتي وأخواتي، مصدر أماني وأنُسي وسندي الذي لا يتزعزع 

 .وإلد من زادو الحياة جمالاز وحبزا، توأم اخي ونبض قلبي يوسف ومفاز

 .إلد صديهاتي العزيزا ، محفزاتي الدائما  رغم اختوف مساراتنا وأحومنا

ا، إلد حلمي العزيز   وأخيرز

 دون أن يمر علي  الربيع  الذي عَبرََ خريفزا 

 .يثمر يي الربيع  أخيراز وها هو اليوم 

ا لك  ءن ءجلك ألف مرة أخرى".  "  شكرز
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 مستخلص الدراسة
  

الودف: تودف هذل الدراسة إلد قياس أثر تبني الابتكار علد يعالية ونجاح المشاريع يي الهطاع غير الربحي  

 .نجاح المشاريعو  يعالية  د تبني الابتكار وأبعا يي محايظة جدة، من خول استكشاف العوقة بين أبعاد 

المنوجية: اعتمد  الدراسة علد المنوج الكمي، حيث تم تصميم استبانة إلكترونية لجمع البيانا  من عينة من  

العاملين والمتطوعين يي المنظما  غير الربحية يي جدة. وتم تحليل البيانا  باستخدام اءساليب الإحصائية  

 .المناسبة لاختبار الفرضيا  وقياس العوقا  بين المتغيرا  

النتائج: أظور  النتائج أن مستوى تبني الابتكار يي المنظما  غير الربحية بجدة مرتفع بشكل عام، كما  

وقد دعم التحليل    أكد  وجود عوقة إيجابية قوية بين تبني الابتكار وتحسن يعالية المشاريع ونجاحوا 

 .الإحصائي صحة الفرضية الرئيسية للدراسة

ز لتعزيز ممارسا  الابتكار يي المنظما  غير الربحية، يمكن   التطبيها  واءهمية: تهدم الدراسة إطاراز عمليا

الاستفادة من  يي تحسين يعالية المشاريع وتحهيق أهدايوا. كما تمثل إضاية معريية يي مجال الابتكار داخل  

ز يستند إلد بيانا  واقعية، مما يسد يجوة بحثية  الهطاع غير الربحي المحلي يي جدة، حيث تهدم تحليوز ميداني ا

 .يي اءدبيا  المتعلهة بوذا المجال والهطاع والمنطهة

 الكلما  المفتاحية: تبني الابتكار، المشاريع غير الربحية، يعالية المشاريع، نجاح المشاريع، محايظة جدة. 
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 المقدمة .1.1

يلللي ظلللل التغيلللرا  المتسلللارعة والضلللغوط المجتمعيلللة والاقتصلللادية التلللي تواجوولللا المنظملللا  غيلللر 

الربحيللة، يبللرز الابتكللار المأسسللي كللاللهداة حيويللة لتحسللين يعاليللة هللذل المنظمللا  وضللمان اسللتدامتوا. 

إلللد  2030ا يللي المملكللة العربيللة السللعودية، التللي تسللعد مللن خللول رأيللة وتكتسللب هللذل اءهميللة زخمللز 

غيللر الربحللي وتحويللل  إلللد ركيللزة أساسللية يللي التنميللة الوطنيللة، مللع التركيللز علللد تبنللي التمكللين الهطللاع 

  (KPMG 2023). آليا  الابتكار، لا سيما يي مجالا  التحول الرقمي وتطوير النماذج التشغيلية

ويللي السللياق المحلللي، تعُللد محايظللة جللدة بيئللة حيويللة للدراسللة نظللراز لتنوعوللا الثهللايي والتنظيمللي، حيللث 

ا يللي دعللم التنميللة المجتمعيللة. إلا أن هللذل المشللاريع تواجلل   ا محوريللز تلعللب المشللاريع غيللر الربحيللة دورز

تحللديا  تشللغيلية وتنظيميللة ناجمللة عللن محدوديللة المللوارد وضللعف تبنللي الابتكللار، ممللا يحللد مللن كفاءتوللا 

 .(Albar & Kowan, 2024) واستدامتوا

تبنللللي الابتكللللار يللللي لهميللللة أن هنللللاك أ   KPMG (2023)مثللللل وتبُللللرز دراسللللا  حديثللللة

العمليلللللا  التشلللللغيلية، والتحلللللول الرقملللللي كوسلللللائل لتحسلللللين أداء المنظملللللا  غيلللللر الربحيلللللة 

وتعزيللللز اسللللتدامتوا، بمللللا يتماشللللد مللللع أهللللداف التحللللول الللللوطني يللللي المملكللللة. ويللللي السللللياق 

آليلللا  تعزيلللز الحوكملللة التلللي قلللد تشلللمل الابتكلللار،  ملللثوز  Alharthi (2021) المحللللي، نلللاق 

 .تحسين آليا  التمويل علد Alowain and Alhalabi (2023) بينما ركز

ومللع ذلللك، لا تللزال هنللاك يجللوة واضللحة يللي الدراسللا  التطبيهيللة التللي تركللز علللد أثللر الابتكللار يللي 

محايظللة جللدة، حيللث يغلللب علللد الدراسللا  السللابهة الطللابع النظللري أو  يلليالربحيللة المشللاريع غيللر 

 & Albar) التحليلللي العللام دون اعتمللاد بيانللا  ميدانيللة تعكللس الخصوصللية الثهاييللة والإداريللة للمنطهللة

Kowang, 2024). 

وهللذل الدراسللة تسللعد إلللد سللد هللذل الفجللوة مللن خللول تهللديم تحليللل ميللداني تطبيهللي لعوقللة الابتكللار 

بفعاليللة ونجللاح المشللاريع غيللر الربحيللة يللي محايظللة جللدة، ضللمن إطللار محلللي يعكللس الواقللع العملللي. 

يللي طللوعين والمتالمشللاريع، والبللاحثين اءكللاديميين  راءصللناع الهللرار، ومللد  يسللتودف هللذا البحللث إن و

ا يمكللن مللن خوللل  تبنللي اسللتراتيجيا  ابتكاريللة  ا تحليليللز الهطللاع غيللر الربحللي، حيللث يللوير لوللم إطللارز

 .يعالة
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يعاليللة ونجللاح المشللاريع  دالابتكللار علللوبنللاءز علللد مللا سللبق، توللدف هللذل الدراسللة إلللد استكشللاف أثللر 

غيللر الربحيللة يللي محايظللة جللدة، مللن خللول تحليللل ميللداني يبُللرز العوامللل الابتكاريللة المللأثرة، ويهللدم 

ا عمليزا يعزز من كفاءة اءداء، واستدامة النتائج، وتحهيق اءثر المجتمعي المرجو  .إطارز

 

 ة مشكلة الدراس .1.2

 
رغللم أهميللة الابتكللار يللي تعزيللز يعاليللة ونجللاح المشللاريع، إلا أن المشللاريع غيللر الربحيللة يللي محايظللة 

جلدة لا تللزال تعللاني مللن ضللعف يللي تبنللي ممارسللا  الابتكللار، ممللا يحللد مللن كفاءتوللا واسللتدامتوا. كمللا أن 

ا يللي الدراسللا  التللي تناوللل  أثللر الابتكللار علللد هللذا النللوع مللن المشللاريع يللي السللياق  هنللاك نهصللز

 المحلي، مما يبرز الحاجة إلد دراسة تطبيهية تكشف عن هذا التاللهثير.

 

 فجوات على المستوى النظري .1.2.1

 

التركيللز المحللدود علللد الهطللاع غيللر الربحللي: تشللير اءدبيللا  إلللد نللدرة الدراسللا  التللي تللربط بشللكل 

مباشللر بللين الابتكللار ونجللاح المشللاريع يللي الهطللاع غيللر الربحللي، حيللث يتركللز معظللم الاهتمللام البحثللي 

علللد الهطاعللا  الربحيللة أو الحكوميللة، ممللا يللأدي إلللد قصللور يللي الفوللم العميللق لللدور الابتكللار يللي 

 .السياق غير الربحي

موحللد: لا تللزال الجوللود محللدودة يللي تطللوير إطللار نظللري شللامل يمكللن مللن النظللري الطللار الإغيللاب  

خولللل  قيلللاس الابتكلللار داخلللل المشلللاريع غيلللر الربحيلللة، مملللا يصلللعّب عمليلللة تهيللليم أثلللرل بدقلللة 

 .وموضوعية

مللن قلللة الدراسللا  التللي تللدمج مفللاهيم الابتكللار مللع  المحللليإذ يعللاني المجتمللع ضللعف التنللاول المحلللي:  

يللي محايظللة  بشللكل عللام، و الخصوصلليا  الثهاييللة والتنظيميللة للمنظمللا  غيللر الربحيللة يللي المملكللة

 .، وهو ما يحدّ من قابلية تطبيق النماذج العالمية علد السياق المحليعلد وج  الخصوص  جدة
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 فجوات على المستوى التطبيقي  .1.2.2

 

تسلللاعد  وقياسللليةتطبيلللق الابتكلللار: لا توجلللد مأشلللرا  واضلللحة يلللي  الهياسللليةمأشلللرا  الغيلللاب 

 عوا.المنظما  غير الربحية يي محايظة جدة علد تتبع وتهييم مستوى الابتكار داخل مشاري

نهللص النمللاذج التطبيهيللة: هنللاك محدوديللة يللي الممارسللا  الفعليللة التللي توضللف كيفيللة دمللج الابتكللار يللي 

 .جميع مراحل المشاريع غير الربحية من تخطيط وتنفيذ وتهييم

ضللعف التوثيللق العلمللي للتجللارب: تفتهللر اءدبيللا  إلللد توثيللق علمللي منوجللي لتجللارب واقعيللة ناجحللة 

 .يي تطبيق الابتكار، مما يهلل من يرص تبادل المعرية والتعلّم بين المنظما  

قلللة الدراسللا  الميدانيللة المحليللة: تعتمللد العديللد مللن الهللرارا  يللي هللذا الهطللاع علللد اجتوللادا  يرديللة،  

تسللتند إلللد بيانللا  يعليللة مللن منظمللا  غيللر ربحيللة تعمللل يللي التللي ميدانيللة البحللاث اءيللي ظللل غيللاب 

 محايظة جدة.

 :  سؤال البحث الرئيسي
 

مللا مللدى تللاللهثير تبنللي الابتكللار يللي المشللاريع غيللر الربحيللة بمحايظللة جللدة علللد يعاليتوللا 

 ونجاحوا ؟

 

 أهمية الدراسة .1.3

 

تنبع أهمية هذا البحث من تركيزل علد موضلللوع الابتكار، الذي يعُد من العوامل الجوهرية يي تحسلللين أداء 

ا يي ظل التحديا  التي تواجووا المنظما  غير الربحية. ويكتسلب   المشلاريع وزيادة يرص نجاحوا، خصلوصلز

، رغم دورل الحيوي يي خدمة المتخصللللصللللة الدراسللللا  إلد    يفتهرغالبزا ما  البحث قيمت  من تناول  لهطاع  

 المجتمع. 

داخللل هللذل  الإبللداعيكمللا أن تسللليط الضللوء علللد الابتكللار يللي هللذا السللياق يسللوم يللي تحفيللز التفكيللر 

المنظمللا ، ويللدعم جوللود التحللول نحللو ممارسللا  أكثللر كفللاءة ويعاليللة. ويعُللزز البحللث الللوعي باللههميللة 

ا علللد  ا مباشللرز ا إيجابيللز تبنللي الابتكللار كمللدخل لتحسللين جللودة العمللل التنمللوي والخيللري، ممللا يعكللس أثللرز

 المجتمع المحلي.
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 على المستوى النظري:  .1.3.1

 

ترتكلللز هلللذل الدراسلللة عللللد مفلللاهيم الابتكلللار التنظيملللي ونظريلللا  إدارة المشلللاريع، التلللي تأكلللد أن 

الابتكللار عنصللر محللوري يللي تحسللين يعاليللة ونجللاح المشللاريع. وعلللد الللرغم مللن كثللرة الدراسللا  يللي 

الهطللاع الربحللي، إلا أن اءدبيللا  تظُوللر يجللوة واضللحة يللي تنللاول الابتكللار ضللمن سللياق المشللاريع غيللر 

تسللعد هللذل الدراسللة إلللد سللد هللذل و .محايظللة جللدةتحديللدزا يللي ا والمجتمعللا  العربيللة عمومللز يللي  الربحيللة

الفجللوة مللن خللول تحليللل أثللر الابتكللار علللد يعاليللة المشللاريع غيللر الربحيللة يللي محايظللة جللدة، ممللا يللوير 

 .رأية نظرية أعمق حول كيفية توظيف الابتكار يي سياق مختلف عن السياق الربحي التهليدي

ومللن المتوقللع أن تسللوم نتللائج البحللث يللي توسلليع النظريللا  الهائمللة وتكييفوللا بمللا يتناسللب مللع طبيعللة 

 المنظما  غير الربحية، وتويير أساس نظري يمكن البناء علي  يي دراسا  مستهبلية محلية.

 على المستوى التطبيقي:  .1.3.2

 

المشللاريع غيللر الربحيللة يللي محايظللة جللدة بمعلومللا   مللدراءتسُللوم نتللائج هللذل الدراسللة يللي تزويللد 

واضللحة ومبنيللة علللد أدلللة حللول أثللر الابتكللار علللد يعاليللة ونجللاح مشللاريعوم، ممللا يعللزز مللن قللدرة 

نّاع الهللرار  .علللد اتخللاذ خطللوا  اسللتراتيجية مدروسللة لتعزيللز الابتكللار ضللمن العمليللا  الإداريللة صللُ

وتتمثللل التطبيهللا  العمليللة للبحللث يللي إمكانيللة توظيللف اءسللاليب الابتكاريللة يللي مراحللل تخطلليط وتنفيللذ 

وتهيلليم المشللاريع، ممللا يللأدي إلللد تحسللين جللودة النتللائج وزيللادة كفللاءة المللوارد المسللتخدمة، وبالتللالي 

 .ريع مستوى اءثر المجتمعي للمشاريع غير الربحية

كما تسللط الدراسلة الضلوء علد الفوائد والتاللهثيرا  المحتملة لاعتماد الابتكار يي ممارسلا  إدارة المشلاريع،  

مثل تحسلللين التنسللليق بين الفرق، تعزيز المرونة يي مواجوة التحديا ، والهدرة علد الاسلللتجابة السلللريعة  

 ملدراء الإضلللللايلة إلد ذللك، يبُرز البحلث أهميتل  يي معلالجلة التحلديلا  التي تواجل   ، بللمتغيرا  البيئلة المحيطلة

المشاريع غير الربحية، كالهيود التمويلية، والتعهيدا  التنظيمية، وارتفاع توقعا  المستفيدين، من خول تهديم  

 .حلول مبتكرة تساعد علد تحهيق نتائج أيضل بكفاءة أكبر
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المعريللة النظريللة، بللل تموللد الطريللق أمللام ممارسللا   بلل ثراء، يلل ن نتللائج هللذل الدراسللة لا تكتفللي بالتللالي

أكثلللر يعاليلللة واسلللتدامة يلللي إدارة المشلللاريع غيلللر الربحيلللة يلللي المملكلللة العربيلللة السلللعودية بالتحديلللد 

 محايظة جدة.

 

 أسئلة الدراسة .1.4

 
 كيف يتم تبني ممارسا  الابتكار داخل الجمعيا  والمراكز غير الربحية بمحايظة جدة؟ .1

 ما التحديا  التي تواج  المأسسا  غير الربحية يي تطبيق الابتكار؟ .2

 كيف يأثر تبني الابتكار علد جودة وأداء المشاريع غير الربحية؟ .3

ما الاسلللتراتيجيا  والمبادرا  المهترحة لتعزيز الابتكار وتحهيق النجاح المسلللتدام يي المشلللاريع غير   .4

 الربحية بمحايظة جدة؟

 

 أهداف الدراسة.1.5
 

 .تهييم مستوى تبني ممارسا  الابتكار داخل الجمعيا  والمراكز غير الربحية يي محايظة جدة .1

 .تحديد التحديا  التي تعيق تطبيق الابتكار يي المأسسا  غير الربحية .2

 دراسة تاللهثير تبني الابتكار علد جودة وأداء المشاريع غير الربحية .3

اقتراح اسلتراتيجيا  ومبادرا  لتعزيز الابتكار وتحهيق النجاح المسلتدام للمشلاريع غير الربحية بمحايظة   .4

 .جدة

 

 الدراسة ةفرضي.  1.6
 

 تاللهثير إيجابي ومعنوي لتبني الابتكار علد يعالية ونجاح المشاريع غير الربحية يي محايظة جدة   يوجد 
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   نموذج الدراسة .1.7 

 

 
 

 

 

 منهجية الدراسة  .1.8
 

 : الفلسفة البحثية -1

قابللل للهيللاس  الوضللع الحللاليتعتمللد هللذل الدراسللة علللد الفلسللفة الوضللعية التللي تنطلللق مللن أن 

والتحليلللل ملللن خلللول أدوا  موضلللوعية. وبنلللاءز عللللد هلللذل الفلسلللفة، تلللم اعتملللاد الملللنوج الكملللي 

لاختبللار الفرضلليا  المتعلهللة بللاللهثر تبنللي الابتكللار علللد يعاليللة ونجللاح المشللاريع يللي الجمعيللا  

 .غير الربحية ظما  نوالم

 : المنوج البحثي -2

حيللث تبللدأ مللن يرضللية محللددة حللول وجللود عوقللة إيجابيللة بللين  يتتبللع الدراسللة المللنوج الاسللتنتاج

تبنللي الابتكللار ويعاليللة المشللاريع، ويللتم اختبارهللا اعتمللادزا علللد البيانللا  المجمعللة وتحليلوللا بطريهللة 

 .علمية منظمة

 

تبني الابتكار
يع يعالية ونجاح المشار
غير الربحية 

مية بيئة العمل التنظي

برامج التدريب 
والتطوير 

التحديا  المأسسية

المبادرا  
والاستراتيجيا  

العوقة  ييتأثر  يحتمل أنتي ال العوامل 

نجاح المشاريع ويعالية   بين تبني الابتكار  

1-1شكل   
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  : الاستراتيجية البحثية  -3

حيللث توللدف الدراسللة إلللد الكشللف عللن طبيعللة العوقللة بللين متغيللر  تللم اعتمللاد المللنوج الارتبللاطي

مللن جوللة، ويعاليللة المشللاريع ونجاحوللا مللن جوللة أخللرى، دون التللدخل يللي ضللبط أو  تبنللي الابتكللار

 .تغيير المتغيرا  

 : اختيارا  البحث  -4

تعتملد هلذل الدراسلة عللد الملنوج الكملي يهلط، ملن خلول اسلتخدام اسلتبانة مغلهلة لجملع بيانلا  قابللة 

للتحليللل الإحصللائي، بوللدف اختبللار الفرضلليا  بدقللة وموضللوعية. لللم يللتم دمللج أي مللنوج نللوعي أو 

 مختلط.

 :   اءيق الزمني  -5

تنللدرج هللذل الدراسللة ضللمن نطللاق الدراسللة المهطعيللة إذ سلليتم جمللع البيانللا  وتحليلوللا خللول يتللرة 

 .زمنية محددة تمثل مدة تنفيذ المشروع اءكاديمي، دون تتبع المتغيرا  علد مدى زمني ممتد 

 :  الطرق والإجراءا   -6

 .الاستبيان والتحليل الإحصائي

 

 الدراسة الميدانية  .1.9
 

ذة مللن قبللل  ز هللذل الدراسللة علللد يحللص أثللر تبنللي الابتكللار يللي تحسللين يعاليللة ونجللاح المشللاريع المنفللَّ تركللّ

الجمعيلللا  الخيريلللة والمراكلللز التنمويلللة غيلللر الربحيلللة بمحايظلللة جلللدة، والتلللي تعُنلللد بتهلللديم خلللدما  

 .اجتماعية وإنسانية دون أهداف ربحية

ا لكثللرة عللدد هللذل الجمعيللا  والمراكللز يللي المحايظللة، سللتطُبَّق الدراسللة علللد عينللة مختللارة منوللا  ونظللرز

 .لضمان تنفيذ البحث بشكل يعّال ومركّز

ن مجتملللع الدراسللة ملللن مللديري المشلللاريع و يللي هلللذل  والمتطلللوعين العلللاملين التنفيللذيينالهللادة وويتكللوَّ

ا لكونوم المعنيين مباشرة بتصميم وتنفيذ وتطوير المشاريع الاجتماعية والتنموية  .الجوا ، نظرز
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الزمانيللة، يتغطللي الفتللرة المحللددة لتنفيللذ هللذا المشللروع البحثللي ضللمن الجللدول الزمنللي  الحللدود أمللا 

 المعتمد أكاديميزا، بما يتماشد مع الخطة الدراسية للمهرر.

 

 مخطط المشروع المقترح .1.10
 

 الفصل اءول: الإطار العام للدراسة

 الفصل الثاني: اءسس النظرية والدراسا  السابهة 

 الفصل الثالث: المنوجية وإجراءا  البحث 

 الفصل الرابع: عرض النتائج وتحليلوا إحصائيزا 

 الفصل الخامس: مناقشة النتائج والتوصيا  
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 الفصل الثاني   .2

 الدراسات السابقة 
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 :   المقدمة .2.1

 

يولللدف هلللذا الفصلللل إللللد اسلللتعراض اءدبيلللا  العلميلللة ذا  الصللللة بموضلللوع البحلللث، لتلللويير إطلللار 

نظللري متللين يللدعم الدراسللة، ويوضللف اءسللس المفاهيميللة والنتللائج السللابهة التللي يمكللن البنللاء عليوللا. 

ا لنلللدرة الدراسلللا  يلللي الهطلللاع غيلللر الربحلللي المتعلهلللة بموضلللوع البحلللث، تلللم الاعتملللاد عللللد  ونظلللرز

دراسللا  مللن الهطللاع الربحللي إلللد جانللب الدراسللا  المتاحللة يللي الهطللاع غيللر الربحللي. كمللا سلليتم تسللليط 

الضلللوء يلللي هلللذا الفصلللل عللللد الفجلللوا  المعرييلللة الهائملللة، والتلللي تسلللتدعي مزيلللدزا ملللن البحلللث 

 والاستكشاف

ز يللي تعزيللز أداء المشللاريع وضللمان نجاحوللا، حيللث يسللوم يللي تطللوير  أولاز ، يعللد الابتكللار عللاموز أساسلليا

 .حلول مبتكرة للتغلب علد التحديا  وتحهيق نتائج مستدامة

 أن التكاملل بلين ممارسللا  إدارة المشلاري Mignenan (2023) الدراسلة يلي هلذا الإطللار، كشلف  

  (PMPs)  وممارسلللا  إدارة الفوائلللد (BMPs)  ملللن نجلللاح المشلللاريع  %92يفسلللر أكثلللر ملللن

الابتكاريللة، ممللا يأكللد أن الللدمج بللين هللاتين الممارسللتين يحهللق أعلللد معللدلا  النجللاح مهارنللةز باسللتخدام 

 .كل منوما بشكل منفصل

 ,.AlSaied,M, McLaughlin, P., Afy-Shararah, M ومللن جانللب آخللر،  أبللرز  دراسللة

Patsavellas, J., & Alkhoraif, A. (2025)  

اءهميللة المحوريللة للثهايللة التنظيميللة يللي تعزيللز الابتكللار داخللل المنظمللا  الهائمللة علللد المشللاريع. حيللث 

أظولللر  النتلللائج أن إدارة الملللوارد بكفلللاءة، وتنميلللة المولللارا  والهلللدرا ، وتطلللوير أنظملللة الهيلللادة 

التحفيزيللة، وإدارة المعريللة بشللكل يعللال، تمثللل جميعوللا عوامللل حيويللة لللدعم الابتكللار المسللتمر. كمللا 

أكللد  الدراسلللة أن التغللللب عللللد التحللديا  التنظيميلللة والثهاييلللة يسلللوم بشللكل كبيلللر يلللي تحسلللين اءداء 

 .وضمان استدامة النتائج الإيجابية

تعُد مراجعة اءدبيا  العلمية ركيزة أساسية ءي بحث أكاديمي، إذ تتيف للباحث يوم الوضع الراهن   :  ثانيزا 

للمعرية العلمية المتعلهة بموضوع الدراسة. من خول هذل المراجعة، يمكن تحديد ما تم إنجازل سابهزا،  

الكشف عن الفجوا  التي تستوجب  والنهاشا  الهائمة حول مفاهيم الابتكار ويعالية المشاريع، بالإضاية إلد 
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استكشايزا أعمق. كما تساعد مراجعة اءدبيا  يي اختيار النماذج النظرية والمنوجيا  المناسبة لتوجي   

 .الدراسة، وتويير إطار تحليلي قوي يمكن البناء علي  يي تفسير وتحليل البيانا  الجديدة

يركز هذا البحث علد متغيرين رئيسيين يمثون جوهر الدراسة: المتغير اءول هو تبني الابتكار يي  :  ثالثزا 

الهطاع غير الربحي، الذي يعكس مدى تبني المأسسا  غير الربحية لممارسا  وأساليب جديدة ومبتكرة يي  

لوجي، والابتكار يي العمليا ،  إدارة وتنفيذ مشاريعوا. ويشمل هذا الابتكار عدة أبعاد، منوا الابتكار التكنو

  والابتكار التنظيمي، وكذلك الابتكار الثهايي، حيث ينُظر إلي  كعامل مستهل قد يأثر بشكل مباشر أو غير

 .علد نتائج المشاريع  مباشر

أما المتغير الثاني يوو يعالية ونجاح المشاريع يي الهطاع غير الربحي، والذي يهُاس من خول عدة مأشرا   

تشمل تحهيق اءهداف المحددة، وكفاءة استخدام الموارد، واستدامة المشاريع، ورضا المستفيدين، وتاللهثير  

النتائج المرجوة التي تترجم إلد   المشاريع علد المجتمع. تعكس هذل المأشرا  قدرة المشاريع علد تحهيق 

 .نجاح حهيهي يعُزز من سمعة المأسسة واستمراريتوا 

حيث تكمن أهمية دراسة العوقة بين هذين المتغيرين يي تهديم إطار علمي ومنوجي يسُوم يي دعم صناع  

الهرار داخل المأسسا  غير الربحية، عبر توجيووم نحو تبني استراتيجيا  ابتكارية مدروسة تريع من كفاءة  

ا أكبر. كما يساهم هذا البحث يي سد الفجوا  المعر يية الموجودة يي اءدبيا ، خاصة  المشاريع وتحهق نجاحز

تلك المتعلهة بالسياق المحلي يي محايظة جدة، الذي يمتاز بخصوصيا  ثهايية وتنظيمية تميز بيئت  عن  

 .غيرها

ويللي الختللام، يهُللدّم هللذا الإطللار النظللري رأيللة واضللحة للعوقللة بللين الابتكللار ويعاليللة ونجللاح المشللاريع، 

 مع تحديد دقيق ءهم الفجوا  البحثية التي ستعُالجوا هذل الدراسة.

 

 ) تبني الابتكار في القطاع غير الربحي (  المتغير المستقل  .2.2

 

   :لخلفيةا •

ا محوريزا يي تعزيز اءداء ونجاح المشاريع   يعُتبر تبني الابتكار من المتغيرا  الجوهرية التي تلعب دورز

داخل المأسسا  غير الربحية. يي ظل بيئة متغيرة وتحديا  متنامية، أصبح  هذل المأسسا  بحاجة إلد  
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تبني ممارسا  وأيكار جديدة تمُكّنوا من تحسين كفاءة العمليا ، وضمان استدامة اءثر الاجتماعي،  

 تطور مفووم تبني الابتكار يي الهطاع غير الربحي والاستجابة بفاعلية لاحتياجا  المستفيدين 

 تعريف تبني الابتكار في القطاع الغير ربحي  :   •

يعُرف تبني الابتكار يي المأسسا  غير الربحية باللهن  الهدرة علد إدخال وتطبيق أيكار وأساليب وتهنيا   

جديدة تسوم يي تحسين جودة الخدما  الاجتماعية والإنسانية، وريع كفاءة استثمار الموارد المحدودة، بما  

ا. ويشمل ا مجتمعيزا مستدامز ذلك الابتكار يي النماذج   يعزز من تحهيق رسالة المأسسة ويضمن أثرز

   الإدارية، والعمليا  الداخلية، وآليا  العمل التطوعي، والثهاية التنظيمية، وليس يهط الابتكار التهني.

   : تطور مفهوم تبني الابتكار في القطاع غير الربحي •

مع تطور البيئة الاقتصادية والاجتماعية والتكنولوجية، تزايد  أهمية الابتكار يي الهطاع غير الربحي،  

خاصة يي ظل محدودية الموارد وارتفاع توقعا  المستفيدين. يهد انتهل الابتكار من كون  مرتبطزا بشكل  

ر أساسي لاستمرارية  أساسي بالهطاع الربحي وتركيزل علد التنايسية وتحهيق اءرباح، إلد عنص

المأسسا  غير الربحية وتحهيق أهدايوا الاجتماعية. وأصبف الابتكار يي هذا الهطاع يشمل أبعادزا متعددة  

تتجاوز التكنولوجيا إلد الإدارة والثهاية التنظيمية، مما يعكس التطورا  المعاصرة يي يوم طبيعة عمل  

 .هذل المأسسا  

 : أبعاد تبني الابتكار •

 ينهسم تبني الابتكار يي المأسسا  غير الربحية إلد عدة أبعاد رئيسية، وهي: 

 البعد التنظيمي   -

 البعد الهيادي   -

 البعد الثهايي   -

 البعد التكنولوجي   -
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 : النظريات والإطار النظري لتبني الابتكار •

تستند دراسة تبني الابتكار إلد مجموعة من النظريا  التي توضف كيف ولماذا تعتمد المأسسا  الابتكارا ،  

 :ومن أبرزها

تأكد هذل النظرية علد العوامل التي تأثر يي   :(Diffusion of Innovation) نظرية انتشار الابتكار  -

تبني الابتكار مثل سوولة الاستخدام، والتوايق مع الهيم المأسسية، والتعهيد، والفوائد المتوقعة، ودور الهادة  

 .كوسطاء لنشر الابتكارا  داخل المنظمة 

تشير إلد أن قدرة المأسسة علد تبني   :(Resource-Based View) نظرية الموارد والهدرا   -

 .الابتكار تعتمد بشكل كبير علد تواير الموارد البشرية والمادية والثهايية، وكذلك علد كفاءة استغولوا 

نظرية الثهاية التنظيمية: تأكد أن وجود ثهاية داعمة لوبتكار تسول من عملية التغيير وتعزز من قدرة   -

 .العاملين علد تبني وتطوير اءيكار الجديدة

 

 : العلاقة بين تبني الابتكار والمتغيرات الأخرى •

 :أن تبني الابتكار يأثر بشكل مباشر علد متغيرا  حيوية داخل المأسسا  غير الربحية، منوا 

يعالية ونجاح المشاريع: يساهم الابتكار يي تحسين جودة الخدما  وتحهيق اءهداف بكفاءة، مما يعزز يرص  

 .نجاح المشاريع وريع أثرها الاجتماعي 

الكفاءة يي استخدام الموارد: يسوم الابتكار يي تحسين توزيع واستخدام الموارد، مما يدعم استدامة المشاريع  

 .ويهلل من الودر

الهدرة علد التكيف: المأسسا  التي تتبند الابتكار تكون أكثر مرونة وقادرة علد الاستجابة لتغيرا  البيئة  

 .الاقتصادية والاجتماعية والتكنولوجية 

رضا المستفيدين: يأدي الابتكار إلد تهديم خدما  محسنة أو جديدة تلبي توقعا  المستفيدين، مما يزيد من  

 رضاهم ويعزز من سمعة المأسسة. 
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 ( في القطاع غير الربحي ) تبني الابتكار   دراسات المتغير المستقلمراجعة 

 Acosta-Prado, López-Montoya, Sanchís-Pedregosa  ،Zárate-Torres  يي دراسللة

، تم التاللهكيد علد أن إدارة الموارد البشلرية والثهاية التنظيمية هما عنصلران أسلاسليان يي تعزيز اءداء (2020)

ا وسلليطزا جزئيزا يي   الابتكاري داخل المسللتشللفيا  غير الربحية. أظور  النتائج أن الثهاية التنظيمية تلعب دورز

شللير إلد أن اسللتراتيجيا  إدارة الموارد البشللرية  العوقة بين إدارة الموارد البشللرية واءداء الابتكاري، مما ي

تسُللوم يي تشللكيل الثهاية المأسللسللية، والتي بدورها تديع الابتكار. وقد خلص الباحثون إلد أن الاسللتثمار يي  

 .رأس المال البشري يمثل يرصة يعّالة وبتكلفة معهولة لتعزيز الابتكار مهارنة بالحلول التهنية المكلفة

يهد تناول  الهيادة والابتكار التنظيمي يي الهطاع الثالث    ..Adro, F., & Leitão, J  (2020)  ةأما مراجع

عبر مراجعة منوجية شللاملة لبدبيا . أوضللح  النتائج أن أنماط الهيادة التشللاركية والتحويلية تسللوم يي بناء  

بيئة عمل محفزة لوبتكار، وتهلل مهاومة التغيير داخل المنظما  غير الربحية. كما بيّن  الدراسللللة أن حوكمة  

ا تشللغيليزا يربط بين خصللائص  مج الس الإدارة وكفاءتوا عنصللران حاسللمان لاسللتدامة الابتكار، وقدم  نموذجز

 .المجلس والابتكار المستمر

يي     Da Silva Bragaو  De Azevedo Correia  (2023)  ومن منظور تطبيهي، بحثل  دراسلللللة

العوامل المحفزة والمعيهة لوبتكار يي دور رعاية المسللنين غير الربحية بشللمال البرتغال. وجد  الدراسللة أن  

التوج  نحو التعلم، وتهبلّ المخاطرة، ورضللا الموظفين عن عملوم هي المحركا  الرئيسللية لعبداع والابتكار،  

ا. وأشللار  النتائج إلد  بينما عوامل أخرى مثل الثهاية التنظيمية والسللياسللا  الدا خلية كان تاللهثيرها أقل وضللوحز

 .والتنظيمية أهمية خلق بيئة عمل داعمة تحفز الموظفين علد الابتكار، مع تهليل الحواجز التمويلية

ا   ركلزوأخليلرز اللوتليلنلي،  السللللليلللاق  ،  Bernal-Torres, Montes-Guerra, Turriago-Hoyos يلي 

علد الابتكار التنظيمي والاجتماعي وأثرل علد أداء المنظما  غير الربحية يي    Castro-Silva ( 2021)و

كولومبيلا. أظور  النتلائج أن الابتكلار التنظيمي والاجتملاعي يريع اءداء المأسلللللسلللللي من خول أربع يئلا  

يز العوقا  رئيسلية من الإجراءا  المبتكرة، تشلمل التكيف مع التغيرا  البيئية، وتحسلين اءداء الداخلي، وتعز

مع اءطراف الخارجية. وأكد  الدراسلة علد الدور الاسلتراتيجي لوبتكار يي اسلتدامة المنظما  الناشلطة يي  

 .بيئا  اقتصادية ناشئة
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في القطااع غير    ملخص ومقاارناة نتاائج الادراساااااات المتعلقاة باالمتغير المساااااتقال ) تبني الابتكاار  1-2جلدول  

 (  الربحي

 

   تأبرز الاستنتاجا أهم النتائج   الهدف الرئيسي   السنة   / الباحثون  م

1 

Acosta-Prado, 

López-Montoya, 

Sanchís-

Pedregosa, & 

Zárate-Torres  

(2020 ) 

قياس أثر إدارة الموارد  

البشرية والثهاية التنظيمية  

 علد اءداء الابتكاري 

إدارة الموارد البشرية تأثر مباشرة 

 علد الابتكار، والثهاية التنظيمية

الاستثمار يي الموارد البشرية  

يعزز الابتكار بتكلفة معهولة، 

 والثهاية التنظيمية عامل حاسم 

2 
Adro & Leitão  

(2020 ) 

مراجعللة اءدبيللا  حللول 

الهيللللللللادة والابتكللللللللار 

  التنظيمي

الهيلللللادة التشلللللاركية والتحويليلللللة 

تهلللللل مهاومللللة التغييللللر وتحفللللز 

 الابتكار

حوكمللة مجللالس الإدارة الفعّالللة 

واسللللتراتيجيا  الهيللللادة تللللدعم 

 الابتكار المستدام

3 

Bernal-Torres, 

Montes-Guerra, 

Turriago-Hoyos, & 

Castro-Silva (2021 ) 

دراسللللة أثللللر الابتكللللار 

التنظيمللللي والاجتمللللاعي 

 علد اءداء

الابتكلللللار اللللللداخلي والخلللللارجي 

يحسلللن اءداء المأسسلللي ويعلللزز 

 العوقا 

الابتكللللار عنصللللر اسللللتراتيجي 

لاسللتدامة المنظمللا  يللي بيئللا  

 ناشئة

4 
De Azevedo Correia 

& Da Silva Braga  

(2023 ) 

تحديد المحفزا  والعوائق 

 أمام الابتكار 
التوج  نحو التعلم، تهبل المخاطرة، 

 ورضا الموظفين محركا  أساسية
خلق بيئة عمل محفزة يهلل 

 العوائق ويعزز الابتكار 

 

إذزا تأكد هذل الدراسا  أن الابتكار يي الهطاع غير الربحي عنصر محوري لتعزيز الهدرة المأسسية وتحهيق  

ا   ا بممارسلللا  موارد بشلللرية ياعلة، وقيادة محفزة، وثهاية تنظيمية داعمة، وايضلللز اءثر الاجتماعي، مدعومز

وز قيود الموارد وتحهيق اسللتدامة يشللمل تحسللين الوياكل والعمليا  والخدما  بما يمكّن المأسللسللا  من تجا

 أكبر.

 

 في القطاع غير الربحي ( :  فعالية ونجاح المشاريع ) المتغير التابع  .2.3

 

 :أولًا: الخلفية

يي الهطلاع غير الربحي، لا تهُلاس يعلاليلة ونجلاح المشلللللاريع يهط بلالمعلايير التهليلديلة مثلل الالتزام بلالوقل   

والميزانية، بل تمتد لتشلللمل تحهيق اءهداف الاجتماعية والإنسلللانية، وتعزيز اءثر المجتمعي المسلللتدام. هذا 

وجوة، والمسلللاهما  التطوعية، مما يجعل  الهطاع يعتمد يي مشلللاريع  علد الموارد المحدودة، والتمويو  الم
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تحهيق النجاح تحديزا يتطلب إدارة يعّالة، وحسلن اسلتغول الموارد، ومواءمة أنشلطة المشلروع مع رسلالت  وقيم   

 .اءساسية

مع تزايد الطلب علد الشللفايية والمسللاءلة، أصللبف تهييم يعالية المشللاريع يي الهطاع غير الربحي يركز علد  

 .مخرجا  ملموسة وقابلة للهياس، ومدى انعكاسوا علد المستفيدين والمجتمع

 :ثانياً: التعريفات

ا   التعريف يي الهطاع غير الربحي: درجة تحهيق المشروع لرسالت  الاجتماعية أو التنموية، ومدى إحداث  تغييرز

ا يي حياة الفئا  المستودية، بالإضاية إلد التوايق مع الهيم والمبادئ اءساسية للمأسسة  .إيجابيزا مستدامز

من منظور أصلللحاب المصللللحة: نجاح المشلللروع هو مزيج من رضلللا المسلللتفيدين، وتحهيق المانحين للعائد  

 .الاجتماعي المتوقع، وبناء سمعة قوية للمأسسة

 ة ونجاح المشاريع في القطاع الغير ربحي:فعالي مفهوم تطورثالثاً: 

 :نجاح المشاريع في القطاع غير الربحي عبر مراحل فعالية و تطور مفهوم

تطور مفووم يعالية ونجاح المشللللاريع يي الهطاع غير الربحي من التركيز علد إتمام اءنشللللطة المخطط لوا  

ضللمن الميزانية والجدول الزمني، إلد مهاربا  شللمولية تهُيس اءثر المجتمعي المسللتدام، ورضللا المسللتفيدين،  

يمية، باسللتخدام أدوا  تهييم متهدمة لتحهيق  والكفاءة التشللغيلية، والهدرة علد التكيف مع التغيرا  البيئية والتنظ

 اءهداف الاستراتيجية.

 رابعاً: الأبعاد 

 : يمكن قياس نجاح وفعالية المشاريع في القطاع غير الربحي عبر عدة أبعاد 

 البعد الزمني   -

 البعد الاجتماعي   -

 البعد التنظيمي   -

 البعد التكنولوجي   -

 بعد رضا المستفيدين وأصحاب المصلحة   -
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 خامسًا: النظريات المرتبطة 

(: تأكد أن نجاح المشلللروع يهُاس برضلللا جميع  Stakeholder Theoryنظرية أصلللحاب المصللللحة ) -1

 اءطراف ذا  العوقة، وليس يهط الجوة الممولة أو المنفذة. 

(: تنظر إلد المشللروع كنظام مترابط تتفاعل يي  الموارد واءنشللطة  Systems Theoryنظرية النظم ) -2

 لتحهيق اءهداف المرجوة 

(: أداة علمية لهياس اءداء تجمع بين الوق ، Earned Value Managementإدارة الهيمة المكتسلبة ) -3

 التكلفة، وحجم الإنجاز لتهييم نجاح المشروع بشكل متكامل. 

(: تسُللتخدم علد نطاق واسللع يي الهطاع غير الربحي لتوضلليف  Theory of Changeنظرية التغيير ) -4

 خريطة واضحة لكيفية تحهيق النتائج المرجوة واءثر المستدام للمشروع.

 مع المتغيرات الأخرى(  فعالية ونجاح المشاريع) المتغير التابع سادسًا: علاقة 

مع الابتكار )المتغير المسلتهل(: اعتماد الممارسلا  الابتكارية يي تصلميم وتنفيذ المشلاريع غير الربحية يعزز  

من يعاليتوا، من خول إيجاد حلول إبداعية للتحديا ، وزيادة الكفاءة، وتوسيع نطاق اءثر المجتمعي. المشاريع  

 .د المحدودة وتحهيق نتائج مأثرة ومستدامةالمبتكرة غالبزا ما تكون أكثر قدرة علد استثمار الموار

مع الهيلادة: الهيلادة الملوملة والتحفيزيلة تريع من التزام الفرق العلامللة، وتزيلد من قلدرتولا علد التغللب علد  

 .العهبا ، وتحهيق أهداف المشروع بكفاءة أعلد

مع الثهلايلة التنظيميلة: الثهلايلة اللداعملة للتعلاون، التعلم، والانفتلاح علد اءيكلار الجلديلدة تخلق بيئلة تعزز من يرص 

 نجاح المشاريع وتدعم تحهيق اءهداف بكفاءة.

 

 ( في القطاع غير الربحي  فعالية ونجاح المشاريع)   التابعدراسات المتغير مراجعة 

علد اءثر التفاعلي بين البنية التنظيمية   Hayat, Hafeez, Bilal, & Shabbir (2022) بداية ركزوا  

وجودة العمل الجماعي يي تحسين نتائج المشاريع غير الربحية. وباستخدام منوجية كمية تعتمد علد تحليل  

الانحدار، أوضح  النتائج أن الوياكل التنظيمية المرنة والموئمة لمتطلبا  المشاريع تعزز النجاح، خاصة  

الجودة من حيث التعاون والالتزام. كما تبين أن جودة العمل الجماعي تضاعف اءثر  عندما تكون الفرق عالية 

ا أساسيزا لريع يعالية المشاريع يي الهطاع   الإيجابي للبنية التنظيمية، ما يجعل التكامل بين هذين البعدين عنصرز

 .غير الربحي 
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يي إمكانا  النمذجة التنبأية وتحليل البيانا  يي الوق  الفعلي   Jikiemi (2024) ومن زاوية تهنية، بحث 

ا الخوارزميا  والنماذج الإحصائية والتطبيها  يي   لتحسين مخرجا  المشاريع غير الربحية، مستعرضز

قطاعا  الصحة والتعليم. وأشار  النتائج إلد أن هذل التهنيا  تمكن من تخصيص أيضل للموارد، وتحسين  

وزيادة دقة التنبأ بالنتائج، مما يريع من معدلا  النجاح. كما أبرز  الدراسة تحديا  تتعلق    اتخاذ الهرار،

بالبنية التحتية للبيانا ، والموارا  التحليلية، وضرورة تهييم يعالية التكلفة، داعية إلد تبني هذل التهنيا  علد  

 .لربحي نطاق أوسع يي الهطاع غير ا

جلدوى الحلول السلللللحلابيلة لإدارة    Omojola & Okeke  (  2025)  ويي مجلال التحول الرقمي، نلاق 

المشلللاريع غير الربحية، مبرزين قدرتوا علد خفض التكاليف، وتحسلللين التنسللليق، وتعزيز قابلية التوسلللع.  

وخلصلللل  النتائج إلد أن اءنظمة السللللحابية توير إمكانا  كبيرة لريع كفاءة إدارة المشللللاريع وتعزيز التتبع  

تبطلة بلاللهمن البيلانلا ، والاعتملاد علد الاتصلللللال بلالإنترنل ، ونهص  والتهييم اللحظي، لكنولا تواجل  تحلديلا  مر

 الخبرة التهنية لدى العاملين، ما يتطلب خططزا للتدريب ومعالجة يجوا  البنية التحتية.

ا، يي السللياق السللعودي، حلل ممارسللا     Al-Saif, Al-Shammari, & Al-Hamad  (2022) وأخيرز

الموارد البشللللرية يي المنظما  غير الربحية ودورها يي ريع أداء المشللللاريع. وأظور  النتائج وعيزا مرتفعزا  

ا ملحوظزا للعوامل الديموغرايية علد تطبيهوا. كما تبين أن تصلللللميم   لدى الموظفين بولذل المملارسلللللا ، وتاللهثيرز

ترتبط إيجابيزا بريع الفعالية، يي حين أن الرضلللا الوظيفي  العمل، والتدريب والتطوير، والتحفيز، وتهييم اءداء 

ا   لم يحظَ بنفس اءهمية يي هذا السلياق. وأوصل  الدراسلة بتبني اسلتراتيجيا  موارد بشلرية مصلممة خصليصلز

 .تتماشد مع أهداف التنمية الوطنية
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فعاالياة ونجااح المشااااااريع في  )  التاابعملخص ومقاارناة نتاائج الادراساااااات المتعلقاة باالمتغير  :   2-2جادول  

 (  القطاع غير الربحي

   تأبرز الاستنتاجا أهم النتائج   الهدف الرئيسي   السنة  / الباحثون  م

1 

Hayat, Hafeez, 

Bilal, & Shabbir  

(2022 ) 

اللبلنليللة   بليلن  اللتلفلللاعلللل 

وجلودة   اللتلنلظليلمليلللة 

يي   الجملللاعي  العلملللل 

نجاح المشللللاريع غير  

 الربحية.

تلعلزز  اللملرنلللة  اللوليلللاكلللل 

يلرق  تلوايلر  علنلللد  اللنلجلللاح 

علاليلة الجودة. جودة العملل 

الجمللاعي تضللللللاعف أثر 

علللد   اللتلنلظليلمليلللة  اللبلنليلللة 

  الفعالية.

التنظيميللة   البنيللة  بين  التوايق 

وجودة الفرق عنصلللر حاسلللم  

بيئللة   لنجللاح المشللللللاريع يي 

 المنظما  غير الربحية.

2 

Al-Saif, Al-

Shammari, & Al-

Hamad  (2022 ) 

ململللارسللللللا    تلهليليلم 

الموارد البشلللللريلة يي  

غلليللر   الللمللنللظللملللا  

السلللللعوديللة   الربحيللة 

 وأثرها علد اءداء.

وعي مرتفع بمملارسلللللا   

الموارد البشللرية. تصللميم  

العملل والتلدريلب والتحفيز  

ا بللالفعللاليللة.   يرتبط إيجللابيللز

الرضللا الوظيفي أقل أهمية  

 نسبيزا يي هذا السياق.

إدارة الموارد البشلرية الفعّالة،  

ا يي التصلللللميم   خصلللللوصلللللز

والتحفيز، عنصلللر أسلللاسلللي 

 .لريع نجاح المشاريع

3 Jikiemi (2024 ) 

استكشاف دور النمذجة  

وتلحللليللل   اللتلنلبلأيلللة 

الوقلل   يي  البيللانللا  

تلحسللللليلن   يلي  اللفلعلللي 

نتلائج المشلللللاريع غير  

 الربحية.

تهنيلا  النملذجلة التنبأيلة   -

وتحليلل البيلانلا  تحسللللن  

تخصللليص الموارد ودقة 

 التنبأ ويعالية الهرارا . 

تحلديلا  يي البنيلة التحتيلة   -

اللتلحللليللليللة   واللملولللارا  

ا   وتللدريبللز تتطلللب حلولاز 

ا.  متخصصز

واللبليللانللا    اللتلنلبلأي  اللتلحللليلللل 

 يلعلللالللة  أدوا   هلي  اللفلوريلللة  

لتحسللللين اءداء، لكنوا تتطلب  

ا تهنيزا وتدريبزا مناسبزا.  دعمز

4 
Omojola & 

Okeke  (2025 ) 

دراسللة جدوى الحلول  

السلللللحللابيللة يي إدارة 

المشلاريع غير الربحية  

الللكللفلللاءة   حلليلللث  مللن 

وقابلية التوسع وخفض  

 التكاليف.

الحوسللبة السللحابية تحسللن  

اءثلر،  وتلهليليلم  اللتلنسللللليلق 

وتخفض التكلاليف. تحلديلا   

البيللانللا ،   أمن  تشلللللمللل 

الإنترنلل ،   الاعتمللاد علد 

 ونهص الخبرة التهنية.

اعتملاد الحوسلللللبلة السلللللحلابيلة  

يمكن أن يريع كفلاءة ويعلاليلة  

المشلللللاريع، بشلللللرط معلالجلة  

 تحديا  اءمن والبنية التحتية.
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إذزا تشلللير اءدبيا  إلد أن نجاح المشلللاريع غير الربحية يهوم علد تصلللميم محكم، وإدارة يعّالة ءصلللحاب  

المصلللحة، واعتماد ممارسللا  مسللتدامة وتهنيا  تحليل متهدمة، بما ييوا الحلول السللحابية والنمذجة التنبأية  

 وغيرها من الممارسا  العديدة .

 

 تبني الابتكار وفعالية ونجاح المشاريع (:  ) العلاقة بين المتغير المستقل والمتغير التابع  .2.4

   

 :فعالية ونجاح المشاريع ن تبني الابتكار والتي جمعت بي الدراساتمراجعة 

تشلللللير اءدبيلا  الحلديثلة إلد وجود عوقلة إيجلابيلة بين تبني الابتكلار وتحهيق النجلاح يي المشلللللاريع بمختلف  

حول الابتكار التعاوني،   Liu, H., Liu, Z., Lai, Y., & Li, L. (2021) أنواعوا. يفي دراسللة قاموا بوا

توصللوا إلد أن نجاح المشلاريع يرتبط بشلكل وثيق بعدة عوامل أسلاسلية. وأظور  النتائج أن التوزيع العادل 

للمنايع وتعزيز الهدرة علد التعاون الابتكاري يمثون أهم العوامل المأثرة يي تحسلللللين أداء المشلللللاريع. كما  

ية بين ممارسللا  الابتكار التعاوني وزيادة يرص نجاح المشللاريع  أكد  الدراسللة علد وجود عوقة إيجابية قو

 .علد المدى الطويل

 Greco, M., Strazzullo, S., Cricelli, L., Grimaldi, M., and ومن نللاحيللة أخرى قللاموا

Mignacca, B. (2022)   بدراسللللة الجانب المظلم يي الابتكار المفتوح، من خول تحليل أسللللباب النجاح

ز لمهابو  معمهة   والفشلل يي هذا النمط من المشلاريع. اعتمد الباحثون علد منوج نوعي شلمل تحليوز موضلوعيا

ز يي قطاع التصنيع، حيث ناق  كل مشارك تجربة مشروع ناجف وآخر غير ناجف 27مع   .مديراز ومالكا

وكشللللف  النتائج عن تباين يي تعريف النجاح والفشللللل بين المشللللاركين، كما أظور  أن مسللللتوى الكثاية  

التكنولوجيلة يأثر بشلللللكلل جوهري علد طبيعلة المخلاطر واللدوايع. يفي حين تواجل  الشلللللركلا  علاليلة التهنيلة  

يي سللوء تهدير  تحديا  تهنية وصللعوبا  يي التنسلليق الخارجي، تتركز مخاطر الشللركا  منخفضللة التهنية  

 .متطلبا  السوق

وقد أكد  الدراسلللة أن نتائج الابتكار المفتوح، إيجابية كان  أم سللللبية ترتبط بشلللكل وثيق بالسلللياق التنظيمي  

والتشللغيلي لكل مشللروع، مما يبرز أهمية مراعاة الخصللائص الفريدة لكل بيئة عمل عند تطبيق هذا النموذج  

 الابتكاري.
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ز لنشللر الابتكار يي مشللاريع التنمية   Hassan, A. (2022) ويي إطار منوجي مختلف، طور ز تكامليا نموذجا

دراسلة. قدم النموذج ثوث مراحل رئيسلية )خلق اءيكار، نشلرها، واعتمادها(    47المسلتدامة بناءز علد تحليل  

مع تحديد عوامل النجاح والفشلللل يي كل مرحلة، مشلللدداز علد ضلللرورة توير الموارد ودعم الإدارة لضلللمان  

 .رنجاح عملية الابتكا

 Zaman, U., Khan, M. N., Raza, S. H., & Farías, P. (2022) ويي دراسلة كمية أجروها

حول تاللهثير الابتكار يي إدارة المشلللاريع يي قطاع تطوير البرمجيا  بباكسلللتان، توصلللل الباحثون إلد نتائج  

  .مومة

مشلاركاز من محتريي إدارة المشلاريع وجود عوقة إيجابية واضلحة بين تطبيق    315حيث أظور تحليل بيانا   

الابتكار يي إدارة المشللاريع ونجاح المشللاريع. كما لاحظ  الدراسللة أن هذل العوقة تتعزز بشللكل ملحوظ عند  

إلد    %63ارتفع معامل التفسلير من    توير عنصلرين رئيسليين: الحوكمة الفعالة والممارسلا  عالية اءداء، حيث 

 .عند أخذ هذل العوامل يي الاعتبار 75%

هذل النتائج تسلللط الضللوء علد اءهمية الاسللتراتيجية لوبتكار يي تحسللين أداء المشللاريع، مع التاللهكيد علد أن  

 تاللهثيرل يزداد قوة عند دمج  مع أنظمة حوكمة متطورة وممارسا  عمل يعالة.

 Lima, O., Fernandes, G., & Tereso, A. (2023 ) ويي مراجعة منوجية قاموا بوا

بتحليل دقيق لممارسا  الابتكار والاستدامة يي مجال إدارة المشاريع. اعتمد  الدراسة علد المنوجية العلمية  

من خول البحث يي أهم المصادر اءكاديمية المعتمدة يي هذا   (SLR) الدقيهة لمراجعة اءدبيا  المنوجية 

 .المجال

ممارسة مستدامة يي مجال إدارة المشاريع، مع تحليل    86ممارسة ابتكارية و  166تمكن الباحثون من تحديد  

يائدة رئيسية تنتج عن تطبيق هذل الممارسا . ومن أبرز هذل الفوائد: تحسين معدلا  نجاح المنتجا ،   61

غيلية، وزيادة المرونة يي  ريع جودة المخرجا ، تحسين جودة الهرارا  الإدارية، خفض التكاليف التش

 .العمليا  الإنتاجية 

وأظور  النتائج وجود عوقة إيجابية قوية بين اعتماد هذل الممارسا  ونجاح المشاريع، مع تاللهكيد خاص علد  

 يعاليتوا الكبيرة يي تحسين أداء الشركا  الصغيرة والمتوسطة 
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. حيث ركز  هذل الدراسة علد تحليل يعالية تكامل  Mignenan, V   (  2023)ل ويي دراسة تطبيهية ل 

أساليب الإدارة يي المشاريع الابتكارية. بين  النتائج أن الجمع بين ممارسا  إدارة المشاريع التهليدية  

وأساليب إدارة الفوائد يأدي إلد تحسين ملحوظ يي مأشرا  النجاح. وأشار  الدراسة إلد أن هذا التكامل  

 تعزيز كفاءة العمليا  وضمان تحهيق اءهداف الاستراتيجية للمشاريع الابتكارية.   يسوم بشكل كبير يي

ا، يي دراسللللة نوعية يي السللللياق السللللعودي، قام -Al-Saied, M., McLaughlin, P., Afy وأخيرز

Shararah, M., Patsavellas, J., . (2025)وAlkhoraif, A   باسلللتكشلللاف العوامل الثهايية التي

 تمكّن الابتكلار اللدأوب يي المنظملا  الهلائملة علد المشلللللاريع. اعتملد البلاحثون علد نظريلة اءسلللللاس

(Grounded Theory)   مشلاركزا، شلمل  مديرين تنفيذيين ومديري    36من خول مهابو  شلب  منظمة مع

حيث أسلفر  نتائج المهابو  عن تحديد عشلرة موضلوعا  رئيسلية : من أبرزها إدارة  مشلاريع وأعضلاء يرق

 .صلالموارد، الهيادة والتحفيز، مهاومة التغيير، المواءمة الاستراتيجية، والتكامل والتوا

ز لنجاح الابتكار، حيث تسللوم بشللكل ياعل يي    ولخصلل   ز أسللاسلليا الدراسللة إلد أن الثهاية التنظيمية تمثل محركا

 تعزيز أداء المشاريع واستدامتوا .

والعلاقة بين    فعالية ونجاح المشاريعملخص للدراسات التي تجمع بين تبني الابتكار و :  3-2جدول  

 : المتغيرين

 

 الاستنتاجات النتائج أهداف البحث  الباحثون م
العلاقة بين المتغير  

 التابع والمتغير المستقل 

1 

Liu, H., Liu, 

Z., Lai, Y., 

& Li, L  .

(2020 ) 

دراسلللة العوامل  

علللللد   الللمللأثللرة 

مشلللللللاريع   أداء 

الابتكار التعاوني  

 يي الصين

جميع العواملل التسلللللعلة 

غير    5ملموسللللللة و  4)

ملموسللللة( أثر  إيجابيزا  

وأهلملوللا   اءداء،  علللد 

والهللدرة  المنللايع  توزيع 

 علد الابتكار التعاوني

الابتكللار التعللاوني  

عنصلر أسلاسلي يي 

أداء   تللحسلللللليللن 

 المشاريع

عوقلة إيجلابيلة قويلة بين  

اللتلعلللاونلي   الابلتلكلللار 

 ونجاح المشاريع

2 

Greco, M., 

Strazzullo, 

S., Cricelli, 

L., Grimaldi, 

M., & 

Mignacca, 

B ( .2022 ) 

اسلتكشلاف أسلباب  

النجاح والفشللللل 

الابللتللكللار   يللي 

 المفتوح

تعريف النجاح والفشللللل 

يختلف حسلللللب الكثلايلة 

التكنولوجيلة للشلللللركلة، 

المخلاطر التهنيلة علاليلة  

ذا   الشللللللركلللا   يللي 

التكنولوجيلا العلاليلة، بينملا  

مخاطر السلوق أعلد يي 

اللملفلتلوح   الابلتلكلللار 

قد يهود إلد النجلاح  

أو الفشلللل حسلللب 

 السياق

ا   العوقلة ليسللللل  دائملز

تعتمللد علد   إيجللابيللة، 

 الظروف والسياق
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ذا   الشلللللللللركلللللا  

 التكنولوجيا المنخفضة

3 
Hassan, A  .

(2022 ) 

نلملوذج   تلطلويلر 

لنشلللللر الابتكلار  

مشلللللللاريلع   يلي 

 التنمية المستدامة

ثوثة مراحل أسلللاسلللية:  

نشلللللر  اءيلكلللار،  خلللق 

اءيكلار، اعتملاد اءيكلار، 

مع عوامل نجاح ويشلللل 

 لكل مرحلة

نشر الابتكار شرط 

لنجللاح مشللللللاريع  

التنمية المسللللتدامة 

اللللدعللم   تللويللر  إذا 

 والموارد 

عوقة إيجابية بين نشلر  

ونلللجلللاح   الابلللتلللكلللار 

 المشاريع المستدامة

4 

Zaman, U., 

Khan, M. 

N., Raza, S. 

H., & 

Farías, P  .

(2022 ) 

تللاللهثير   دراسللللللة 

إدارة  ابلللتلللكلللار 

المشلللاريع ودور  

الللللحللللوكللللمللللة  

والممللارسللللللا   

اءداء   علللالللليلللة

 كمعدلا  

الابتكللار يعزز النجللاح،  

والممارسلللا    والحوكمة

تزيللد قوة داء  عللاليللة اء

 العوقة

 (%75إلد  %63)من  

حللوكللمللة   وجللود 

يعالة وممارسلللا   

علاليلة اءداء يهوي  

 أثر الابتكار

عوقلة إيجلابيلة قويلة بين  

ابتكار إدارة المشلللاريع  

 ونجاح المشاريع

5 

Lima, O., 

Fernandes, 

G., & 

Tereso, A  .

(2023 ) 

حديد ممارسللا  ت

الابلللللتلللللكلللللار  

والاسللللللتلللدامللة  

يللي  ويللوائلللدهلللا 

 إدارة المشاريع

مملارسلللللة ابتكلار،    166

ممارسلللة اسلللتدامة،   86

أبلللرزهلللا    61و يلللائلللدة 

تحسلين جودة المخرجا  

 وتهليل التكاليف

الللمللملللارسلللللللا  

تعزز   الابتكللاريللة 

نجلاح المشلللللاريع  

يلللي   خلللاصلللللللة 

الشركا  الصغيرة  

 والمتوسطة

عوقة إيجابية مباشلللرة  

اللململللارسلللللللا    بليلن 

ونلجللاح   الابلتلكلللاريلللة 

 المشاريع

6 
Mignenan, 

V ( .2023 ) 

تللاللهثير   دراسللللللة 

ممارسللا  إدارة 

المشلاريع وإدارة 

علللللد   الللفللوائلللد 

نجلاح مشلللللاريع  

 الابتكار

كو الممارستين تساهمان  

ودمجومللا  النجللاح،  يي 

من تباين    %92.3يفسللر  

 النجاح

التكلاملل بين إدارة 

المشللللاريع وإدارة 

أثر  يعزز  الفلوائلللد 

 الابتكار

الللملللدعللوم   الابللتللكلللار 

بالممارسللللا  الإدارية  

ا بنجللاح   يرتبط إيجللابيللز

 المشاريع

7 

Al-Saied, 

M., 

McLaughlin, 

P., Afy-

Shararah, 

M., 

Patsavellas, 

J., & 

Alkhoraif, A  .

(2025 ) 

اسلللللتلكشلللللللاف  

العواملل الثهلاييلة  

ن   تللمللكللّ الللتللي 

الابلللتلللكلللاريلللي  

 المنظما  

عشلللللرة موضلللللوعلا   

رئيسللللليلة منولا الهيلادة، 

اللملوارد،  إدارة  اللتلحلفليلز، 

 مهاومة التغيير

الثهللايللة التنظيميللة  

علاملل حلاسلللللم يي 

الابلللتلللكلللار   دعلللم 

 وتحهيق النجاح

بليلن   إيلجلللابليلللة  علوقلللة 

ونلللجلللاح    رالابلللتلللكلللا

 المشاريع
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 :أنماط التشابه في الدراسات حول الابتكار ونجاح المشاريع

 

العوقة الإيجابية المتكررة: الدراسلا  أظور  أن الابتكار مرتبط إيجابيزا بنجاح المشلاريع من حيث اءداء  -

 .وتحهيق اءهداف والفوائد التشغيلية والاستراتيجية

الابتكار يحتاج إلد دعم من الحوكمة الجيدة، ممارسلا  العمل العالية، الثهاية    اءثر:عوامل داعمة لتعزيز   -

 .التنظيمية، وإدارة الفوائد والمخاطر لتحهيق النجاح اءمثل

تنوع أشللكال الابتكار: الدراسللا  تناول  الابتكار التعاوني، المفتوح، إدارة المشللاريع، والدأوب، وكلوا   -

ا إيجابيزا عند تبنيوا بما يناسب السياق  .أظور  أثرز

أهمية الإدارة الفعالة: سللوء إدارة المخاطر أو الشللراكا  يمكن أن يحول الابتكار من يرصللة للنجاح إلد  -

 .سبب للفشل

 .الترابط بين الابتكار والاستدامة: الابتكار يعزز مرونة المشاريع ويسوم يي تحهيق منايع بيئية واقتصادية  -

 .قياس اءثر كمّيزا: الدراسا  الكمية أظور  نسب تفسير عالية عند إدخال الابتكار كمتغير مستهل -

 تاللهثير الثهاية والسياق المحلي: موءمة الابتكار للسياق الثهايي والتنظيمي المحلي تعزز يرص نجاح . -

 : الفجوات البحثية 

علد الرغم من التلاللهكيلد الواضلللللف يي اءدبيلا  البحثيلة علد اءثر الإيجلابي لتبني الابتكلار يي تعزيز نجلاح  

 المشاريع، إلا أن هناك يجوتين بحثيتين رئيسيتين تستدعيان مزيداز من الاستكشاف. 

أولاز، هناك ندرة ملحوظة يي الدراسلا  التي تناول  تاللهثير الابتكار علد يعالية ونجاح المشلاريع غير الربحية،  

حيث اقتصلر  اءبحاث السلابهة علد تحليل هذا اءثر يي سلياق الهطاع الربحي والمشلاريع التجارية، بينما ظل  

 .سدور الابتكار يي تعزيز أداء المنظما  غير الربحية غير مدرو

ز، تبرز يجوة بحثية أخرى تتمثل يي شلللف الدراسلللا  التي ركز  علد تحليل هذا التاللهثير يي البيئة المحلية   ثانيا

السلعودية بشلكل عام ويي محايظة جدة بشلكل خاص، حيث تختلف الخصلائص التنظيمية والثهايية عن السلياقا   

ز. هذا الغياب البحثي يحول دون يوم   آليا  تكييف ممارسلللا  الابتكار مع  اءخرى التي تم  دراسلللتوا سلللابها

طبيعة العمل غير الربحي يي السللياق المحلي، ويحد من الهدرة علد تطوير نماذج مبتكرة موئمة للخصللائص  

 .الفريدة لوذا الهطاع يي المملكة العربية السعودية ومحايظة جدة
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هذل الفجوا  المعريية تأكد الحاجة الملحة لإجراء دراسة معمهة تركز علد استكشاف ديناميكيا  الابتكار يي  

المنظما  غير الربحية، واختبار يعالية نماذج الابتكار المختلفة يي السياق المحلي السعودي بشكل عام ويي  

 .  محايظة جدة بشكل خاص 

 

 الخاتمة   .2.5

 

أظور  الدراسا  السابهة وجود عوقة إيجابية بين تبني الابتكار ونجاح المشاريع، حيث يسوم الابتكار يي  

تحسين كفاءة المشاريع من خول تخفيض التكاليف وريع جودة المخرجا . كما يعزز الابتكار من مرونة  

الاجتماعي والاقتصادي. ومن   المشاريع يي مواجوة التحديا  ويساعد علد تحهيق الاستدامة علد المستويين

العوامل الرئيسية التي تسوم يي نجاح المشاريع المبتكرة التكامل بين الممارسا  الإدارية المختلفة مثل  

ممارسا  إدارة المشاريع وممارسا  إدارة الفوائد، بالإضاية إلد أهمية وجود ثهاية تنظيمية داعمة لوبتكار  

 .ية مأهلة وقيادة تحويلية ملومة وموارد بشر

  :المستقبلي الأثر على البحث 

تظور الحاجة الماسة لإجراء المزيد من الدراسا  التي تركز علد الهطاع غير الربحي بدلاز من الاقتصار  

علد الهطاع الربحي، مع التركيز بشكل خاص علد البيئة المحلية مثل محايظة جدة والمملكة العربية  

الابتكار يي الهطاع   السعودية. كما ينبغي العمل علد تطوير مأشرا  وأطر عمل متخصصة لهياس يعالية

 .غير الربحي، مع اءخذ يي الاعتبار الخصائص الفريدة لوذا النوع من المنظما  

 الحالية: مساهمات الدراسة 

تسوم هذل الدراسة يي سد يجوة بحثية مومة، إذ تعُد من أوائل الدراسا  التي تتناول أثر الابتكار يي المشاريع  

غير الربحية بمحايظة جدة، حيث توير بيانا  دقيهة ومستهاة من الواقع الميداني. وتهدم الدراسة إطار عمل  

مما يمكّن المنظما  غير الربحية من تبني  تطبيهي يتناسب مع الخصائص والسياق المحلي يي محايظة جدة، 

الابتكار بشكل يعّال وعملي. ومن الناحية العلمية، تسوم الدراسة يي تعزيز المعرية من خول توثيق تاللهثير  

العوامل الثهايية والاجتماعية المحلية علد عمليا  الابتكار، كما تهدم نماذج وأطر قابلة للتطبيق علد المستوى  

 عد يي تعميم النتائج والاستفادة منوا يي سياقا  مشابوة داخل المملكة العربية السعودية. المحلي، بما يسا
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   الثالثالفصل  .3

 منهجية الدراسة  
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 المقدمة   . 3,1
 

يودف هذا الفصلل إلد توضليف المنوجية البحثية التي تم اعتمادها يي هذل الدراسلة لعجابة عن أسلئلة البحث 

واختبار يرضليات  المتعلهة بتاللهثير تبني الابتكارعلد يعالية ونجاح المشلاريع يي الهطاع غير الربحي بمحايظة  

ويتناول هذا الفصللللل شللللرح الخطوا  والإجراءا  البحثية بشللللكل تفصلللليلي، بما يي ذلك التعريفا    ،جدة

الإجرائيلة لمتغيرا  الدراسلللللة، وتصلللللميم البحلث، وتحلديد مجتمع الدراسلللللة وعينتولا، وطرق وتهنيلا  أخذ 

 .العينا ، وطريهة جمع البيانا ، وأنواع البيانا ، وطرق وأساليب تحليل البيانا  

  اءداء البحثيةكما يسللللتعرض هذا الفصللللل بالتفصلللليل الإجراءا  العملية لجمع البيانا  وتحليلوا، بدءاز من  

إلد   يودف هذا الفصللل، ووانتواءز باءسللاليب الإحصللائية المسللتخدمة يي معالجة البيانا  واختبار الفرضلليا  

يمكن تعميم  حيث   ضللمان الشللفايية والوضللوح يي المنوجية المتبعة، بما يحهق المصللداقية العلمية للدراسللة

 نتائجوا ضمن الإطار المحدد.

 

 

 التعريفات الإجرائية لمتغيرات البحث .  3,2
 

التي    تعتبر التعريفا  الإجرائية من العناصلر اءسلاسلية يي الدراسلا  البحثية، إذ تسلوم يي تحديد المتغيرا  

ز لكيفية قياس المتغيرا  أو موحظتوا أو ،  محل الهياس بشللكل دقيق وواضللف  هي وهي تتضللمن وصللفاز عمليا

ز، بما يضمن اتساق عملية البحث وموثوقية نتائج  وصحة تفسيرها.   تطبيهوا ميدانيا

ز لمتغيراتولا الرئيسلللللة بملا يتوايق مع أهلدايولا وأسلللللئلتولا   ز إجرائيلا وبنلاءز علد ذللك، تهلدم هلذل اللدراسلللللة تعريفلا

 ويرضياتوا.

 

 في القطاع غير الربحي  لتبني الابتكار التعريف الإجرائي .3,2,1

 

ز يي هذل الدراسللة باللهن  مدى تطبيق الجمعيا  والمراكز غير الربحية يي محايظة   ف تبني الابتكار إجرائيا يعُرَّ

جدة لممارسلا  وأسلاليب ابتكارية يي إدارة وتنفيذ مشلاريعوا، بما يشلمل الابتكار التنظيمي، والابتكار الهيادي  

 والابتكار الثهايي، والابتكار التكنلوجي.
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 في القطاع غير الربحي فعالية ونجاح المشاريعل التعريف الإجرائي. 3,2,2

 

ز يي هذل الدراسللة باللهن  مدى قدرة المشللاريع غير الربحية يي محايظة   يهُصللد بفعالية ونجاح المشللاريع إجرائيا

جدة علد تحهيق اءهداف المخططة بكفاءة، وضلللمان جودة المخرجا ، واسلللتدامة أثرها علد المسلللتفيدين  

الفعلاليلة الزمنيلة، والفعلاليلة   والمجتمع، إضلللللايلة إلد الالتزام بلالموارد والجلدول الزمني المحلدد، بملا يشلللللملل

  ويعالية رضا المستفيدين وأصحاب المصلحة. الاجتماعية، والفعالية التنظيمية، والفعالية التكنولوجية

 

 

 تصميم البحث )بصلة البحثي( . 3,3
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

الوضعية 

الاستنتاجي 

الارتباطي

الكمي 

المهطعية 

ان الاستبي
والتحليل
الاحصائي

 :البحثيةالفلسفة  -1

 الوضعية -

  :البحثيالمنوج  -2

  الاستنتاجيالمنوج  -

 :البحثيةالإستراتيجية  -3

 الارتباطي المنوج  -

 :البحثاختيارا   -4

 المنوج الكمي -

 :الزمنياءيق  -5

 الدراسة المهطعية -

 :والإجراءا التهنيا   -6

 والتحليل الإحصائي الاستبيان -

1-3نموذج   
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 مجتمع البحث وطرق وتقنيات أخذ العينات . 3,4
 

يعُد تحديد مجتمع الدراسلة واختيار العينة المناسلبة من الخطوا  اءسلاسلية يي أي بحث علمي، إذ يسلوم ذلك 

 يي ضمان دقة النتائج وإمكانية تعميموا ضمن حدود الدراسة.

ويي ضلوء أهداف هذا البحث التي تتمحور حول دراسلة تاللهثير تبنّي الابتكار علد يعالية ونجاح المشلاريع يي   

الهطلاع غير الربحي بمحلايظلة جلدة، يهلد تم تحلديلد مجتمع اللدراسلللللة بشلللللكلل يعبرّ عن البيئلة الواقعيلة للهطلاع  

ز بموضللوع البحث. ويتناول هذ  ز  واختيارعينة تمثل الفئا  اءكثر ارتباطا ز تفصلليليا ا الجزء من الفصللل وصللفا

 العينة، وأسلوب اختيارها وحجموا.نوع لمجتمع الدراسة، و

 

 مجتمع الدراسة . 3,4,1
 

 .يتكوّن مجتمع الدراسة من جميع العاملين والمتطوعين يي الهطاع غير الربحي بمحايظة جدة

يضلللم  أن   كما    ويشلللمل ذلك الجمعيا  الخيرية، والمراكز التنموية، والمأسلللسلللا  التعليمية غير الربحية،  

المجتمع المسللللتودف شللللاغلي المناصللللب الهيادية والإدارية والتنفيذية، إلد جانب المتطوعين ذوي الخبرة 

 .المباشرة يي تنفيذ المشاريع وقياس يعاليتوا ضمن منظماتوم

ونظراز لعدم توير سجل موحّد يضم جميع المنظما  واءيراد العاملين يي الهطاع غير الربحي بمحايظة جدة، 

إلا أن التهديرا  المسلتندة إلد عدد الجمعيا  والمنظما  غير  ،  يصلعب تحديد الحجم الدقيق لمجتمع الدراسلة

تشلير إلد أن حجم المجتمع كبير، ويصلل إلد عدة آلاف من اءيراد مما يبرّر    الربحية المسلجّلة يي المحايظة

 الاعتماد علد أسلوب أخذ العينا  يي تنفيذ الدراسة.

 

 عينة الدراسة  . 3,4,2
 

( يرداز من العلاملين والمتطوعين يي الهطلاع غير  220اعتملد  اللدراسلللللة علد عينلة قصلللللديلة بل  حجمولا )

الربحي بمحلايظلة جلدة. تم اختيلار هلذا النوع من العينلا  نظراز لطبيعلة مجتمع اللدراسلللللة اللذي يتسلللللم بتعلدد  

م توير قلاعلدة بيلانلا   الجمعيلا  والمراكز غير الربحيلة واختوف أحجلامولا ومجلالا  عملولا، إضلللللايلة إلد علد 

 شاملة تضم جميع العاملين والمتطوعين يي هذا الهطاع. 
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لذلك، كان من اءنسلب اسلتوداف اءيراد الذين يمتلكون خبرة عملية ومعرية مباشلرة بموضلوع الدراسلة، مثل 

المديرين التنفيذيين، ومديري المشللاريع، والعاملين يي اءقسللام ذا  العوقة بالابتكار وتنفيذ المشللاريع، إلد 

سللللاعد هذا   حيث   شللللاريع المجتمعيةجانب المتطوعين الذين يشللللاركون يي تصللللميم وتنفيذ المبادرا  والم

 .اءسلوب يي ضمان جودة البيانا  ودقتوا وارتباطوا الوثيق باللههداف البحث 

 Krejcie( يرداز، يهد تم تحديدل بالاسلتناد إلد جدول كريجسلي ومورغان )220أما ييما يتعلق بحجم العينة )

& Morgan, 1970   5000يرداز للمجتمعا  التي يتجاوز حجموا    357(، الذي يوصللللي بحجم عينة يبل  

 يرد.

ومع ذلك، وبناءز علد طبيعة العينة الهصللدية والمعايير الدقيهة لاختيار المشللاركين، يهد تم اعتماد حجم عينة    

يرداز كحجم مناسللب لتحهيق التوازن بين شللمول العينة وجودة الاسللتجابا ، وضللمان تمثيل الفئا     220يبل   

ز بموضوع الدراسة.  اءكثر ارتباطا

 :وشمل  تصنيفا  العينة الخصائص الديموغرايية والمونية التالية

 التوزيع حسب النوع الاجتماعي )الجنس(  •

 لتوزيع حسب الفئا  العمريةا •

 مي  التوزيع حسب المأهل العل •

 التوزيع حسب سنوا  الخبرة يي الهطاع غير الربحي  •

 التوزيع حسب نوع الجوة  •

 التوزيع حسب المسمد الوظيفي  •

 

    طرق وتقنيات أخذ العينة. 3,4,3
 

اعتمد  الدراسلللة علد أسللللوب أخذ العينا  غير الاحتمالية، وتحديداز العينة الهصلللدية )العينة الحكمية( وتم  

اختيار هذل الطريهة ءن طبيعة البحث تتطلب مشللاركين يمتلكون معرية متخصللصللة وخبرة عملية يي مجال 

 .تبني الابتكار وقياس يعالية المشاريع يي المنظما  غير الربحية

 : وتضمنت إجراءات أخذ العينات الخطوات التالية

 تحديد المنظما  غير الربحية الرئيسية يي جدة والتي تمثل مختلف أنواع الكيانا  غير الربحية.1
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 : وضع معايير محددة لاختيار المشاركين، شمل  .2

 وجود خبرة عملية لا تهل عن سنة واحدة يي الهطاع غير الربحي  •

 شاركة المباشرة يي تنفيذ المشاريع أو العمليا  التشغيلية مال •

 محايظة جدة   العمل أو التطوع الحالي يي منظما  غير ربحية مهرها يي •

 توزيع استبيان البحث علد المشاركين الذين يستويون المعايير الموضوعة.3  

    .الحرص علد تحهيق التنوع يي العينة من خول ضلللم مشلللاركين من مسلللتويا  تنظيمية مختلفة وأنواع  4  

 .متعددة من الكيانا  غير الربحية

 

 طريقة جمع البيانات . 3,5
 

اعتمد  الدراسللللة علد الاسللللتبيان الإلكتروني كاللهداة رئيسللللية لجمع البيانا ، وذلك لموءمت  لطبيعة البحث 

تم تصللميم الاسللتبيان بناءز علد  ، ووانتشللار المشللاركين يي مختلف المنظما  غير الربحية يي محايظة جدة

 الإطار النظري للدراسة ومراجعة اءدبيا  السابهة.

 

 تبني الابتكار في القطاع غير الربحي  . 3,5,1
 

تم قياس متغير تبنّي الابتكار من خول أربعة أبعاد رئيسلية تم صلياغتوا بناءز علد معرية مسلتمدة من البحوث  

 السابهة يي مجال الابتكار التنظيمي
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 المقياس المستخدم لقياس المتغير المستقل ) تبني الابتكار( :1-3جدول 

 المصدر طريهة الهياس  عدد الفهرا   البعد 

 مهياس ليكر  الخماسي  4 البعد التنظيمي 
Acosta-Prado, López-Montoya, 

Sanchís-Pedregosa, & Zárate-

Torre( 2020) 

   Adro & Leitão (2020) مهياس ليكر  الخماسي  4 البعد الهيادي 

 & De Azevedo Correia مهياس ليكر  الخماسي  3 البعد الثهايي 

Da Silva Braga (2023) 

خبير يي الابتكار يي الهطاع غير   مهياس ليكر  الخماسي  3 البعد التكنولوجي 

 الربحي  

 فعالية ونجاح المشاريع في القطاع غير الربحي . 3,5,2
 

تم قياس متغير يعالية ونجاح المشلاريع من خول خمسلة أبعاد رئيسلية تم صلياغتوا بناءز علد معرية مسلتمدة 

 من البحوث السابهة يي مجال تهييم أداء المشاريع

 المقياس المستخدم لقياس المتغير التابع ) فعالية ونجاح المشاريع( :2-3جدول 

 المصدر طريهة الهياس  عدد الفهرا   البعد 

 Álvarez et al. (2021) مهياس ليكر  الخماسي  4 الزمني البعد 

 مهياس ليكر  الخماسي  3 الاجتماعي البعد 
Moreno-Monsalve et al. 

(2022) 

 Hayat et al. (2022) مهياس ليكر  الخماسي  4 التنظيمي البعد 

 Jikiemi (2024) مهياس ليكر  الخماسي  3 البعد التكنولوجي 

 مهياس ليكر  الخماسي  4 بعد رضا المستفيدين 
يي الهطاع  إدارة المشاريع خبير يي 

 غير الربحي 
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 أنواع البيانات . 3,6

 

 : تم الاعتماد على مصدرين أساسيين لجمع البيانات في هذه الدراسة
 

 البيانات الأولية   .3,6,1

لاسلللتكشلللاف أبعاد العوقة بين المتغيرا  وتحهيق اءهداف التحليلية للدراسلللة، اسلللتخدم  الباحثة اسلللتمارة 

الاسلللللتبيلان كلاللهداة لجمع البيلانلا  المتعلهلة بلالمتغير المسلللللتهلل )تبني الابتكلار( والمتغير التلابع )يعلاليلة ونجلاح  

تم جمع هذل البيانا  من خول إجابا  أيراد عينة الدراسللة، حيث تعتبر أداة الاسللتبيان مناسللبة  و  المشللاريع(

 ءهداف الدراسة ومنوجوا، حيث توير معلوما  قيمّة تسوم يي الإجابة عن اءسئلة البحثية المطروحة.

 البيانات الثانوية    .3,6,1

قام  الباحثة بمراجعة جميع اءدبيا  المتاحة المتعلهة بموضللوع الدراسللة، حيث أن هدف هذل المراجعة هو  

الإلمام بجوانب الموضلوع المختلفة وإثراء الإطار النظري للدراسلة، مما يسلوم يي يوم أعمق لممارسلا  تبني  

 الابتكار وتاللهثيرها علد يعالية المشاريع غير الربحية.

 

 إجراءات التحليل الإحصائي. 3,7

 ، وشملت الأساليب الإحصائية ما يلي:28الإصدار  SPSSتم تحليل البيانات باستخدام برنامج 

 · تحليل خصائص عينة الدراسة من خول التكرارا  والنسب المئوية لعرض البيانا  الديموغرايية 

 · التحليل الوصفي لمتغيرا  الدراسة عبر حساب المتوسطا  الحسابية والانحرايا  المعيارية

 · اختبارا  الصدق والثبا  باستخدام معامل كرونباخ ألفا للتحهق من اتساق أداة البحث 

 · تحليل الانحدار الخطي لاختبار أثر تبنّي الابتكار علد يعالية ونجاح المشاريع.

 الخاتمة. 3,8

ز مفصللوز لعجراءا  المنوجية للدراسللة، من حيث تصللميم اءداة ووصللف مجتمع   شللمل هذا الفصللل عرضللا

مما يمود لتحليل البيانا  وعرض النتائج يي   ،الدراسللة والعينة وطريهة جمع البيانا  واءسللاليب الإحصللائية

 الفصل الهادم.
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 المقدمة   .4.1
 

يودف هذا الفصللل إلد عرض النتائج الإحصللائية التي تم التوصللل إليوا بعد تحليل بيانا  الدراسللة باسللتخدام  

ز لخصلائص عينة الدراسلة، ثم يسلتعرض نتائج  SPSSبرنامج التحليل الإحصلائي   ز دقيها . ويهدّم الفصلل وصلفا

ضللاية إلد التحليل الوصللفي لمتغيرا  الدراسللة من خول المتوسللطا   بالإ  قياس صللدق وثبا  أداة البحث 

الحسللابية والانحرايا  المعيارية. كما يتناول الفصللل نتائج معامو  الارتباط بين المتغيرا ، وصللولاز إلد 

يسلوم هذا الفصلل يي تفسلير  وكذلك    اختبار صلحة يرضليا  الدراسلة باسلتخدام اءسلاليب الإحصلائية الموئمة

البيلانلا  بصلللللورة علميلة تتيف يوم العوقلا  بين المتغيرا  وتوضللللليف أثر تبنّي الابتكلار علد يعلاليلة ونجلاح  

 محايظة جدة.يي المشاريع يي الهطاع غير الربحي 

 

 توصيف عينة الدراسة  .4.2
 

التوزيع التكراري للمتغيرا   الوصلللللفيللة والتكراريللة من خول اسلللللتعراض   يتم عرض الإحصللللللاءا  

بل  عدد الاسلتجابا  الصلالحة للتحليل الإحصلائي    الديموغرايية. وبعد تفري  اسلتجابا  أيراد العينة وتحليلوا

%. ويعود ذلك إلد 50(، بنسلبة اسلتجابة  220( اسلتجابا  من أصلل حجم عينة بل  )110يي هذل الدراسلة )

ضلاية إلد محدودية الوق  المتاح  وبالإ  اسلتبعاد الاسلتجابا  التي لا تنتمي إلد العينة المسلتودية يي منطهة جدة

لإجراء التحليو  الإحصلللائية الوزمة، وقد تم توزيع العينة ويق    مناسلللب عد هذا العدد يُ حيث    لجمع البيانا  

  :الخصائص الديموغرايية التالية

 الجنس  (1

 

أظور  النتلائج الإحصلللللائيلة أن غلالبيلة أيراد العينلة من الإنلاث  

من إجملالي   %86.4مفردة بنسلللللبلة    95حيلث بل  علدد الإنلاث  

من    %13.6مفردة بنسلللللبلة    15العينلة، بينملا بل  علدد اللذكور  

 موضف بالشكل التالي:هو إجمالي العينة. كما 

 النسبة من إجمالي العينة العدد  الفئة

 %13.6 15 ذكر

 %86.4 95 أنثى 

 %100 110 المجموع 

86.4

13.6

الجنس

أنثد ذكر

1-4شكلتصنيف عينة الدراسة ويهزا للجنس

1-4جدول الجنس -تصنيف عينة الدراسة   
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 الفئة العمرية   (2

 
 

أظور  النتلائج الإحصلللللائيلة أن توزيع الفئلا  العمرية يي العينلة كان كالتالي: حيث بل  عدد اءيراد يي الفئة  

من إجمالي العينة، بينما بل  عدد اءيراد يي الفئة    %37.3مفردة بنسللللبة    41سللللنة    25إلد    18العمرية من  

من إجمالي العينة، وبل  عدد اءيراد يي الفئة العمرية   %39.1مفردة بنسبة     43سنة  35إلد    25العمرية من  

  40من إجمالي العينة، بينما بل  عدد اءيراد يي الفئة العمرية    %16.4مفردة بنسبة    18سنة    45إلد    35من  

 موضف بالشكل التالي: هو من إجمالي العينة. كما %7.3مفردا  بنسبة  8 سنة ياللهكثر

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 النسبة  العدد الفئة العمرية 

 %37.3 41 25إلى  18من  

 %39.1 43 35إلى  25من  

 %16.4 18 45إلى  35من  

 %7.3 8 ر سنة فأكث  45

 %100 110 المجموع 

37.3

39.1

16.4
7.3

الفئة العمرية 

سنة 25إلد 18من  سنة 35إلد 25من  سنة 45إلد 35من  سنة ياللهكثر 45

2-4الفئة العمرية جدول  -تصنيف عينة الدراسة   

2-4شكل  للفئة العمريةعينة الدراسة ويهزا تصنيف   
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 المأهل العلمي  (3

 النسبة  العدد المؤهل 

 %29.1 32 ثانوي 

 %7.3 8 دبلوم

 %55.5 61 بكالوريوس 

 %6.4 7 ماجستير 

 %1.8 2 دكتوراه 

 %100 110 المجموع 

 

 

أظور  النتائج الإحصلائية أن توزيع المأهو  العلمية يي العينة كان كالتالي: حيث بل  عدد الحاصللين علد  

مفردا    8  من إجمالي العينة، بينما بل  عدد الحاصلللللين علد دبلوم  %29.1بنسللللبة   مفردة  32مأهل ثانوي

من إجمالي   %55.5مفردة بنسللبة    61من إجمالي العينة، وبل  عدد الحاصلللين علد بكالوريوس  %7.3بنسللبة  

من إجملالي العينلة، وبل  علدد   %6.4مفردا  بنسلللللبلة    7العينلة، بينملا بل  علدد الحلاصللللللين علد ملاجسلللللتير  

 موضف بالشكل التالي:هو من إجمالي العينة. كما  %1.8مفردتين بنسبة  2الحاصلين علد دكتورال 

 

29.10%

7.30%
55.50%

6.40%

1.80%

المأهل العلمي 

ثانوي

دبلوم

بكالوريوس

ماجستير

دكتورال

3-4الشكل  مأهل العلميتصنيف عينة الدراسة ويهزا لل   

3-4جدول المؤهل العلمي  –تصنيف عينة الدراسة   
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 عدد سنوا  الخبرة يي الهطاع غير الربحي  (4

 
 

أظور  النتائج الإحصائية أن توزيع سنوا  الخبرة يي الهطاع غير الربحي يي العينة كان كالتالي: حيث بل   

بينما بل  عدد   العينة،من إجمالي    %57.3مفردة بنسلللبة    63  عدد اءيراد ذوي الخبرة أقل من ثوث سلللنوا  

من إجمالي العينة، وبل  عدد اءيراد ذوي    %26.4مفردة بنسبة    29سنوا     5إلد    3اءيراد ذوي الخبرة من  

من إجمالي العينة، بينما بل  عدد اءيراد ذوي الخبرة   %9.1مفردا  بنسلبة    10سلنوا    10إلد    6الخبرة من  

 موضف بالشكل التالي:هو من إجمالي العينة. كما  %7.3مفردا  بنسبة  8سنوا   10أكثر من 

 النسبة  العدد سنوات الخبرة 

 %57.3 63 سنوات  3أقل من  

 %26.4 29 سنوات  5إلى   3من  

 %9.1 10 سنوات  10إلى   6من  

 %7.3 8 سنوات  10أكثر من  

 %100 110 المجموع 

57.30%26.40%

9.10%
7.30%

عدد سنوا  الخبرة 

سنوا 3أقل من  سنوا 5إلد 3من  سنوا 10إلد 6من  سنوا 10أكثر من 

  4-4الشكل   لعدد سنوا  الخبرة يي الهطاع غير الربحيتصنيف عينة الدراسة ويهزا 

4-4جدول  سنوات الخبرة  –تصنيف عينة الدراسة   
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 نوع الجوة  (5

 

 

أظور  النتائج الإحصلائية أن توزيع أنواع الجوا  يي العينة كان كالتالي: حيث بل  عدد العاملين يي جمعية  

مفردا  بنسللبة    10من إجمالي العينة، بينما بل  عدد العاملين يي مركز تنموي  %30مفردة بنسللبة    33  خيرية

من    %33.6مفردة بنسلبة    37من إجمالي العينة، وبل  عدد العاملين يي شلركة / مأسلسلة غير ربحية    9.1%

إجمالي العينة. كما من    %27.3مفردة بنسللبة    30إجمالي العينة، بينما بل  عدد العاملين يي مأسللسللة تعليمية  

 موضف بالشكل التالي:هو

 

 

 النسبة  العدد نوع الجهة 

 %30 33 جمعية خيرية 

 %9.1 10 مركز تنموي 

 %33.6 37 شركة / مؤسسة غير ربحية

 %27.3 30 مؤسسة تعليمية 

 100% 110 المجموع  

30%

9.10%

33.60%

27.30%

نوع الجوة 

جمعية خيرية مركز تنموي مأسسة غير ربحية/ شركة  مأسسة تعليمية

5-4الشكل  لنوع الجوةتصنيف عينة الدراسة ويهزا   

  5-4 جدولنوع الجهة  –تصنيف عينة الدراسة 



50 
   

 الوظيفة الحالية  (6

 

 

أظور  النتلائج الإحصلللللائيلة أن توزيع الوظلائف الحلاليلة يي العينلة كلان كلالتلالي: حيلث بل  علدد اءيراد يي 

مفردة   38إداري    من إجمالي العينة، بينما بل  عدد اءيراد يي وظيفة  %15.5مفردة بنسبة    17قيادي    وظيفة  

من إجمالي   %17.3مفردة بنسلبة    19  تنفيذي من إجمالي العينة، وبل  عدد اءيراد يي وظيفة    %34.5بنسلبة  

موضلف  هو  من إجمالي العينة. كما    %32.7مفردة بنسلبة    36  العينة، بينما بل  عدد اءيراد يي وظيفة متطوع

 بالشكل التالي:

 

 

 

 

 

 

 

 

 النسبة  العدد الوظيفة 

 %15.5 17 قيادي

 %34.5 38 إداري 

 %17.3 19 تنفيذي

 %32.7 36 متطوع 

 %100 110 المجموع  

15.50%

34.50%

17.30%

32.70%

الوظيفة

قيادي إداري تنفيذي متطوع

   6-4جدولالوظيفة الحالية   –تصنيف عينة الدراسة 

   6-4  الشكلللوظيفة تصنيف عينة الدراسة ويهزا 
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 انات  يللاستباختبارات الصدق والثبات  .4.3
 

 أولا : الصدق 

 تم قياس صدق اءداة من خول الصدق الظاهري :

وهو مدى وضوح يهرا  الاستبانة وسومة صياغتوا وموءمتوا لهياس اءبعاد التي تنتمي إليوا من وجوة  

نظر المتخصلصلين. ولتحهيق ذلك، تم عرض الاسلتبانة يي صلورتوا اءولية علد مجموعة من المحكمين  

لفهرا  المتخصللللصللللين يي مجال المشللللاريع غير الربحية يي محايظة جدة، بودف تهييم مدى موءمة ا

 .لببعاد التي تهيسوا، ومدى وضوحوا، ومناسبتوا للعينة المستودية

وبنلاءز علد موحظلا  المحكمين وآرائوم تم إجراء التعلديو  الوزملة علد بعض الفهرا  وحلذف أو 

ز  وصلالحة    إضلاية يهرا  أخرى عند الحاجة، حتد أصلبح  اءداة يي صلورتوا النوائية أكثر دقة ووضلوحا

 للتطبيق وقادرة علد قياس ما وُضع  من أجل  بدرجة عالية من الموثوقية.

 

 ثانيأً : الثبات 

(، حيث تم  Cronbach’s Alphaتم التحهق من ثبا  أداة الدراسللللة باسللللتخدام معامل كرونباخ ألفا )

 حساب معامل الاتساق الداخلي لجميع بنود الاستبانة

 القيمة البند 

 (Cronbach’s Alpha) 0.963 

 (Cronbach’s Alpha Based on Standardized Items) 0.964 

 (Number of Items) 32 

 

وهي قيملة مرتفعلة    (0.937)أظور  نتلائج معلاملل الثبلا  )كرونبلاخ ألفلا( ءداة اللدراسلللللة قيملة كليلة بلغل   

  Hair et al. (2010)تعكس مسللتوى عاليزا من الاتسللاق الداخلي بين يهرا  اءداة. وويهزا لما يشللير إلي   

ا علد تمتعّ اءداة بلدرجلة جيلدة من الموثوقيلة، مملا  يعُلد  (0.70) يوق  يل ن ارتفلاع قيملة كرونبلاخ ألفلا  مأشلللللرز

 .يأكد إمكانية الاعتماد عليوا يي قياس متغيرا  الدراسة بدقة وياعلية

 

 

7-4جدول  نتائج تحليل كرونباخ ألفا  
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 الإحصاء الوصفي لمتغيرات البحث   .4.4

 
 شاريع غير الربحية ( أولاً: تحليل أبعاد محور ) تبني الابتكار في الم

 

   نظيميتحليل البعد الت -1

 المتغيرات
المتوسط 

 الحسابي 

الانحراف 

 المعياري 

الاتجاه  

 العام 

مستوى 

 الأهمية 

 الوزن النسبي

(%) 

تبادل الأفكار تشجع مؤسستكم على 

بين الفرق  والممارسات المبتكرة

  المختلفة 

 %88 مرتفع جداً موافق 0.69 4.38

توجد منهجية واضحة للابتكار داخل 

 مؤسستكم                 
 %84 مرتفع  موافق 1.02 4.19

أو أنشطة  برامج تشارك مؤسستكم في

تهدف الى تعزيز الابتكار في القطاع  

 غير الربحي  

 %82 مرتفع  موافق 1.03 4.12

أثر المبادرات  تقوم مؤسستكم بقياس

بشكل دوري الابتكارية  
 %81 مرتفع  موافق 1.01 4.05

  

 

 لى جاءت الفقرة التي نصت ع :في المرتبة الأولى •

 (  تشجع مؤسستكم على تبادل الأفكار والممارسات المبتكرة بين الفرق المختلفة )

 .، وبدرجة تطبيق مرتفعة جداً%88، ووزن نسبي (0.69)، وانحراف معياري (4.38)بمتوسط 

 :جاءت الفقرة التي نصت على :في المرتبة الثانية •

 ( توجد منهجية واضحة للابتكار داخل مؤسستكم) 

 .، ودرجة تطبيق مرتفعة%84، ووزن نسبي (1.02)، وانحراف (4.19)بمتوسط 

 جاءت الفقرة التي نصت على  الثالثة :في المرتبة  •

 (  تشارك مؤسستكم في برامج أو أنشطة تهدف إلى تعزيز الابتكار في القطاع غير الربحي) 

 .، ودرجة تطبيق مرتفعة%82، ووزن نسبي (1.03)، وانحراف (4.12)بمتوسط 

 :جاءت الفقرة التي نصت على :الأخيرةوالرابعة  في المرتبة •

 ( تقوم مؤسستكم بقياس أثر المبادرات الابتكارية بشكل دوري) 

 .، ودرجة تطبيق مرتفعة%81، ووزن نسبي (1.01)، وانحراف (4.05)بمتوسط 

بوزن نسحبي   (4.19)يتضح  أن مسحتوت تبني الابتكار على البعد التنميمي مرتفع، حيب بلا المتوسحط الكلي    اإذً 

، ممحا يشححححير إلى وجود بيظحة تنميميحة داعمحة للابتكحار، مع اتفحاق عحال  بين أفراد العينحة حول وضححححو   84%

 .منهجيات الابتكار وتبادل الأفكار واتباع ممارسات تعزز التطوير المؤسسي

 الوزن النسبي الكلي  مستوى الأهمية  الاتجاه العام  الانحراف الكلي المتوسط الكلي

 %84 مرتفع  موافق 0.78 4.19

  8-4جدول  رلتبني الابتكاتحليل البعد التنظيمي 
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 تحليل البعد القيادي  -2
 

 المتغيرات
المتوسط 

 الحسابي 

الانحراف 

 المعياري 
 (%) الوزن النسبي مستوى الأهمية  الاتجاه العام 

 أساليبفي مؤسستكم بنّي الإدارة تت

 الإبداعيعلى التفكير تشجع  قيادية

 والمخاطرة المحسوبة 

 %84 مرتفع  موافق 0.86 4.19

في تطوير   الإدارةشارك ت

  اءداءاستراتيجيات مبتكرة لتحسين 
 %81 مرتفع  موافق 0.96 4.07

ر الإدارة في مؤسستكم موارد توف

 كافية لدعم المبادرات الابتكارية  
 %80 مرتفع  موافق 0.96 4.00

الموظفين صلاحيات  تمن  الإدارة

لاتخاذ قرارات ابتكارية دون 

العليا  لعدارةالرجوع المستمر   

 %76 مرتفع  موافق 1.04 3.78

 

 

 لى  جاءت الفقرة التي تنص ع :في المرتبة الأولى •

 (  تتبنى الإدارة في مؤسستكم أساليب تشجع على التفكير الإبداعي والمبادرة) 

 .، وبدرجة تطبيق مرتفعة%84، ووزن نسبي (0.86)، وانحراف (4.19)بمتوسط 

 :جاءت الفقرة التي تنص على :في المرتبة الثانية •

 (  تشارك الإدارة في تطوير استراتيجيات مبتكرة لتحسين الأداء) 

 .، وبدرجة تطبيق مرتفعة%81، ووزن نسبي (0.96)، وانحراف (4.07)بمتوسط 

 :جاءت الفقرة التي تنص على :  الثالثةفي المرتبة  •

 اري(  توفر الإدارة في مؤسستكم موارد كافية لدعم المبادرات الابتك) 

 .، ودرجة تطبيق مرتفعة%80، ووزن نسبي (0.96)، وانحراف (4.00)بمتوسط 

 :جاءت الفقرة التي تنص على :الأخيرة الرابعة و في المرتبة •

 يا ( تمنح الإدارة الموظفين صلاحيات لاتخاذ قرارات ابتكارية دون الرجوع المستمر للإدارة العل) 

 .، ودرجة تطبيق مرتفعة%76، ووزن نسبي (1.4)، وانحراف (3.78)بمتوسط 

، مما  %80ووزن نسححبي  (4.01)تشححير النتائج إلى مسححتوت مرتفع من دعم القيادة للابتكار، بمتوسححط كلي  قوبناء على ما سححب

يعكس حرص الإدارة على تعزيز الإبداع، وتوفير بيظة قيادية تحفّز الابتكار، رغم أن من  الصححلاحيات للموظفين جاء كعضححع  

 .عناصر البعد ولكنه ما زال ضمن مستوت مرتفع

 

 

 

 الوزن النسبي الكلي  مستوى الأهمية  الاتجاه العام  الانحراف الكلي المتوسط الكلي

 %80 مرتفع  موافق 0.75 4.01

  9- 4جدول لتبني الابتكارتحليل البعد القيادي 
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  الثقافيتحليل البعد  -3

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 :جاءت الفقرة التي تنص على :في المرتبة الأولى •

 (  توجد ثقافة مؤسسية تشجع على التجربة والتعلم من الأخطاء) 

 .، ودرجة تطبيق مرتفعة%84، ووزن نسبي (0.83)، وانحراف (4.18)بمتوسط 

 :جاءت الفقرة التي تنص على :في المرتبة الثانية •

 (  تتوفر لمؤسستكم الموارد المالية اللازمة لتنفيذ المشاريع الابتكارية) 

 .، وبدرجة تطبيق مرتفعة%78، ووزن نسبي (1.01)، وانحراف (3.90)بمتوسط 

 :جاءت الفقرة التي تنص على :الأخيرةالثالثة وفي المرتبة  •

 (  تقدم مؤسستكم حوافز مالية أو معنوية للمشاريع الابتكارية الناجحة) 

 .، وبدرجة تطبيق مرتفعة%77، ووزن نسبي (1.16)، وانحراف (3.84)بمتوسط 

، مما  %79بوزن نسحححبي  (3.97)تمُهر نتائج البعد الثقافي مسحححتوت مرتفعًا من تبني الثقافة الابتكارية، إذ بلا المتوسحححط الكلي 

يشححير إلى وجود ثقافة تشححجع على التجربة والتعلم، وتوفر موارد ابتكارية، رغم حاجة المؤسححسححة إلى تعزيز الحوافز الابتكارية 

 .لرفع مستوت المشاركة الإبداعية

 

 

 

 المتغيرات
المتوسط 

 الحسابي 
 (%) الوزن النسبي مستوى الأهمية  الاتجاه العام  الانحراف المعياري 

توجد ثقافة مؤسسية تشجع  

على التجربة والتعلم من 

  الأخطاء 

 %84 مرتفع  موافق 0.83 4.18

 المواردتوفر لمؤسستكم ت

اللازمة لتنفيذ   المالية

 المشاريع الابتكارية 

 %78 مرتفع  موافق 1.01 3.90

م مؤسستكم حوافز مالية تقد

أو معنوية للمشاريع 

 الابتكارية الناجحة  

 %77 مرتفع  موافق 1.16 3.84

 الوزن النسبي الكلي  مستوى الأهمية  الاتجاه العام  الانحراف الكلي المتوسط الكلي

 %79 مرتفع  موافق 0.81 3.97

10-4جدول تحليل البعد الثقافي لتبني الابتكار    
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 التكنولوجي  تحليل البعد  -4

 

 

 

 

 :جاءت الفقرة التي تنص على :في المرتبة الأولى •

 ي (تطبق مؤسستكم ممارسات مبتكرة لتحسين التفاعل مع المجتمع المحل) 

 .%81، وبدرجة تطبيق مرتفعة، ووزن نسبي (0.93)والانحراف المعياري  (4.06)حيب بلا المتوسط الحسابي 

 :جاءت الفقرة التي تنص على :في المرتبة الثانية •

 (  تستخدم مؤسستكم تقنيات جديدة لتحسين تقديم الخدمات للمستفيدين) 

 .%81، وبدرجة تطبيق مرتفعة، ووزن نسبي (1.01)وانحراف  (4.05)بمتوسط 

 جاءت الفقرة التي تنص على :الأخيرةو ةالثالث في المرتبة •

 (  تشارك مؤسستكم في مشاريع تهدف إلى تحسين الرفاهية الاجتماعية من خلال الابتكار) 

 .%80، وبدرجة تطبيق مرتفعة، ووزن نسبي (0.98)وانحراف  (3.98)بمتوسط 

، مما يدل على  %81بوزن نسبي  (4.03)يمهر أن مستوت تبنّي الابتكار في البعد التكنولوجي مرتفع، حيب بلا المتوسط الكلي  

اعتماد المؤسحسحة ممارسحات وتقنيات حديثة، وإسحهامها في تحسحين الخدمات والتفاعل المجتمعي، رغم أن المشحاركة في مشحاريع 

 .الرفاهية الاجتماعية جاءت بدرجة أقل نسبيًا لكنها ما زالت ضمن المستوت المرتفع

 في المشاريع غير الربحية   محور تبني الابتكارتحليل   -

يودف هذا المحور إلد قياس مسلللتوى تبنيّ الابتكار داخل المأسلللسلللة من خول مجموعة من البنود التي تغطي اءبعاد التنظيمية والهيادية 

م يي  والثهايية والتكنولوجية. وقد تم تحليل اسلتجابا  أيراد العينة لتحديد مدى تبنيّ المأسلسلة لممارسلا  الابتكار ودعموا للعوامل التي تسلو

 المتغيرات
المتوسط 

 الحسابي 

الانحراف 

 المعياري 

الاتجاه  

 العام 

مستوى 

 الأهمية 

الوزن  

 (%) النسبي

تستخدم مؤسستكم تقنيات جديدة لتحسين تقديم  

 الخدمات للمستفيدين 
 %81 مرتفع  موافق 1.01 4.05

تطبق مؤسستكم ممارسات مبتكرة لتحسين 

 التفاعل مع المجتمع المحلي
 %81 مرتفع  موافق 0.93 4.06

تشارك مؤسستكم في مشاريع تهدف إلى  

تحسين الرفاهية الاجتماعية من خلال 

 الابتكار 

 %80 مرتفع  موافق 0.98 3.98

 الوزن النسبي الكلّي  مستوى الأهمية  الاتجاه العام  الانحراف الكلي المتوسط الكلي

 %81 مرتفع  موافق 0.82 4.03

11-4جدول  التكنولوجي لتبني الابتكارتحليل البعد   
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تطوير بيئة عمل مبتكرة. ويعرض الجدول التالي المتوسللللطا  الحسللللابية والانحرايا  المعيارية والاتجاها  العامة ومسللللتوى اءهمية 

 .والوزن النسبي لبنود المحور، مما يوير صورة شاملة عن مستوى تبنيّ الابتكار داخل المأسسة

 المستوى الاتجاه  الانحراف المتوسط المتغيرات
الوزن  

 النسبي

تشجّع مؤسستكم على تبادل الأفكار والممارسات المبتكرة  

 بين الفرق المختلفة
 %88 مرتفع جداً  موافق 0.69 4.38

تطبق مؤسستكم ممارسات مبتكرة لتحسين التفاعل مع 

 المجتمع المحلي
 %81 مرتفع  موافق 0.93 4.06

تستخدم مؤسستكم تقنيات جديدة لتحسين تقديم الخدمات  

 للمستفيدين 
 %81 مرتفع  موافق 1.01 4.05

 %81 مرتفع  موافق 1.01 4.05 تقوم مؤسستكم بقياس أثر المبادرات الابتكارية بشكل دوري 

تشارك الإدارة في تطوير استراتيجيات مبتكرة لتحسين  

 الأداء
 %81 مرتفع  موافق 0.96 4.07

تشارك مؤسستكم في برامج أو أنشطة تهدف إلى تعزيز 

 الابتكار في القطاع )غير الربحي(
 %82 مرتفع  موافق 1.03 4.11

 %84 مرتفع  موافق 1.02 4.19 توجد منهجية واضحة للابتكار داخل مؤسستكم 

تتبنى الإدارة في مؤسستكم أساليب تشجع على التفكير  

 الإبداعي والمبادرة
 %84 مرتفع  موافق 0.86 4.19

 %84 مرتفع  موافق 0.83 4.18 ثقافة مؤسسية تشجع على التجربة والتعلم من الأخطاء

توفر الإدارة في مؤسستكم موارد كافية لدعم المبادرات 

 الابتكارية
 %80 مرتفع  موافق 0.96 4.00

توفر لمؤسستكم الموارد المالية اللازمة لتنفيذ المشاريع  

 الابتكارية
 %78 مرتفع  موافق 1.01 3.90

تقدم مؤسستكم حوافز مالية أو معنوية للمشاريع الابتكارية  

 الناجحة 
 %77 مرتفع  موافق 1.16 3.84

تشارك مؤسستكم في مشاريع تهدف إلى تحسين الرفاه  

 الاجتماعي من خلال الابتكار 
 %80 مرتفع  موافق 0.97 3.98

تمن  الإدارة الموظفين صلاحيات لاتخاذ قرارات ابتكارية  

 دون الرجوع المستمر للإدارة العليا
 %76 مرتفع  موافق 1.03 3.78

 

 

، مما  %88ووزن نسبي    (0.69)وانحراف  (4.38) متوسط  في تبادل الأفكار والممارسات المبتكرة يتض  انه جاء أولاً 

 .يعكس درجة عالية من الانفتا  المعرفي وتشارك الخبرات داخل المؤسسة

بعوزان نسبية    4.06 – 4.05الممارسات التكنولوجية في التفاعل المجتمعي والخدمات، حيب تراوحت متوسطاتها بين من ثم 

 .، مما يدل على تبن  واض  للأدوات التقنية الحديثة81%

 الوزن النسبي  مستوى الأهمية  الاتجاه العام  الانحراف الكلي المتوسط الكلي للمحور 

 %81 مرتفع  موافق 0.81 4.05

12-4جدول تحليل محور تبني الابتكار   
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كما حققت الجوانب القيادية والتنميمية مستوت مرتفعًا، حيب جاءت بنود مثل منهجيات الابتكار وتحفيز الإبداع بمتوسط   ·

 .مما يعكس دعماً قياديًا قويًا للابتكار  ،%84ووزن نسبي   4.19

، وهو ما يشير  %76ووزن نسبي   (1.03)وانحراف   (3.78)أما أقل البنود فقد تمثل في من  الصلاحيات والتمكين بمتوسط   ·

 .إلى وجود مساحة تطورية في تمكين العاملين

وانحراف   (4.05)تكشح  نتائج المحورعن مسحتوت مرتفع من تبنّي الابتكار داخل المؤسحسحة، حيب بلا المتوسحط الكلي  ،  ختامًاو

، مما يعكس بيظة تنميمية وقيادية وتكنولوجية وثقافية داعمة للابتكار. كما تشححير النتائج إلى اتفاق %81ووزن نسححبي   (0.81)

واضح  بين أفراد العينة حول أهمية الابتكار ودوره في تحسحين الأداء، مع وجود فرص لتعزيز التمكين وبناء حوافز أكثر فعالية 

 .لرفع مستوت المشاركة الابتكارية

 المشاريع غير الربحية (  فعالية ونجاح: تحليل أبعاد محور ) ثانياً 

 

 البعد الزمني   -1

 المتغيرات
المتوسط 

 الحسابي 

الانحراف 

 المعياري 

الاتجاه  

 العام 

مستوى 

 الأهمية 

 الوزن النسبي

(%) 

تتم متابعة مراحل المشروع بشكل دوري  

 لضمان الالتزام بالجدول الزمني 
 %85 مرتفع  موافق 0.81 4.27

 %83 مرتفع  موافق 0.87 4.16 تم تحقيق الأهداف المحددة للمشروع 

تم تنفيذ المشاريع المبتكرة ضمن الجدول  

 الزمني المحدد 
 %81 مرتفع  موافق 0.91 4.04

 %81 مرتفع  موافق 0.93 4.03 تم الالتزام بالميزانية المقررة لكل مشروع 

 
 

 ى  جاءت الفقرة التي تنص عل :في المرتبة الأولى •

 (  تتم متابعة مراحل المشروع بشكل دوري لضمان الالتزام بالجدول الزمني) 

، مما يعكس اهتماماً كبيراً بمتابعة تقدم المشروع بشكل  %85ووزن نسبي  (0.81)وانحراف معياري  (4.27)بمتوسط 

 .مستمر

 :جاءت الفقرة التي تنص على :في المرتبة الثانية •

 (  تم تحقيق الأهداف المحددة للمشروع) 

 .، مما يشير إلى قدرة المشاريع على تحقيق نتائجها المخططة%83ووزن نسبي  (0.87)وانحراف  (4.16)بمتوسط 

 الوزن النسبي الكلّي  مستوى الأهمية  الاتجاه العام  الانحراف الكلي المتوسط الكلي

 %83 مرتفع  موافق 0.72 4.13

13-4جدول ونجاح المشاريع تحليل البعد الزمني لفعالية   
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 :جاءت الفقرة التي تنص على :في المرتبة الثالثة •

 (  تم تنفيذ المشاريع المبتكرة ضمن الجدول الزمني المحدد) 

 .، وهو ما يدل على التزام جيد بالإطار الزمني%81ووزن نسبي  (0.91)وانحراف  (4.04)بمتوسط 

 :جاءت الفقرة التي تنص على :الأخيرةوالرابعة  في المرتبة •

 ( تم الالتزام بالميزانية المقررة لكل مشروع) 

 .، مما يشير إلى ضبط مالي جيد ضمن نطاق التنفيذ%81ووزن نسبي  (0.93)وانحراف  (4.03)بمتوسط 

والانحراف  (4.13)توضح  نتائج البعد الزمني أن فعالية المشحاريع ونجاحها جاءت عند مسحتوت مرتفع، حيب بلا المتوسحط الكلي  

، مما يدل على قدرة المؤسحسحة على إدارة الوقت والميزانية وتحقيق الأهداف بكفاءة عالية،  %83والوزن النسحبي  (0.72)الكلي  

 .مع وجود نمام متابعة دوري يعزز الالتزام بالخطط الزمنية للمشاريع

 البعد الاجتماعي  -2

 المتغيرات
المتوسط 

 الحسابي 

الانحراف 

 المعياري 

الاتجاه  

 العام 

مستوى 

 الأهمية 

 الوزن النسبي

(%) 

تساهم مشاريع مؤسستكم في تحقيق أهداف  

 التنمية المستدامة
 %84 مرتفع  موافق 0.84 4.21

يتم قياس نجا  المشاريع بناءً على تعثيرها  

 الاجتماعي والبيظي 
 %83 مرتفع  موافق 0.83 4.16

تشارك مؤسستكم في مبادرات تهدف إلى  

 تعزيز الاستدامة في المشاريع
 %82 مرتفع  موافق 0.94 4.09

 

 

 :جاءت الفقرة التي تنص على :في المرتبة الأولى •

 ( المستدامةتساهم مشاريع مؤسستكم في تحقيق أهداف التنمية ) 

، مما يشير إلى التزام واض  بربط المشاريع  %84ووزن نسبي   (0.84)وانحراف معياري    (4.21)بمتوسط 

 .بالأهداف التنموية الواسعة

 :جاءت الفقرة التي تنص على :في المرتبة الثانية •

 ( والبيئييتم قياس نجاح المشاريع بناءً على تأثيرها الاجتماعي ) 

، مما يعكس توجهاً نحو تقييم شامل يركز على الأثر %83ووزن نسبي  (0.83)وانحراف  (4.16) بمتوسط 

 .المجتمعي والبيظي

 :جاءت الفقرة التي تنص على :الأخيرةو الثالثةالمرتبة في  •

 (المشاريعتشارك مؤسستكم في مبادرات تهدف إلى تعزيز الاستدامة في ) 

، وهو مستوت مرتفع يدل على وجود جهود مستمرة في %82نسبي ووزن   (0.94 )وانحراف  (4.09)  بمتوسط 

 .تعزيز الاستدامة

 الوزن النسبي الكلّي  مستوى الأهمية  الاتجاه العام  الانحراف الكلي المتوسط الكلي

 %83 مرتفع  موافق 0.76 4.15

14-4جدول تحليل البعد الاجتماعي لفعالية ونجاح المشاريع   
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 تشحححير نتائج البعد الاجتماعي إلى مسحححتوت مرتفع من الالتزام بالمسحححؤولية الاجتماعية والاسحححتدامة، حيب بلا المتوسحححط الكلي  

، مما يدل على أن المؤسحسحة تربط نجا  مشحاريعها بالأثر الاجتماعي والبيظي، وتسحاهم في دعم  %83والوزن النسحبي   (4.15)

 .التنمية المستدامة عبر مبادرات وممارسات متنوعة ومستمرة

 البعد التنظيمي   -3

 المتغيرات
المتوسط 

 الحسابي 

الانحراف 

 المعياري 

الاتجاه  

 العام 

مستوى 

 الأهمية 

 الوزن النسبي

(%) 

تحُدد بوضو  مسؤوليات كل فريق في 

 تنفيذ المشروع 
 %86 مرتفع  موافق 0.84 4.31

يتم تعزيز التعاون بين الفرق المختلفة 

 لتحقيق أهداف المشاريع
 %86 مرتفع  موافق 0.81 4.28

يؤثر الهيكل التنميمي لمؤسستكم على  

 نجا  المشاريع 
 %85 مرتفع  موافق 0.92 4.23

تشارك مؤسستكم في تدريب الفرق على  

 مهارات العمل الجماعي
 %82 مرتفع  موافق 1.04 4.08

 

 

 :جاءت الفقرة التي تنص على :في المرتبة الأولى •

 (  تحُدد بوضوح مسؤوليات كل فريق في تنفيذ المشروع) 

، مما يعكس وضو  الأدوار والمسؤوليات داخل %86ووزن نسبي  (0.84)وانحراف معياري  (4.31)بمتوسط 

 .فرق العمل

 :جاءت الفقرة التي تنص على :في المرتبة الثانية •

 ( يتم تعزيز التعاون بين الفرق المختلفة لتحقيق أهداف المشاريع ) 

 .مما يشير إلى مستوت عال  من التنسيق بين الفرق ,%86ووزن نسبي  (0.81)وانحراف  (4.28)بمتوسط 

 :جاءت الفقرة التي تنص على :في المرتبة الثالثة •

 (  يؤثر الهيكل التنظيمي لمؤسستكم على نجاح المشاريع) 

وهو ما يدل على وجود هيكل تنميمي فعّال يدعم نجا   ,%85ووزن نسبي  (0.92)وانحراف  (4.23)بمتوسط 

 .المشروع

 :جاءت الفقرة التي تنص على :لأخيرةالرابعة وفي المرتبة ا •

 ( تشارك مؤسستكم في تدريب الفرق على مهارات العمل الجماعي) 

ورغم أنها الأقل ترتيبًا إلا أنها ما زالت ضمن المستوت  ,%82ووزن نسبي  (1.04)وانحراف  (4.08)بمتوسط 

 .المرتفع

 (4.23)تشير نتائج البعد التنميمي إلى مستوت مرتفع من التنميم الداخلي في إدارة المشاريع، حيب بلا المتوسط الكلي 

، مما يدل على وضو  المهام، وتكامل العمل بين الفرق، وفعالية الهيكل %85والوزن النسبي  (0.75)والانحراف الكلي 

 ع التنميمي في دعم تحقيق أهداف المشاري

 الوزن النسبي الكلّي  مستوى الأهمية  الاتجاه العام  الانحراف الكلي المتوسط الكلي

 %85 مرتفع  موافق 0.75 4.23

15-4جدول تحليل البعد التنظيمي لفعالية ونجاح المشاريع   
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 البعد التكنولوجي   -4

 المتغيرات
المتوسط 

 الحسابي 

الانحراف 

 المعياري 

الاتجاه  

 العام 

مستوى 

 الأهمية 

 الوزن النسبي

(%) 

تستخدم مؤسستكم تقنيات ومقاييس للتحليل 

 لتوقّع نتائج المشاريع 
 %82 مرتفع  موافق 0.97 4.10

يتم استخدام النمذجة لتحسين اتخاذ 

 القرارات في المشاريع
 %81 مرتفع  موافق 0.94 4.07

تشارك مؤسستكم في تطوير أدوات تحليلية 

 لتحسين أداء المشاريع
 %81 مرتفع  موافق 0.98 4.05

 

 :جاءت الفقرة التي تنص على :في المرتبة الأولى •

 (  تستخدم مؤسستكم تقنيات ومقاييس للتحليل لتوقّع نتائج المشاريع) 

، مما يعكس اعتماد المؤسسة على أدوات تحليل  %82ووزن نسبي   (0.97)وانحراف معياري   (4.10)بمتوسط 

 .تنبؤية تدعم جودة التخطيط

 :جاءت الفقرة التي تنص على :في المرتبة الثانية •

 (  يتم استخدام النمذجة لتحسين اتخاذ القرارات في المشاريع) 

 .، مما يشير إلى دور النمذجة في تحسين جودة القرار%81ووزن نسبي  (0.94) وانحراف (4.07)بمتوسط 

 :جاءت الفقرة التي تنص على :الأخيرةو الثالثة في المرتبة •

 (  تشارك مؤسستكم في تطوير أدوات تحليلية لتحسين أداء المشاريع) 

، وهو مستوت مرتفع يدل على وجود مشاركات تقنية فعّالة %81ووزن نسبي  (0.98)وانحراف  (4.05)بمتوسط 

 .داخل المؤسسة

تشحححير نتائج البعد التكنولوجي إلى مسحححتوت مرتفع من توظي  التقنيات التحليلية في دعم المشحححاريع، حيب بلا المتوسحححط الكلي  

ويمُهر هذا البعد اعتماد المؤسححسححة على أدوات تحليل حديثة للتنبؤ     %82والوزن النسححبي   (0.81)والانحراف الكلي   (4.08)

 .واتخاذ القرار وتحسين الأداء، مما يعزز فعالية المشاريع ويدعم نجاحها

 

 

 

 

 

 الوزن النسبي الكلّي  مستوى الأهمية  الاتجاه العام  الانحراف الكلي المتوسط الكلي

 %82 مرتفع  موافق 0.81 4.08

16-4 جدولتحليل البعد التكنولوجي لفعالية ونجاح المشاريع   
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   بعد رضا المستفيدين وأصحاب المصلحة  -5
 

 المتغيرات
المتوسط 

 الحسابي 

الانحراف 

 المعياري 

الاتجاه  

 العام 

مستوى 

 الأهمية 

 الوزن النسبي

(%) 

تسعى المؤسسة إلى جمع آراء المستفيدين  

 حول جودة الخدمات
 %87 مرتفع  موافق 0.77 4.36

تبني المؤسسة علاقات إيجابية مع الشركاء 

 وأصحاب المصلحة 
 %87 مرتفع  موافق 0.84 4.34

يشعر المستفيدون بالرضا العام عن 

 المشاريع المقدمة
 %85 مرتفع  موافق 0.94 4.25

تمهر المؤسسة استجابة فعالة لملاحمات  

 المستفيدين وأصحاب المصلحة 
 %85 مرتفع  موافق 0.86 4.24

 

 
 

 :جاءت الفقرة التي تنص على :في المرتبة الأولى •

 (   تسعى المؤسسة إلى جمع آراء المستفيدين حول جودة الخدمات ) 

، مما يشير إلى اهتمام كبير برصد احتياجات المستفيدين وتحسين  %87ووزن نسبي  (0.77)وانحراف  (4.36)بمتوسط 

 .الخدمات بناءً على آرائهم

 :جاءت الفقرة التي تنص على :في المرتبة الثانية •

 ( تبني المؤسسة علاقات إيجابية مع الشركاء وأصحاب المصلحة ) 

، وهو ما يدل على قوة العلاقات المؤسسية واتساع شبكة الشراكات %87ووزن نسبي  (0.84)وانحراف  (4.34)بمتوسط 

 .الداعمة للمشاريع

 :جاءت الفقرة التي تنص على :في المرتبة الثالثة •

 ( يشعر المستفيدون بالرضا العام عن المشاريع المقدمة) 

 .، مما يعكس مستوت جيداً من الرضا عن نتائج المشاريع%85ووزن نسبي  (0.94)وانحراف  (4.25)بمتوسط 

 :جاءت الفقرة التي تنص على :الأخيرةالرابعة وفي المرتبة  •

 ( تظهر المؤسسة استجابة فعالة لملاحظات المستفيدين وأصحاب المصلحة) 

، وهو مستوت مرتفع يشير إلى تعامل إيجابي وسريع مع التغذية %85ووزن نسبي   (0.86)وانحراف  (4.24) بمتوسط 

 .الراجعة

يشححير بعد رضححا المسححتفيدين وأصحححاب المصححلحة إلى مسححتوت مرتفع من التفاعل الإيجابي والاسححتجابة المؤسححسححية، حيب بلا 

وتوضح  النتائج أن المؤسحسحة تحرص على قياس رضحا  %86 والوزن النسحبي  (0.70)والانحراف الكلي   (4.30)المتوسحط الكلي 

 .المستفيدين، وتعزيز علاقاتها مع الشركاء، والاستجابة للملاحمات، مما يسهم في رفع جودة المشاريع وزيادة أثرها المجتمعي

 

 

 الوزن النسبي الكلّي  مستوى الأهمية  الاتجاه العام  الانحراف الكلي المتوسط الكلي

 %86 مرتفع  موافق 0.70 4.30

   17-4جدول ونجاح المشاريع  المصلحة لفعاليةصحاب عد رضا المستفيدين وأب  تحليل 
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 تحليل محور فعالية ونجاح المشاريع غير الربحية   -
 

إلد قياس مسلتوى كفاءة المأسلسلة يي تنفيذ مشلاريعوا من حيث الالتزام    يعالية ونجاح المشلاريعيودف محور  

بالوق  والميزانية، وتحهيق اءهداف، والاسللتدامة، والكفاءة التنظيمية، والجاهزية التهنية، إضللاية إلد رضللا 

المسللتفيدين وأصللحاب المصلللحة. ويعكس هذا المحور مدى نضللج المأسللسللة وقدرتوا علد إدارة المشللاريع  

 .يعّالة ومستدامة بصورة

 

 

 الانحراف المتوسط المتغير
الاتجاه  

 العام 

مستوى 

 الأهمية 

الوزن  

 النسبي

تم تنفيذ المشاريع المبتكرة ضمن الجدول الزمني 

 المحدد 
 %81 مرتفع  موافق 0.91 4.04

 %81 مرتفع  موافق 0.93 4.03 تم الالتزام بالميزانية المقررة لكل مشروع 

 %83 مرتفع  موافق 0.87 4.16 تم تحقيق الأهداف المحددة للمشروع 

تتم متابعة مراحل المشروع بشكل دوري لضمان  

 الالتزام بالجدول الزمني 
 %85 مرتفع  موافق 0.81 4.27

تساهم مشاريع مؤسستكم في تحقيق أهداف التنمية 

 المستدامة
 %84 مرتفع  موافق 0.84 4.21

يتم قياس نجا  المشاريع بناءً على تعثيرها الاجتماعي 

 والبيظي 
 %83 مرتفع  موافق 0.83 4.16

تشارك مؤسستكم في مبادرات تهدف إلى تعزيز 

 الاستدامة في المشاريع
 %82 مرتفع  موافق 0.94 4.09

 %85 مرتفع  موافق 0.92 4.23 يؤثر الهيكل التنميمي لمؤسستكم على نجا  المشاريع

يتم تعزيز التعاون بين الفرق المختلفة لتحقيق أهداف 

 المشاريع
 %86 مرتفع  موافق 0.81 4.28

تشارك مؤسستكم في تدريب الفرق على مهارات 

 العمل الجماعي 
 %82 مرتفع  موافق 1.04 4.08

 %86 مرتفع  موافق 0.84 4.31 تحُدد بوضو  مسؤوليات كل فريق في تنفيذ المشروع 

 %82 مرتفع  موافق 0.97 4.10 تستخدم مؤسستكم تقنيات للتحليل لتوقع نتائج المشاريع 

يتم استخدام النمذجة لتحسين اتخاذ القرارات في  

 المشاريع
 %81 مرتفع  موافق 0.94 4.07

تشارك مؤسستكم في تطوير أدوات تحليلية لتحسين  

 أداء المشاريع
 %81 مرتفع  موافق 0.98 4.05

تسعى المؤسسة إلى جمع آراء المستفيدين حول جودة  

 الخدمات
 %87 مرتفع  موافق 0.77 4.36

 %85 مرتفع  موافق 0.94 4.25 يشعر المستفيدون بالرضا العام عن المشاريع المقدمة

تبني المؤسسة علاقات إيجابية مع الشركاء وأصحاب 

 المصلحة 
 %87 مرتفع  موافق 0.84 4.34

تمهر المؤسسة استجابة فعالة لملاحمات المستفيدين 

 وأصحاب المصلحة 
 %85 مرتفع  موافق 0.86 4.24

 الوزن النسبي الكلي  مستوى الأهمية  الاتجاه العام  الانحراف الكلي المتوسط الكلي

 %84 مرتفع  موافق 0.65 4.18

18-4جدول تحليل محور فعالية ونجاح المشاريع   
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ظهرت نتائج محور فعالية ونجا  المشاريع مستوت مرتفعًا من الأداء، حيب جاءت معمم فقرات المحور ضمن درجة تطبيق  

النتائج، جاءت   التشغيلية والتنموية. وفي مقدمة  مرتفعة، مما يعكس قدرة المؤسسة على تنفيذ المشاريع بكفاءة وتحقيق أهدافها 

ووزن نسبي  ي  ( وانحراف معيار4.36في المرتبة الأولى بمتوسط )  بجمع آراء المستفيدين حول جودة الخدماتالفقرة المتعلقة  

 .(، مما يشير إلى اهتمام كبير بقياس رضا المستفيدين واستخدامه كمدخل لتحسين جودة الخدمات87%)

( وهو %87( ووزن نسبي )4.34بمتوسط ) ةعلاقات إيجابية مع الشركاء وأصحاب المصلح  ببناءجاءت الفقرة الخاصة من ثم و

  تحديد مسؤوليات الفرق بوضو  ما يعكس قوة التواصل المؤسسي وفاعلية الشراكات الداعمة لتنفيذ المشاريع. كما جاءت فقرة  

(، بما يؤكد وضو  الأدوار والتنميم الداخلي الداعم  %86( ووزن نسبي )0.84( وانحراف )4.31في المرتبة الثالثة بمتوسط )

 .لنجا  التنفيذ

المتابعة الدورية ( و%86)نسبي    زنوو  (4.28  )  متوسطب  تعزيز التعاون بين الفرقوشملت النتائج المرتفعة فقرات أخرت مثل  

(، مما يدل على وجود نمام متابعة واض  وإدارة فعّالة للوقت  % 85.5)(  ووزن نسبي 4.27) متوسط ب للالتزام بالجدول الزمني

 .وضبط عمليات التنفيذ داخل المؤسسة

بمتوسط   تطوير الأدوات التحليلية لتحسين الأداءرغم بقائها ضمن المستوت المرتفع فشملت  أما الفقرات ذات المتوسطات الأدنى

( %80ي)  ( ووزن نسب4.04بمتوسط )   دتنفيذ المشاريع المبتكرة ضمن الجدول الزمني المحدو(،  %81( ووزن نسبي )4.05)

 .وهي نتائج تعكس وجود فرص قائمة لتعزيز القدرات التحليلية وتقوية الالتزام الزمني في المشاريع المبتكرة

، مما  %84وبوزن نسبي  (0.65)المعياري العام  والانحراف (4.18)وعند النمر إلى النتائج الكلية، بلا المتوسط العام للمحور 

يشير إلى مستوت مرتفع من فعالية ونجا  المشاريع داخل المؤسسة. ويسهم هذا المستوت في تعزيز جودة الأداء وتحقيق الأثر 

 .مستنداً إلى قوة العلاقات مع المستفيدين وأصحاب المصلحة، ووضو  المسؤوليات بين الفرق، ووجود متابعة وتقييم مستمر

تض  من النتائج أن المؤسسة تتمتع بدرجة عالية من الكفاءة في إدارة مشاريعها، مدعومة بآليات فاعلة للتواصل والمتابعة ا يإذً 

والتنميم، وبقدرة واضحة على تحقيق النتائج المستهدفة. كما تشير النتائج إلى استعداد مؤسسي لتعزيز الجوانب التحليلية والالتزام 

 .مة النجا  في المشاريع المستقبليةالزمني، مما يدعم استدا

 

 اختبار الفرضيات ومناقشة النتائج   .4.5
 

 اختبار فرضية البحث   -

تم اختبار يرضلللية البحث من خول تحليل الانحدار البسللليط حيث أن الفرضلللية تنص علد أن ) يوجد تاللهثير  

 إيجابي ومعنوي لتبني الابتكار علد يعالية ونجاح المشاريع غير الربحية يي محايظة جدة .

 

 

 

معامل 

 R الارتباط

معامل 

 R² التحديد

مستوى  F قيمة

 F دلالة

معامل 

 B الانحدار

الخطأ  

 المعياري 

Beta قيمة t  مستوى

 t الدلالة

0.794 0.631 184.796 0.000 0.843 0.062 0.794 13.594 0.000 

19-4جدول (   الانحدار البسيط الفرضية ) تحليل اختبار  
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 تفسير النتائج :    -

تشُير نتائج تحليل الانحدار الواردة في الجدول إلى وجود علاقة ارتباط قوية وموجبة بين تبنّي الابتكار  

، وهو ما  (R = 0.794) وفعالية ونجا  المشاريع غير الربحية في محافمة جدة، حيب بلا معامل الارتباط

 .يعكس قوة العلاقة بين المتغيرين

%( من التغير في فعالية 63.1أن تبنيّ الابتكار يفسّر ما نسبته ) (R² = 0.631) كما أوض  معامل التحديد 

ونجا  المشاريع، وهو ما يدل على أثر جوهري لمستوت تبنيّ الابتكار على تحسين جودة تنفيذ المشاريع 

 .وتحقيق نتائج أفضل

  (F=184.796) عند قيمة (Sig = 0.000) دلالة إحصائية عالية (ANOVA) وأظهر اختبار تحليل التباين

 .مما يؤكد أن النموذج الإحصائي كامل ذو معنى وأن التباين الذي يفسره الانحدار ليس ناتجاً عن الصدفة

 = Sig) عند مستوت دلالة (t = 13.594) وقيمة (B = 0.843) كذلك أظهرت النتائج دلالة معامل الانحدار

، مما يبين وجود تعثير إيجابي ومعنوي لتبنيّ الابتكار في تعزيز فعالية المشاريع ورفع مستوت  (0.000

 .نجاحها

 :  تؤكد هذه النتائج صحة الفرضية الرئيسية للدراسة التي تقول  وبناءً على ما سبق

 لابتكار على فعالية ونجاح المشاريع غير الربحية في محافظة جدة (  تبنّي) يوجد تأثير إيجابي ومعنوي ل 

كعحد حيب دعمت البيانات الإحصائية وجودعلاقة قوية ودالة بين المتغيرين، بما يعزز أهمية الابتكار  

 أهدافها التنموية. المحركات الجوهرية لنجا  المشاريع وتحقيق 

  

 ة  ربط نتائج الدراسة بالدراسات السابق

 

تتفق نتحائج هحذه الحدراسححححة مع غحالبيحة الأدبيحات السححححابقحة التي تؤكحد وجود علاقحة إيجحابيحة ومعنويحة بين الابتكحار  

أن الابتكار التعاوني يحسحن أداء المشحاريع، بينما   Liu et al. (2021) ونجا  المشحاريع. فقد أظهرت دراسحة

 .أن الابتكار المفتو  يمل عنصراً محورياً في تفسير النجا  أو الفشل Greco et al. (2022) أكدت دراسة
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بشحعن أهمية نشحر الابتكار لتحقيق النجا  في مشحاريع   Hassan (2022) كما تدعم نتائج الدراسحة ما أشحار إليه

التي بينت أن تبني ممارسحات الابتكار والاسحتدامة يؤدي   Lima et al. (2023) التنمية المسحتدامة، ودراسحة

 .إلى رفع جودة المخرجات 

أن دمج الابتكار في إدارة المشحاريع يعزز تحقيق   Mignenan (2023) وفي سحياق المشحاريع الابتكارية، وجد 

بين الثقافة التنميمية الداعمة ونجا  الابتكار وزيادة   Al-Saied et al. (2025) النتائج المستهدفة، بينما ربط

هذا الاتجاه من خلال إثبات تعثير ابتكار إدارة المشاريع   Zaman et al. (2022) فعالية المشاريع. كما دعمت 

 .إيجابياً على النجا 

وبناءً على ذلك، فإن نتائج الدراسة الحالية لا تنسجم مع الإطار النمري السابق فحسب، بل تعزز دور الابتكار  

 كعامل محوري في تحسين فعالية المشاريع غير الربحية

 

 الخاتمة   .4.6

، حيب تم قياس مسحتوت تبنيّ   SPSS قدمّ هذا الفصحل تحليلاً إحصحائياً شحاملاً لبيانات الدراسحة باسحتخدام برنامج

الابتكار وفعالية ونجا  المشحاريع غير الربحية في محافمة جدة. أظهرت النتائج الوصحفية ارتفاع المتوسحطات  

 .الحسابية في معمم الأبعاد، مما يدل على وجود تبن  جيد لممارسات الابتكار داخل المؤسسات غير الربحية

لتبنّي الابتكار على فعالية ونجا  المشحاريع، وهو    تعثير إيجابي ومعنويكما بين تحليل الانحدار البسحيط وجود  

ما يؤكد صححة الفرضحية الرئيسحة للدراسحة. وبذلك يشحير الفصحل إلى أن الابتكار يمثل عاملاً مهماً في تحسحين  

ححدود   الأداء وتحقيق الأثر داخحل المشححححاريع غير الربحيحة، ممحا يمهحّد للانتقحال إلى الفصححححل التحالي الحذي يتنحاول

 .البحب والتوصيات والاستنتاجات 
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 الخامس الفصل  .5

 حدود البحث والتوصيات والاستنتاجات
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 المقدمة   .5.1
 

يهدم هذا الفصلل الخوصلة النوائية للدراسلة، حيث يسلتعرض الاسلتنتاجا  والتوصليا  المسلتندة إلد النتائج  

 مستهبلية.البحوث الالتي تم التوصل إليوا، ويحدد حدود الدراسة مع اقتراح 

 

 حدود الدراسة والدراسات المستقبلية:  .5.2
 

 :، وهي كالتاليرتتناول هذه الدراسة عدداً من الحدود التي ينبغي أخذها في الاعتبا

 الحدود الموضوعية  -

اقتصللر  هذل الدراسللة علد دراسللة تبني الابتكار بوصللف  المتغير المسللتهل، ويعالية ونجاح المشللاريع غير  

الربحية بوصللف  المتغير التابع، ويق اءبعاد والمأشللرا  الواردة يي الإطار النظري للدراسللة، دون التطرق 

 .إلد متغيرا  أخرى قد يكون لوا تاللهثير علد أداء المشاريع

 الحدود البشرية  -

اقتصلر تطبيق الدراسلة علد الفئا  التي تم اعتمادها يي أداة الاسلتبيان، وشلمل  الهياديين والمدراء والعاملين  

  .التنفيذيين والمتطوعين يي المنظما  غير الربحية بمحايظة جدة

  حدود العينة - 

ز، مما يمثل نسلبة    110من حدود العينة التي تواج  الدراسلة أن عدد الاسلتجابا  الصلالحة بل      %50اسلتبيانا

يرداز. وقد يعود ذلك إلد عدة عوامل تشللمل اسللتبعاد الاسللتجابا  التي لا    220من إجمالي حجم العينة البال   

منية المخصللصللة لجمع البيانا . مما قد تنتمي إلد المنطهة المسللتودية )محايظة جدة(، ومحدودية الفترة الز

يأثر علد إمكلانيلة تعميم النتلائج علد جميع يئلا  العلاملين يي محلايظلة جلدة، رغم أن حجم العينلة المتحصلللللل  

 علي  يظل كايياز لإجراء التحليو  الإحصائية اءساسية واختبار يرضية الدراسة.

 الحدود المكانية - 

انحصللر  الدراسللة يي المنظما  غير الربحية العاملة يي محايظة جدة، وهو ما قد يأثر علد تعميم النتائج  

 .علد منظما  غير ربحية يي مناطق أخرى تختلف يي ظرويوا التنظيمية أو البيئية
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 الحدود الزمنية  -

تم تنفيذ هذل الدراسة خول يترة زمنية محددة، تمثل  يي جمع البيانا  وتحليلوا خول الفصل الدراسي الثاني  

م. وبالتالي ي ن النتائج تعكس واقع تبني الابتكار خول 2025والفصلللل الدراسلللي الثالث من العام اءكاديمي  

 .تلك الفترة الزمنية المحددة

  الحدود المنوجية - 

اقتصللر  الدراسللة علد المنوج الكمي من خول الاسللتبيان كاللهداة وحيدة لجمع البيانا ، مما قد يحد من عمق  

الاسلللتكشلللاف للتجارب والتحديا  الواقعية. كما أن طبيعتوا المهطعية تعني أنوا تهيس العوقة بين المتغيرا  

 تدامت  علد المدى الطويل.خول العام الدراسي، دون تتبع التطور الزمني ءثر الابتكار أو اس

 

 الدراسات المستقبلية

يي ضلللوء نتائج الدراسلللة وحدودها، تهترح الدراسلللة عددزا من الموضلللوعا  التي يمكن تناولوا يي بحوث  

 :مستهبلية، من أبرزها

 .إجراء دراسا  تطبيهية مماثلة علد منظما  غير ربحية يي مناطق أخرى للمهارنة بين النتائج •

دراسللة أثر متغيرا  تنظيمية أو إدارية أخرى علد يعالية ونجاح المشللاريع غير الربحية إلد جانب   •

 .تبني الابتكار

اسلللللتخلدام منلاهج بحلث نوعيلة أو مختلطلة للتعمق يي يوم مملارسلللللا  الابتكلار والتحلديلا  المرتبطلة   •

 .بتطبيهوا يي المنظما  غير الربحية

 .دراسة دور التهنيا  الرقمية يي دعم تبني الابتكار وتحسين إدارة المشاريع غير الربحية •
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 توصيات الدراسة  .5.3
 

بناءز علد النتائج التي توصلللل  إليوا الدراسلللة، يوُصلللد بالعديد من التوصللليا  التي تسلللوم يي تعزيز تبني  

 : الابتكار وتحسين يعالية ونجاح المشاريع غير الربحية، وذلك علد النحو الآتي

: ضلللرورة تعزيز تبني الابتكار علد المسلللتوى التنظيمي داخل المنظما  غير الربحية، من خول دعم   أولاز

تطبيق اءسلاليب المبتكرة يي العمل، وتطوير طرق تنفيذ المشلاريع، بما يسلوم يي تحسلين كفاءة اءداء وريع  

 .مستوى يعالية المشاريع

ثانيزا: التاللهكيد علد دور الهيادا  الإدارية يي دعم تبني الابتكار، وذلك من خول تشللللجيع العاملين علد طرح 

 .اءيكار الجديدة، ودعم المبادرا  التي تسوم يي تحسين أداء المشاريع

ثالثزا: تعزيز الثهاية التنظيمية الداعمة لتبني الابتكار داخل المنظما  غير الربحية، من خول تشللجيع التعاون  

 .بين العاملين، وتهبل التغيير، وتحفيز العاملين علد تبني أساليب عمل مبتكرة

ة  رابعزا: الاهتمام بتعزيز اسلتخدام الوسلائل والتهنيا  الداعمة لتطبيق الابتكار يي إدارة المشلاريع غير الربحي 

 .بما يسوم يي تحسين كفاءة تنفيذ المشاريع وسرعة إنجازها

ا: الاسلتفادة من نتائج الدراسلة يي دعم يعالية ونجاح المشلاريع غير الربحية، من خول الاسلتمرار يي  خامسلز

 تبني ممارسا  الابتكار التي أثبت  النتائج أثرها الإيجابي يي تحسين اءداء وتحهيق أهداف المشاريع.

 

 الاستنتاجات   .5.4
 

 :كالتاليأظهرت نتائج الدراسة عددًا من الاستنتاجات 

يوجد أثر إيجابي ذو دلالة إحصللللائية لتبني الابتكار علد يعالية ونجاح المشللللاريع غير الربحية يي  -

 .محايظة جدة

 .يتمتع الهطاع غير الربحي يي جدة بمستوى مرتفع من الاستعداد الثهايي والتنظيمي لتبني الابتكار -

ا يي دعم وتشجيع تبني الابتكار داخل المنظما  غير الربحية - ا مومز  .تأدي الهيادة الإدارية دورز

عد التكنولوجيا بمسلتوى مرتفع، إلا أن  أقل نسلبيزا مهارنة ببهية أبعاد تبني الابتكار يي المنظما  جاء بُ  -

 .غير الربحية محل الدراسة، مما يشير إلد حاجة هذا البعد لمزيد من الدعم والاهتمام
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تركز المنظملا  غير الربحيلة يي جلدة علد رضلللللا المسلللللتفيلدين وتحهيق اءثر الاجتملاعي كلاللهحلد  -

 .مأشرا  نجاح المشاريع

توير الدراسللة أداة مناسللبة يمكن الاسللتفادة منوا يي تهييم وتحسللين أداء المشللاريع غير الربحية يي  -

 ظة جدة.يي محاي السياق المحلي

 

 الخاتمة   .5.5
 

هذل الدراسلة إلد أن تبني الابتكار يسلوم بشلكل إيجابي يي تحسلين يعالية ونجاح المشلاريع غير    لخصل  

الربحية يي محايظة جدة، حيث أظور  النتائج وجود أثر ذي دلالة إحصللللائية لتبني الابتكار علد كفاءة  

ير الربحيلة  اءداء وتنظيم العملل وتحهيق أهلداف المشلللللاريع. وأكلد  اللدراسلللللة أهميلة تبني المنظملا  غ

لممارسلللا  ابتكارية تتناسلللب مع طبيعة عملوا، وتسلللوم يي تعزيز اسلللتدامة مشلللاريعوا وتحهيق اءثر  

 .المجتمعي المرجو

ا لتطوير أداء المنظملا  غير  ال  ل  إليل ويي ضلللللوء ما توصللللل نتلائج، ي ن تبني الابتكلار يمثلل مدخوز موملز

الربحيلة، بملا يلدعم جوودهلا يي خلدملة المجتمع وتحهيق أهلدايولا التنمويلة، ويواكلب تطلعلا  رأيلة المملكلة 

 نحو قطاع غير ربحي ياعل ومستدام. 2030العربية السعودية 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



71 
   

 قائمة المراجع 
 

• Acosta-Prado, J., López-Montoya, O., Sanchís-Pedregosa, C., & Zárate-Torres, R. (2020). 

Human Resource Management and Innovative Performance in Non-profit Hospitals: The 

Mediating Effect of Organizational Culture. Frontiers in Psychology, 11. 

https://doi.org/10.3389/fpsyg.2020.01422 

 

•  Adro, F., & Leitão, J. (2020). Leadership and organizational innovation in the third sector: A 

systematic literature review. International Journal of Innovation Studies. 

https://doi.org/10.1016/j.ijis.2020.04.001 

 

• Albar, S. A., & Kowang, T. O. (2024). Measuring sustainability performance in non-profit 

organizations in the Kingdom of Saudi Arabia. International Journal of Academic Research in 

Economics and Management Sciences, 13(1). 

https://knowledgewords.com/index.php/ijarems/article/view/974 

 

• Alharthi, G. W. (2021, June 24). Saudi Arabia’s Vision 2030 aims to empower the non-profit 

sector: Here are three areas to focus on. Atlantic Council. 

https://www.atlanticcouncil.org/blogs/menasource/saudi-arabias-vision-2030-aims-to-empower-

the-non-profit-sector-here-are-three-areas-to-focus-on/ 

 

• Alowain, H., Alhalabi, O., & KPMG Professional Services. (2023). A robust third sector for a 

thriving nation: Achieving financial sustainability for the non-profit sector in Saudi Arabia 

[Report]. KPMG Saudi Arabia. https://kpmg.com/sa/en/home/insights/2023/05/non-profit-

sector-development-in-saudi-arabia.html 

 

• AlSaied, M., McLaughlin, P., Afy-Shararah, M., Patsavellas, J., & Alkhoraif, A. (2025). 

Cultural Dynamics and Ambidextrous Innovation: Insights from Saudi Arabia's project-based 

organizations—A thematic-explorative study. Administrative Sciences, 15(4), Article 116. 

https://doi.org/10.3390/admsci15040116 

 

• Al‑Saif, T., Al‑Shammari, H., & Al‑Hamad, I. A. (2022). Human resources practices in 

non‑profit organizations: Evidence from Saudi Arabia. 

https://doi.org/10.34069/AI/2022.54.06.2 

 

• Bernal-Torres, C., Montes-Guerra, M., Turriago-Hoyos, Á., & Castro-Silva, H. (2021). 

Organizational and social innovation in Non-Profit Organizations performance in the context 

of an emergent economy. https://doi.org/10.3926/ic.1731 

 

• De Azevedo Correia, A., & Da Silva Braga, A. (2023). Motivations for and barriers to 

innovation in non-profit organizations: The case of nursing homes in Northern Portugal. 

International Journal of Innovation Studies. https://doi.org/10.1016/j.ijis.2023.04.002 

https://doi.org/10.3389/fpsyg.2020.01422
https://doi.org/10.1016/j.ijis.2020.04.001
https://knowledgewords.com/index.php/ijarems/article/view/974
https://www.atlanticcouncil.org/blogs/menasource/saudi-arabias-vision-2030-aims-to-empower-the-non-profit-sector-here-are-three-areas-to-focus-on/
https://www.atlanticcouncil.org/blogs/menasource/saudi-arabias-vision-2030-aims-to-empower-the-non-profit-sector-here-are-three-areas-to-focus-on/
https://kpmg.com/sa/en/home/insights/2023/05/non-profit-sector-development-in-saudi-arabia.html
https://kpmg.com/sa/en/home/insights/2023/05/non-profit-sector-development-in-saudi-arabia.html
https://doi.org/10.3390/admsci15040116
https://doi.org/10.34069/AI/2022.54.06.2
https://doi.org/10.3926/ic.1731
https://doi.org/10.1016/j.ijis.2023.04.002


72 
   

 

• Greco, M., Strazzullo, S., Cricelli, L., Grimaldi, M., & Mignacca, B. (2022). The fine line 

between success and failure: an analysis of open innovation projects. European Journal of 

Innovation Management. https://doi.org/10.1108/ejim-12-2021-0620 

 

• Hassan, A. (2022). Diffusion of Innovation in Sustainable Development Projects: A Proposed 

Integrative Model. Environmental Management and Sustainable Development. 

https://doi.org/10.5296/emsd.v11i2.19553 

 

• Hayat, K., Hafeez, M., Bilal, K., & Shabbir, M. (2022). Interactive Effects of Organizational 

Structure and Team Work Quality on Project Success in Project Based Non Profit 

Organizations. iRASD Journal of Management. https://doi.org/10.52131/jom.2022.0401.0064 

 

• Hair, J.F. Jr, Black, W.C., Babin, B.J. and Anderson, R.E. (2010), Multivariate Data Analysis: 

A Global Perspective, 7th ed., Pearson Prentice Hall, Upper Saddle River, NJ. 

 

•  Jikiemi, E. (2024). Enhancing Non-Profit Project Outcomes through Predictive Modelling and 

Real-Time Data Analysis. Journal of Scientific Research and Reports. 

https://doi.org/10.9734/jsrr/2024/v30i82233 

 

• Lima, O., Fernandes, G., & Tereso, A. (2023). Benefits of Adopting Innovation and 

Sustainability Practices in Project Management within the SME Context. Sustainability. 

https://doi.org/10.3390/su151813411 

 

• Liu, H., Liu, Z., Lai, Y., & Li, L. (2021). Factors Influencing Collaborative Innovation Project 

Performance: The Case of China. Sustainability. https://doi.org/10.3390/SU13137380 

 

• Mignenan, V. (2023). Management Practices and Success of Innovation Projects. American 

Journal of Management. https://doi.org/10.33423/ajm.v23i3.6361 

 

• Omojola, S., & Okeke, K. (2025). Cloud-Based Solutions for Scalable Non-profit Project 

Management Systems. Advances in Research. https://doi.org/10.9734/air/2025/v26i21309 

 

• Zaman, U., Khan, M. N., Raza, S. H., & Farías, P. (2022). Fall Seven Times, Stand Up Eight: 

Linking Project Management Innovation, Project Governance, and High-Performance Work 

Practices to Project Success. https://doi.org/10.3389/fpsyg.2022.902816 

 

 

 

 

 

 

 

https://doi.org/10.1108/ejim-12-2021-0620
https://doi.org/10.5296/emsd.v11i2.19553
https://doi.org/10.52131/jom.2022.0401.0064
https://doi.org/10.9734/jsrr/2024/v30i82233
https://doi.org/10.3390/su151813411
https://doi.org/10.3390/SU13137380
https://doi.org/10.33423/ajm.v23i3.6361
https://doi.org/10.9734/air/2025/v26i21309
https://doi.org/10.3389/fpsyg.2022.902816


73 
   

 

 

( أداة الدراسة ) الاستبانة ( 1ملحق رقم )  

 

 المشاركون الكرام،

 تحية طيبة،

نرجو منكم المشاركة في هذا الاستبيان الذي يهدف إلى دراسة أثر تبني الابتكار على فعالية ونجاح المشاريع غير الربحية في  

 .محافظة جدة

تعُد مساهمتكم الكريمة ذات قيمة كبيرة لهذا البحث، حيث ستساعد في تقديم رؤى وتوصيات عملية لتطوير أداء المشاريع غير  

 .الربحية في محافظة جدة

 .دقائق، وجميع بياناتكم محمية وسرية ولأغراض البحث العلمي فقط  3يستغرق التعبئة حوالي 

 

 يرجى قراءة العبارات وتحديد مدى اتفاقك معها باستخدام مقياس ) ليكرت الخماسي (

 أوافق بشدة  -1

 أوافق  - 2

 محايد  - 3

 لا أوافق - 4

 لا أوافق بشدة  - 5

 

 كم. شكرًا لتعاون

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



74 
   

 البيانات الشخصية  القسم الأول : 

 الجنس 
o  ذكر 

o أنثى 

 العمر 

o  سنة 25إلى  18من 

o  سنة 35إلى  25من 

o  سنة 45إلى  35من 

o 45   سنة فأكثر 

 المؤهل العلمي 

o   ثانوي 

o   دبلوم 

o  بكالوريوس 

o   ماجستير 

o   دكتوراه 

عدد سنوات الخبرة في  

 القطاع غير الربحي  

o  سنوات  3أقل من 

o 3- 5  سنوات 

o 6- 10   سنوات 

o  سنوات  10أكثر من 

 نوع الجهة 

o  جمعية خيرية 

o  مركز تنموي 

o  شركة / مؤسسة غير ربحية 

o  مؤسسة تعليمية 

 الوظيفة الحالية  

o   قيادي 

o  إداري 

o  تنفيذي 

o  متطوع 
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 القسم الثاني : تبني الابتكار 

يهدف هذا القسمممم إلى التعرف على مسمممتوى تبنّي الابتكار داخل الجمعيات والمراكز غير الربحية في محافظة جدة، من خلال  

المؤسممممسممممممة في  والتكنولوجيممة  والثقممافيممة  والقيمماديممة  التنظيميممة  الجوانممب  تعكس  أربعممة محمماور رئيسمممميممة   .دراسممممممة 

 .البعد التكنولوجي (   –البعد الثقافي   –البعد القيادي   –: ) البعد التنظيمي يشمل هذا القسم الأبعاد التالية

 العبارة 

أوافق 

 بشدة 
 محايد  أوافق

غير  

 موافق

غير  

موافق 

 بشدة 

 البعد التنظيمي  

يقيس هذا البعُد مدى توفر أنظمة وإجراءات داخل المؤسسة تدعم الابتكار وتشجع على تبادل الأفكار وقياس أثر المبادرات 

 التطويرية. 

كم توجد منهجية واضحة للابتكار داخل مؤسست    
    

تشجع مؤسستكم على تبادل الأفكار والممارسات المبتكرة بين  

 الفرق المختلفة 

     

تشارك مؤسستكم في برامج أو انشطة تهدف إلى تعزيز الابتكار  

 في القطاع غير الربحي. 

     

 تقوم مؤسستكم بقياس أثر المبادرات الابتكارية بشكل دوري  
     

 البعد القيادي  

يركّز هذا البعُد على دور الإدارة في دعم ثقافة الابتكار من خلال تشجيع الإبداع، وتوفير الموارد، ووضع استراتيجيات  

 جديدة، ومنح الصلاحيات للموظفين.

التفكير   قيادية تشجع على  أساليب  في مؤسستكم  الادارة  تتبنى 

 .الإبداعي والمخاطرة المحسوبة
 

    

توفر الادارة في مؤسستكم موارد كافية لدعم المبادرات 

 الابتكارية

     

 تشارك الادارة في تطوير استراتيجيات مبتكرة لتحسين الأداء 
     

تمنح الإدارة الموظفين الصلاحيات لاتخاذ القرارات الابتكارية 

 دون الرجوع المستمر للإدارة العليا  
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 البعد الثقافي 

يتناول هذا البعُد مدى انتشار ثقافة تشجع على التجربة والتعلم من الأخطاء، وتقديم الحوافز وتوفير الموارد اللازمة لدعم  

 المشاريع الابتكارية

  .توجد ثقافة مؤسسية تشجع على التجربة والتعلم من الأخطاء
    

تقدم مؤسستكم حوافز مالية أو معنوية للمشاريع الابتكارية  

 .الناجحة
 

    

تواجه مؤسستكم تحديات في الحصول على التمويل اللازم  

 لتنفيذ المشاريع الابتكارية. 

     

 البعد التكنولوجي 

يقيس هذا البعُد مستوى توظيف التقنيات الحديثة في تحسين الخدمات والتفاعل المجتمعي، وتعزيز الابتكار الاجتماعي 

 داخل المؤسسة 

تستخدم مؤسستكم تقنيات جديدة لتحسين تقديم الخدمات  

 .للمستفيدين
 

    

تطبق مؤسستكم ممارسات مبتكرة لتحسين التفاعل مع المجتمع 

 .المحلي
 

    

تشارك مؤسستكم في مشاريع تهدف إلى تحسين الرفاهية 

 الاجتماعية من خلال الابتكار.
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 .المشاريع غير الربحية القسم الثالث : فعالية ونجاح 

يتناول هذا القسم مدى فعالية ونجاح المشاريع في المؤسسات غير الربحية، من خلال قياس الأداء الزمني 

 ..والاجتماعي والتنظيمي والتكنولوجي، بالإضافة إلى رضا المستفيدين وأصحاب المصلحة

 

بعُد   -البعُد التكنولوجي  -البعُد التنظيمي - البعُد الاجتماعي - البعُد الزمني : )يشمل هذا القسم الأبعاد التالية

 ( رضا المستفيدين وأصحاب المصلحة

 العبارة 

أوافق 

 بشدة 
 محايد  أوافق

غير  

 موافق

غير  

موافق 

 بشدة 

   الزمني البعد 

يرتبط هذا البعُد بمدى الالتزام بالمواعيد والميزانيات المحددة ومتابعة تنفيذ المشاريع لضمان تحقيق أهدافها في الوقت  

 المحدد 

  .تم تنفيذ المشاريع المبتكرة ضمن الجدول الزمني المحدد
    

  .  تم الالتزام بالميزانية المقررة لكل مشروع
    

 .تم تحقيق الأهداف المحددة للمشروع
     

تتم متابعة مراحل المشروع بشكل دوري لضمان الالتزام  

 بالجدول الزمني  

     

  جتماعيالاالبعد 

 يقيس هذا البعُد مدى مساهمة المشاريع في تحقيق التنمية المستدامة وتأثيرها الاجتماعي والبيئي الإيجابي على المجتمع

  .تساهم مشاريع مؤسستكم في تحقيق أهداف التنمية المستدامة
    

  .يتم قياس نجاح المشاريع بناءً على تأثيرها الاجتماعي والبيئي
    

تشارك مؤسستكم في مبادرات تهدف إلى تعزيز الاستدامة في  

 المشاريع

 

     

   التنظيميالبعد 

 يتعلق هذا البعُد بكفاءة إدارة المشاريع، ووضوح الأدوار، ومستوى التعاون بين الفرق لضمان تحقيق الأهداف بكفاءة 

  .يؤثر الهيكل التنظيمي لمؤسستكم على نجاح المشاريع
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شكرًا جزيلاً لك على وقتك الثمين ومشاركتك القيّمة في هذا الاستبيان مساهمتك هي خطوة مهمة نحو تحقيق أهداف هذا 

 البحث العلمي

  يتم تعزيز التعاون بين الفرق المختلفة لتحقيق أهداف المشاريع
    

تشارك مؤسستكم في تدريب الفرق على مهارات العمل 

 الجماعي.
 

    

 تحدد بوضوح مسؤوليات كل فريق في تنفيذ المشروع  
     

 البعد التكنولوجي 

 يقيس هذا البعُد استخدام الأدوات التحليلية والتقنيات الحديثة في إدارة المشاريع والتنبؤ بنتائجها وتحسين الأداء العام 

تستخدم مؤسستكم تقنيات ومقاييس للتحليل لتوقع نتائج  

 .المشاريع
 

    

  .يتم استخدام النمذجة لتحسين اتخاذ القرارات في المشاريع
    

تشارك مؤسستكم في تطوير أدوات تحليلية لتحسين أداء  

 المشاريع

     

 وأصحاب المصلحة بعد رضا المستفيدين 

يتناول هذا البعُد مدى رضا المستفيدين والشركاء عن المشاريع واستجابة المؤسسة لملاحظاتهم وبناء علاقات تعاون  

 فعاّلة 

  .تسعى المؤسسة إلى جمع آراء المستفيدين حول جودة الخدمات
    

  .يشعر المستفيدون بالرضا العام عن المشاريع المقدمة
    

تبني المؤسسة علاقات إيجابية مع الشركاء وأصحاب  

 المصلحة.

     

تظهر المؤسسة استجابة فعالة لملاحظات المستفيدين وأصحاب  

 المصلحة. 

     


