الدراسات السابقة


الدراسة الأولى

الزهراني، أحمد. (2025)
هدفت هذه الدراسة إلى تحليل أثر خصائص المحتوى الرقمي في تعزيز تفاعل الجمهور مع المحتوى الثقافي عبر منصة «إنستغرام». استخدم الباحث تحليل المضمون على منشورات ثقافية، وخلص إلى أن العناصر الجمالية للمحتوى (من حيث الصور والفيديوهات) تلعب دورًا مهمًا في زيادة التفاعل مقارنة بالمحتوى النصي التقليدي. كما أكد البحث وجود علاقة بين وضوح الرسالة وجاذبية الوسائط وبين ارتفاع مستويات الإعجاب والمشاركة.
تشير نتائج هذه الدراسة إلى أهمية تصميم المحتوى الإعلامي الرقمي بشكل يحقق جاذبية بصرية ووضوحًا في الرسالة، وهو ما يتوافق مع أحد محددات الدراسة الحالية.

الدراسة الثانية

العنزي، صالح. (2023)
تناولت هذه الدراسة تقييم الجمهور السعودي لفاعلية المحتوى الإعلامي لوزارة الصحة السعودية عبر شبكات التواصل الاجتماعي، وبالأخص منصة «تويتر». اعتمدت الدراسة المنهج الوصفي التحليلي لجمع بيانات من عينة من مستخدمي المنصة، ووجدت أن نوعية المحتوى والارتباط الوثيق بالمصلحة العامة يؤثران بشكل مباشر في زيادة التفاعل (إعجابًا وتعليقات). وأشارت النتائج كذلك إلى أن المحتوى الذي يقدم معلومات مفيدة وسريعة الأداء يحقق معدلات تفاعل أعلى من المحتوى العام غير المتخصص.
تُعد هذه الدراسة مرجعًا مهمًا في فهم تأثير نوع وطبيعة المحتوى الإعلامي على تفاعل الجمهور السعودي، وتدعم فرضيات البحث الراهنة المتعلقة بتأثير نوع المنصة والمحتوى.

الدراسة الثالثة

أبوشريفة، حسن بن أحمد. (2024)
ركزت هذه الدراسة على اتجاهات الجمهور السعودي نحو التفاعل مع المحتوى المقدم من قبل شركات الإنتاج المرئي الرقمي الناشئة في المملكة. استخدمت الدراسة المنهج المسحي لجمع البيانات من عينة من الجمهور، وخلصت إلى أن المحتوى المرئي الجاذب مثل الفيديوهات القصيرة يزيد من رغبة الجمهور في التفاعل والمشاركة مقارنة بالمحتوى غير المرئي. كما أوضحت الدراسة وجود علاقة بين خبرة المستخدم في استخدام المنصة ودرجة التفاعل.
تبرز هذه الدراسة أهمية العناصر الفنية للمحتوى والتجربة الرقمية للمستخدم كعامل مؤثر في التفاعل، وهو ما يتماشى مع فرضيات الدراسة الحالية التي تفترض تأثير جاذبية الوسائط على التفاعل.

الدراسة الرابعة

القحطاني، اللولو علي. (2025)
استندت هذه الدراسة إلى مناهج البحث الميداني لتحليل دوافع تفاعل طلاب الجامعات السعودية مع الموضوعات الرائجة على منصة «تيك توك». وأظهرت النتائج أن العوامل النفسية والاجتماعية تلعب دورًا في ميل الطلاب للتفاعل، خاصة مع المحتوى الذي يعكس اهتماماتهم الشخصية أو المواقف القيمية. كما أشارت الدراسة إلى أن العمر والهوية الثقافية يؤثران في اختلاف مستويات التفاعل، مما يدعم الفرضيات المتعلقة بالمتغيرات الديموغرافية.
تُعد هذه الدراسة إضافة هامة للقسم، لأنها تقدم علاقة بين خصائص الجمهور ومستوى التفاعل، وهو جانب مهم في بحثنا الحالي.

الدراسة الخامسة

مصطفى، إيناس يس محمود. (2025)
ركزت هذه الدراسة على العوامل المؤثرة في تفاعل المستخدمين مع المواقع الإخبارية الأجنبية الناطقة بالعربية، من خلال تحليل محتوى المواقع ومدى جاذبيته. ورغم أن الدراسة ليست سعودية بشكل مباشر، إلا أنها تقدم إطارًا نظريًا قويًا حول العوامل المؤثرة في التفاعل الإعلامي الرقمي مثل سرعة التحديث، تنوع الوسائط، وتنظيم المحتوى. وقد وجدت الدراسة أن هذه العوامل يمكن أن ترفع مستوى التفاعل بدرجات متفاوتة.
تدعم هذه النتائج فرضيات الدراسة الحالية فيما يتعلق بأهمية تنظيم المحتوى وتنوعه كعامل مؤثر في استجابة الجمهور.
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