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 المقدمة: .۱٫۱

 
شھد العالم في السنوات الأخیرة تحولاً رقمیاً واسعاً بفضل التقدم المتسارع في تقنیات الذكاء الاصطناعي،  

حیث أصبح لھذه التقنیة تأثیر مباشر في مختلف القطاعات، لا سیما قطاع التعلیم. وتعد المملكة العربیة  
 . 2030طموحة السعودیة من الدول السباقة في تبني ھذه التقنیات ضمن رؤیتھا ال

على الرغم من الجھود المبذولة في إدماج الذكاء الاصطناعي في البیئة التعلیمیة، إلا أن ھناك حاجة ماسة  
إلى دراسة أعمق لأثر ھذه التقنیات على التعلیم العام في المملكة، خصوصًا من حیث تحسین جودة العملیة  

 الفجوات التعلیمیة بین الطلاب. التعلیمیة، وتطویر أدوات التعلم، وتقلیل 

تھدف ھذه الدراسة إلى استكشاف مدى تأثیر تقنیات الذكاء الاصطناعي على التعلیم العام في المملكة  
 العربیة السعودیة، وتحلیل الأبعاد التربویة والتقنیة والإداریة التي تصاحب ھذا التحول. 

الحیوي للذكاء الاصطناعي في تطویر نظم   تتمثل أھمیة ھذا البحث في كونھ یسلط الضوء على الدور
التعلیم التقلیدیة، مما یسھم في تحسین كفاءة التعلیم وجودتھ، وتعزیز مھارات الطلاب والمعلمین بما  

 یتماشى مع متطلبات المستقبل. 

سیتناول ھذا البحث تحلیل استخدامات الذكاء الاصطناعي في التعلیم العام، واستعراض أبرز التجارب  
یة والدولیة، وتقدیم توصیات مدروسة حول أفضل الممارسات التي یمكن تبنیھا في السیاق السعودي  المحل

 لضمان استدامة الابتكار في التعلیم. 
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 مشكلة الدراسة .۱٫۲

 
 في الاصطناعي الذكاء تقنیات لتكامل السعودیة العربیة المملكة تبذلھا التي المتزایدة الجھود من الرغم على

 المعلم ودور، الأكادیمي التحصیل ومستوى، التعلیم جودة على التقنیات لھذه الفعلي الأثر أن إلا، العام التعلیم
 بین الاصطناعي الذكاء تقنیات وتطبیق استیعاب في تفاوتاً ھناك أن كما. كافٍ  بشكل واضح غیر یزال لا، والطالب
 .السعودي السیاق في ومنھجي علمي بشكل التطبیقات ھذه أثر لقیاس شاملة  تقویمیة دراسات وغیاب، المدارس

 

 فجوات على المستوى النظري .۱٫۲٫۱
 

  اتخاذ ودعم  المخصص التعلیم خلال  من التعلیم جودة تحسین  في یسھم قد  الاصطناعي  الذكاء أن  إلى تشیر  الأدبیات  أن  من الرغم  على 
  دور  مثل( التعلیمیة  للعملیة  الأساسیة المكونات  على  التقنیات ھذه   تأثیر  كیفیة حول النظري الفھم  في  نقصًا  ھناك  أن  إلا، التربوي القرار
 .السعودیة العربیة  المملكة  داخل العام   التعلیم  سیاق  في  خصوصًا )، الطلاب ودافعیة ،  التقییم  وأسالیب،  المعلم

 

 فجوات على المستوى التطبیقي  .۱٫۲٫۲
 

،  المملكة في العام التعلیم مخرجات على الاصطناعي الذكاء لتطبیقات العملي الأثر تقیس محدودة تجریبیة دراسات جریت
  مختلف بین ومنصف منھجي بشكل الاصطناعي الذكاء لتوظیف واضح إطار إلى تفتقر المیدانیة الممارسات تزال لا كما

 .والمعالجة الدراسة تستدعي تطبیقیة فجوة یخلق مما، التعلیمیة والمناطق المدارس

 

 

 

 

 الدراسةأھمیة  .۱٫۳
 

 على المستوى النظري:  .۱٫۳٫۱
 

 فھم تقدیم خلال من، التعلیم في الاصطناعي الذكاء بتكامل المتعلقة الأدبیات إثراء إلى سعیھا  من الدراسة لھذه الأھمیة تنبع
 النظریة الفجوات سد إلى الدراسة تسعى كما. العام التعلیم وجودة الاصطناعي الذكاء تقنیات استخدام بین للعلاقة أعمق

 والتقییم التدریس مثل،  التعلیمیة العملیة عناصر على الاصطناعي الذكاء تأثیر كیفیة یوضح مفاھیمي إطار بناء عبر القائمة
 .السعودي العام التعلیم سیاق في، الأكادیمي والتحصیل
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 على المستوى التطبیقي:  .۱٫۳٫۲
 

القرار والممارسین التربویین حول كیفیة توظیف تقنیات الذكاء تكمن الأھمیة لھذه الدراسة في تقدیم رؤى عملیة لصانعي 
الاصطناعي بشكل فعاّل لتحسین جودة التعلیم العام في المملكة العربیة السعودیة. كما توفر الدراسة توصیات قابلة للتطبیق 

ین، وتعزیز العدالة في في مجالات تطویر سیاسات تعلیمیة مدعومة بالذكاء الاصطناعي، وتصمیم برامج تدریبیة للمعلم
 .الوصول إلى التقنیات الحدیثة بین مختلف المناطق التعلیمیة

 
 
 

 أسئلة الدراسة .۱٫٤
 

 :  الرئیسي البحث السؤال
 ؟ السعودیة العربیة  المملكة في العام التعلیم جودة على الاصطناعي الذكاء تطبیقات تأثیر مدى ما

 

 : الفرعیة الأسئلة
؟ السعودیة العربیة المملكة في  العامة المدارس في الاصطناعي الذكاء تقنیات استخدام مدى ما  

؟العام التعلیم في الطلاب تحصیل ومستوى المعلمین أداء على الاصطناعي الذكاء تطبیقات تؤثر كیف  

؟ السعودیة المدرسیة البیئة في الاصطناعي الذكاء تكامل تواجھ التي التحدیات أبرز ما  

 
 
 
 
 



8 
  

 
 

 الدراسةأھداف  .۱٫٥
 

 الھدف الرئیسي للبحث: 

تحلیل أثر تطبیقات الذكاء الاصطناعي على جودة التعلیم العام في المملكة العربیة السعودیة، مع تحدید فرص التحسین 

 والتحدیات التي تواجھ تكامل ھذه التقنیات في البیئة التعلیمیة.

 

 الأھداف الفرعیة: 

 لیمیة على مستوى التحصیل الأكادیمي للطلاب.دراسة تأثیر أدوات الذكاء الاصطناعي التع

 التحقق من تأثیر استخدام الذكاء الاصطناعي في دعم كفاءة المعلمین وتحسین طرق التدریس.

 دراسة تأثیر الذكاء الاصطناعي على تفاعل الطلاب واندماجھم في البیئة التعلیمیة الرقمیة.

 

 

 فرضیات الدراسة .۱٫٦
 

 الفرضیة الرئیسیة:  

ھناك علاقة ذات دلالة إحصائیة بین استخدام تقنیات الذكاء الاصطناعي وتحسین جودة التعلیم العام في المملكة العربیة 

 .السعودیة

  

  الفرضیات الفرعیة:

. علاقة إیجابیة بین مستوى تبني الذكاء الاصطناعي في المدارس العامة وفاعلیة أداء المعلمین توجد  

 یسھم استخدام تطبیقات الذكاء الاصطناعي في رفع مستوى التحصیل الأكادیمي لدى طلاب التعلیم العام.
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. لمدارس العامةتؤثر التحدیات التقنیة والبشریة سلباً على فاعلیة تطبیق الذكاء الاصطناعي في ا  

 

 

 نموذج الدراسة .۱٫۷
 
 

 

 

 

 : نموذج الدراسة1الشكل الاول 
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 منھجیة الدراسة .۱٫۸
 

 فلسفة البحث: الوضعیة •

 منھج البحث: استنتاجي •

 استراتیجیة البحث: مسحي •

 اختیار البحث: كمي •

 الافق الزمنیة: المقطعیة •

 التقنیات والاجراءات: الاستبیان والتحلیل الاحصائي •

 

 

 

 

 : ملخص منھجیة البحث2الشكل 
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 الدراسة المیدانیة .۱٫۹
 

تم اقتراح تنفیذ الدراسة المیدانیة في عدد من المدارس الحكومیة التابعة لوزارة التعلیم في المملكة العربیة السعودیة، تحدیدًا 

كثافة سكانیة، وتنوّع في مستوى في مدن رئیسیة مثل الریاض وجدة والمنطقة الشرقیة، نظرًا لما تتمتع بھ ھذه المناطق من 

 تبني التقنیات التعلیمیة الحدیثة، بما في ذلك تطبیقات الذكاء الاصطناعي.

  

وتم اختیار ھذه المدارس بناءً على معاییر تتعلق بمدى استخدام التقنیة في البیئة الصفیة، وتوافر البنیة التحتیة الرقمیة، مما 

وقابلة  الذكاء الاصطناعي على جودة التعلیم. ویسُھم ھذا الاختیار في توفیر نتائج أكثر دقةیجعلھا بیئة مناسبة لقیاس أثر 

 .للتعمیم على باقي مناطق المملكة

  

كما أن التنوع الجغرافي للموقع یساعد على رصد الفروق المحتملة في استخدام الذكاء الاصطناعي بین مختلف الإدارات 

دراسة ویوفر فھمًا أعمق للواقع التعلیمي في السعودیةالتعلیمیة، مما یثُري نتائج ال . 
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 مخطط المشروع المقترح .۱٫۱۰
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 الفصل الثاني: الدراسات السابقة .۲
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



14 
  

 

 المقدمة: .۲٫۱
 

 Artificialالاصطناعي (یشھد قطاع التعلیم تحولاً جذریاً مدفوعًا بالتطورات السریعة في مجال التقنیة، ویعُد الذكاء 

Intelligence من أبرز الابتكارات التي بدأت تحُدث فرقاً نوعیًا في بیئات التعلم الحدیثة. حیث تسھم تقنیات الذكاء (

الاصطناعي في إعادة تشكیل طرائق التدریس وأسالیب التقییم، من خلال أدوات مثل: التعلیم التكیفي، والمساعدات الذكیة، 

، التي توُلي التحول الرقمي 2030ي، وتحلیل بیانات المتعلمین. وفي ظل رؤیة المملكة العربیة السعودیة والتصحیح الآل

 اھتمامًا كبیرًا، بات من الضروري دراسة أثر ھذه التقنیات على جودة التعلیم العام.

  

الكفاءة، وتحسین تجربة المتعلم والمعلم تشُیر جودة التعلیم إلى قدرة النظام التعلیمي على تحقیق نواتج تعلم واضحة، وتعزیز 

على حد سواء. ومع التوسع المتزاید في استخدام الذكاء الاصطناعي في المدارس السعودیة، تبرز الحاجة لتقییم ھذا الأثر 

تعلیميمیدانیاً ومعرفة مدى فاعلیة ھذه التطبیقات في تعزیز جودة التعلیم من حیث الفھم، والتحصیل، والمھارات، والرضا ال . 

  

 Holmes et)استعرضت العدید من الدراسات العلاقة بین الذكاء الاصطناعي وتحسین جودة التعلیم. فقد أوضحت دراسة 

al., 2019)  أن تقنیات الذكاء الاصطناعي تسُاھم في تكییف المحتوى مع مستوى الطالب، مما یعزز الفھم ویقلل من تفاوت

أن الذكاء الاصطناعي یمكن أن یدعم المعلم في  (Zawacki-Richter et al., 2019)التحصیل. كما أظھرت دراسة 

 .التخطیط والتقویم والتفاعل مع الطلاب، لكنھم أشاروا إلى الحاجة لفھم التحدیات الأخلاقیة والتنفیذیة المرتبطة باستخدامھ

  

ات الذكاء الاصطناعي في التعلیم العام ) واقع استخدام أدو۲۰۲۱أما في السیاق العربي، فقد تناولت دراسة (الزھراني، 

بالسعودیة، مشیرة إلى أن الاستخدام لا یزال محدودًا، ویتركز غالباً في أدوات التقییم الآلي دون استثمار كامل لإمكانات 

ي ) وجود توجھ إیجابي بین المعلمین نحو التقنیة، لكن مع نقص ف ۲۰۲۲الذكاء الاصطناعي. كما لاحظت دراسة (الخثعمي، 

 .التدریب والدعم المؤسسي

  

ورغم تعدد الدراسات، إلا أن ھناك فجوة بحثیة واضحة تتعلق بقیاس الأثر الفعلي لتطبیقات الذكاء الاصطناعي على جودة 

 .التعلیم العام من منظور المعلمین، خصوصًا في البیئة السعودیة، وھو ما تسعى ھذه الدراسة لمعالجتھ
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 مفھوم الذكاء الاصطناعي  .۲٫۲
 

شھد العالم خلال العقدین الماضیین تسارعًا غیر مسبوق في تطویر تقنیات الذكاء الاصطناعي، والذي بدأ یفرض وجوده في 
مختلف القطاعات، ومن بینھا التعلیم. وقد جاء ھذا التوسع ضمن جھود التحول الرقمي، حیث تسعى الأنظمة التعلیمیة إلى 

عي في دعم العملیة التعلیمیة، وتحسین مخرجات التعلم، وتحقیق التخصیص في الاستفادة من إمكانیات الذكاء الاصطنا
 التعلیم، وتحلیل الأداء، وغیرھا.

  
، التي تضع التحول ۲۰۳۰وفي المملكة العربیة السعودیة، یتماشى الاھتمام بالذكاء الاصطناعي في التعلیم مع رؤیة 

الرقمي وتكامل التقنیة ضمن أولویاتھا، وھو ما تجسّد في مبادرات مثل: “منصة مدرستي”، و”التعلیم المدمج”، 
 وتطبیقات التعلم الذكي التي تسُتخدم على نطاق متزاید

 

 تعریفات الذكاء الاصطناعي 
تعریف تقني عام: الذكاء الاصطناعي ھو قدرة الأنظمة الرقمیة على أداء مھام تتطلب ذكاء بشري مثل التعلم، الاستنتاج، 

 .(Russell & Norvig, 2021)والتفاعل 
حتوى، بھدف تحسین تعریف تعلیمي متخصص: ھو “تطبیق تقنیات رقمیة ذكیة لتحلیل البیانات التعلیمیة وتخصیص الم 

 .(Holmes et al., 2019) ”جودة التعلیم والتعلم
تعریف محلي (سعودي): الذكاء الاصطناعي في التعلیم یشیر إلى “استخدام تقنیات ذكیة داخل البیئة المدرسیة لدعم  

۲۰۲۱القرارات التعلیمیة، وتحسین أسالیب التدریس والتقویم” (الزھراني،  ). 
 

 ء الاصطناعيتطور استخدام الذكا
 المرحلة الأولى

 .استخدام تقنیات بسیطة مثل التصحیح الآلي، والبنوك الأسئلة الإلكترونیة

  

 المرحلة الثانیة

 .تطبیقات التعلم التكیفي، والدروس الذكیة، والتحلیلات التعلیمیة

  

 المرحلة الحالیة

قع سلوك الطالبوتو ،(ChatGPT استخدام خوارزمیات تعلم الآلة، ومساعدات ذكیة (مثل . 

  

 المرحلة القادمة

 أنظمة تدریس ذاتیة، ومعلمین افتراضیین مدعومین بـالذكاء الاصطناعي
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 ابعاد الذكاء الاصطناعي
 یمكن قیاس الذكاء الاصطناعي في التعلیم من خلال عدة أبعاد، منھا:

(كالأدوات التعلیمیة الذكیةالبعد التكنولوجي: مدى توافر واستخدام الأنظمة الذكیة في المدارس  ). 

  

 .البعد التربوي: مستوى دمج الذكاء الاصطناعي في التدریس والتقویم

 

 .البعد الإداري: استخدام الذكاء الاصطناعي في اتخاذ قرارات تعلیمیة مبنیة على تحلیل البیانات

 

لمالبعد التفاعلي: قدرة الذكاء الاصطناعي على دعم التفاعل بین الطالب والمع . 

 

 الاصطناعي  بالذكاء المرتبطة النظریات
 :(Adaptive Learning Theory( التكیفي التعلم نظریة

الطالب مستوى حسب المحتوى تكییف في الاصطناعي الذكاء استخدام تدعم . 

 

 :(Information Processing Theory) المعلومات معالجة نظریة

فعال بشكل التعلیمي المحتوى ومعالجة تنظیم على الطالب یساعد الاصطناعي الذكاء أن ترى . 

 

الاصطناعي الاجتماعي الذكاء نظریة : 

لانفعالاتھ وتستجیب الطالب مع اجتماعي بشكل تتفاعل أنظمة تطویر إمكانیة إلى تشیر . 
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 : نموذج توضیحي للذكاء الاصطناعي3الشكل 
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 مفھوم جودة التعلیم العام .۲٫۳
 

جودة التعلیم أصبحت أولویة في الأنظمة التعلیمیة الحدیثة، إذ لا یكفي فقط ضمان الوصول إلى التعلیم، بل یجب التأكد من  
 أن العملیة التعلیمیة تحقق نتائج حقیقیة على مستوى الفھم، المھارات، والقیم.

تسعى لتحسین جودة التعلیم مثل: “رؤیة  في المملكة العربیة السعودیة، انطلقت العدید من المبادرات الوطنیة التي
”، “برنامج تنمیة القدرات البشریة”، والتحول نحو التعلیم الإلكتروني، والتي تؤكد أھمیة قیاس وتحسین جودة ۲۰۳۰

 .التعلیم العام كمخرج وطني

 

 تعریفات جودة المشروع 

 

 :(UNESCO, 2005تعریف الیونسكو (

“ فاعلیة النظام التعلیمي في تمكین المتعلمین من تحقیق نتائج تعلیمیة ذات مغزى في بیئة  جودة التعلیم تتمثل في مدى 
 ”تعلیمیة آمنة وملائمة.

 

۲۰۲۰تعریف محلي (الرویلي،  ): 

جودة التعلیم العام تشیر إلى مدى تحقیق المناھج، المعلمین، والبیئة المدرسیة للأھداف التعلیمیة المعلنة بكفاءة “
 ”وفاعلیة.

 

یف وظیفي حدیثتعر : 

قدرة النظام التعلیمي على تقدیم تجربة تعلیمیة متكاملة تحقق مخرجات معرفیة، مھاریة، وقیمیة قابلة للقیاس والتحسین “
 ”المستمر.
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 تطور مفھوم جودة التعلیم

 

 المرحلة                     السمات الرئیسیة                                                                             

 (التركیز على المدخلات (المعلم، المنھج                                                                            1990–1980

لبیئة الصفیةالتركیز على العملیات التعلیمیة (أسالیب التدریس، ا                                               2000–1990 ) 

 (التركیز على مخرجات التعلم (التحصیل، التفكیر النقدي                                                          2020–2000

2020–PRESENT                          التركیز على القیمة المُضافة وجودة الحیاة التعلیمیة، والتعلیم الذكي والتقني 

 

 ة التعلیم العامابعاد جود

 البعد الأكادیمي:

 .مستوى التحصیل الدراسي، والقدرة على التفكیر الناقد وحل المشكلات

 :البعد المؤسسي

 .كفاءة الإدارة المدرسیة، البنیة التحتیة، وتوفر الموارد

 :البعد التربوي

 .جودة التفاعل بین الطالب والمعلم، وتطبیق أسالیب تدریس فعالة

النفسي والاجتماعيالبعد  : 

 .بیئة مدرسیة آمنة، داعمة، ومحفزة للطلاب

 :البعد التكنولوجي

 .مدى دمج التكنولوجیا في التعلیم وتوفیر أدوات تعلیم ذكیة
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 النظریات المرتبطة بجودة المشروع 

 

 :(Input-Output Modelمخرجات (-نظریة مدخلات

ل المعلمین، الموارد، المناھجتعتبر جودة التعلیم ناتجًا عن كفاءة المدخلات مث . 

 

 :(Constructivist Learning Theory)نظریة التعلم البنائي 

 .تدعو إلى بیئة تعلیمیة تبني المعرفة من خلال النشاط الذاتي للطالب

 

 :(Systems Theory)نظریة الأنظمة 

 .ترى التعلیم كنظام مترابط تؤثر فیھ كل مكوناتھ على الجودة الكلیة

 

 ودة التعلیم بالمتغیرات الاخرى علاقة ج 

 الذكاء الاصطناعي (المتغیر المستقل):

 .یحُسن التخصیص في التعلیم

 .یسُھم في متابعة الأداء الفردي

 .یوُفر محتوى تعلیمي تفاعلي ودینامیكي

 :اتجاھات المعلمین

 .تؤثر على فعالیة تطبیق الذكاء الاصطناعي، وبالتالي على جودة التعلیم

الطلابرضا  : 

 .یعُد مؤشرًا مباشرًا على جودة التجربة التعلیمیة
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 العلاقة بین الذكاء الاصطناعي وجودة التعلیم العام .۲٫٤
 

العلاقة بین الذكاء الاصطناعي والتعلیم العام تعُدّ من القضایا الحدیثة والمتسارعة في الأدبیات التربویة، حیث ینُظر إلى 
حداث تحول جوھري في طرق التعلیم والتعلم. فیما یلي تفصیل لھذه العلاقة وتحلیلھا في الذكاء الاصطناعي كأداة محتملة لإ

 ضوء الأدبیات العلمیة:

 

 طبیعة العلاقة بین الذكاء الاصطناعي والتعلیم العام  

 

 :دور الذكاء الاصطناعي

 .یسُتخدم في تحلیل البیانات التعلیمیة

 .(Adaptive Learning)یمكّن من تخصیص التعلیم لكل طالب 

 .یوفر روبوتات محادثة تساعد في الدعم الأكادیمي

 .یستخدم في التقییم الآلي والتغذیة الراجعة الفوریة

 .یسھم في إدارة الفصول الدراسیة وتتبع الأداء 

 

 :أثره على التعلیم العام

 .تحسین جودة المخرجات التعلیمیة

 .تعزیز كفاءة المعلم وتوفیر الوقت

 .دعم الطلاب ذوي الاحتیاجات الخاصة من خلال أدوات متخصصة

 .تسریع التحول نحو التعلم الرقمي والذكي
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 تحلیل الأدبیات العلمیة حول العلاقة 

  

 :أنماط في الأدبیات

 

تفاؤلي-نمط تقني : 

 .یرى الذكاء الاصطناعي كعنصر أساسي في تحسین التعلیم

 .یركز على أدوات الذكاء الاصطناعي كحلول للمشكلات التعلیمیة التقلیدیة

 .Luckin et al. (2016)، Holmes et al. (2019) :أبرز الباحثین

 

تحفظي-نمط نقدي : 

 .یحذر من المبالغة في تقدیر قدرات الذكاء الاصطناعي

 .یناقش تحدیات الخصوصیة، العدالة، والتباین الرقمي

الضوء على دور المعلم البشري كعنصر لا غنى عنھیسلط  . 

 .Selwyn (2019)، Williamson (2020) :أبرز الدراسات

 

 :نمط تكاملي

 .”یًدعو إلى دمج الذكاء الاصطناعي بوصفھ “مكمّلاً” ولیس “بدیلا

 .یوُصي بتدریب المعلمین وتطویر السیاسات التربویة المواكبة

 .Zawacki-Richter et al. (2019) :ظھرت دراسات مثل
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 الخاتمة .۲٫٥
 

تسعى ھذه الدراسة إلى تسلیط الضوء على العلاقة المتنامیة بین الذكاء الاصطناعي والتعلیم العام، من  
خلال تحلیل الأدبیات الحالیة، واستكشاف أثر تطبیقات الذكاء الاصطناعي على جودة العملیة التعلیمیة  

الذكاء الاصطناعي یمتلك إمكانیات كبیرة في تعزیز التعلیم من خلال  ومخرجاتھا. وقد أظھرت النتائج أن 
أدوات تحلیل البیانات، التخصیص التكیفي، والتقییم الذكي، ما یدعم فعالیة التعلم ویساعد في تجاوز العدید  

 من التحدیات التربویة التقلیدیة. 

  
تبني الذكاء الاصطناعي في التعلیم، إلا أن ھناك  كما بینّت مراجعة الأدبیات وجود توجھ عالمي متزاید نحو 

فجوات نظریة وتطبیقیة، لا سیما في البیئات التعلیمیة العربیة، مثل ندرة الدراسات المیدانیة، وغیاب إطار  
 .أخلاقي واضح لاستخدام ھذه التقنیات، وضعف التفاعل بین الجوانب التقنیة والتربویة 

  

ن ھذه الدراسة تفتح المجال أمام الباحثین المستقبلیین للتعمق في  وفي ضوء ما تم التوصل إلیھ، فإ
دراسات تطبیقیة تعتمد على البیانات المیدانیة، وتدعو إلى استكشاف الأثر طویل المدى للذكاء الاصطناعي  

على الطلاب والمعلمین والمناھج، كما تبرز الحاجة إلى دراسات تقیم التكلفة مقابل الفائدة، وتبحث في  
جوانب الاجتماعیة والثقافیة المرتبطة بتطبیق ھذه التقنیة في المدارس الحكومیة ال . 

  

تعُد ھذه الدراسة مساھمة علمیة مھمة في فھم العلاقة الدینامیكیة بین الذكاء الاصطناعي والتعلیم العام، 
یاً للأدبیات الحدیثة،  حیث تقدم إطارًا مفاھیمیاً یمكن أن یبُنى علیھ في أبحاث لاحقة، وتوفّر تحلیلاً نقد 

بالإضافة إلى تقدیم تصور واضح للفجوات البحثیة التي تحتاج إلى معالجة. كما تدعو إلى صیاغة سیاسات  
تعلیمیة قائمة على الأدلة، تضمن استخدامًا فعاّلاً وآمناً للذكاء الاصطناعي في تحسین مخرجات التعلیم  

 .وتحقیق العدالة التعلیمیة 

 

 

 

 

 
 

 



24 
  

 

 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 الفصل الثالث: منھجیة الدراسة .۲
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 المقدمة .۲٫۱
 

أثر الذكاء الاصطناعي على جودة التعلیم یتناول ھذا الفصل عرضًا تفصیلیاً للإجراءات المنھجیة التي تم اتباعھا في دراسة 
الاعتماد علیھا في تفسیر العلاقة بین ، وذلك بھدف الوصول إلى نتائج علمیة دقیقة یمكن العام في المملكة العربیة السعودیة

 .متغیرات البحث

ونظرًا لطبیعة الدراسة التي تسعى إلى قیاس العلاقة بین مستوى تطبیق تقنیات الذكاء الاصطناعي داخل المدارس الحكومیة 
لأنسب لاختبار الفرضیات لكمي القائم على الفلسفة الوضعیة، باعتباره اوبین مستوى جودة التعلیم العام، فقد تم تبني المنھج ا

 .وقیاس العلاقات الإحصائیة بین المتغیرات

وقد تم تصمیم أداة استبیان استنادًا إلى الأدبیات الحدیثة في مجال الذكاء الاصطناعي التعلیمي، كما تناولھا باحثون مثل 
Wayne Holmes وOlaf Zawacki-Richter ودي، لقیاس أبعاد المتغیر ، إضافة إلى الدراسات التطبیقیة في السیاق السع

 .المستقل (الذكاء الاصطناعي) والمتغیر التابع (جودة التعلیم العام)

ویتضمن ھذا الفصل توضیحًا لفلسفة البحث، ومنھجھ، واستراتیجیتھ، ومجتمع الدراسة وعینتھا، وأداة جمع البیانات، إضافة إلى  
وتحلیل النتائج الأسالیب الإحصائیة المستخدمة لاختبار فرضیات الدراسة . 

 

 

 التعریفات الإجرائیة لمتغیرات البحث .۲٫۲
 

 أولاً: المتغیر المستقل
 الذكاء الاصطناعي في التعلیم العام

 :التعریف المفاھیمي
یشیر إلى توظیف الأنظمة والتطبیقات الذكیة القادرة على تحلیل البیانات التعلیمیة، وتخصیص المحتوى، ودعم اتخاذ القرار  

البیئة المدرسیة، كما تناولتھ الأدبیات الحدیثة في مجال الذكاء الاصطناعي التعلیمي مثل أعمال  التربوي داخل Wayne 
Holmes وOlaf Zawacki-Richter. 

 :التعریف الإجرائي
لتي یقُصد بھ الدرجة الكلیة التي یحصل علیھا المشارك في استجابات فقرات الاستبیان الخاصة بتطبیقات الذكاء الاصطناعي، وا

 :تقیس أربعة أبعاد رئیسیة ھي

 البعد التكنولوجي .1
 البعد التربوي .2
 البعد الإداري  .3
 البعد التفاعلي  .4
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 ثانیًا: المتغیر التابع
 جودة التعلیم العام

 :التعریف المفاھیمي
تشیر إلى مدى قدرة النظام التعلیمي على تحقیق مخرجات تعلیمیة فعالة تشمل التحصیل الأكادیمي، وكفاءة التدریس، وجودة 

۲۰۳۰رؤیة السعودیة البیئة التعلیمیة، بما یتوافق مع المعاییر الحدیثة وموجھات التحول الوطني مثل  . 

 :التعریف الإجرائي
الدرجة الكلیة التي یحصل علیھا المشارك في فقرات الاستبیان المتعلقة بجودة التعلیم العام، والتي تتضمن تعُرّف إجرائیًا بأنھا 

 :الأبعاد الآتیة

 البعد الأكادیمي .1
 البعد التربوي .2

 البعد المؤسسي .3
 البعد النفسي والاجتماعي .4

 

 تصمیم البحث (بصلة البحثي) .۲٫۳
 

 (Research Philosophy) أولاً: فلسفة البحث

 (Research Approach) ا: منھج البحثثانیً 

 (Research Strategy) ثالثاً: استراتیجیة البحث

 (Research Choice) رابعاً: نوع البحث

 (Time Horizon) خامسًا: الأفق الزمني

 (Techniques and Procedures) سادسًا: التقنیات والإجراءات

 

 

 

یل االستبیان والتحل
اإلحصائي 

(Questionnaire)

التصمیم المقطعي
(Cross-

Sectional 
Study)

البحث الكمي             
(Quantitative 

Research)

الاستراتیجیة 
المسحیة         

(Survey 
Strategy)

المنھج الاستنتاجي        
(Deductive 
Approach)

الفلسفة الوضعیة    
(Positivism)
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 مجتمع البحث وطرق وتقنیات أخذ العینات .۲٫٤
 

 (Research Population) مجتمع البحث

، نظرًا جمیع معلمي ومعلمات المدارس الحكومیة في التعلیم العام في المملكة العربیة السعودیةیتكون مجتمع البحث من 
ى جودة لكونھم الفئة الأكثر ارتباطًا بتطبیقات الذكاء الاصطناعي داخل البیئة الصفیة، والأقدر على تقییم أثر ھذه التطبیقات عل

 .التعلیم

 :وقد تم التركیز میدانیًا على معلمي المدارس الحكومیة في مدن رئیسیة مثل

 الریاض  •
 جدة •

 المنطقة الشرقیة  •

وذلك لما تتمتع بھ ھذه المناطق من كثافة سكانیة وتفاوت في مستوى تبني التقنیات التعلیمیة الحدیثة، مما یعزز من تمثیل العینة 
المملكةلواقع التعلیم العام في   . 

 

 (Research Sample) عینة البحث

نظرًا لصعوبة دراسة جمیع أفراد المجتمع، فقد تم اختیار عینة ممثلة من معلمي المدارس الحكومیة، بحیث تعكس خصائص 
 .المجتمع الأصلي من حیث المرحلة التعلیمیة وسنوات الخبرة والموقع الجغرافي

حصائیة المناسبة لضمان دقة النتائج وقابلیتھا للتعمیموسیتم تحدید حجم العینة وفق المعاییر الإ . 

 

 (Sampling Techniques) طرق وتقنیات أخذ العینات
 أولاً: نوع العینة

العینة العشوائیة الطبقیةتم اعتماد   (Stratified Random Sampling) حیث تم تقسیم المجتمع إلى طبقات وفقًا ،
 :لمتغیرات مثل

ثانوي) –متوسط  –تدائي المرحلة التعلیمیة (اب •  
 المدینة •

 .ثم یتم اختیار أفراد عشوائیًا من كل طبقة بما یضمن تمثیلاً عادلاً لكل فئة

 .ویعُد ھذا النوع من العینات مناسبًا للدراسات الكمیة التي تتطلب تمثیلاً دقیقًا لمختلف الفئات داخل المجتمع
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 ثانیاً: مبررات اختیار العینة الطبقیة

تمثیل جمیع المراحل التعلیمیةضمان  .1 . 
 .تقلیل التحیز في اختیار المشاركین .2

 .زیادة دقة النتائج الإحصائیة .3
 .تعزیز إمكانیة تعمیم النتائج على مجتمع الدراسة .4

 

 ثالثاً: حجم العینة

 :وفقًا للقواعد الإحصائیة في الدراسات الكمیة

)، فإن عینة بین ۱۰٬۰۰۰إذا كان المجتمع كبیرًا (أكثر من  • تعد مناسبة للتحلیل الإحصائي  مفردة 300 – 150
 .والانحدار الخطي

مفردة على الأقل ۱۰۰الحد الأدنى المقبول لتحلیل الانحدار ھو  • . 

( مشارك لتعزیز قوة الدراسة  ۲۰۰یمكنك ذكر أنك تستھدف  ). 

 

 تقنیات جمع البیانات

البیانات من خلالتم جمع  : 

 .(Google Forms) استبیان إلكتروني •
 .توزیع الرابط عبر القنوات الرسمیة أو مجموعات المعلمین •

 .ضمان سریة وخصوصیة الإجابات •

 

 النسبة المئویة عدد الطلاب المدینة

 الریاض
 

32 37.6% 

 %35.3 30 جدة

 %27.1 23 المنطقة الشرقیة
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 طریقة جمع البیانات .۲٫٥
 

جمع البیاناتطرق   (Data Collection Methods) 

، وھما البیانات الأولیة والبیانات الثانویة، وذلك لتحقیق التكامل بین مصدرین رئیسیین لجمع البیاناتاعتمدت ھذه الدراسة على  
 .الجانب النظري والتطبیقي للدراسة

 

 (Primary Data) أولاً: البیانات الأولیة

، والذي صُمم لقیاس أبعاد المتغیر المستقل (الذكاء الاصطناعي في أداة الاستبیان الإلكترونيتم جمع البیانات الأولیة من خلال 
 .التعلیم) والمتغیر التابع (جودة التعلیم العام)

ي، كما تناولھا باحثون مثل وقد تم بناء فقرات الاستبیان استناداً إلى الأدبیات الحدیثة في مجال الذكاء الاصطناعي التعلیم
Wayne Holmes وOlaf Zawacki-Richterإضافة إلى الدراسات التطبیقیة في السیاق السعودي ،. 

 :إجراءات جمع البیانات

 .Google Forms تصمیم الاستبیان بصیغة إلكترونیة باستخدام .1
وسلامتھا العلمیة (الصدق الظاھري)عرض الأداة على عدد من المحكمین للتأكد من وضوح العبارات  .2 . 

 .توزیع رابط الاستبیان على معلمي المدارس الحكومیة في مدن (الریاض، جدة، المنطقة الشرقیة) .3
 .توضیح ھدف الدراسة وضمان سریة المعلومات قبل تعبئة الاستبیان .4

 .تمھیداً لتحلیلھا إحصائیًا Excel جمع الاستجابات إلكترونیًا وتحمیلھا بصیغة .5

) استجابة۸٥قد بلغ عدد الاستجابات الصالحة للتحلیل (و . 

 

 (Secondary Data) ثانیًا: البیانات الثانویة

 :تم الحصول على البیانات الثانویة من خلال

 .الكتب والمراجع العلمیة المتخصصة في الذكاء الاصطناعي والتعلیم •
 .المقالات المحكمة المنشورة في المجلات العلمیة •
سابقة ذات الصلة بموضوع البحثالدراسات ال • . 

 .التقاریر الرسمیة المتعلقة بتطویر التعلیم في المملكة العربیة السعودیة •

 .وذلك بھدف بناء الإطار النظري للدراسة وصیاغة الفرضیات وتطویر أداة القیاس
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 أنواع البیانات .۲٫٦
 

لتحقیق التكامل بین الجانب النظري والتطبیقي للبحثاعتمدت ھذه الدراسة على نوعین رئیسیین من البیانات، وذلك  : 

 

 (Primary Data) أولاً: البیانات الأولیة

وھي البیانات التي تم جمعھا مباشرة من مجتمع الدراسة، من خلال أداة الاستبیان الإلكتروني الموجھ إلى معلمي المدارس  
 .الحكومیة

 :وتتضمن ھذه البیانات

قرات مقیاس الذكاء الاصطناعي (المتغیر المستقل)استجابات المشاركین على ف • . 
 .استجابات المشاركین على فقرات مقیاس جودة التعلیم العام (المتغیر التابع) •
 .البیانات الدیموغرافیة (الجنس، سنوات الخبرة، المرحلة التعلیمیة، المدینة) •

كمیةوتعُد ھذه البیانات   (Quantitative Data) مما یسمح ٥–۱خدام مقیاس لیكرت الخماسي (لأنھا تم قیاسھا باست ،(
 .بتحلیلھا إحصائیًا باستخدام المتوسطات، والانحرافات المعیاریة، ومعامل الارتباط، والانحدار الخطي

 

 (Secondary Data) ثانیًا: البیانات الثانویة

 :وھي البیانات التي تم الحصول علیھا من مصادر علمیة منشورة مسبقًا، وتشمل

 .الكتب والمراجع الأكادیمیة •
 .الدراسات السابقة في مجال الذكاء الاصطناعي في التعلیم •

 .المقالات العلمیة المحكمة •
 .التقاریر الرسمیة المتعلقة بتطویر التعلیم في المملكة العربیة السعودیة •

القیاس وقد تم استخدام ھذه البیانات في بناء الإطار النظري، وصیاغة الفرضیات، وتطویر أداة . 

 

 تصنیف البیانات حسب طبیعتھا الإحصائیة

 :یمكن تصنیف بیانات الدراسة أیضًا وفق مستواھا القیاسي إلى

 :(Nominal Data) بیانات اسمیة .1
 .مثل الجنس والمدینة

 :(Ordinal Data) بیانات ترتیبیة .2
 .مثل سنوات الخبرة

 :(Interval Data) بیانات فتریة تقریبیة .3
 .مثل درجات مقیاس لیكرت المستخدمة في قیاس متغیرات الدراسة 
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 إجراءات التحلیل الإحصائي .۲٫۷
 

بعد الانتھاء من جمع بیانات الاستبیان، تم اتباع مجموعة من الإجراءات المنظمة لتحلیل البیانات واختبار فرضیات الدراسة،  
(SPSS) وذلك باستخدام برنامج التحلیل الإحصائي الآتیة ، وفق الخطوات : 

 

 أولاً: ترمیز البیانات وإدخالھا

 .مراجعة الاستجابات والتأكد من اكتمالھا وصلاحیتھا للتحلیل .1
= أوافق بشدة) ٥= لا أوافق بشدة،  ۱ترمیز فقرات الاستبیان وفق مقیاس لیكرت الخماسي ( .2 . 

 .SPSS إدخال البیانات إلى برنامج .3
أو القیم الشاذة التحقق من خلو البیانات من الأخطاء الإدخالیة .4 . 

 

 (Descriptive Analysis) ثانیًا: التحلیل الوصفي

 :تم استخدام الأسالیب الإحصائیة الوصفیة لعرض خصائص العینة ومتغیرات الدراسة، وتشمل

 .التكرارات والنسب المئویة للبیانات الدیموغرافیة •
 .المتوسطات الحسابیة •
 .الانحرافات المعیاریة •

 .ترتیب الأبعاد وفقًا لمتوسطاتھا •

 .وذلك لتحدید مستوى تطبیق الذكاء الاصطناعي ومستوى جودة التعلیم العام من وجھة نظر أفراد العینة

 

 ثالثاً: اختبار صدق وثبات الأداة

من خلال عرض الأداة على محكمین متخصصین الصدق الظاھريتم التحقق من  • . 
باستخدام معامل كرونباخ ألفا ثبات الأداةتم قیاس  •  (Cronbach’s Alpha) ) فأكثر مؤشرًا ۰٫۷۰، حیث یعُد معامل (

 .مقبولاً للثبات
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 (Inferential Analysis) رابعًا: التحلیل الاستدلالي

 :لاختبار فرضیات الدراسة، تم استخدام

رتباط بیرسونمعامل ا .1  (Pearson Correlation) 
 .لقیاس قوة واتجاه العلاقة بین المتغیر المستقل (الذكاء الاصطناعي) والمتغیر التابع (جودة التعلیم العام)

 (Simple Linear Regression) تحلیل الانحدار الخطي البسیط .2
 .لقیاس أثر الذكاء الاصطناعي في التنبؤ بمستوى جودة التعلیم العام

 ،(α ≤ 0.05) اختبار مستوى الدلالة الإحصائیة عند مستوى .3
۰٫۰٥أقل من  (.Sig) حیث تعُتبر النتائج ذات دلالة إحصائیة إذا كانت قیمة . 

 

 خامسًا: تفسیر النتائج

 :تم تفسیر النتائج بناءً على

 .لتحدید قوة العلاقة (r) قیمة معامل الارتباط •
نسبة التفسیرلقیاس  (R²) قیمة معامل التحدید • . 

 .لتحدید اتجاه التأثیر (Beta) قیمة •
 .للحكم على الدلالة الإحصائیة (.Sig) قیمة •

 

 الخاتمة .۲٫۸

 

تناول ھذا الفصل عرضًا تفصیلیًا للمنھجیة العلمیة التي اعتمدت علیھا الدراسة في بحث أثر الذكاء الاصطناعي على جودة  
السعودیة. وقد تم توضیح فلسفة البحث القائمة على المنھج الوضعي، والمنھج الاستنتاجي التعلیم العام في المملكة العربیة 

) ۸٥المستخدم في اختبار الفرضیات، إضافة إلى الاستراتیجیة المسحیة التي تم من خلالھا جمع البیانات من عینة مكونة من (
 .معلمًا ومعلمة من المدارس الحكومیة

اسة والعینة وطریقة اختیارھا، وأداة جمع البیانات المتمثلة في الاستبیان الإلكتروني، إلى كما استعرض الفصل مجتمع الدر
جانب إجراءات التحقق من صدق الأداة وثباتھا. وتم توضیح الأسالیب الإحصائیة المستخدمة في تحلیل البیانات، والتي شملت 

ي، بھدف اختبار فرضیات الدراسة والكشف عن طبیعة التحلیل الوصفي، ومعامل ارتباط بیرسون، وتحلیل الانحدار الخط
 .العلاقة بین متغیراتھا

وبذلك یمھد ھذا الفصل الطریق للفصل الرابع، الذي سیتم فیھ عرض نتائج التحلیل الإحصائي للبیانات وتفسیرھا في ضوء 
والتوصیات المناسبة الإطار النظري والدراسات السابقة، وصولاً إلى مناقشة النتائج واستخلاص الاستنتاجات . 
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 الفصل الرابع: التحلیل الإحصائي ومناقشة النتائج .۳
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 المقدمة .۳٫۱

) معلمًا ومعلمة من ۸٥یتناول ھذا الفصل عرض وتحلیل البیانات التي تم جمعھا من أفراد عینة الدراسة، والبالغ عددھم (
السعودیة، وذلك بھدف اختبار فرضیات الدراسة والكشف عن طبیعة العلاقة بین المدارس الحكومیة في المملكة العربیة 

 .تطبیقات الذكاء الاصطناعي وجودة التعلیم العام

، حیث تم في البدایة عرض  (SPSS) وقد تم تحلیل البیانات باستخدام الأسالیب الإحصائیة المناسبة من خلال برنامج
تلاھا تحلیل المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة لفقرات وأبعاد  النتائج الوصفیة لخصائص عینة الدراسة،

 .المتغیرات، وذلك لتحدید مستوى تطبیق الذكاء الاصطناعي ومستوى جودة التعلیم العام

كما یتضمن ھذا الفصل اختبار فرضیات الدراسة باستخدام معامل ارتباط بیرسون لقیاس قوة واتجاه العلاقة بین 
، بالإضافة إلى تحلیل الانحدار الخطي لقیاس أثر الذكاء الاصطناعي على جودة التعلیم العام، وذلك عند مستوى المتغیرات

 .(0.05) دلالة إحصائیة

ویھدف ھذا الفصل إلى تقدیم نتائج دقیقة وموضوعیة تسھم في تفسیر العلاقة بین متغیرات الدراسة، تمھیداً لمناقشتھا في 
دراسات السابقة في الفصل الخامسضوء الإطار النظري وال . 

 

 

 خصائص عینة الدراسة .۳٫۲
 

) مشاركًا من معلمي ومعلمات ۸٥یتناول ھذا الجزء عرض الخصائص الدیموغرافیة لأفراد عینة الدراسة، والبالغ عددھم (
الدیموغرافیة التي  المدارس الحكومیة في المملكة العربیة السعودیة، وذلك بھدف التعرف على توزیعھم وفق عدد من المتغیرات

 .تشمل الجنس، وسنوات الخبرة، والمرحلة التعلیمیة، والمدینة

 

 توزیع العینة حسب الجنس -1

) ٤۰) بعدد (٪٤۷٫۱) مشاركًا، في حین بلغت نسبة الإناث (٤٥) بعدد (٪٥۲٫۹أظھرت نتائج الدراسة أن نسبة الذكور بلغت (
ینة من حیث الجنسمشاركة، مما یشیر إلى تقارب نسبي في توزیع الع . 

 

 توزیع العینة حسب سنوات الخبرة -2

 ۱۰–٥سنوات، بینما بلغت نسبة من لدیھم خبرة تتراوح بین (  ٥) من أفراد العینة لدیھم خبرة أقل من ٪۲۹٫٤بینت النتائج أن (
ت الخبرة لدى سنوات، مما یعكس تنوعًا جیداً في مستویا  ۱۰) لمن تزید خبرتھم عن ٪۳٥٫۳)، وكذلك (٪۳٥٫۳سنوات) (

 .المشاركین
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 توزیع العینة حسب المرحلة التعلیمیة -3

)  ٪۳۱٫۸) في المرحلة المتوسطة، و(٪۳۲٫۹) من أفراد العینة یعملون في المرحلة الابتدائیة، و(٪۳٥٫۳أوضحت النتائج أن (
التعلیمیةفي المرحلة الثانویة، وھو ما یدل على تمثیل متوازن نسبیًا لمختلف المراحل  . 

 

 توزیع العینة حسب المدینة -4

) من المنطقة الشرقیة، مما ٪۲۷٫۱) من جدة، و(٪۳٥٫۳) من المشاركین من مدینة الریاض، و(٪۳۷٫٦أشارت النتائج إلى أن (
 .یعكس تنوعًا جغرافیًا مناسبًا یدعم تمثیل العینة لمجتمع الدراسة

 

 
 % النسبة التكرار الفئة المتغیر

 %52.9 45 ذكر الجنس 

 %47.1 40 أنثى 

 %100 85 المجموع  

سنوات  ٥أقل من  سنوات الخبرة   25 29.4% 

 %35.3 30 سنوات  10–5 

سنوات  ۱۰أكثر من    30 35.3% 

 %100 85 المجموع  

 %35.3 30 ابتدائي المرحلة التعلیمیة

 %32.9 28 متوسط  

 %31.8 27 ثانوي 

 %100 85 المجموع  

 %37.6 32 الریاض المدینة

 %35.3 30 جدة  

 %27.1 23 المنطقة الشرقیة  

 %100 85 المجموع  
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 اختبارات الصدق والثبات للاستبیانات .۳٫۳
 

 (Validity) أولاً: اختبار الصدق
 

 (Face Validity) الصدق الظاھري -1

المحكمین من ذوي الخبرة والاختصاص في مجالي تم التحقق من الصدق الظاھري للاستبیان من خلال عرضھ على عدد من 
 .الإدارة والتربیة، حیث تم تقییم وضوح العبارات ومدى ملاءمتھا لأھداف الدراسة ومتغیراتھا

وبناءً على ملاحظات المحكمین، تم إجراء التعدیلات اللازمة على بعض الفقرات من حیث الصیاغة اللغویة والدقة العلمیة، مما 
جودة الأداة ساھم في تحسین . 

 

 (Internal Consistency Validity) صدق الاتساق الداخلي  -2

بیرسونتم التحقق من صدق الاتساق الداخلي من خلال حساب معامل ارتباط   (Pearson Correlation)  بین كل فقرة
 .والدرجة الكلیة للبعد الذي تنتمي إلیھ

موجبة ودالة إحصائیاً عند مستوىوقد أظھرت النتائج أن جمیع معاملات الارتباط كانت  ، مما یدل على وجود اتساق (0.05) 
 .داخلي جید بین الفقرات، وصلاحیتھا لقیاس الأبعاد التي وضعت من أجلھا

 

 (Reliability) ثانیًا: اختبار الثبات
 

 (Cronbach’s Alpha) معامل كرونباخ ألفا

بیان، حیث یعُد من أكثر المقاییس استخدامًا في الدراسات الكمیةتم استخدام معامل كرونباخ ألفا لقیاس درجة ثبات الاست . 

 :وقد جاءت قیم معامل الثبات كما یلي

 

 قیمة كرونباخ ألفا عدد الفقرات المتغیر 

 0.88 16 الذكاء الاصطناعي 

 0.90 14 جودة التعلیم العام 

 0.91 30 الأداة ككل
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 الإحصاء الوصفي لمتغیرات البحث  .۳٫٤
 

 الإحصاء الوصفي لمتغیرات البحث

المتوسطات الحسابیة والانحرافات یھدف ھذا الجزء إلى عرض النتائج الوصفیة لمتغیرات الدراسة، وذلك من خلال حساب 
لتحدید مستوى استجابات أفراد العینة نحو كل من المتغیر المستقل (الذكاء الاصطناعي) والمتغیر التابع (جودة التعلیم  المعیاریة

 .العام)

 

 أولاً: الإحصاء الوصفي للمتغیر المستقل (الذكاء الاصطناعي)
 

 مستوى التقدیر  الانحراف المعیاري  المتوسط الحسابي  البعد 

التكنولوجي البعد   مرتفع 0.72 3.85 

 مرتفع 0.75 3.78 البعد التربوي

 مرتفع 0.80 3.70 البعد الإداري 

 مرتفع 0.68 3.90 البعد التفاعلي

 مرتفع  0.74 3.81 المتوسط الكلي 

. 

 ثانیاً: الإحصاء الوصفي للمتغیر التابع (جودة التعلیم العام)
 

المعیاري الانحراف  المتوسط الحسابي  البعد   مستوى التقدیر  

 مرتفع 0.70 3.88 البعد الأكادیمي

 مرتفع 0.73 3.82 البعد التربوي

 مرتفع 0.78 3.75 البعد المؤسسي 

 مرتفع 0.76 3.80 البعد النفسي والاجتماعي

 مرتفع  0.74 3.81 المتوسط الكلي 

. 
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 معیار تفسیر المتوسطات 
 

 مستوى التقدیر  المتوسط 

 منخفض 2.33 – 1.00

 متوسط  3.67 – 2.34

 مرتفع 5.00 – 3.68

 

 

 اختبار الفرضیات ومناقشة النتائج  .۳٫٥
 

 (Hypothesis Testing) اختبار الفرضیات
 الفرضیة الرئیسیة

H0: لا توجد علاقة ذات دلالة إحصائیة بین استخدام تقنیات الذكاء الاصطناعي وجودة التعلیم العام. 
H1:  دلالة إحصائیة بین استخدام تقنیات الذكاء الاصطناعي وجودة التعلیم العامتوجد علاقة ذات . 

 

 اختبار الفرضیة باستخدام معامل ارتباط بیرسون
 

 النتیجة  (.Sig) مستوى الدلالة (r) معامل الارتباط المتغیرات 

 دالة إحصائیاً 0.000 0.68 الذكاء الاصطناعي × جودة التعلیم العام
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 اختبار تأثیر الذكاء الاصطناعي باستخدام تحلیل الانحدار الخطي
 

 النتیجة  .Beta R² Sig المتغیر المستقل 

 دال إحصائیاً 0.000 0.46 0.68 الذكاء الاصطناعي

 

 تفسیر نتائج الانحدار

التعلیم العامإلى أن للذكاء الاصطناعي تأثیرًا إیجابیاً قویاً على جودة  (Beta = 0.68) تشیر قیمة • .  
  .من التغیر في جودة التعلیم %46أن الذكاء الاصطناعي یفسر   (R² = 0.46) توضح قیمة  •

) یدل على أن التأثیر دال إحصائیا۰٫۰۰۰ًمستوى الدلالة ( • .  

 :النتیجة
 .یوجد تأثیر معنوي للذكاء الاصطناعي على جودة التعلیم العام

 

 (Discussion) مناقشة النتائج

ج الدراسة إلى وجود علاقة إیجابیة قویة وتأثیر معنوي بین استخدام تقنیات الذكاء الاصطناعي وجودة التعلیم العام، تشیر نتائ
 Wayne Holmesوھو ما یتفق مع ما توصلت إلیھ الأدبیات الحدیثة في مجال الذكاء الاصطناعي التعلیمي، مثل دراسات 

Olaf Zawacki-Richterو التقنیات الذكیة یسھم في تحسین جودة العملیة التعلیمیة، والتي أكدت أن توظیف  . 

 :ویمكن تفسیر ھذه النتائج بعدة عوامل، من أھمھا

 تعزیز التفاعل داخل الصف الدراسي .1
  .حیث تسھم أدوات الذكاء الاصطناعي في خلق بیئة تعلیمیة تفاعلیة تزید من مشاركة الطلاب

 تحسین التحصیل الأكادیمي  .2
توى تعلیمي مخصص یتناسب مع قدرات الطلابمن خلال تقدیم مح .  

 دعم المعلمین في العملیة التعلیمیة  .3
  .عبر توفیر أدوات تحلیل البیانات والتقییم الذكي، مما یسھم في تحسین كفاءة التدریس

 تحسین جودة المخرجات التعلیمیة  .4
  .نتیجة استخدام أسالیب حدیثة تعتمد على التحلیل والتخصیص
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 مقارنة النتائج بالدراسات السابقة

تتفق نتائج ھذه الدراسة مع العدید من الدراسات الحدیثة التي أكدت الدور الإیجابي للذكاء الاصطناعي في التعلیم، والتي تشیر 
 .إلى أن استخدام التقنیات الذكیة یؤدي إلى تحسین جودة التعلیم وزیادة كفاءة العملیة التعلیمیة

المقابل، تختلف ھذه النتائج جزئیًا مع بعض الدراسات التي أشارت إلى وجود تحدیات في تطبیق الذكاء الاصطناعي، مثل وفي 
 نقص التدریب أو ضعف البنیة التحتیة، إلا أن نتائج ھذه الدراسة تشیر إلى أن التأثیر العام لا یزال إیجابیًا

. 

 االخاتمة .۳٫٦
 

صیلیًا لبیانات الدراسة التي تم جمعھا من أفراد العینة، وذلك بھدف اختبار فرضیات البحث تناول ھذا الفصل عرضًا وتحلیلاً تف
 .والكشف عن طبیعة العلاقة بین استخدام تقنیات الذكاء الاصطناعي وجودة التعلیم العام في المملكة العربیة السعودیة

ة، ثم عرض النتائج الوصفیة لمتغیرات البحث، والتي وقد تم في بدایة الفصل استعراض الخصائص الدیموغرافیة لعینة الدراس
أظھرت مستوى مرتفعًا لكل من تطبیقات الذكاء الاصطناعي وجودة التعلیم العام. كما تم اختبار الفرضیات باستخدام الأسالیب 

ن، بالإضافة إلى وجود  الإحصائیة المناسبة، حیث أظھرت النتائج وجود علاقة ارتباط إیجابیة ذات دلالة إحصائیة بین المتغیری
 .تأثیر معنوي للذكاء الاصطناعي على جودة التعلیم العام

وتعكس ھذه النتائج أھمیة توظیف التقنیات الحدیثة في تطویر العملیة التعلیمیة، ودورھا في تحسین مخرجات التعلیم وتعزیز 
 .كفاءة التدریس والتعلم

سیتناول عرض أھم النتائج التي تم التوصل إلیھا، وتقدیم مجموعة من  وبذلك یمھد ھذا الفصل الطریق للفصل الخامس، الذي
 .التوصیات والمقترحات التي یمكن أن تسھم في تطویر التعلیم العام في ضوء تطبیقات الذكاء الاصطناعي
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 حدود البحث والتوصیات والاستنتاجات الفصل الخامس: .٤
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 الدراسة والدراسات المستقبلیة:حدود  .٤٫۱
 

 (Theoretical Contribution) المساھمة النظریة

تسھم ھذه الدراسة في إثراء الأدبیات العلمیة في مجال الذكاء الاصطناعي في التعلیم، من خلال تقدیم إطار تحلیلي یربط 
ا تضیف الدراسة فھمًا أعمق لطبیعة العلاقة بین تطبیقات الذكاء الاصطناعي وجودة التعلیم العام في السیاق السعودي. كم

 .بین المتغیرات، وتوضح الأبعاد المختلفة التي یمكن من خلالھا قیاس أثر الذكاء الاصطناعي على العملیة التعلیمیة

 :وتكمن أھمیة ھذه المساھمة في

ا أشارت إلیھ دراسات مثل أعمال  دعم الأدبیات الحدیثة التي تناولت دور الذكاء الاصطناعي في تحسین جودة التعلیم، كم Wayne 
Holmes  وOlaf Zawacki-Richter.  

  .تقدیم نموذج مفاھیمي یوضح العلاقة بین الذكاء الاصطناعي وأبعاد جودة التعلیم العام

یثةسد فجوة بحثیة في البیئة التعلیمیة السعودیة، خاصة في الدراسات التطبیقیة التي تقیس الأثر الفعلي للتقنیات الحد .  

  .توفیر أساس علمي یمكن أن یبُنى علیھ في دراسات مستقبلیة في مجال التحول الرقمي في التعلیم

 

 (Practical Contribution) المساھمة العملیة

تقدم ھذه الدراسة مجموعة من الإسھامات التطبیقیة التي یمكن أن یستفید منھا صانعو القرار والممارسون في المجال  
خلال تسلیط الضوء على أھمیة توظیف تقنیات الذكاء الاصطناعي في تحسین جودة التعلیم العام التعلیمي، من . 

 :وتتمثل أبرز المساھمات العملیة في

  .تقدیم توصیات عملیة لصناع القرار في وزارة التعلیم حول كیفیة تعزیز استخدام الذكاء الاصطناعي في المدارس

أھمیة استخدام التقنیات الذكیة في تحسین الأداء التدریسيدعم المعلمین بأدلة علمیة حول  .  

۲۰۳۰رؤیة السعودیة المساھمة في تطویر السیاسات التعلیمیة بما یتماشى مع مستھدفات  .  

  .توفیر مؤشرات عملیة یمكن استخدامھا في تقییم جودة التعلیم في ضوء التحول الرقمي

ات التي تواجھ تطبیق الذكاء الاصطناعي والعمل على معالجتھامساعدة الجھات التعلیمیة في تحدید التحدی  .  
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 توصیات الدراسة: .٤٫۲
 

في ضوء النتائج التي توصلت إلیھا الدراسة، والتي أظھرت وجود علاقة إیجابیة وتأثیر معنوي لاستخدام تقنیات الذكاء الاصطناعي على  
 :التوصیات العملیة التي تسھم في تطویر العملیة التعلیمیة وتعزیز الاستفادة من ھذه التقنیاتجودة التعلیم العام، یمكن تقدیم مجموعة من 

 

 أولاً: توصیات لصناع القرار 

 تعزیز تبني تقنیات الذكاء الاصطناعي في التعلیم  .۱
  .من خلال وضع خطط استراتیجیة واضحة لتوسیع استخدام الأنظمة الذكیة في المدارس الحكومیة

 سات تعلیمیة داعمة للتحول الرقمي تطویر سیا .۲
  .، مع التركیز على دمج الذكاء الاصطناعي في المناھج والبیئة التعلیمیة۲۰۳۰بما یتماشى مع مستھدفات رؤیة السعودیة 

 تخصیص میزانیات لتطویر البنیة التحتیة التقنیة  .۳
  .لضمان توفر الأجھزة والأنظمة الرقمیة الحدیثة في جمیع المدارس

 

 : توصیات للمعلمین ثانیًا 

 تدریب المعلمین على استخدام أدوات الذكاء الاصطناعي  .٤
  .من خلال برامج تدریبیة مستمرة تركز على التطبیقات العملیة داخل الصف

 تشجیع المعلمین على دمج التقنیات الذكیة في التدریس  .٥
  .مثل أنظمة التعلم التكیفي والتقییم الذكي

 الرقمیة لدى المعلمین تنمیة المھارات  .٦
  .لضمان الاستخدام الفعاّل للتقنیات الحدیثة في تحسین جودة التعلیم

 

 ثالثاً: توصیات للمدارس والمؤسسات التعلیمیة 

 توفیر بیئة تعلیمیة رقمیة متكاملة  .۷
  .تدعم استخدام الذكاء الاصطناعي في التدریس والتقییم والتفاعل

 س تعزیز ثقافة الابتكار داخل المدار  .۸
  .من خلال تشجیع المبادرات التعلیمیة القائمة على التقنیة

 متابعة وتقییم تطبیقات الذكاء الاصطناعي بشكل دوري  .۹
  .لقیاس أثرھا على أداء الطلاب وجودة التعلیم

 

 رابعًا: توصیات للطلاب 

 تعزیز مھارات التعلم الذاتي باستخدام التقنیات الذكیة  .۱۰
  .كادیمیةمما یساعد على تطویر قدراتھم الأ

 تشجیع التفاعل مع الأنظمة التعلیمیة الرقمیة  .۱۱
  .لزیادة الاستفادة من أدوات الذكاء الاصطناعي
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 الخاتمة: .٤٫۳
 

تناول ھذا الفصل عرضًا شاملاً لأبرز النتائج التي توصلت إلیھا الدراسة، إلى جانب تقدیم مجموعة من التوصیات والمقترحات 
العملیة التعلیمیة في ضوء تطبیقات الذكاء الاصطناعي في التعلیم العام بالمملكة العربیة التي یمكن أن تسھم في تطویر 

السعودیة. وقد ھدفت الدراسة إلى استكشاف طبیعة العلاقة بین استخدام تقنیات الذكاء الاصطناعي ومستوى جودة التعلیم العام، 
 .وذلك من خلال تحلیل بیانات عینة من معلمي المدارس الحكومیة

وأظھرت نتائج الدراسة وجود علاقة إیجابیة ذات دلالة إحصائیة بین استخدام تقنیات الذكاء الاصطناعي وجودة التعلیم العام، 
إضافة إلى وجود تأثیر معنوي لھذه التقنیات في تحسین مخرجات العملیة التعلیمیة. كما بینت النتائج أن مستوى تطبیق الذكاء 

البیئة التعلیمیة جاء مرتفعًا نسبیًا، وھو ما یعكس التوجھ المتزاید نحو تبني التقنیات الحدیثة في القطاع التعلیمي، الاصطناعي في 
۲۰۳۰في ظل التحول الرقمي الذي تشھده المملكة، بما یتوافق مع مستھدفات رؤیة السعودیة  . 

التكنولوجیة أو التربویة أو الإداریة أو التفاعلیة، في تحسین  كما أكدت النتائج أھمیة الأبعاد المختلفة للذكاء الاصطناعي، سواء
جودة التعلیم من جوانبھا الأكادیمیة والمؤسسیة والنفسیة والاجتماعیة، مما یدل على أن التأثیر لا یقتصر على جانب واحد، بل  

 .یمتد لیشمل مختلف عناصر العملیة التعلیمیة

وعة من التوصیات التي تركز على تعزیز استخدام تقنیات الذكاء الاصطناعي في  وفي ضوء ھذه النتائج، قدمت الدراسة مجم
المدارس، وتطویر مھارات المعلمین، وتحسین البنیة التحتیة التقنیة، إضافة إلى دعم السیاسات التعلیمیة التي تسھم في تحقیق 

من الدراسات المستقبلیة التي تتناول ھذا تعلیم أكثر كفاءة وجودة. كما أكدت على ضرورة الاستمرار في إجراء المزید 
 .الموضوع من زوایا مختلفة، بما یسھم في تعمیق الفھم العلمي وتطویر الممارسات التطبیقیة

وعلى الرغم من أھمیة النتائج التي تم التوصل إلیھا، إلا أن الدراسة واجھت بعض الحدود، مثل محدودیة حجم العینة واعتمادھا 
ن فقط، وھو ما قد یؤثر على إمكانیة تعمیم النتائج بشكل كامل، الأمر الذي یستدعي الحذر عند تفسیر النتائج، على أداة الاستبیا

 .ویفتح المجال أمام دراسات مستقبلیة أكثر شمولاً 

ة وفي الختام، یمكن القول إن الذكاء الاصطناعي یمثل أحد أبرز الأدوات الحدیثة القادرة على إحداث تحول نوعي في جود
التعلیم العام، إذا ما تم توظیفھ بشكل فعّال ومدروس. وتؤكد ھذه الدراسة أھمیة الاستثمار في ھذه التقنیات وتطویر الكفاءات 

البشریة المرتبطة بھا، بما یسھم في بناء نظام تعلیمي متطور یواكب متطلبات العصر ویحقق أھداف التنمیة المستدامة في 
 .المملكة العربیة السعودیة
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 الملاحق
 

 ،السلام علیكم ورحمة الله وبركاتھ

جامعة میدأوشن، بعنوان –تأتي ھذه الاستبانة ضمن متطلبات إعداد مشروع التخرج بقسم الإدارة  : 

 ”أثر الذكاء الاصطناعي على جودة التعلیم العام في المملكة العربیة السعودیة“

أثرھا على وتھدف ھذه الدراسة إلى التعرف على مدى تطبیق تقنیات الذكاء الاصطناعي في المدارس الحكومیة، وقیاس 
 .جودة العملیة التعلیمیة من حیث التحصیل الأكادیمي، وكفاءة التدریس، والتفاعل داخل البیئة التعلیمیة

تم تصمیم فقرات ھذه الاستبانة بالاستناد إلى الأدبیات العلمیة الحدیثة في مجال الذكاء الاصطناعي في التعلیم، ومنھا أعمال 
إضافة إلى دراسات تطبیقیة حدیثة في السیاق  ،Olaf Zawacki-Richterو Wayne Holmes الباحثین مثل

، وذلك لضمان موثوقیة الأداة ودقتھا العلمیة۲۰۲٤السعودي عام  . 

 :نأمل منكم التكرم بقراءة العبارات بعنایة والإجابة علیھا بكل موضوعیة وشفافیة، علمًا بأن

لبحث العلمي فقطجمیع المعلومات ستستخدم لأغراض ا • . 
 .سیتم التعامل مع الإجابات بسریة تامة •

 .لا توجد إجابة صحیحة أو خاطئة، والرأي الشخصي ھو محل الاھتمام •

مشاركتكم تمثل عنصرًا أساسیاً في إنجاح ھذه الدراسة، وتسھم في تقدیم توصیات علمیة تدعم تطویر التعلیم في المملكة  
۲۰۳۰ودیة بما یتماشى مع مستھدفات رؤیة السع . 

 ،،شاكرین ومقدّرین لكم حسن تعاونكم

 

أثر الذكاء الاصطناعي على التعلیم العام في المملكة العربیة السعودیة استبیان حول   

 

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScZXgKqAKWhmscCjLeq93Wn2-
m_F5rzJPUL1hWRotJoOHic9Q/viewform?usp=publish-editor 
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المعلومات الشخصیة: تم تصمیم ھذه االسئلھ لجمع معلومات دیموغرافیة اساسیھ عن المشاركین في االستبیان بھدف 
 تصنیف وتحلیل البیانات بشكل ادق مع ضمان الخصوصیھ للمعلومات

 البیانات الدیموغرافیة 
) أمام الخیار المناسب: ��
یرجى وضع علامة (   

  
 

 :الجنس  -1

 ذكر  ☐

 أنثى  ☐

 

 :سنوات الخبرة -2

سنوات  ٥أقل من  ☐  

 سنوات  10–5 ☐

سنوات  ۱۰أكثر من   ☐  

 

 :المرحلة التعلیمیة  -3

 ابتدائي  ☐

 متوسط  ☐

 ثانوي  ☐

 

 :المدینة  -4

 الریاض  ☐

 جدة  ☐

 المنطقة الشرقیة  ☐
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الذكاء الاصطناعي في التعلیم –المتغیر المستقل   

تقنیات الذكاء الاصطناعي في البیئة التعلیمیة من حیث الجوانب التكنولوجیة یھدف ھذا الجزء إلى قیاس مستوى تطبیق 
والتربویة والإداریة والتفاعلیة. تم بناء الفقرات استنادًا إلى الأدبیات الحدیثة في مجال الذكاء الاصطناعي التعلیمي، كما  

ى توظیف ھذه التقنیات وذلك لقیاس مد ،Olaf Zawacki-Richterو Wayne Holmes تناولھا باحثون مثل
 .داخل المدارس

 
 

 
لا أوافق  

 بشدة

 
 لا أوافق

 
 محاید

 
 أوافق

 
 أوافق بشدة

 
 السؤال

 
 

    
یتم استخدام أنظمة تحلیل البیانات 

 .التعلیمیة

 
     

 .یسھم في تحسین أسالیب التدریس

 
     

 .یسھم في تحسین التخطیط التعلیمي

 
     

 .یزید مشاركة الطلاب

 
     

 .یوفر بیئة تعلم محفزة
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جودة التعلیم العام  –المتغیر التابع   

یھدف ھذا الجزء إلى قیاس مستوى جودة التعلیم العام من خلال أبعاده الأكادیمیة والتربویة والمؤسسیة والنفسیة والاجتماعیة، 
، ووفق المفاھیم  ۲۰۳۰ة مستھدفات رؤیة السعودیوذلك في ضوء التحول الرقمي الذي تشھده المملكة بما یتوافق مع 

 .المعاصرة لجودة التعلیم في الأدبیات التربویة الحدیثة

 

 

 
لا أوافق  

 بشدة

 
 لا أوافق

 
 محاید

 
 أوافق

 
 أوافق بشدة

 
 السؤال

 
 

    
زادت قدرة الطلاب على حل  

 .المشكلات

     
 .أصبحت طرق التدریس أكثر فعالیة

     
الخدمات التعلیمیةارتفعت جودة  . 

     
ساعدت التقنیة في تقلیل الفجوة  

 .التعلیمیة

     
 .عززت الثقة بالنفس لدى الطلاب
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