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A yall g lail) Uy Y, Y

dall alga 10l pitially Adagi sal) asaliall ¥, Y, )

el g 310 asgda Y, ¥,

" paamae il sl ol el o A salall s adanllp Jagdadil) dlec” Ll 3oy iy
Sl a5 o) ISl K Sl ST (i % (Fundamentals of Business, 2024).
Y2 Y€ cJleS) M) A oY) Caills gl HLal DA (e Calaa Yl

"A oY) Adedl da dwy ekl e debidl A Jgpeddl gasdl aly G ol L
Clalasll 5 Gida sall d3llad g 3606 30l )" Chagy 4y laY) 4dilla sy ol & 8 (OpenStax, 2026).

" (OpenStax, 2026).J5S iakaiall 5 & jLiall 5
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(el alge) paadl Ciillag Y, ¥,0, Y
caglasill s a Y1 Al il gl G Lal Bl @llia o W) ) il o) coligiaill Candes
35 (Fundamentals of Business, 2024; OpenStax, 2026). 4Gl 5 bl calail)
" 3aiaill" Jaad o5 AT daab gaa (Vo V£ LS MCidn il o dsela Ak g i) jaey Cilial
il 5 s alaie) & dAgdlad) A jall el 23 saill o 2l (@00 o sall daala) Aiiine 3a)ks S

Daiadll g @Al A8l cdpa gil) caplaiill cdaddasll 1 a ¢ paaall dpd ) (algs)

(Planning)ubadll ¥, ¥,1,¥

"isasatill Calaal) lasY Juad) Juadl aaady Qi o855 Qig3 ) Ay jlaY) Ak " g Jadadsll
aniale (e Tadiona o puala 3 ) Wb S8 ) il il e guin e a3 Jae™ sas, (Y Y€ (JLS)
Calaa ) aaaty Jagdadill dlee Tasis, (@9 cdaa sall daala) "adlaal sl alidiie (o Hk L aal 5 (S
(€23 (Jam sall Analn) Calaa ) ells ¢ ol dpuliall dgad) V) i s o3 cdabaiall luse (i A
(Organizing)aslaiill ¥,¥,1, ¢

eleall o] S asana YA (e Apalall s Al 2l sall i Al A oY) Aa " g alaiil
Al slaall 5 ALl 5 dalall g A ) 5 ) sally sliiall aead™ Gaalys, (Yo ¥ E (JuS) "cladlall
daalan) "S5 36 LS Ledloal (3iat Cangs o) AV g Cailla gl (g dadaiall aludl g ddadil ( D)) oLy
(2.3 (e sl

(Directing)4asil ¥,¥,1,0

3ol @l" g il Aads g Jadiig, (Yo V£ (Jla) "alaiall Calaal olasly (pils gall i s 2LG )" 58 dga 51l
Calaal 383 gai Cpilhgal) dgen g ) sl Coagas, (YY) gealh) "YU g ¢ udaill
B_aisall ol Y 5 Asal sl s il i NS (4o Falaiall

(Controlling)a:_h ¥,¥,1,1

(JaS) "Y ol Lgdlaal caiia ilS 13) Lo apani s dadaiall o)l 481 yo Cpanzad 1 4, oY) Adds 1" 4 448 )
(oallh) de guin sall aladll (385 Jaadl s Cpanzad 30 "5 HlaY) il 5 e dagl ) Aada " 4 g (Y YE
Aadly g laladall milially g laa g dpladl) bl uld s cJandl ow daglie 40 Jadiy, (YY)
(Fundamentals of Business, 2024).2alall sic Zoaaaaill &gl oY)

(Leading)hgﬂ\\‘ Y0,V
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" dpakanll Calaal) gaatl agd elal Juadl wail il sl Gadady aga il g AT Lol 3oLl Ca el
YN as sy G s 4ua 5 g s e 33ld) S 53 5(Fundamentals of Business, 2024).
5Ll 225 5" (Teamwork.com, 2024). dxeshaiill CalaaY) aa ¢la¥) dag) sa Ao Jard (3 yhay (35l 5
Slo el S Leiy A8 jisial) Ayl slis i) e sl 38 5 Cus oY) (e 8 jaaie didag
A8l g apdaiil) g Jaylaal)

(Motivation) j:iaill ¥,¥,1,%

O ) s sl Calaal Jal e Jendl ) sk S ag) angdl Cuny g 31 Y aandi Aglec™ g4 Sudacl

e 30 ) g Cus e sill Al (B ) pealiall aal g (V0 Ga Y ONT g
YT iy Gilea) el (8 il s g () Jseasll agilila JS daady Jaall 8 (alalal)

(s ashaill G i 5 gy ¢ il 5 ey siamall 5 Apalall UKL A (e sl $iaT5 (V0 (a
Jand) 3oUS 1 alil) paially ddasi yall asalial) ¥, ¥, ¥

Belisl) asgda Y, Y, Y,

" (Qoyod, 2ealls Juall 5 < sl Jia o) sal e San a8 i A gllaall algall Sla)” Loty 5Ll oy
<53 LS" (Qoyod, 2025). L) 53 dllie 4 ylay Jeall Jlad) 4" e 3.6 K 535,2025).
(.0 ez oAl dag) M ey deadiall 3 ) gall 5 Saiall Jaadl daS G A8 Ll

e o)) sall (e San 58 T aladiinly Ledlaal (gdas e dalaiall 5508 (50" Ly daih Jaadl 361 L
Al r o el sae Janll 32U iy (Vo G oY 0V E coadall) "cila aall sasa e Llial)

) sall aladiul Beli€ g ¢ ST ¢ gl L daaadl Basa

Jand) BelES alagf LY, Y, Y, Y

(Productivity)daliy) ¥,¥,Y,¥,)

il gaianl alal (e 4d)d 8 23 A Jandl 8 Lol Cals gall dguaiy 2l " Lgaly dpali) (a7
& 5" (Ferreira & Plessis, 2009, p. 2). <absall i gl Coagll (o Gad giall 5 gl
Osoas Matsui dwln colsl 3 daasiuad) @il 45 )i Cla aall aasy Bale dualuy)

AS ) ali) Gpeady il e 508 JSYI Jalall o4 Cala gl 36U o ) (Y Y0)

(Service Quality)desili saga ¥,Y,¥,Y,¥

32l 83 ga cpaatig M) ) ol e Dlaadl Chlad gl Aantall culeadd) Auli Aa 0" Ll eadl) 50 sa aad

(Parasuraman et 4w saldl s «ablaill y (lacall s dilaiun¥ls daalaic ) slgie assia lala
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Clad gl daxall ol jall 5 AtV Al (gae Aaddl) 33 ga Jind gl i) S) el Sl 4 5al., 1988).
s

(Visitor Satisfaction) s La, ¥,Y,Y,Y,¥

Mot Al SSoal) B agiadl dagii gl sl Lany Al (el sedll dxa" e il Ly
Al colal By et s agiladsi ae deaidl cileaddl skt Lavie g3l Lo, iy

Clalaiall A ¢ laY) 5ol dagall il el (e 22 ¢ Slandl Liay o ) (Y YY) 05,30 sDicsérova
Aeaall

(Innovation) i) ¥, ¥, ¥, ¥, ¢

S oS JSE Al o 3o clilee 5 lead o Ciladie b S 08" ey Jeadl Bl 3 ISEY)
Cilaliial 053 e 5 baan dagd i Adadil g el o s e 608l JISEYI Jiny dagd i) 3S) el 8
Al aal s i) of JOjasalo (2021) 5 Gronroos 4wl s <Ll s 3 paiall ) 0
(Gronroos & Ojasalo, 2021).<leadl) dali) uld A degall

(Resource Efficiency)2)sall aladiu) 3¢Uis ¥,Y,Y,Y,0

A i) 5 Aalall) sl 3 ) sall (o Bl sl 3ia e dalaiall 50" & 3 ) sl aladiinl 30l
Glard i e 5l 3 ) sall aladind 5ol ad g i) ) pall g " jaed) (e a8 Jal (Al
(Lean Thinking, <iteisY) aud 5 el Jali s e ) sall (o San 538 B alasiinly 32 sall 4lle

2024).

Jand) 3oUiSy jutal) alga Cpm ABDad) Y, ¥

s gil) caalanill daphaddll) yanall alga G 485 5 A8Me 3 g 5 M AL il a5 4 oY) clual) il
oY) Ll A (e A83lall 230 rain 3 Sy Jar) 5ol (5 gua g (Sainil) esalal) caa )

Jaad) 30188 g Jadadil) ¥, ¥ )

Ol sall 3 s A g3 Al danal Sl Calaa ) aaas (1) 1IBA e Jandl 30 S pd ) 8 aall Jadadidll agy
s (F) (Y YE (JuS) Aldndl clpaill daxin¥) s Jiftasad) w855 (Y) ¢(0 (Jaasall daals)
ol S (Y+Y0) ¢soals Matsui dwl s cojlal 85 3l Calaa¥) Gaiadl uubiall Glagl yiuY)
Apaadl) cilalaiall Lalis] (8 Llag) i poune el Japladill il e
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Jaall BolES g andaill) Y, ¥, Y
dadla) gl s S Gl gl g aleall @355 (V) (YA e Janll 3eUS 2d ) 3 Jladll alaiil) gy
e (V) (Y Y E QLS 36l Jaall o ey Gl el J< ananad (Y) €(03 ¢Jaca sl
O Al Ale 2 5a 5 Karithi (2023) dusl s & edal 85 alaa ) sl e 530 3 ) salls dadaial

Jaad) elal g dadaitl) caila )

Jand) 3oliS g Axa gill ¥, ¥,V
CilaaY) 3aT s agean sis Cpidasall AL ) (V) DA (e Jasll 3eliS xd ) & Jladl) a5l agay
Sn3 () 86l agalga elal o (il sall aclus 3l daal sl il il s (Y) ¢(Y Y £ (JlS)

(YY) call) il sall g el G Jladll Jaal 53l

Jand) BeliS g A48 ) Y, ¥, ¢

Aladll il by deadl jae dalie (V) DA e Jeadl 3US b, 8 Alladll 46 agus

dapaaaill Gl jaY) Sladl s il o) L) (Y) «(Fundamentals of Business, 2024)
Karithi dw) s < il 25 Ao g gall cilubauadl g Jaladlly (il sall ol 530l lasia (F) ¢(Y 2 YY) ¢ oalla)

Jaall slal 88 5i5all 4l ailla sl (e 2a8 B0 ddda 5 o JN(2023)

Jandl 3oldS g BaLAY Y, ¥, 0

el Juadl a8 ageun g5 il gall aiad (V) :UMA (e Jead) 3eUS ad ) 8 Aladl) aLADN ags

GBIa (F) Ausinall = 5 1) 3 3a3 548 Jika du5 5 ¢l (Y) ¢(Fundamentals of Business, 2024)
63 ) il sy (Yo Y0) Gla sl A o < pelal ai g S5 o) e anndi Ayl Jee Ay
L ] A Al sl 50LAN A o calia 5 LS palalall ool (Cppasn 8 Alladll 45 oY) 3alll dplias) A1V
o) apdaiill oo g Al el BaLall (Al ABMe S ga g N (Y4 YO)

Jaad) BeliS g Sudatl) ¥, ¥,
pedils maaty Jaall (8 il gall A 5 50 (V) (DA (e Jaall 36l ad ) (A Jladll il agan
Drshill Ga B g () e aiall 3lilSa s il SlasY) 5o (Y) £(V0 a Y VY ¢ aas i)
Aaait] Al Cadlll aal aed Jaasdll o ) (Y0VT) ssdas cpla Al jn o jlil a8y 3 i
Sainl) G A g Agdali ) ABe gas (Y01 9) ad) ae Al Sl LS ) Y] CuleliS s iy

Oalalall o1al 3o S (5 gl gL )

17 |
MIDOC EAI\I
UNIVERSITY l I



dalal) v, ¢
6 yaiag ddagi pall Apulul) aaliall o daill eyl GlIAS 5 da Ll il jall ol jeind Juaill 138 & a3
((Cinll LAY 8Ll e gil) capdaiil) cdagaadll) daud) laslaly soaall alge iy et Al G Al
LS (2] sall alasins) 56l ¢ IV )5 50 Lia ) cdaaal) 53 g i) dusaddl Waledly Jaadl 3016
o Lerpan i 5 Al il all g 3 5laY) s ¢ g A G sariall (s A8MR) ial il a3
Glaa i LAY (ki) Gl JURY) 138 IS5y Jeall 361 a8 ) (8 uaall aleal (olal il a5a g

Liilage 4l all
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Lele ) al g Al Jal) dpagia sEdEl Juadll ¥

dadia ¥,

dalall CdlaY) 5 Calel jaY! Caoay ia il Hall 8 dagial) dpngiall Llass Loa je Juadll 138 Canay

& Dl 18 Apanl (paSiy Al a5 ailind e A5 Gl Calaal gt Lgaladil o3 Al

Leapant AlSa) (520 5 il dflaiae o (e 48 Las clgdiladi s CULA e 488 15 Bl a5 43 S

il Axgads Bled ja aae A aY) sl 3 badiaall dgalall el (305 dngiall avenad S5 38

Al Calaal g

Gaad) & pariial Al oY) cldy will ¥, Y0

oty Al cilleall 5 lel jaYl dany ua o caladl Gind) 3 dpulu) i) (e S ey Cay el sy

eeaaall el e Caling (SaY) Caypaills Al all s ge ol el AaaBle 5 il LA (e

oA Gl rany oo cdilagall 4ol 53 (3 jpaie IS Canlill s (oS 480y 20ny 56 ¢ e sedall

Al all 38 il paaiial 4 Ha ) ey jaill Jiat g (Kubina Jr. et al., 2024). 4l jall ) Ss dnlsal

o Lk

dall alga Eiaall paiad),

plga" Lsaa il be o diila) dis (i gall) Eigagall Wale duany AN da ) 4ty Wil ja) e

Ay o Satal) Baldll (A 5 cdga il caparill cdaadlill) Slaal A (e (o sSall 5 cdad Al 3131 8 jtal)

A il Jas gial) pady Cua uledd) S G e G saal) Glbladind o sie IS (e 4l

Aalle da a4 )Y pleall paall A jlas

Jaad) 3pUiS 1l padal), ¥

B "dandl BEUS" jsae Gl e e Alla) dis &gagall Lgle Juany A Al adl Ll sa) e

aladiul 3ol SN ¢ )53l Liay cdaadl) 53 sa cApaliiY]) alad dised (e o sSall s el jal) 31

Do il iy Cia cleddl S e e G saal) bl dass gie A (e 4wl a5 ¢(2) sl

b sall 53 Aga 5 e Jeall BeUS (5 glue gl ) ) adi )yl

Giag) avenai ¥, ¥

ol Al e LA il agy (3 Jeall i3 (Research Design) sl axeai s

Lot s il an bl 5 < jaiall (pn A83Mal) dada 23ay (3 alall JUSY) 55 Lgtlom 4 LAl
(Descriptive Laill aasll sl e duljoll w30 Cuaiel M4(Sage, 2025).
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=2 5 (Correlational Approach). bl ¥ zeall aladinl J3& wAnalytical Design)
o o WS Al Jae 3 jalall Coa g prany 43 (V) 1AM QLD Al ol Al pe el 13
Lealal s L (al s ol el G BMal) JUEAN e Syl (V) 6(€0,0 ¢ iy ) Analn) a8l )
AEAT GlanY @l jusially e Ul L (S Y 3l il jall canlia 451 (Y1) ¢(Pressbooks, 2025)
(Open Library, 2025).4de
il avanat U JSE a6

(Gl (33L8N Al cdgn il calaiill dapladdll) el olg: Jiasall piall o

(20 sall alasind 3elaS ¢ HISINI ¢l g3l Liay cdaaad) 53 s Al ) Jandl 3cUS: alil) piiall

(Correlational) bl ); 48Mall lai

() ) JEieall (a) (oal ) s sladY)

" (Pickard, aele Ul aresd s cpdll o 53V (e ALK Ao panall” aly Canll aaine Lo a
Anaally dygd il SI el (0l sall) Cplalall pea Al all oda aaine 55552013, p. 60).
o Alanall Ll 5l Al il g ASLaall 3 alitall 4 il Ui dyanY aainal) 13a LGN Q35 5 sial
Uaiall 13 e 4l gl
L _LEs) elul g (Sample) cadl e, ¥
" (Business Research aulall & a< jLiadl 5 jUadl acisall (e de 8 de sana” & Al
&5 66 sial) dipaally dagad 5 81 el 8 callall mias yean & il 1)k Approaches, 2025).
cldU iy« (Stratified Random Sampling)adkhll 4l séall dual) Glul e aliey)
Al

A8 S aaa ae iy Loy (Opdiie o0 e () dpdda o)) Ul (it Jiad ey o

il
il Adlaia) e Jlay g A0 A8 Hay
Adlial) bl AU e o) ol ey o
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LY @) 88 a3 s aadnall Qi (lanal dpiall dlan ) c¥aleall e 3L Aial) ana a3 o3
csinall Al Aipal) 0585 G e (ot Al San ) D5l plae 385 (O mnal) 0 GBS 222 e
Ale s (Al
<l pen 48y )b 3.4
e L s Al A )l Aagadal Lgiae Sl @lld 5 ccilild) mand ) 311S Adlia) e slaie V) o3
Lilean) Leanilis Jilas Al ggun s ¢yl i 5 b (i smaall (o 6 S Aie ) Jgean )
s asal) clilbnd) aan cils) sl
gl S el G cpldall e cllanY) a5l A0 dgans )l @) gall e Jganll )
B siall Al
Aot ) ) slae AW Cutaai g dalall Juall (385 DlinY) apaad Y
(sl sl (5 stusall 65 i) <l i ¢ caladl Ja sl ¢ paadl ¢ainll) 30 5Y1 L OV sadll o
(Rl A e danda s e 1Y)l alge  SE jsaddl
(ke 0) Jasdl 3o S i) H el
Cloas Ll e XU 5 (prearadiall el (g de e o Lpca jo 31081 Baca o <l ¥
Ll g S Jalaa
ULl 4 p Glanda g Al pall Caoa s 6 aa Galalad) e SULELY) 2 565 L€
Jalaill g S e 2SUM Lednal o s W ) 48y OULELY) ol jia) 0
clibul) gl ¥, 0
Ul e Gt ) Cpe o e Al all Chaade
Al Y1 el
rdadi s Al sl JBA e (i saaall (e 3 ple Lgaan o3 3l UL o
) i ¢ galall Ja all ¢ pandl e uiall) ol sasall Apaddll pailiadlly laiiy: ddua gl cilill) o
(b5l (s sl i3 5l
ALYl b Gl 5 SO G saall il jle e G sl liladiuly Blaii g Gull) Clily .
Jandl 3 LS 5 jaaall alga sad agilaladl ge i Al
g gl il ¥
rdadi g Al jall acal 3y 3 jalias e lgaas 3 A bl a
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Al Al ¢ gam gy Aliall cld Dial) 5 A el ALl il Al
gl 3 ) sall 5 510y Jlae 3 Aalall gl yall g iU
A Al S0 palls dalaiall dpans Hl GG 5 el
sl Jaladll cile) ), ¥, 1
sl Al dye Gailiad Ciyea gy UL (andli Caags Al dgdua o)) Aplany) Cadlal) aladiul
(Standard Deviations): 4 tadl <l aMly (Means) dulwall clawgiall )
paady ALY ) slae e s IS ke o Aial) 213 bl Jaus sie bl Caendial
Jala 8 Al Cudlal) e sl 13a and s Jaws siall Jpn llaiul) oda CHLis da
(Field, 2018).08 saaall s alall slai¥) aghy zeass Ca dpaSll L)
coiadl) Al all Al 480 58 ganal) Gailadll Chagl Cuadiul: dgiall quudlly cl i sal Y
G Aigall )81 a3 55 DA (e 3 g ¢k sl (6 sasall 3 0a) ) g ¢ galall A all ¢yl
) il sdd (pe paxie JS
YY) Jatl) i)y 1Ll
sl all Clza j HLaaY A0l Vi) Aglas ) Y alasin) o3
A Flig S Jalaa )
DT e Wl Flai g )S Jalos amd s (AR SLas¥1) Al all 3121 Ol Gull Jalzall 128 a0l
(Cronbach, saaxiall < S alie o it 3l Gulgdl) <l ol il paiil Te o apliall
13 A pie Jalaall ded siad <Mallery (2003)s George 4l il Wl (i 541951),
ALY ) slaa (e sme IS0 abaall b w3385 0, A s 3 glai 13 Baam aafg o0, Ve )y glas
(Jandl 3l 5 ¢ ppaall algs) 32a e
(Spearman's Rank Correlation Coefficient):ta s bl ) Jalaa | ¥
il g (el alga) Jiiwall el sleal (g A8Mall olail 5 58 JLaY Jalaall 138 a2ail
ULl Aagdal 1505 5 gan j Jalra (e Yy e s Jalra sl a3 35 (Jandl 36S) aolil
Ssid Y (Ordinal Data) 4w 5 Slily 28 Al g ¢ puleddl & )SYL (e e drenal)
(Spearman, 1904; Field, 2018). ¢ n JLiaY @ slhadll bl a )6l (al )
(om0 ) s sail) o Ll Y1 Jalas o sl « De Vaus (2002) il 5 5
Adle (+,£9-0,70) dhugie ) daddie ABe (Y9200 ) e ol Al dBdle
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LB A (ALY ) s Bl ) Aa s ABe (+,10-0,00) o ea ) Adasiia
Al 4 ABe (+,99-0,90) das
Jamial) adl) jlaady) Judas ¥
om0 it Caogs slul) 13a aadia) L€
g sl cadaill) cdapladiill) Jaiueal) paiall alad (e 2ay JS 580 da 50 Qi eaadl) AV a3
D) EOlae Ciliea SR (e @l g o(Jand) 3o LS) il il 8 (Sadal caalll Al )
(R2). 322230 Jelace5(B)
5 sinna A Taliind Jand) 5eUS (5 giney 50l IS (o Sy () 23 sai ol Agipedil) Apdalll o
DA (e @y caiphi J8 laai¥) Jilad colial i) (e a3 35 Adgad ) el
g\ | #vEN
Jalaa pladinly (Multicollinearity) Adituall &l el G adi o Ll )l agag a2 6
Vo e J8 ) adll i G o (Tolerance)desill dad s (VIF) onlidll adcas
(Hair et al., 2010). 5Ll 233 4S5 353 5 a2 N VIF disal
~cag 58 gal £ Hlidl) aladinly (Normality of Residuals) B sll audall a5l
(Kolmogorov-Smirnov Test).<s 5 jem
Sl Sl Jiall DA e (Homoscedasticity) (8 sdl gl <l o
(One-Way ANOVA): sl cplill Julas jLad) ¢
dlga 553 ead ailh sall Clalad) 8 Aglias) AV ) (3558 2sm s JLEAY LAY 1 aadin) o
3 _all O sins ¢ aladl Ja sl ¢ pandl) dpadil) <yl ) (6 328 (Jandl 3eUS pd ) &l
Crfie sana o STy (39 dll LAY Conliall a5y SLEAY) 138 LSRN a3 0 (&l ol (5 siuall
cigloan] Y0 @l 358 255 s ANOVA JLial gilis & ,el1 1315 (Field, 2018). il
s (Scheffé) 4 il Jis (Post-Hoc Tests) el il jiall el jloal gl sl
le ganall G (358 oladl aaail (Tukey HSD) (S Laal
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FINES
bl s gll) sl avaaill aaad 3 Gua clgle) a5 A all dmgial Lliasi lia g Juadll 128 a3,
Lk die) Lene s (55l Aiaally dagad fll SI el b Cplalall) Al Al adinas o ol Y
eSSy Jadaill 8 dariiieall dilan ) cdla¥) 5 clgile) ol 5 (L) bl pen 315 (300 siic
aisns Al i) Aflaas e aSall AA (e Sy (A aladl Gl 83 Ll b gl 038 dpan

Al (e 300N J gamdll b Lgaa o
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&l sall daild
4 adl ) pall
e Ailae Al o) culalall elal Gawat 8 Aladll 4y oyl saldl) S (Y4 Y0) aua liaall ccila 3
NA-£0 (1) 17 cdabnnkatl] Laileaid) o shell dlas, ()50 31 — A1) 5 o glall Mall agadl
Al )] pledl g Laill b go oI0f 5215S 28 ) 5 e il o0, (2014). Slall e AlA (gaalall
A srad) Aalil) daala [o)sdie e jiuale
Al y] Y e ldS 08 ) Ao 4L o) lsal) Luhas 3 (2013). slasd ¢ 55 5805 iy (Cplaa
Al A )5 daala 5 sdie e il
Al )] Cpaloledl o 10 52 1SS 2y Ao L il 5 4y YY) 500l (2019). Goole Olases dex ¢ ) 2
Ohsadl el Axala o) 5ie 8 pfiunle
Y el deda eI 5 ) 8 @l palae Jaae (Y4 YY) oldl e ¢ all
S, (A0 cagm i) cCana gl cabaiil) (dagdadill) dsedd) 5 oY) Caillas (YY) ey (JlS
AVEN 00 a claali [ e 55
ALY 55 laY) AS | paal) il g (2) L Jaa sall daala
Ll aal sl
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