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 الاطار العام للدراسة  الفصل الأول: 

 المقدمة:1.1

ُُيعُتبرُالقطاعُالإنشائيُقطاعُاُحيوياُُفيُالاقتصادُالسعودي،ُحيثُيلعبُدورُاُكبيراُُفيُعمليةُالتنميةُالاجتماعيةُُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُُ ُ ُ ُ ُ ُُ ُ ُُ ُ  ُُ ُ ُُ ُ  ُ ُ ُُ ُ ُ ُ ُُ ُ ُ ُُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُُ ُ ُُ ُ  ُ ُ ُ ُُ ُ  ُ ُ ُ ُُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُُ ُ ُ ُ ُ ُ ُُ ُُ ُ ُ  ُ

باشرُالذيُيمتدُإلىُجميعُالنشاطاتُالاقتصادية.ُُباشرُوغيرُالموالاقتصادية.ُتظهرُأهميتهُبوضوحُمنُخلالُالتأثيرُالم

الحديدية،ُُ والسككُ الجسورُ وبناءُ السكنية،ُ والوحداتُ المبانيُ إنشاءُ مثلُ التحتيةُ البنيةُ مشاريعُ القطاعُ هذاُ يشملُ

إلاُأنهُُوتطويرُالطرقُوالشوارع،ُوإقامةُالمستشفياتُوالمرافقُالعامةُالأخرى.ُعلىُالرغمُمنُالأهميةُالكبيرةُلهذاُالقطاع،ُ

ُُيعتبرُواحدُاُمنُأكثرُالقطاعاتُخطورة. ُ ُ ُ ُ ُُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُُ ُُ ُ ُُ ُ ُُ ُ  ُ ُ ُ ُُ ُُ ُ ُ ُُ

تعودُهذهُالخطورةُإلىُطبيعةُالعملُالإنشائيُالفريدةُوالديناميكيةُوالمؤقتة.ُيشملُالعملُالإنشائيُمجموعةُُ

الحفريات،ُوخطرُُ انهيارُ المخاطرُ هذهُ تتضمنُ بها.ُ المحيطةُ والظروفُ الأعمالُ طبيعةُ علىُ تعتمدُ المخاطرُ منُ متنوعةُ

لتعاملُمعُموادُخطرة.ُلذلك،ُيجبُأنُتكونُالسلامةُوالصحةُُالسقوطُمنُالأماكنُالمرتفعة،ُوحركةُالمعداتُالثقيلة،ُوا

ُ Mohammadi etal)ُُ(2018,المهنيةُذاتُأولويةُقصوىُفيُهذاُالقطاعُلضمانُسلامةُالعمالُوالحفاظُعلىُالبنيةُالتحتية

الاقتصادوُ بناءُ فيُ الإنشائيُ القطاعُ يقدمهُ الذيُ المهمُ دورُ منُ الرغمُ منُُُُعلىُ يعتبرُ لكنهاُ القطاعاتُُالوطنيُ

العقود علىُمدىُ كبيرُ بشكلُ السلامةُ أداءُ تحسنُ منُ الرغمُ علىُ أعلىُُُُالخطيرة،ُ القطاعُ هذاُ يمتلكُ يزالُ لاُ الماضية،ُ

إلى يشيرُ مماُ العالمُ أنحاءُ جميعُ فيُ والوفياتُ الحوادثُ السلامةُُُُمعدلاتُ ثقافةُ فيُ تغييرُ حدوثُ )عامرُُضروريةُ

ُ(2022وأخرون،
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ُُ لعام الدوليةُ العملُ لمنظمةُ السنويُ التقريرُ 2015ُُُُأشارُ أن سوء6300ُُُإلىُ بسببُ يومُ كلُ يموتونُ ُُشخصُ

مختلفُالأنواعُُُُمليونُحادثُمن317ُُمليونُحالةُوفاةُسنوية،ُبينماُيقع2.3ُُُُالسلامةُالمرتبطُبمكانُالعمل،ُمماُيؤديُإلىُُ

المصانعُوالمنشآت،ُكماُتمُُُُالعاملينُ(،ُتعدُالسلامةُالعامةُمعيارُمهمُللحفاظُعلىُسلامةMahfuth et alُُ,.2020ُُسنوياُ)

 (.Ibrahim et alُُ,.2018تحديدُالوعيُبالسلامةُكشرطُمسبقُلزيادةُالإنتاجيةُ)ُ

ينبغيُعلىُأصحابُالعملُأنُينظرواُإلىُالسلامةُالمهنيةُكاستثمارُوليسُكعبء.ُفعلىُالرغمُمنُالالتزامُبتطبيقُُ

ُمعاييرُالسلامةُيمكنُأنُيكلفُالمنظمةُمنُالناحيةُالمالية،ُإلاُأنُالاستثمارُفيُالسلامةُيمكنُأنُيكونُمفيدُاُللمنظمة ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُُ ُ  ُ ُ ُ ُُ ُ ُ ُ ُُ ُ ُُ ُ ُ ُ ُُ ُ ُ ُ ُ ُ ُُ ُ ُُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُُ ُ ُُ ُ ُُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُُ ُ ُُ ُ ُ ُ ُ ُ ُُ ُ ُ ُ ُُ ُ ُُ ُ ُ ُ ُُ ُ ُ ُ ُ ُ ُُ ُُ ُ ُ ُ ُ.ُُ

علىُمعاييرُُُُتصاعدُفيُالآونةُالأخيرةُمخاوفُبشأنُالسلامةُالعامةُخاصةُفيُظلُالتطوراتُالسريعةُوالتأثيروُ

،ُفظهرُتوجهُفويُنحوُالاهتمامُفيُسلامةُالعاملينُمنُالإصابات
ُ
ُوعالميا

ُ
ُالعملُمحليا ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُُ ُ ُُ ُُ ُ ُ ُ ُ ُ ُُ ُ ُ ُ ُُ ُ ُُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُُ ُ ُ ُُ ُ ُ ُُ ُ ُ ُ ُُ ُ ُ ُ ُُ ُ

 
ُ ُ ُ ُ ُ ُُ

 
ُ ُ ُ ُ ُُ ُ ُ ُ ُ والحوادثُداخلُالمنظماتُوالمشاريع.ُُُُ

ُعلىُالمشاريعُالإنشائيةُإعدادُخطةُللسلامةُقبلُالشروع
ُ
ُوأصبحُلزاما ُ ُ ُ ُ ُ ُُ ُ ُ ُُ ُ ُ ُ ُ ُ ُُ ُ ُ ُُ ُ ُ ُ ُ ُُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُُ ُ ُ ُُ
 
ُ ُ ُ ُ ُُ ُ ُ ُ ُ ُفيُتنفيذهاُ.ُُ

فيُُالسلامةُوالصحةُالمهنيةتعدُُُ الإنشائية،ُلإنجازهاُ المشاريعُ فيُ الإنتاجيةُوالكفاءةُ لزيادةُ ُ
ُ
ُمهما

ُ
ُُمفتاحا ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ

 
ُ ُ ُ ُ ُ

 
ُ ُ ُ ُ ُ أعلىُُُُُ

المسؤولينُوطاقمُالإدارةُبأيُُُُمنُالأمورُالأساسيةُالتيُتهمُكلُفالسلامةُالعامةُ(.Mahfuth et alُ,.2020ُجودةُوأقلُمدةُ)

تقدمهُوبينُصحةُالعمالُوالموظفين،ُلذلكُُُُشركةُأوُبيئةُعمل،ُلأنُهناكُعلاقةُقويةُومتينةُبينُنجاحُالعملُواستمرار

ُالخاصةُُ.ُالمشاريعُعلىُالسلامةُالعامةُفيُالمشاريعُالإنشائيةُُجاءتُهذهُالدراسةُللبحثُعنُمدىُتأثيرُممارساتُإدارة

 مشكلة البحث  2.1

ُمشاريعُالبنيةُالتحتيةُواحدةُمنُأكبرُوأكثرُأنواعُالمشاريعُتعقيدُاُفيُجميعُأنحاءُالعالم.ُوفقُاُللإحصاءاتُتعدُُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُُ ُ  ُ ُ ُُُ ُ ُ ُ ُ ُ ُُ ُ ُ ُ ُ ُُ ُ ُ ُ ُُ ُ ُُ ُ  ُ ُ ُ ُ ُُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُُ ُ ُ ُ ُ ُُ ُُ ُ ُ ُُ ُُ ُ ُُ ُ ُُ ُ ُ ُ ُ ُُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُُ ُ ُ ُ ُ ُ ُُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ

ُُ،ُيموتُحواليُمليونيُشخصُفيُالعالمُسنويا2020ُُُالتيُتمُذكرهاُفيُورقةُتقديرُموقفُتمكينُلعام2019ُُُُالدوليةُلعامُُ ُ  ُ ُ ُ ُُ ُ ُ ُ ُ ُ ُُ ُ ُُ ُ ُ ُُ ُ ُ ُ ُ ُ ُُ ُُ ُ ُ ُُ ُ ُ ُ ُُ ُ

التيُتشملُمشاريعُالبنيةُالتحتية.ُبالإضافةُإلىُذلك،ُيتمُتسجيلُُنتيجةُلظروفُعملهم.ُوتشملُهذهُالحوادثُالقطاعاتُُ
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ُُحواليُمليونُحادثُسنوياُُفيُمجالُحوادثُالعمل،ُبماُفيُذلكُالحوادثُالقاتلةُوغيرُالقاتلة،ُوتقدرُبنحوُُ ُ ُ ُ ُُ ُ ُ ُ ُ ُُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ  ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُُ ُ ُ مليون270ُُُُُ

ُُحادثُسنوياُ. ُ  ُ ُ ُ ُُ ُ ُ ُ ُُ

تظهرُهذهُالإحصاءاتُالتحدياتُوالمخاطرُالتيُتواجهُالعمالُوالمشاريعُفيُقطاعُالبنيةُالتحتية.ُلذا،ُيجبُأنُُ

ُُتكونُالسلامةُالمهنيةُوالالتزامُبمعاييرهاُمنُأقص ىُالأهميةُفيُهذاُالقطاع.ُيجبُعلىُالجميعُالعملُمعاُُللحدُمنُالحوادثُُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُُ ُ ُُ ُ ُ ُ ُُ ُ  ُ ُُ ُ ُ ُ ُ ُُ ُ ُ ُ ُ ُ ُُ ُ ُ ُُ ُ ُ ُُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُُ ُ ُ ُُ ُ ُُ ُ ُ ُ ُ ُ ُُ ُ ُ ُ ُ ُُ ُ ُُ ُ ُ ُُ ُ ُ ُ ُ ُُ ُ ُ ُُ ُ ُ ُ ُُ ُ ُ ُ ُ ُ ُُ ُ ُ ُ ُ ُ ُُ ُ ُ ُ ُ

ُهذهُالمشاريعُالمهمة.ُوالإصاباتُوضمانُبيئةُعملُآمنةُللعاملينُفي

،ُعلىُالرغمُمنُأنهاُيمكنُأنُتتعارضُمعُُمشاريعُالبنيةُالتحتيةُُُُمعياراُللنجاحُفيُُالسلامةُوالصحةُالمهنيةتعتبرُُ

ضعفُفيُالأداء،ُويرجعُذلكُجزئياُإلىُأنُعملُالمشروعُيتضمنُمزيجاُمنُمختلفُُُُأهدافُأخرى،ُومعُذلكُفإنهاُتعانيُمن

ُُُُ(Gunduz & Khader,2020الكثيرُمنُالحوادثُوالإصاباتُ)،وُ وأصحابُالمصلحةُوالعملياتُالفرعيةُُالجهاتُالفاعلة

اُلمجتمعُوالاقتصادُُولقدُُ فُيُُُُُُلسعودياعاني نُتيجةُضعفاُلسلامةُالعامة بُشريةُومالية اُلبنيةُُمنُخسائر مشاريع

وعدمُتوفرُتدابيرُُُُكماُتبينُعدةُعواملُللإصاباتُفيُالمشاريعُالإنشائيةُمنُبينهاُنقصُالتدريبُعلىُالسلامة،التحتيةُُ

بالإضافةُإلىُبنيةُتحتيةُرديئة،ُُ،ُُُُمعداتُالسلامة،ُوعدمُالامتثالُلتشريعاتُالسلامةحماية،ُوترددُالعمالُفيُاستخدامُُ

وانخفاضُ والتشريعات،ُ اللوائحُ فيُ التنافسية،ُُُُونقصُ والمناقصاتُ العمال،ُ بينُ والكتابةُ بالقراءةُ الإلمامُ مستوياتُ

ُُُ.الإداريُُوالظروفُالجويةُالقاسية،ُوالفساد

بكثيرُمنُُ أعلىمشاريعُالبنيةُالتحتيةُُإنُالتأثيرُالمدمرُلحوادثMohammadi et alُُُُ(.2018ُُكماُأشارتُدراسةُ)

( دراسةُ وجدتُ مجتمعة،ُ الأخرىُ الصناعةُ مجالاتُ الإنشائيةAssbeihat,2015ُُتأثيرُ المشاريعُ أنُ منُُُُ (ُ العديدُ تشهدُ

دولُالجوار،ُكماُأصبحُهناكُحاجةُلمزيدُُ التغيراتُوالظروفُالهامةُوالجديدةُفيُالعقدُالماض يُنتيجةُعدمُالاستقرارُفي
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عاملةُمنُثقافاتُمختلفةُهذهُالظروفُالجديدةُتنتجُُ منُالمشاريعُالمعقدةُالكبيرةُوالطويلةُليتمُتنفيذهاُمعُوجودُقوىُ

ُالعديدُمنُالمعوقاتُالتيُتحولُدونُتنفيذُمشروعُ.

فُيُُإنُُ اُلاهتمام اُلمهنيةعدم تُلفُالممتلكاتُوالمعدات،ُوتأخيرُُالسلامةُوالصحة ُُيؤديُإلىُزيادةُالتكاليفُالناتجُعن

الموظفينُُُُالإنتاجُوالتوقفُعنُالعمل،ُوتأخرُالمواعيدُالنهائيةُللتسليم،ُوتكاليفُالعملُالإضافية،ُوانخفاضُمعنويات

(2012ُ,Yankahُ)ُُُ

 الدراسة:أهمية 1.3

 الأهمية العلمية   ❖

ُُ قلة فيُ العلميةُ الأهميةُ الضوءُُتظهرُ سلطتُ التيُ المحليةُ الأكاديميةُ والأبحاثُ ُُُُالدارساتُ أثر السلامةُُعلىُ

ُُ المهنية )والصحةُ العملبأبعادهاُ المهنيةُُُُ-ُُبيئةُ والصحةُ السلامةُ العاملينُُ-توفيرُ وتثقيفُ والمتابعةُُ-ُُالتوعيةُ ُُُ-الدعمُ

ُ.أداءُمشاريعُالبنيةُالتحتيةُفيُمدينةُالدمامفىُ(.ُالخدماتُالصحية

فيُإثراءُالمعرفةُالعلميةُحيثُستقومُبالبحثُوالتحليلُوتوثيقُالعلاقةُبينُالسلامةُوالصحةُالمهنيةُُُُالدراسةُُتساهمُُ −

ُيسهمُفيُتوسيعُفهمناُلهذهُالعلاقةُويمكنُأنُيكونُأساسُاُلأبحاثُأخرىُ.ُ،ُمماُوأداءُالمشاريع ُ ُ ُ ُُ ُ ُ ُ ُ ُُ ُ  ُ ُ ُ ُُ ُ ُ ُ ُُ ُ ُُ ُ ُ ُ ُ ُُ ُ ُ ُ ُ ُ ُُ ُ ُ ُ ُُ ُ ُ ُ ُ ُُ ُ ُ ُ ُ ُُ ُ ُُ ُ ُ ُ ُُ

فيُتوجيهُالسياساتُواتخاذُالقراراتُالصحيحةُفيُمجالُالسلامةُوالصحةُالمهنيةُومشاريعُالبنيةُُُُالدراسةُُُُتساعد −

ُالسياسيينُوالمسؤولينُيمكنُأنُيستفيدواُمنُالأدلةُالعلميةُلتحسينُالقوانينُواللوائح.ُ،ُمماُُالتحتيةُ

اتخاذُُ،ُمماُتساعدُفيُُتقدمُالدراسةُأدلةُقويةُعلىُالعلاقةُبينُالسلامةُوالصحةُالمهنيةُوأداءُمشاريعُالبنيةُالتحتية −

 .وتطويرُالسياساتالقراراتُ
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 الأهمية العملية   ❖

تساهمُالدراسةُفيُتحسينُممارساتُالسلامةُوالصحةُالمهنيةُفيُمشاريعُالبنيةُالتحتية.ُمماُيساعدُفيُجمايةُُُ −

ُالعاملينُويقللُمنُحوادثُالعملُوالأمراضُالمهنيةُ.

− ُُ في يساعدُ أنُ يمكنُ المشاريعُ وأداءُ المهنيةُ والصحةُ السلامةُ بينُ العلاقةُ نفسها،ُُفهمُ المشاريعُ جودةُ تحسينُ

ُعلىُالمشاريعُ.
ُ
ُوتجنبُالتأخيراتُوالمشاكلُالتيُتؤثرُسلبا ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُُ ُ ُ ُُ
 
ُ ُ ُ ُُ ُ ُ ُ ُُ ُ ُ ُ ُُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُُ ُ ُ ُُ ُ ُ ُ ُ ُُ ُ ُ ُ ُ ُُ

ُيمكنُتحقيقُالمزيدُمنُالمشاريعُالمستدامةُمنُالبيئيةُوالاجتماعية. −

مكنُأنُتساهمُالدراسةُفيُضمانُالامتثالُللتشريعاتُواللوائحُالمتعلقةُبالسلامةُوالصحةُالمهنيةُفيُمشاريعُي −

ُالبنيةُالتحتيةُ.

تحسينُالسلامةُوالصحةُالمهنيةُفيُتحقيقُالتنميةُالمستدامةُعبرُالحدُمنُالآثارُالبيئيةُوالاجتماعيةُُيساهمُُ −

 السلبيةُللمشاريع.

 أهداف الدراسة   4.1

فهمُالعلاقةُبينُالسلامةُوالصحةُالمهنيةُوأداءُمشاريعُالبنيةُالتحتيةُفيُمدينةُالدمامُُلىُإالدراسةُُهذهُُُدفته

وتتفرعُعدةُأهدافُفرعيةُُ.أداءُمشاريعُالبنيةُالتحتيةُفيُمدينةُالدمامفيُُالسلامةُوالصحةُالمهنيةُُإبرازُأهميةُاستخدامُُ

ُمنهاُُ:

 .تقييمُتأثيرُبيئةُالعملُعلىُأداءُمشاريعُالبنيةُالتحتيةُفيُمدينةُالدمام −

 .البنيةُالتحتيةُفيُمدينةُالدمامتقييمُتأثيرُتوفيرُالسلامةُوالصحةُالمهنيةُعلىُأداءُمشاريعُ  −

 .تحليلُتأثيرُالتوعيةُوالتثقيفُللعاملينُعلىُأداءُمشاريعُالبنيةُالتحتيةُفيُمدينةُالدمام −

 .تقييمُتأثيرُالدعمُوالمتابعةُعلىُأداءُمشاريعُالبنيةُالتحتيةُفيُمدينةُالدمام −

 دراسةُتأثيرُالخدماتُعلىُأداءُمشاريعُالبنيةُالتحتيةُفيُمدينةُالدمامُ −

التوصياتُُ − المشاريعُُُوالاقتراحاتُتقديمُ إدارةُ بينُ التوافقُ منُ عاليةُ درجةُ تحقيقُ فيُ تساهمُ ُُالتيُ

 البنيةُالتحتيةُفيُمدينةُالدمامُوممارساتهُفيُتقليلُمنُأعدادُالإصاباتُفيُالمشاريعُ
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 أسئلة البحث  5.1

ويتفرعُُُُ،ُُأداءُمشاريعُالبنيةُالتحتيةُفيُمدينةُالدمامفيُُالسلامةُوالصحةُالمهنيةُُأثرُُماُُلسؤال الرئيس الأول:  ا

 منُهذاُالسؤالُالأسئلةُالفرعيةُالآتية:ُُ

ُماُهوُتأثيرُبيئةُالعملُعلىُسلامةُوصحةُالعاملينُفيُمشاريعُالبنيةُالتحتيةُفيُمدينةُالدمام؟ُ −

ُعلىُأداءُالمشاريعُفيُالمدينة؟ُهلُتوفيرُسلامةُوصحةُمهنيةُملائمةُيؤثرُ −
ُ
ُُإيجابيا ُ ُ ُ ُ ُ ُُ ُ ُُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُُ ُ ُ ُ ُُ ُ ُ ُُ
 
ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ 

ُُهلُتلعبُالتوعيةُوالتثقيفُللعاملينُدورُاُفيُتحسينُأداءُمشاريعُالبنيةُالتحتيةُفيُمدينةُالدمام؟ − ُ ُ ُ ُ ُ ُُ ُ ُ ُ ُ ُُ ُ ُُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُُ ُ ُ ُ ُ ُ ُُ ُ ُ ُ ُ ُ ُُ ُ ُ ُ ُُ ُُ ُ ُ ُُ ُ ُُ ُ  ُ ُ ُُ ُُ ُ ُ ُ ُ ُ ُُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُُ ُ ُ ُ ُُ ُ ُ 

 هلُالدعمُوالمتابعةُيؤثرانُبشكلُذوُدلالةُإحصائيةُعلىُأداءُمشاريعُالبنيةُالتحتيةُفيُمدينةُالدمام؟ُ −

ُُتلعبُدورُاُفيُتحسينُالسلامةُوالصحةُالمهنيةُوأداءُمشاريعُالبنيةُالتحتيةُفيُالمدينة؟ُالخدماتهلُتوفيرُ − ُ ُ ُ ُ ُ ُُ ُ ُُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُُ ُ ُ ُ ُ ُ ُُ ُ ُ ُ ُ ُ ُُ ُ ُ ُ ُ ُُ ُ ُ ُ ُ ُ ُُ ُ ُ ُ ُ ُ ُُ ُ ُ ُ ُ ُ ُُ ُُ ُ ُ ُُ ُ ُُ ُ  ُ ُ ُُ ُ ُ ُ ُُُ 

 ماُهيُالتحدياتُالرئيسيةُالتيُتواجهُالسلامةُوالصحةُالمهنيةُفيُمشاريعُالبنيةُالتحتيةُفيُمدينةُالدمام؟ُ −

ُُمدينةُالدمامُبناءُُعلىُالنتائجُُكيفُيمكنُتحسينُالسلامةُوالصحةُالمهنيةُفيُمشاريعُالبنيةُالتحتيةُفيُ − ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُُ ُ ُ ُُ  ُ ُ ُ ُُ ُ ُ ُ ُ ُ ُُ ُ ُ ُ ُ ُ

 والتوصيات؟ُ

 فرضيات الدراسة   6.1

أُثرُُالفرضية الرئيسية الأولى  يُوجد إُحصائيةُُُُذو:ُلا اُلمهنيةُلُُدلالة اُلتحتيةُُُُفيُُلسلامةُوالصحة أداءُمشاريعُالبنية

ُ.بمدينةُالدمام

ُوينبثقُمنُالفرضيةُالرئيسيةُالأولىُالفرضياتُالفرعيةُالتاليةُ:

ُُبيئةُالعملللاُيوجدُأثرُذوُدلالةُإحصائيةُُُُ:ُُالفرضية الفرعية الأولى  − أداءُمشاريعُالبنيةُالتحتيةُُُُفيُ

 بمدينةُالدمام

الثانية:  − الفرعية  ُُُُالفرضية  إحصائية دلالةُ ذوُ أثرُ يوجدُ والصحةُُللاُ السلامةُ ُُُُُُالمهنيةتوفيرُ أداءُفي

 .مشاريعُالبنيةُالتحتيةُبمدينةُالدمام
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أداءُمشاريعُُُُفيُُلتوعيةُوتثقيفُالعاملينللاُيوجدُأثرُذوُدلالةُإحصائيةُُُُ:ُُالثالثةالفرضية الفرعية   −

 ُ.البنيةُالتحتيةُبمدينةُالدمام

ال − الرابعة  الفرضية  أثرُذوُدلالةُإحصائيةُُفرعية  يوجدُ والمتابعةلُُ:ُلاُ البنيةُُُُفىُُلدعمُ أداءُمشاريعُ

 .ُالتحتيةُبمدينةُالدمامُ

ُُُالفرضية الفرعية الخامسة  .ُُ − فىُأداءُمشاريعُالبنيةُالتحتيةُُُُللخدماتُُ:ُلاُيوجدُأثرُذوُدلالةُإحصائية

 .بمدينةُالدمام

 نموذج الدراسة   7.1 

اُلنموذجُُ فُيُأداءُمشاريعُُأثرُادراسةُُإلىُُيهدفُهذا اُلدمامُلسلامةُوالصحةُالمهنية بُمدينة اُلتحتية ُُالبنية

 :،ُويتضمنُالمتغيراتُالتالية

المستقل - ُُالمتغير  ُُا: المهنية والصحةُ )لسلامةُ العملبأبعادهاُ والصحةُُُُ-ُُبيئةُ السلامةُ توفيرُ

 ُ.(ُالخدماتُالصحيةُُ-الدعمُوالمتابعةُُ-ُالتوعيةُوتثقيفُالعاملينُُ-المهنية

 أداء مشاريع البنية التحتية  : المتغير التابع  -

 دافع اختيار الموضوع: 

،ُُتأثيرُكبيرُللسلامةُوالصحةُالمهنيةُعلىُحياةُالعمالُوالمواطنينُوعلىُمشاريعُالبنيةُالتحتيةُنفسهاوجدُُي −

ُيمكنُأنُيكونُمفيدُاُلتحسينُالظروفُوالأداءُفيُهذاُالمجالُ.ُو ُ ُ ُ ُ ُُ ُ ُ ُُ ُ ُُ ُ ُ ُ ُ ُ ُُ ُ ُ ُ ُ ُ ُُ ُُ ُ ُ ُ ُُ ُ  ُ ُ ُ ُُ ُ ُ ُ ُُ ُ ُُ ُ ُ ُ ُُ

هناكُاهتمامُعامُبمسائلُالسلامةُوالصحةُالمهنيةُومشاريعُالبنيةُالتحتيةُفيُمدينةُالدمام،ُفإنُدراستهاُُ −

ُيمكنُأنُتلبيُهذاُالقلقُوتساهمُفيُإيجادُحلولُ.

هناكُبحوثُسابقةُقليلةُأوُمحدودةُحولُهذاُالموضوع،ُوقدُيكونُمنُالضروريُتوسيعُالأبحاثُوفهمُُ −

ُالأثرُالحقيقيُللسلامةُوالصحةُالمهنيةُعلىُمشاريعُالبنيةُالتحتية.

8.1
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فيُُ − المهنيةُ والصحةُ السلامةُ لتعزيزُ وإجراءاتُ تطويرُسياساتُ توجيهُ فيُ تساعدُ أنُ يمكنُ الدراسةُ نتائجُ

ُمشاريعُالبنيةُالتحتيةُ.

ُيمكنُأنُتكونُدراسةُهذاُالموضوعُطريقةُللمساهمةُفيُتحسينُجودةُالحياةُوسلامةُالعملُفيُالمجتمع. −

تواجهُمدينةُالدمامُتحدياتُمعينةُفيُمجالُالبنيةُالتحتيةُوالسلامةُالمهنية،ُوقدُيكونُمنُالمهمُفهمُكيفُُ −

ُيمكنُالتعاملُمعُهذهُالتحدياتُوالتحسينُ.

الرغبةُفيُتقديمُمعلوماتُمفيدةُوقيمةُتساهمُفيُتحسينُالوعيُواتخاذُالقراراتُالأفضلُفيُُُالباحثُُُُلدي −

 ُ.هذاُالمجال

 : المنهجية 9.1

البياناتُُ الدراسةُويتمُبواسطةُتحليلُ التحليليُلملائمتهُلموضوعُ المنهجُالوصفيُ الباحثُعلىُ يعتمدُ

الظاهرةُُ المعلوماتُاللازمةُوتفسيرُ الميدانيةُلمجتمعُالبحثُبغرضُاستيفاءُ الدراسةُ المتحصلُعليهاُمنُخلالُ

ُُ
ُ
ُُوأيضا
 
ُ ُ ُ ُ يعتمدُعلىُمنهجُدراسةُالحالةُ.ُمنُخلالُإجراءُمقابلاتُمباشرةُواستخدامُالملاحظةُكأداةُمهمةُأساسيةُُُ

ُالمنهجُالإحصائيُفيُتحليلُالبيانات.ُفيُجمع
ُ
ُُالبياناتُ،ُأيضا ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُُ ُ ُ ُ ُ ُُ ُ ُُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُُ ُ ُ ُ ُ ُُ
 
ُ ُ ُ ُُ ُُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ   

 مصادر البيانات : 

ُيعتمدُالبحثُعلىُمصدرينُأساسيينُفيُجمعُالبياناتُوالمعلوماتُكماُيليُ:

وتتمثلُفيُالكتبُوالمراجعُالعربيةُوالأجنبيةُذاتُالصلةُبموضوعُالبحثُبالإضافةُإلىُالاعتمادُُُُالمصادر الثانوية: -

السابقةُذات  السابقةعلىُالأبحاثُوالدراساتُُ إلىُجانبُُُُوالدراساتُ التيُبحثتُالإنشائيةُ العلاقةُبالموضوعُ

التيُتناولتُموضوع الجامعيةُ السليمةُفيُكتابةُُُُالدورياتُوالرسائلُ العلميةُ الدراسة،ُلمعرفةُالأسسُوالطرقُ
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المستجداتُالتيُحدثتُفيُموضوعاتُالدراسةُالحاليةُوالتيُتتميزُُُُالدراساتُوكذلكُأخذُتصورُعامُعنُآخرُ

ُبالتغيرُوُالتطورُالمستمرُ.

الاستبانةُكأداةُرئيسيةُفيُجمعُالبياناتُمنُمصادرهاُوالتيُتمُتصميمهاُُُُعلىُُُاعتمدتُالدراسةُُالمصادر الأولية:  -

ُلهذاُالغرضُعلىُ
ُ
ُخصيصا ُ ُ ُُ ُ ُ ُ ُ ُُ ُ ُ ُ ُُ
 
ُ ُ ُ ُ ُGoogle Formsُ.ُُوإرسالُرابطهاُإلىُمجتمعُالبحث

 الدراسة: وات أد

ُُتساؤلاته،تعرفُأداةُالبحثُبأنهاُ"الوسيلةُالتيُتتمُبواسطتهاُعمليةُجمعُالبياناتُبهدفُالإجابةُعنُُ

عرفُبأنهاُُينعتمدُالباحثيوس
ُ
ُُفيُجمعُالبياناتُعلىُالاستبانة،ُوالتيُت ُ ُ ُ ُُ ُ ُ ُ
 
ُُ ُ ُ ُ ُ ُُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُُ ُ ُ ُُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُُ ُ ُ ُُ ُ صيغةُمحددةُمنُالفقراتُوالأسئلةُتهدفُُ"ُُُ

ُجمعُالبياناتُمنُأفرادُالبحث"ُإلىُ

 الأساليب الإحصائية المتبعة -

( الاجتماعيةُ للعلومُ برنامجُالحزمةُالإحصائيةُ الدراسةُ التحليلُالوصفيSPSSاستخدمتُ إجراءُ فيُ واختبارُُُُ(ُ

ُالفرضياتُمنُخلالُاستخدامُالأساليبُالإحصائيةُالتاليةُ:

ُ:ُوذلكُلعرضُخصائصُأفرادُالعينةُووصفُإجاباتهم،ُمنُخلالُاستخدامُماُيليُ:الإحصاء الوصفي -

ُُالتكراراتُوالنسبُالمئوية:ُسيتمُاستخدامهاُلقياسُالتوزيعاتُالتكراريةُالنسبيةُلخصائصُأفرادُالعينةُ −

ُوإجاباتهمُعلىُعباراتُالاستبانة.

علىُُُُالعينةابي:ُسيتمُاستخدامهُكأبرزُمقاييسُالنزعةُالمركزيةُلقياسُمتوسطُإجاباتُأفرادُُحسالوسطُال −

ُأسئلةُالاستبانة.
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عنُُُُالانحرافُالمعياري:ُسيتمُاستخدامهُكأحدُمقاييسُالتشئتُلقياسُالانحرافُفيُإجاباتُأفرادُالعينة −

ُوسطهاُالحسابيُ.

تطبيقُُُُ(ُوذلكُليتمكنُمنSPSSُ:ُتستخدمُالدراسةُالبرنامجُالإحصائيُللعلومُالاجتماعيةُ)الإحصاء التحليلي -

ُالأساليبُوالمؤشراتُالإحصائيةُالتاليةُ:

علىُالمتغيرُُُُ(ُبهدفُاختبارُأثرُالمتغيراتُالمستقلةُمجتمعةMultiple Regressionُتحليلُالانحدارُالمتعدد:ُ) −

ُالتابع.

ُالتابع.ُُ(ُلاختيارُأثرُالمتغيرُالمستقلُعلىُالمتغيرSimple Regressionتحليلُالانحدارُالخطيُالبسيط:ُ) −

ُالتوزيعُالطبيعي.(ُلاختبارKourtosisُُاختبارُ −

 حدود الدراسة   10.1

ُُ :موضوعيةحدود   − على الدراسةُ العملُُ  أثراقتصرتُ )بيئةُ بأبعادهاُ المهنيةُ والصحةُ توفيرُُُُُ-السلامةُ

المهنيةُ والصحةُ العاملينُُُُ-السلامةُ وتثقيفُ والمتابعةُُ-التوعيةُ ُ(ُُ-الدعمُ الصحيةُ ُُُُالخدماتُ أداءُُُُفي

 ُ..مشاريعُالبنيةُالتحتيةُ

ُمشاريعُالبنيةُالتحتيةُُ.اقتصرتُالدراسةُعلىُ :مكانيةحدود  −

 .2023عامُاقتصرتُالدراسةُعلىُ :زمانيةحدود  −
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 الدراساتُالسابقةُُ 11.1

 الدراسات العربية 

 ( 2022عامر وأخرون) الدراسة  

ُُ أهداف الدراسة   في الدراسةُ لهذهُ الرئيس يُ الهدفُ برامجُالصحةُوالسلامةُالمهنيةُعلىُُيتمثلُ أثرُ قياسُ

ُالأداءُالمؤسس ي،ُبالتطبيقُعلىُقطاعُكهرباءُالقليوبيةُ.

ُبرامجُالصحةُوالسلامةُالمهنيةُ المتغير المستقل 

 الأداءُالمؤسس يُ المتغير التابع  

علىُالمنهجُالوصفيُالتحليلي،ُوقدُتكونُمجتمعُالبحثُمنُجميعُالعاملينُُُُوتمُالإعتماد منهجية البحث  

قهاُُُُ-طوخُُُُ-كفرُشكرُُُُ-بالمستوياتُالمختلفةُبقطاعُكهرباءُالقليوبيةُوُجميعُفروعهُ)بنهاُُ

(۳۳۸ُ(ُموظفُ.ُوقدُبلغُحجمُالعينةُ)١٥١٤شبينُالقناطر(،ُوالبالغُعددهمُ)ُُُ-قليوبُُُُ-

ُ.مفردة

وأشارتُالنتائجُإلىُوجودُأثرُإيجابيُذوُدلالةُإحصائيةُلبرامجُالصحةُوالسلامةُالمهنيةُُ أهم النتائج والتوصيات  

إحصائيةُُ دلالةُ ذاتُ فروقُ توجدُ لاُ أنهُ النتائجُ أوضحتُ كماُ المؤسس ي،ُ الأداءُ علىُ

توفرُُ حولُ الإجتماعيةُ الحالةُ العلمى،ُ المؤهلُ النوعُ )العمر،ُ الديموجرافيةُ للمتغيراتُ

ُمحلُالدراسةُ.ُللعاملينُبالمؤسسةُالصحةُوالسلامةُالمهنية

أهمُتوصياتُالدراسةُهيُزيادةُبرامجُالتوعيةُوذلكُلإكتسابُالعاملينُالمعرفةُوالمهارةُُ

بشكلُُ للعاملينُ المقدمةُ التدريبةُ البرامجُ تقييمُ المهنيةُ والسلامةُ الصحةُ مجالُ فيُ
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وتعديلُ تصميمُ فيُ للمساعدةُ البشريةُ الهندسةُ مجالُ فيُ بخبراءُ والإستعانةُ مستمر،ُ

ُُ.أساليبُالعمل

 Alubaid et al(,2020) الدراسة  

العواملُالمؤثرةُعلىُسياسةُالسلامةُلشركاتُُُُجاءتُالدراسةُلضرورةُالتحقيقُوتقييمُ أهداف الدراسة  

تطبيقُ فيُ الاهتمامُ مستوىُ وتحديدُ الأردن،ُ فيُ بالسلامة،ُُُُالمقاولاتُ المتعلقةُ العواملُ

ُُ.العواملُالتيُلهاُالتأثيرُالأكبرحددتُالدراسةُسبعةُمنُهذهُُ

ُسياسةُالسلامةُلشركاتُ المتغير المستقل 

ُشركاتُالمقاولاتُ المتغير التابع  

 ُ.الباحثُالمنهجُالاستنباطيُُاستخدم منهجية البحث  

والثانيةُوالثالثةُُإدارةُشركاتُالمقاولاتُتعكسُمنُالدرجةُالأولىُأنُُتوصلتُالدراسةُإلىُ أهم النتائج والتوصيات  

اُلفرعيةُلديهاُُُُفيُالأردنُدرجةُعالية ومتوسطةُوضعيفةُمنُالأهميةُعلىُالتوالي،ُالعوامل

(ُالاجتماعات1ُُسياسةُالسلامةُلجميعُالشركاتُ)ُُدرجةُضعيفةُمنُالإعترافُبهاُمنُقبل

( السلامة،ُ متطلباتُ لمناقشةُ والمراجعة2اليوميةُ التعديلُ ُ)ُُُُ )والتحديث (3ُوالمتابعة،ُ

ُُ.مكافأةُالعمالُالملتزمينُبسياسةُالسلامةُبمكافأةُنقدية.

 Asgard & Jangensem( 2019) الدراسة  

جاءتُهذهُالدراسةُبسببُحوادثُخطيرةُومميتةُفيُمواقعُالإنشائيةُكلُعام،ُووركزتُُ أهداف الدراسة  

هلُيمكنُتحصينُالصحةُوالسلامةُفيُمرحلةُالبناءُخلالُالمراحلُُُُعلىُسؤالينُرئيسيينُ:
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العناصرُالرئيسيةُتحدياتُالصحةُوالسلامةُفيُالمراحلُُُُالأولىُمنُإدارةُالمشروعُ؟ُماُهي

ُالمشروعُالتيُتحتاجُإلىُمعالجةُ؟ُالأولىُمنُإدارةُ

ُالصحةُوالسلامةُ المتغير المستقل 

ُإدارةُالمشروعُ المتغير التابع  

الاستعانةُبمجموعـةُمـنُالأساليبُُُُاستخدمتُالدراسـةُالمـنهجُالوصـفيُالكمـي،ُكمـاُتمـت منهجية البحث  

ُالدراسـة.لتحليـلُبيانـاتُُالإحصائية

المشاريعُُ أهم النتائج والتوصيات   مراحلُ مبكرُ وقتُ فيُ للسلامةُ رئيسيةُ تحدياتُ ثلاثةُ إلىُ الدراسةُ أشارتُ

الكفاءةُ، عدمُ اقترحتُُُُالإنشائية:ُ طبوغرافية،ُ عواقبُ وجودُ الأولويات،ُ تحديدُ عدمُ

والسلطاتُالعامةُبدورهمُلتحسينُُُُالدراسةُأنُتقومُالمؤسساتُالتعليميةُوعملاءُالبناءُ

ُالوضع.

 Winge et al(,.2019)  الدراسة  

ا أهداف الدراسة   ُُهدفتُ ُُلدراسة المخاطر(،ُُُُإلى إدارةُ المثالُ سبيلُ )علىُ السلامةُ إدارةُ عواملُ تحديدُ

السياقية بأداءُُُُوالعواملُ المرتبطةُ العواملُ هذهُ ومجموعاتُ التنظيمي(ُ التعقيدُ )مثلُ

اثنيُعشرُمشروعاُ اختيارُ تمُ وأداءُُُُالسلامة،ُحيثُ السلامةُ إدارةُ أداءُ لمقارنةُ إنشائياُ

المشروعُ مخططُ وتحليلها:ُ جمعهاُ تمُ التيُ الموادُ نضمنتُ وتقاريرُُُُالسلامة،ُ الإنشائي،ُ

ُ.عملياتُتفتيشُالسلامة،ُوالمقابلاتُمعُمدراءُالمشاريع

ُ.لإدارةُالسلامة المتغير المستقل 
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ُ.أداءُالسلامةُ المتغير التابع  

ُُ.ُالاستنباطيُاستخدمتُالدراسـةُالمـنهجُ منهجية البحث  

إلىُُ أهم النتائج والتوصيات   كانتُأعلىُبينُالمشاريعُذاتُالأداءُالعاليُللسلامةُُُُأنُإدارةُسلامةتوصلتُالدراسةُ

يمكنُتحقيقُأداءُعالُللسلامةُمعُكلُُوُمقارنةُبالمشاريعُذاتُالسلامةُلمنخفضةُالأداء،ُُ

التنظيمي، والتحفيدُ الإنشائيُ للمشروعُ والمنخفضُ العاليُ التعقيدُ الممكنُُُُوُُمنُ منُ

إُدارةُ اُلعديدُمنُعوامل فُي اُلأداءُالضعيفنُسبيا اُلرغمُمن لُلسلامةُعلى ُتحقيقُأداءُعال

تمُالعثورُعلىُالعواملُضروريةُلرفعُأداءُالسلامة،ُوهيُالأدوارُوالمسؤوليات،ُُوُالسلامة،ُُ

المشاريع،ُوإدارةُالصحةُوالسلامةُالمهنية،ُومناخُالسلامة،ُوالتعلم،ُوإدارةُالموقع،ُُُُوإدارة

ُالمخاطرُالتشغيليةُ.ُوإدارةُالموظفين،ُوإدارةُ

 Samni et al( ,.2018) الدراسة  

ُمشاريعُالإنشائيةُتقييمُتأثيرُتكلفةُممارساتُالسلامةُعلىُُإلىُهدفتُالدراسةُُ أهداف الدراسة  

ُكلفةُممارساتُالصحةُوالسلامةت المتغير المستقل 

ُشاريعُالإنشائيةُالم المتغير التابع  

ُُ.الدراسةُالتقنيةُالكميةُاعتمدت،وُُاستخدامُالمنهجُالوصفيُ منهجية البحث  

منُ أهم النتائج والتوصيات   والسقوطُ والتعثرُ الإنزلاقُ المتساقطة،ُ الأجسامُ اصطدامُ أنُ الدراسةُ ُُوجدتُ

علىُُ كبيرةُ آثارُ لهاُ التيُ السلامةُ علىُ الرئيسيةُ المخاطرُ هيُ الرافعاتُ انهيارُ المرتفعات،ُ

وجدُالبحثُأنُتوفيرُبرامجُالسلامةُفيُمواقعُالبناءُيساهمُماُبينُُُُتكلفةُالمشروع.ُكماُ
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الكشفُعنُأنُنسبةُتكلفةُالحوادثُمنُالتكلفةُُُُ%ُمنُتكاليفُالمشروع،ُكماُتم3-5

%،ُوبناءُعلى0.218ُنسبتهاُُُُ%ُبمتوسطُمساهمة1الإجماليةُللمشاريعُالإنشائيةُأقلُمنُُ

تكاليفُُُُهذهُالنتائجُيمكنُالإستنتاجُأنُتكاليفُبرامجُالصحةُوالسلامةُمهمةُفيُزيادةُ

مرحلةُُ فيُ السلامةُ وبرامجُ لممارساتُ دائماُ الأولويةُ بإعطاءُ التوصيةُ تمتُ الإنشاءات،ُ

ُالمشروعُالأوليةُللمشروع،ُلأنهاُتشكلُالنسبةُمعقولةُلتكلفةُالمشروعُ.ُتقدير

 )2021 ( السيد وأخرون  الدراسة  

البيئـيُبمكوناتهـاُومفهوماُُُُالأثرلتعرفُعلىُالعلاقـةُبـينُدراسـةُتقييمُُاهدفتُالدراسةُاليُُ أهداف الدراسة  

نظـام الدراستينُُُُوبينُ بينُ المشتركةُ المواضيعُ بيـانُ مـنُخـلالُ المهنيـةُ والصحةُ السلامةُ

تكامـلُالدراسـتينُوتعميمُذلـكُُُُإمكانيةدراسةُ،ُُُُوكذلكُمـواطنُالقـوةُوالضـعفُفـيُكـل

ُُ المشاريع كـلُ ُُالإنشائيةعلـىُ المخاطر علىُ التعرفُ وُ بعمليـة،ُ وطرقُُُُالإنشاءُُالمرتبطةُ

البيئيُوُُُُالأثرالسيطرةُعلىُهذهُالمخاطر.ُوُمـنُخـلالُالمقارنـةُبـينُدراسـةُدراسـةُتقييمُُ

ُُ.السلامةُالمهنيةُوالبيئية.ُدراسـةُخطـة

ُالبيئـيُالأثرتقييمُُ المتغير المستقل 

ُالسلامةُوالصحةُالمهنيـةُُنظـام المتغير التابع  

ُُ.المنهجُالوصفيُوالتحليليُالدراسةُُُُاستخدمت منهجية البحث  

علىُُُُأيضاوجودُتأثيرُالبيئةُعلىُالسلوكُالبشريُكماُيؤثرُالسلوكُُُُالدراسةُاليُُُُصلتتوُ أهم النتائج والتوصيات  

ُُُُخطةُالسلامة.
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ُُ.الإنشائيةيجبُفرضُدراسةُتقييمُالأثرُالبيئيُعلىُكلُالمشاريعُ

ُضرورةُصياغةُخطةُالسلامةُطبقاُلنتائجُدراسةُتقييمُالأثرُالبينيُ.

ُيجبُتوحيدُبرامجُالقياساتُالبيئيةُبينُالدراستينُ

السلامةُُ ثقافةُ علىُ وانعكاسهاُ والخارجيةُ الداخليةُ المجتمعيةُ المشاركةُ تعزيزُ أهميةُ

ُُ.والإنتاج

ُُ الدراسة المشاريعُُبوأوصتُ البيئيُعلىُ الأثرُ تقييمُ وانُُُُالإنشائيةضرورةُفرضُدراسةُ

ُجهازُشؤنُالبيئةُُُإشرافُتحتُُالمتكاملةُالتيُتتمُتُطبقاُللدراسايصدرُترخيصهاُُ

الأثرُُ تقييمُ دراسةُ منُ والمهنيةُجزءاُ البيئيةُ الصحيةُ السلامةُ تكونُخطةُ أنُ ضرورةُ

ُالبيئيُ.

ُُالأثرتصممُخطةُالسلامةُوالصحةُالمهنيةُوالبيئيةُطبقاُلنتائجُدراسةُتقييمُُُُأنضرورةُُ

ُُ.البيئةُُيُوانُتخضعُلرقابةُجهازُشؤنُئالبي

   Srbalaji & Chinnasamy( 2017) الدراسة  

السببُالرئيس يُلكثرةُالحوادثُفيُقطاعُالإنشاءاتُومعُُُُالتعرفُعلىُُُُإلىهدفتُالدراسةُُ أهداف الدراسة  

المهنيةُفيُالمشاريعُالإنشائيةُسيئةُللغايةُفيُالهندُبسببُعدمُوجودُلوائحُُُالسلامةذلكُُ

علىُالسلامة،ُونقصُالتوعيةُبالسلامةُوأنظمةُإدارةُُُُومعاييرُالسلامة،ُونقصُالتدريب

البناء مشروعُ تخطيطُ تأخيرُ إلىُ يؤديُ ذلكُ فإنُ تخطيطُُُالسلامةُ يلعبُ وجدولته،ُ

بشكلُُُُبالغُالأهميةُفيُالإنشاءات،ُلكنُلاُيمكنُإكمالُالمشروعالمشروعُوالجدولةُدوراُُ
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صحيحُبسببُالمخاطرُالتيُتؤديُإلىُخسائرُفيُالأرواح،ُوخسائرُفيُالوقتُوالمال،ُدرستُُ

فيُُُهذه الموقعُ بمخاطرُ تتأثرُ وكيفُ والجدولةُ التخطيطُ عمليةُ تحصلُ كيفُ الورقةُ

ُُ.الهند

ُُ.التخطيطُوالجدولة المتغير المستقل 

ُ.مخاطرُالموقع المتغير التابع  

ُُ.المنهجُالوصفيُالتحليليُاستخدمتُالدراسةُُ منهجية البحث  

أهميةُالأمانُفيُالمشاريعُالإنشائيةُويجبُالحفاظُعليهُلتقليلُالمخاطرُُُُشيرُالدراسةُإلىُت أهم النتائج والتوصيات  

لإدارةُمشروعُبشكلُُللعمل،ُوالحدُمنُحوادثُالسلامةُُُُوتوفيرُبيئةُبناءُصحيةُمناسبة

ُالناجحُوتحقيقُالأهدافُالمرجوة.

ُ(2018وأبوحجل )  الختاتنة الدراسة  

التعرفُعلىُواقعُتطبيقُإدارةُالجودةُالشاملةُومعاييرُالصحةُُُُالدراسةُإلىهدفتُهذهُ أهداف الدراسة  

ُُ.والسلامةُفيُالمؤسساتُالغذائيةُفيُالأردن

الجودةُُ المتغير المستقل  القيادة،ُُإدارةُ التدريب،ُ العملاء،ُ رضاُ الإدارة،ُ دعمُ العمل،ُ )فرقُ الشاملةُ

ُالتخطيطُالاستراتيجي،ُالتحسينُالمستمرُ(

ُالصحةُوالسلامةُالعامةُ المتغير التابع  

ُ.اعتمدتُالدراسةُعلىُالمنهجُالوصفُالتحليلي منهجية البحث  
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ُُ أهم النتائج والتوصيات   تحليل خلالُ منُ الدراسةُ بينُُأظهرتُ إحصائيةُ دلالةُ ذاتُ علاقةُ هناكُ أنُ البياناتُ

محاورُإدارةُالجودةُالشاملةُ)فرقُالعمل،ُدعمُالإدارة،ُرضاُالعملاء،ُالتدريب،ُالقيادة،ُُ

المؤسساتُُ فيُ العامةُ والسلامةُ والصحةُ المستمر(ُ التحسينُ الاستراتيجي،ُ التخطيطُ

ُالغذائية.ُُ

بتطبيقُُبُُةُالدراسوأوصتُُ الاهتمامُ فيُُزيادةُ محاورهاُ بكافةُ الشاملةُ الجودةُ إدارةُ

المؤسساتُالغذائية،ُوذلكُلأنُالخطأُوالتساهلُفيُتطبيقُإدارةُالجودةُالشاملةُسوفُُ

ُُ الغذائية. المؤسساتُ علىُ سلبيةُ انعكاساتُ لهُ مبدأُُ-2يكونُ علىُ التأكيدُ مستوىُ رفعُ

وتحمُ الحرصُ لضمانُ الأهدافُ صياغةُ وفيُ العامةُ السياساتُ رسمُ فيُ لُُالمشاركةُ

المسؤوليةُبشكلُطوعيُبماُيعززُمنُقيمةُالدافعيةُالذاتيةُلدىُالعاملينُفيُالمؤسساتُُ

ربطُالأداءُوالجهودُالمبذولةُحيالُالعملُوالواجباتُبالحوافزُالتشجيعيةُُ-3الغذائية.ُُ

المضافةُوالاهتمامُبالظروفُالاجتماعيةُللعاملينُبماُيسهمُفيُزيادةُالاندفاعُنحوُتطبيقُُ

ُ.الشاملةُُإدارةُالجودة

 Mubarak& Al Hallaq (2015) الدراسة  

تأثيرُالثقافةُالمحليةُعلىُالسلامةُفيُمشاريعُالبناءُفيُقطاعُُعلىُُهدفتُالدراسةُالتعرفُُ أهداف الدراسة  

غزةُوبشكلُأكثرُتحديدا،ُأنهاُتحققُتصوراتُالسلامةُوالمواقفُوالسلوكُمنُقبلُعمالُُ

ُُ.ُالبناءُوالمهندسينُوالإداريينُالفلسطينيينُوممارساتُإدارةُالسلامة

ُالثقافةُالمحليةُ المتغير المستقل 
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ُالسلامةُفيُمشاريعُالبناء المتغير التابع  

ُُ.تمُتطبيقُالأساليبُالكميةُفيُتحليلُالبياناتالتحليلـي،ُُالوصفيُُُُالدراسةُالمنهجُُاتبعت منهجية البحث  

إُلى أهم النتائج والتوصيات   اُلسلامةُومعرفةُُُُتوصلتُالدراسة اُلمناسبتُجاه فُيُقطاعُغزةُعندهمُالوعي اُلعمال أن

فيُمواقعُعملهمُُ السلامةُ إدارةُ العمالُتجاهُ فيُتصرفاتُ المخاطر.ُوتجلىُبشكلُواضحُ

ُومعرفةُالمخاطرُوتجنبهاُ.

اُلتصنيفُالعامُُُ يُتجهُمننُاحية اُلمستطلعةُأنُالسلوكُالعام تبينُأيضاُمنُخلالُالعينة

ُكالاتيُ)نسوي(ُ)اجتماعي(ُ)أقلُسلطوي(ُو)غيرُمتيقن(ُفيُطبيعةُالعمل.ُُ

والثقافةُُ السلامةُ تجاهُ العامةُ السلوكياتُ بينُ قويةُ العلاقةُ أنُ الاستطلاعُ منُ وتبينُ

ُالمحلية.ُُ

بُ لُتطبيقُُوأوصتُالدراسة بُشكلُفعالُمعُوضعُمعايير تحديثُالقوانينُالمحليةُوتطبيقها

ُُ اللذين علىُ والمنشوراتُُالعقوباتُ العملُ ورشاتُ منُ العديدُ عملُ وأيضاُ يخالفونها،ُ

ُ.والاجتماعاتُمعُالفرقُالمهنيةُالمختلفةُلنشرُمفهومُالسلامةُبشكلُأكبر

ُ)2019(الجبوريُ الدراسة  

علىُالمعاييرُالدوليةُلتقييمُجودةُُُُالمشاريع،ُوالتعرفُالتعرفُعلىُالمعاييرُالدوليةُلإدارةُُ أهداف الدراسة  

لإدارةُُُُالدوليةُبتطبيقُالمعاييرُُيالاجتماعمانُُضُالعامةُللُالمؤسسةالتزامُُالمشاريعُومدىُ

مانُُضُللُُةُالعامةسالمؤساريعُُعلىُجودةُمشُُاريعالمعاييرُالدوليةُلإدارةُالمشُُُالمشاريع.ُوأثر

ُُ.يالاجتماع

إدارةُُُُ،إدارةُوقتُالمشاريعُوتكلفتهاُُُ،إدارةُنطاقُوتكاملُالمشاريعُُ(معاييرُإدارةُالمشاريعُُ المتغير المستقل 

ُُ.)إدارةُاتصالاتُالمشاريعُُ،مشترياتُالمشاريعُوموارده
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ُُ المتغير التابع   المشاريع ُُ(جودةُ ُُالارتباطُمعيار ُُ  الكفاءةُ،ُُمعيارُ، الأثر،  لفاعلية،امعيار معيارُُ  معيارُ

ُُ.ُ)الإستدامة

المنهجُُاستخدام منهجية البحث   التحليليُُالباحثُ موضوعُُُُالوصفيُ الظاهرةُ علىُوصفُ يستندُ الذيُ

والع ُ
ُ
بيانتها وتحليلُ ُ

ُ
ُالدراسة ُ ُ ُ ُ ُ

 
ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ

 
ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُلاُ

ُ
مكوناتها بينُ ُقةُ
 
ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُُ ُ ُ ُ التيُُُُوالآراءُُُ والعملياتُ ُ

ُ
حولها تطرحُ ُُالتيُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ
 
ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ ُ

حدثهاُُُُُضمنهاتت
ُ
ُُوالآثارُالتيُت ُ ُ ُ ُ ُ
 
ُُ ُ ُ ُ ُُ ُ ُ ُ ُ ُ ،ُوتعتبرُالاستبانةُهيُُالأداةُالأكثرُملاءمةُلتحقيقُأهدافُُُ

ُهذهُالدراسةُُ.

مشـاريعُ أهم النتائج والتوصيات   جودةُ علىُ المشاريعُ لإدارةُ الدوليةُ للمعاييرُ أثرُ هناكُ بأنُ الدراسـةُ ُُتوصلتُ

وقتُُ )إدارةُ لأبعادُ أثرُ وجودُ النتائجُ بينتُ وكماُ الاجتماعي،ُ للضمانُ العامةُ المؤسسةُ

علىُُُالمشاريع المشــاريع(ُ اتصـالاتُ وإدارةُ ومواردها،ُ المشـــاريعُ مشـترياتُ وإدارةُ وتكلفتها،ُ

ُجودةُ

أثرُلبعدُ)إدارةُنطاقُوتكاملُالمشـاريع(ُعلىُُ المشاريع،ُفيُحينُبينتُالنتائجُعدمُوجودُ

ُالمشاريعُ.ُجودة

وضـعُ علىُ الاجتماعيُ للضمانُ العامةُ المؤسسةُ اهتمامُ بضرورةُ الدراسةُ أوصتُ ُُوقدُ

الخططُالاستراتيجيةُلكافةُمشاريعها،ُلضمانُتحقيقُأهدافهاُوغاياتهاُالمنشودةُمنها،ُُ

ُمنُشأنهُأنُيعززُمنُمستوياتُنجاحهاُوتميزهاُعلىُكافةُالمستوياتُ.ُُالأمرُالذي
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