
 ١ 

  نشوأدیم ةعماج

  ةرادلإا ةیلك    

  ةیحص ةرادا صصخت / مسق

 

 

 

 ریرقتلا ناونع

  ةسارد ىلع اھتاقیبطتو يملعلا ثحبلا تایقلاخأ

 ةحصلا ةرازو يف ىضرملا اضر ةمادتسا ىلع ةركتبملا ةیحصلا ةیرشبلا دراوملا ةرادإ تاسرامم رثأ
 ةیدوعسلا

The Impact of Innovative Health Human Resource Management Practices on 
the Sustainability of Patient Satisfaction in the Saudi 

 

 

 

 /بلاطلا دادعإ

  يزنعلا حیلم قازرلاردبع

 

 

 /فارشإ

 دیمحلا دبع لصیفلا.د
 دارج زیاف.د

 

 

 :يساردلا ماعلا

 م٢٠٢٦

 

 



 ٢ 

 .ةمدقملا .١

 میقلا نم ةعومجم لثمت ذإ ،نیصرلا يمیداكلأا لمعلا اھیلع موقی يتلا ةیساسلأا زئاكرلا نم يملعلا ثحبلا تایقلاخأ دعُت

 ةلئسلأا ةغایصو ةیثحبلا ةلكشملا رایتخا نم اءًدب ،يملعلا ثحبلا لحارم فلتخم ءانثأ ثحابلا ھجوت يتلا رییاعملاو

 نامض ىلإ تایقلاخلأا هذھب مازتللاا فدھیو ،اھقیثوتو جئاتنلا ضرعب ءًاھتناو ،اھلیلحتو تانایبلا عمجب ارًورم ،تایضرفلاو

 جاتنإ يف مھسی امب ،عمتجملاو ةیمیداكلأا تاسسؤملاو نیثحابلا نیب ةلدابتملا ةقثلا ىلع ةظفاحملاو ةیثحبلا ةیلمعلا ةھازن

 )٦٥ ص ،٢٠٢٣ ،يراكشا( .ةیلمعلاو ةیملعلا تلااجملا فلتخم ریوطت يف اھنم ةدافتسلال ةلباقو ةقوثوم ةیملع ةفرعم

 جاتنإ يف ةعراستملا تاروطتلا ةجیتن ةریخلأا تاونسلا للاخ دیازتم مامتھاب يملعلا ثحبلا تایقلاخأ عوضوم يظح دقو

 ةیكلملاو تانایبلا ةیامحب قلعتت ةدیدج تایدحت دجوأ يذلا رملأا ،يعانطصلاا ءاكذلاو ةیمقرلا تاینقتلا راشتناو ةفرعملا

 طباوض عضو ىلع اصًرح رثكأ ةیثحبلاو ةیمیلعتلا تاسسؤملا تحبصأ كلذل ،ثوحبلا يف نیكراشملا قوقحو ةیركفلا

 دحیو ةیثحبلا تاجرخملا ةدوج ززعی امب ،ةیناسنلإاو ةیملعلا میقلا عم ھقفاوت نمضتو يثحبلا لمعلا مظنت ةیقلاخأ رییاعمو

 )١ ص ،٢٠٢٥ ،ةلابش( .جئاتنلا ةیقادصم يف رثؤت دق يتلا ةیقلاخلأا ریغ تاسرامملا نم

 دنع ةمیلسلا تارارقلا ذاختا ىلع ثحابلا دعاسی اًیعجرم ارًاطإ رفوت اھنوك يف يملعلا ثحبلا تایقلاخأ ةیمھأ لثمتتو

 يدؤیو ،ةساردلا ذیفنت ءانثأ دایحلاو ةیعوضوملاو ةیملعلا ةناملأا زیزعت يف مھست امك ،ةفلتخملا ةیثحبلا فقاوملا ةھجاوم

 بعلاتلاو يملعلا لاحتنلاا رھاوظ نم دحیو ،ةیملعلا ثوحبلا جئاتن يف ةقثلا ىوتسم عفر ىلإ ةیقلاخلأا ئدابملاب مازتللاا

 ،وبلاقش( .عمتجملا ةمدخ يف اھرودو ةیملعلا ةفرعملا ةدوج ىلع اًباجیإ سكعنی يذلا رملأا ،جئاتنلا فیرحت وأ تانایبلاب

 )١٨ ص ،٢٠٢١

 مارتحا ھیلع ضرفت ثیح ،ةساردلا يف نیكراشملا هاجت ثحابلا ةیلوؤسمب اًقیثو اطًابترا يملعلا ثحبلا تایقلاخأ طبترت امك

 ةیمھأ دادزتو ،ثحبلا يف مھكارشإ لبق ةرینتسملا مھتقفاوم ىلع لوصحلاو مھتامولعم ةیرس ىلع ةظفاحملاو مھتیصوصخ

 بترتی دق ةساسح تامولعم وأ ةیصخش تانایب عم لماعتت يتلا ةیحصلاو ةیناسنلإا تاساردلا يف ةیقلاخلأا بناوجلا هذھ

 ةینوناقو ةیملع ةرورض ةیقلاخلأا رییاعملاب مازتللاا لعجی امم ،تاسسؤملا وأ دارفلأا ىلع ةیبلس راثآ اھنع حاصفلإا ىلع

 )١٢٢ ص ،٢٠٢٢ ،يشرقلا( .دحاو نآ يف

 تحبصأ لب ،بسحف ةیملعلا تافلاخملا بنجت ىلع ةرصتقم يملعلا ثحبلا تایقلاخأ دعت مل ةرصاعملا ةیمیداكلأا ةئیبلا يفو

 قیثوت ىلع صرحی اًیقلاخأ مزتلملا ثحابلاف ،ةلءاسملاو ةیفافشلاو ةھازنلا ىلع ةمئاق ةیثحب ةفاقث ءانب يف اًیساسأ ارًصنع

 يف ریثأتلا وأ ئراقلا لیلضت ىلإ يدؤت دق تاسرامم يأ بنجتی امك ،نییلصلأا اھباحصأ ىلإ راكفلأا ةبسنو ةقدب هرداصم

 ،نقدم( .يملعلا اھجاتن يف ةقثلا ىوتسم عفرو ةیمیداكلأا تاسسؤملا ةعمس زیزعت يف مھسی يذلا رملأا ،جئاتنلا ةیعوضوم

 )١٣٨ ص ،٢٠٢٣

 ةطبترملا ةیقلاخلأا ایاضقلاو ةیساسلأا اھئدابمو اھتیمھأو يملعلا ثحبلا تایقلاخأ موھفم ضارعتسا ىلإ ریرقتلا اذھ فدھیو

 ةیحصلا ةیرشبلا دراوملا ةرادإ تاسرامم رثأ" ـب نونعملا ثحبلا عوضوم ىلع ئدابملا هذھ قیبطت ىلع زیكرتلا عم ،اھب

 ةقلعتملا ةیقلاخلأا بناوجلا حیضوت للاخ نم كلذو ،"ةیدوعسلا ةحصلا ةرازو يف ىضرملا اضر ةمادتسا ىلع ةركتبملا

 اھرودو يملعلا ثحبلا تایقلاخلأ يلمعلا مھفلا سكعی امب ،نیكراشملا قوقح نامضو اھتیرس ىلع ةظفاحملاو تانایبلا عمجب

 )٢٨ ص ،٢٠٢٣ ،دمحم( .ةلوؤسمو ةقوثوم ةروصب اھفادھأ قیقحتو ةیمیداكلأا تاساردلا حاجنإ يف



 ٣ 

 .يملعلا ثحبلا تایقلاخأ ةیمھأ .٢

 ةیثحبلا ةیلمعلا ةھازن نامض

 ةناملأاو قدصلاب ثحابلا مازتلا نمضت ذإ ،ةیثحبلا ةیلمعلا لحارم عیمج ھیلإ دنتست يذلا ساسلأا يملعلا ثحبلا تایقلاخأ دعُت

 تانایبلاب بعلاتلا لثم ةعورشملا ریغ تاسرامملا عنم يف مھست امك ،اھجئاتن ضرعو اھریسفتو اھلیلحتو تانایبلا عمج دنع

 يف ةقثلا ززعیو ثحبلل ةیملعلا ةمیقلا ىلع ظفاحی يذلا رملأا ،ةیسسؤم وأ ةیصخش فادھأ قیقحتل جئاتنلا فیرحت وأ

 مارتحلااو ةیلوؤسملاو ةیفافشلا ىلع ةمئاق ةیملع ةئیب ءانب يف مھسی ھنإف ةیقلاخلأا ئدابملاب ثحابلا مزتلی امدنعو ،ھتاجرخم

 )٦٦ ص ،٢٠٢٣ ،سودقلادبع( .ةیمیداكلأا تاسسؤملاو نیثحابلا نیب لدابتملا

 ةیملعلا جئاتنلا ةیقوثوم زیزعت

 داعتبلااو دایحلاو ةیعوضوملاب ثحابلا مزتلا املكف ،اھتقدو جئاتنلا ةیقوثومب اًقیثو اطًابترا يملعلا ثحبلا تایقلاخأ طبترت

 ،تلاكشملا لحو تارارقلا ذاختا يف اھنم ةدافتسلااو اھیلع دامتعلاا نكمی جئاتن میدقت ىلع ةساردلا ةردق تداز زیحتلا نع

 ،ةحضاو ةروصب ةیثحبلا ھتاءارجإو ھتیجھنم نع حاصفلإاو ةقدب هرداصم قیثوت ىلإ ثحابلا عفدی يقلاخلأا مازتللاا نأ امك

 رییاعم مھأ دحأ دعی ام وھو ،ةجاحلا دنع اھقیبطت ةداعإو اھجئاتن نم ققحتلاو ةساردلا ةعجارمب نیرخلآا نیثحابلل حمسی امم

 )٧٢ ص ،٢٠٢٣ ،يراكشا( .ةیملعلا ةدوجلا

 ثحبلا يف نیكراشملا قوقح ةیامح

 تاءارجإ نع جتنت دق ةلمتحم رارضأ يأ نم تاساردلا يف نیكراشملا دارفلأا ةیامح يف يملعلا ثحبلا تایقلاخأ مھست

 مھتامولعم ةیرس ىلع ةظفاحملاو نیكراشملا ةیصوصخ مارتحا ةیامحلا هذھ لمشتو ،ةیصخشلا تانایبلا مادختسا وأ ثحبلا

 يف مھكارشإ لبق ةرینتسملا مھتقفاوم ىلع لوصحلا ىلإ ةفاضلإاب ،اھب حرصملا ةیملعلا ضارغلأل لاإ اھمادختسا مدعو

 مدخی امب نیثحابلا عم مھنواعت ةدایزو ةیملعلا ثوحبلا يف نیكراشملا ةقث زیزعت ىلإ ئدابملا هذھب مازتللاا يدؤیو ،ةساردلا

 )١٢٨ ص ،٢٠٢٢ ،يشرقلا( .ھسفن تقولا يف عمتجملاو ثحبلا فادھأ

 ةیقلاخلأا ریغ ثوحبلل ةیبلسلا راثلآا نم عمتجملا ةیامح

 وأ تارارق ذاختا للاخ نم عمتجملا ىلع اًبلس سكعنت دق ةللضم جئاتن ىلإ ةیقلاخلأا رییاعملاب ةمزتلملا ریغ ثوحبلا يدؤت

 ةفرعم جاتنإ نامض ربع عمتجملا ةیامح يف يملعلا ثحبلا تایقلاخأ مھست كلذلو ،ةقیقد ریغ تامولعم ىلع ةمئاق تاسایس

 تامولعملا رشن نم دحلا يف دعاست امك ،ةماعلا تاسایسلاو جماربلاو تامدخلا ریوطت يف اھیلإ دانتسلاا نكمی ةحیحص ةیملع

 ،دمحم( .دیعبلا ىدملا ىلع ةیحص وأ ةیعامتجا وأ ةیداصتقا ارًارضأ ببست وأ ماعلا يأرلا يف رثؤت دق يتلا ةطولغملا

 )٣٤ ص ،٢٠٢٣

 ةیملعلا تاسسؤملل ةیمیداكلأا ةعمسلا معد

 ،ةیثحبلاو ةیمیداكلأا تاسسؤملا ةدوج اھب ساقُت يتلا ةیساسلأا رییاعملا دحأ يملعلا ثحبلا تایقلاخأب مازتللاا لثمی

 عمتجملا ةقث دادزتو ةقومرم ةیملع ةناكمب ىظحت ةحضاو ةیقلاخأ طباوض قبطتو ةیملعلا ةھازنلا عجشت يتلا تاسسؤملاف

 ةمكحملا ةیملعلا تلاجملا يف مھثاحبأ رشن صرف نم ززعی تایقلاخلأاب نیثحابلا مازتلا نأ امك ،اھب ةمعادلا تاھجلاو



 ٤ 

 ،٢٠٢٤ ،نزام( .اًیلودو اًیلحم ةیثحبلا ةسسؤملا وأ ةعماجلا ةعمس ىلع اًباجیإ سكعنی يذلا رملأا ،يملعلا اھریثأت نم دیزیو

 )١٩ ص

 ةعورشملا ریغ تاسرامملاو يملعلا لاحتنلاا نم دحلا

 يتلا تافلاخملا نم اھریغو تانایبلا ریوزتو راكفلأا ةقرسو يملعلا لاحتنلاا ةحفاكم يف يملعلا ثحبلا تایقلاخأ دعاست

 ةفاقث ززعی نییلصلأا اھباحصأ ىلإ راكفلأا ةبسنو ةیركفلا ةیكلملا قوقح مارتحا ىلع دیكأتلاف ،يملعلا ثحبلا ةیقادصم ددھت

 يملعلا عمتجملا لخاد مارتحلااو ةلادعلا میق خسری يقلاخلأا مازتللاا نأ امك ،نیثحابلا قوقح ىلع ظفاحیو ةیملعلا ةناملأا

 )١١٢ ص ،٢٠٢٢ ،يكلام( .يقیقحلا يملعلا دھجلا ىلع نیمئاقلا راكتبلااو عادبلإا ىلع عجشیو

 ةیرادلإاو ةیحصلا تاساردلا يف ثحبلا تایقلاخأ ةیمھأ

 ھتانایبو ھقوقحو ناسنلإاب رشابملا اھطابترلا ارًظن ةیرادلإاو ةیحصلا تاساردلا يف يملعلا ثحبلا تایقلاخأ ةیمھأ دادزت

 مزتلی نأ بجی ةیحصلا ةیرشبلا دراوملا ةرادإو ىضرملا اضرو ةیحصلا تامدخلاب ةقلعتملا تاساردلا يفف ،ةیصخشلا

 ةیقلاخلأا بناوجلا ةاعارم نأ امك ،ةینادیملا تانایبلاو تامولعملا عم لماعتلا دنع ةیفافشلاو ةیرسلا تاجرد ىلعأب ثحابلا

 يتلا تایصوتلا ةیقوثوم نم دیزیو جئاتنلا ةدوج ىلع اًباجیإ سكعنی امم ،ةیعقاوو ةقد رثكأ تانایب ىلع لوصحلا يف مھست

 )١٦٠ ص ،٢٠٢٥ ،يلع( .اھتامدخ نیسحتو ةیحصلا تاسسؤملا ریوطت يف اھنم ةدافتسلاا نكمی

 يملعلا ثحبلا تایقلاخلأ ةیساسلأا ئدابملا .٣

 ةیملعلا ةناملأا

 لحارم عیمج يف قدصلاب ثحابلا مازتلا اھب دصقیو ،يملعلا ثحبلا اھیلع موقی يتلا ئدابملا مھأ نم ةیملعلا ةناملأا دعُت

 بلطتت امك ،ةمدختسملا عجارملاو رداصملا قیثوت وأ جئاتنلا ضرع وأ اھلیلحت وأ تامولعملا عمج دنع ءاوس ،ةساردلا

 قیثوت نود اھمادختسا وأ اھتیكلم ءاعدا مدعو نییقیقحلا اھباحصأ ىلإ جئاتنلاو تاسابتقلااو راكفلأا ةبسن ةیملعلا ةناملأا

 ةفرعم قیقحت نكمی لا ذإ ،يملعلا عمتجملاو ثحابلا نیب ةقثلا ءانب يف ساسلأا رجح هرابتعاب أدبملا اذھ ىلإ رظنُیو ،بسانم

 )٦٨ ص ،٢٠٢٣ ،يراكشا( .قئاقحلاو تامولعملا لقن يف ةناملأاو قدصلاب مازتللاا نود ةحیحص ةیملع

 ،ةساردلا جئاتن يف رثؤت دق تانایب يأ ءافخإ وأ لیدعت وأ فذح نود يھ امك جئاتنلا ضرع يف كلذك ةیملعلا ةناملأا ىلجتتو

 ،ةیصخش حلاصم قیقحت وأ ةنیعم رظن ةھجو تابثإ سیلو ةیملعلا ةقیقحلا ىلإ لوصولا وھ يملعلا ثحبلا نم فدھلاف

 ءاوس دح ىلع ةیبلسلاو ةیباجیلإا جئاتنلا ضرعی نأو ةلماك ةیعوضومب تانایبلا عم لماعتی نأ ثحابلا ىلع بجی كلذلو

 )١٤٠ ص ،٢٠٢٣ ،نقدم( .ةقبسملا ھتایضرف وأ ھتاعقوت عم اھقفاوت ةجرد تناك امھم

 ،يمیداكلأا عمتجملا لخاد لدابتملا مارتحلاا ةفاقث زیزعتو نیفلؤملاو نیثحابلا قوقح ةیامح يف ةیملعلا ةناملأا مھست امك

 ةیملعلا لامعلأا باحصلأ ةیركفلا قوقحلا ىلع ظفاحی ھنإف رداصملاو عجارملل حیحصلا قیثوتلاب ثحابلا مزتلی امدنعف

 .يفرعملا مكارتلا ىلع مئاقلا يملعلا مدقتلا ةیرارمتسا معدی يذلا رملأا ،نیرخلآا دوھجب فارتعلاا أدبم ززعیو ةقباسلا

 )١١٤ ص ،٢٠٢٢ ،يكلام(

 ةحصلا ةرازو يف ىضرملا اضر لوح ةسارد دادعإ دنع ثحابلا موقی نأ ةیملعلا ةناملأا ىلع ةیحیضوتلا ةلثملأا نمو

 صوصنلا خسن نود APA بولسأ قفو حیحص لكشب اھقیثوتب موقی مث ،ةروشنم ةقباس ةسارد جئاتن نم ةدافتسلااب ةیدوعسلا



 ٥ 

 رثكأ جئاتن قیقحتل اھیلع لیدعت يأ ءارجإ نود تدرو امك ةنابتسلاا جئاتن عیمج ضرعب مزتلی امك ،ھسفن ىلإ اھتبسن وأ

 )٣١ ص ،٢٠٢٣ ،دمحم( .ةیثحبلا ھتایضرف عم اًقفاوت وأ ةیباجیإ

 ةیملعلا ةھازنلا

 عیمج نوكت ثیحب ،يثحبلا كولسلا مكحت يتلا ةینھملا میقلاو ةیقلاخلأا ئدابملاب ثحابلا مازتلا ةیملعلا ةھازنلاب دصقی

 ،بسحف رداصملا قیثوت ىلع ةھازنلا رصتقت لاو ،ةلادعلاو ةیفافشلاو قدصلا ىلع ةمئاق اھب موقی يتلا ةیملعلا تاءارجلإا

 يف ریثأتلا وأ ئراقلا لیلضت ىلإ يدؤی دق كولس يأ بنجتو ةساردلا ذیفنت ءانثأ ةینھملا رییاعملاب لماكلا مازتللاا لمشت لب

 )٦٧ ص ،٢٠٢٣ ،سودقلادبع( .جئاتنلا ةیقادصم

 دق يتلا لماوعلاو اھلیومت رداصمو اھتیجھنمو ةساردلا فادھأ نأشب احًضاو نوكی نأ ثحابلا نم ةیملعلا ةھازنلا بلطتتو

 ةیعوضوم يف ریثأتلا وأ زیحتلا ىلإ يدؤت دق ةینھم وأ ةیصخش حلاصم يأ نع حاصفلإا بجوتست امك ،اھجئاتن يف رثؤت

 ،٢٠٢٢ ،يشرقلا( .ةیثحبلا اھتاجرخمو ةساردلا جئاتن يف يملعلا عمتجملا ةقث زیزعت ىلإ أدبملا اذھب مازتللاا يدؤیو ،ثحبلا

 )١٣٠ ص

 ددھت يتلا تاسرامملا رطخأ نم دعُت يتلا يملعلا لاحتنلااو فیرحتلاو ریوزتلا رھاوظ نم دحلا يف ةیملعلا ةھازنلا مھستو

 ىلع اصًیرح ھلعجیو اھمدقی يتلا جئاتنلاو تانایبلا عیمج نع لاًوؤسم ثحابلا لعجی ةھازنلاب مازتللااف ،يملعلا ثحبلا ةدوج

 )٢٣ ص ،٢٠٢١ ،وبلاقش( .تاجاتنتسلااو تایصوتلا ءانب يف اھیلإ دانتسلاا وأ اھرشن لبق اھتحصو اھتقد نم ققحتلا

 موقیف ،ةیساسلأا ھتایضرف معدت لا جئاتن دوجو تانایبلا لیلحت ءانثأ ثحابلا فشتكی نأ ةیملعلا ةھازنلا ىلع ةلثملأا نمو

 يأ ركذیو ةساردلا يف اھعبتا يتلا تاءارجلإا عیمج حضوی امك ،اھئافخإ وأ اھداعبتسا نود يھ امك اھتشقانمو اھجاردإب

 )٧٤ ص ،٢٠٢٣ ،يراكشا( .ةحیحص ةروصب جئاتنلا مییقت نم ئراقلا نكمتی ىتح ثحبلا ءانثأ ھتھجاو دویق وأ تابوعص

 ةیعوضوملا

 لویملا نع اًدیعب ةدیاحم ةروصب تانایبلاو تامولعملاو رھاوظلا عم لماعتلا ىلع ثحابلا ةردق اھنأب ةیعوضوملا فرعُت

 ةیملعلا ةلدلأا ىلع ةینبم ةساردلا جئاتن نوكت نأ نامض ىلإ أدبملا اذھ فدھیو ،ةقبسملا ماكحلأا وأ تادقتعملا وأ ةیصخشلا

 )٢١ ص ،٢٠٢٤ ،نزام( .ثحابلل ةیصخشلا تابغرلا وأ تاعقوتلا ىلع سیلو ةیعقاولا قئاقحلاو

 يعوضوملا ثحابلاف ،اھتیقوثومو جئاتنلا ةقد زیزعت يف مھست اھنلأ يملعلا ثحبلل ةیساسلأا تابلطتملا نم ةیعوضوملا دعُتو

 يف ریثأتلاب ةصاخلا ھتاعابطنا وأ ھئارلآ حمسی لاو رھاوظلا ریسفت دنع ةیئاصحلإا جئاتنلاو ةینادیملا تانایبلا ىلع دمتعی

 .زیحتلا تلاامتحا نم دحلل ةقیقد ةیملع تاءارجإو ةبسانم سایق تاودأ مادختسا ىلع صرحی امك ،ةیملعلا ھتاجاتنتسا

 )١١٧ ص ،٢٠٢٤ ،ةیطع(

 يسسؤملا وأ يصخشلا زیحتلاب رثأتت يتلا تاساردلا نإ ذإ ،يملعلا ثحبلا ةیقادصمب اًقیثو اطًابترا ةیعوضوملا طبترت امك

 عمج ءانثأ يملعلا دایحلاب مازتللاا ةیمھأ ىلع ةیمیداكلأا تاسسؤملا دكؤت كلذلو ،ةللضم وأ ةقیقد ریغ جئاتن مدقت ام اًبلاغ

 )١٥٨ ص ،٢٠٢٥ ،يلع( .ةیثحبلا تاجرخملا ةدوج نامضل اھضرعو اھریسفتو اھلیلحتو تانایبلا

 ةیحصلا ةیرشبلا دراوملا ةرادإ تاسرامم رثأ لوح ةسارد ثحابلا يرجی نأ ةیعوضوملا ىلع ةیحیضوتلا ةلثملأا نمو

 مزتلی ةلاحلا هذھ يفو ،عقوتی ناك امك ریبك ریثأت اھل سیل تاسرامملا ضعب نأ جئاتنلا رھظت مث ،ىضرملا اضر ىلع
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 ھتاعقوت وأ ةیصخشلا ھئارآ عم قفاوتت ةقیرطب اھریسفت وأ اھلیدعت ةلواحم نود اًیملع اھلیلحتو ةیلعفلا جئاتنلا ضرعب ثحابلا

 )١٤٣ ص ،٢٠٢٣ ،نقدم( .ةقباسلا

 ةیرسلا

 وأ اھنع حاصفلإا مدعو نیكراشملا نم اھیلع لصحی يتلا تانایبلاو تامولعملا ةیامحب ثحابلا مازتلا ةیرسلاب دصقی

 نمضتت يتلا تاساردلا يف اصًوصخ ةیقلاخلأا ئدابملا مھأ نم أدبملا اذھ دعُیو ،ةیملعلا ةساردلا قاطن جراخ اھمادختسا

 )٣٦ ص ،٢٠٢٣ ،دمحم( .تاسسؤملا وأ دارفلأاب قلعتت ةساسح تامولعم وأ ةیصخش تانایب

 امدنعف ،تانایبلا عمج ءانثأ ةقداصو ةقیقد تامولعم میدقت ىلع مھعیجشتو ثحابلاب نیكراشملا ةقث زیزعت يف ةیرسلا مھستو

 نواعتلل اًدادعتسا رثكأ نونوكی مھنإف نیرخلآل اھنع فشكلا متی نلو ةظوفحم لظتس مھتانایب نأب نوكراشملا رعشی

 )٢٦ ص ،٢٠٢١ ،وبلاقش( .يملعلا ثحبلا يف ةلعافلا ةكراشملاو

 لثم ،ھب حرصملا ریغ لوصولا نم تانایبلا ةیامحل ةینقتلاو ةیمیظنتلا تاءارجلإا نم ةعومجم ذاختا ةیرسلا بلطتت امك

 ةیملعلا ضارغلأل لاإ تانایبلا ةكراشم مدعو ةنمآ نكامأ يف تافلملا ظفحو ةیقیقحلا ءامسلأا نم لاًدب زومرلا مادختسا

 نیزخت يف ةینورتكللإا ةمظنلأا مادختسا دیازتو يمقرلا لوحتلا رصع يف أدبملا اذھب مامتھلاا دادزیو ،اھب حرصملا

 )٢ ص ،٢٠٢٥ ،ةلابش( .ةیثحبلا تامولعملا

 مث ةینورتكلإ ةنابتسا للاخ نم ىضرملا وأ نیلماعلا تاباجتسا عمجب ثحابلا موقی نأ ةیرسلا قیبطت ىلع ةلثملأا نمو

 ریرقتلا يف ةیفیرعت تامولعم يأ نیمضت مدع عم ،تانایبلا لیلحت لبق ةصاخ زومر وأ ماقرأب نیكراشملا ءامسأ لدبتسی

 )١٣٦ ص ،٢٠٢٢ ،يشرقلا( .ةساردلا يف ةكراشملا تاسسؤملا وأ نیكراشملا ةیوھ فشكت نأ نكمی يئاھنلا

 ةرینتسملا ةقفاوملا

 ةساردلاب ةقلعتملا تامولعملا عیمجب مھدیوزت دعب ثحبلا يف كارتشلاا ىلع نیكراشملا ةقفاوم اھنأب ةرینتسملا ةقفاوملا فرعُت

 مھقحو دارفلأا ةیرح مارتحا نامض ىلإ أدبملا اذھ فدھیو ،اھب ةطبترملا ةلمتحملا رطاخملاو دئاوفلاو اھتاءارجإو اھفادھأو

 )٧٦ ص ،٢٠٢٣ ،يراكشا( .اھمدع نم ثحبلا يف ةكراشملا نأشب رارقلا ذاختا يف

 ةكراشملل بولطملا تقولاو ةساردلا ةعیبطل امًوھفمو احًضاو احًرش نیكراشملل ثحابلا مدقی نأ ةرینتسملا ةقفاوملا بلطتتو

 يأ يف ةساردلا نم باحسنلاا يف لماكلا قحلا كراشملل نوكی نأ بجی امك ،اھعمج متیس يتلا تانایبلا مادختسا ةیفیكو

 )٦٩ ص ،٢٠٢٣ ،سودقلادبع( .ةبوقع وأ طغض وأ ررض يلأ ضرعتلا نود تقو

 مھست امك ،ناسنلإا قوقحل ھمارتحاو ةیقلاخلأا رییاعملاب ثحابلا مازتلا ىلع ةمھملا تارشؤملا دحأ ةرینتسملا ةقفاوملا دعُتو

 وأ تانایبلا مادختسا ةجیتن أشنت دق يتلا ةینوناقلاو ةیقلاخلأا تلاكشملا نم دحتو نیكراشملاو ثحابلا نیب ةقثلا زیزعت يف

 )٢٨ ص ،٢٠٢٤ ،نزام( .مھتقفاوم وأ اھباحصأ ملع نود تامولعملا

 ةیرشبلا دراوملا ةرادإ تاسرامم رثأب ةصاخلا ةساردلا ةنابتسا عیزوت لبق ثحابلا موقی نأ كلذ ىلع ةیحیضوتلا ةلثملأا نمو

 ةیرس نامضو ةكراشملا ةعیبطو ثحبلا فادھأ حضوی ةقفاوم جذومن میدقتب ىضرملا اضر ةمادتسا ىلع ةركتبملا ةیحصلا

 .ةیحصلا ةسسؤملاب ھتقلاع وأ ھقوقح ىلع ریثأت يأ نود اھضفر وأ ةكراشملا لوبق ةیرح كراشملل حیتی مث ،تانایبلا

 )٣٩ ص ،٢٠٢٣ ،دمحم(
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 يملعلا ثحبلا يف ةیقلاخلأا ایاضقلا .٤

 يملعلا لاحتنلاا

 راكفأ مادختساب ثحابلا مایق ھب دصقیو ،يملعلا ثحبلا يف ةروطخو اعًویش ةیقلاخلأا ایاضقلا رثكأ نم يملعلا لاحتنلاا دعُی

 ةقیرطب اھقیثوت وأ نییلصلأا اھباحصأ ىلإ ةراشلإا نود نیرخآ نیثحاب ىلإ دوعت ةیملع لامعأ وأ جئاتن وأ صوصن وأ

 ثحابلا ةیقادصم يف اًبلس رثؤی امك ،ةیركفلا ةیكلملاو ةیملعلا ةناملأا أدبمل احًضاو اكًاھتنا كولسلا اذھ دعُیو ،ةحیحص

 امم ،ةیمقرلا تامولعملا ىلإ لوصولا ةلوھس عم ارًاشتنا رثكأ لاحتنلاا حبصأ دقو ،اھیلإ يمتنی يتلا ةیمیداكلأا ةسسؤملاو

 .يملعلا جاتنلإا ةدوج ىلع ةیبلسلا هراثآ نم دحلاو ھنع فشكلا تاءارجلإ ةیملعلا تلاجملاو تاعماجلا دیدشت ىعدتسا

 )١٤٢ ص ،٢٠٢٣ ،نقدم(

 تارقف ةدع خسنی مث ةیحصلا ةیرشبلا دراوملا ةرادإ لوح ةسارد دادعإب ثحاب موقی نأ يملعلا لاحتنلاا ىلع ةلثملأا نمو

 دق امك ،يلصلأا ردصملا ىلإ ةراشلإا وأ سابتقلاا تاملاع مادختسا نود ھثحب يف اھعضیو اًقباس ةروشنم ةسارد نم ةلماك

 ،بسانم قیثوت نود يصخشلا ھجاتنإ نم اھنأكو اھضرعیو رخآ ثحاب راكفأ ةغایص ثحابلا دیعی امدنع لاحتنلاا ثدحی

 )٧٤ ص ،٢٠٢٣ ،يراكشا( .اًیفرح صنلا لقن متی مل ول ىتح ةیقلاخأ ةفلاخم دعُی ام وھو

 تانایبلا ریوزت

 ىلإ لوصولا فدھب ةدمعتم ةروصب اھنم ءزج فذح وأ اھقلاتخا وأ تانایبلا لیدعتب ثحابلا مایق تانایبلا ریوزتب دصقی

 ریغ ةفرعم جاتنإ ىلإ يدؤت اھنلأ ةیقلاخلأا تاكاھتنلاا رطخأ نم ةسرامملا هذھ دعُتو ،ةیثحبلا ھتایضرف معد وأ ةنیعم جئاتن

 ثحبلا يف ةقثلا مدھی تانایبلا ریوزت نأ امك ،لبقتسملا يف رارق عانص وأ تاسسؤم وأ نوثحاب اھیلع دمتعی دق ةحیحص

 )٢٥ ص ،٢٠٢١ ،وبلاقش( .ریبك لكشب ةیمیداكلأا ةسسؤملاو ثحابلا ةعمس يف رثؤیو يملعلا

 ضعب فذحب موقیف ،ةیساسلأا ھتایضرف معدت لا ةنابتسا جئاتن ىلع ثحابلا لصحی نأ تانایبلا ریوزت ىلع ةلثملأا نمو

 نیثحابلا ضعب أجلی دق امك ،ةساردلا لحم تاریغتملا نیب ةیباجیإ ةقلاع دوجو راھظلإ ةیئاصحلإا میقلا لیدعت وأ تاباجتسلاا

 كولس وھو ،جئاتنلا نیسحت وأ ةنیعلا مجح ةدایز فدھب ةساردلا يف اًیلعف اوكراشی مل نیكراشمل تاباجتسا قلاتخا ىلإ

 )٦٨ ص ،٢٠٢٣ ،سودقلادبع( .يملعلا ثحبلل ةیقلاخلأا ئدابملا عیمج عم ضراعتی

 يملعلا ثحبلا يف زیحتلا

 وأ اھلیلحت وأ تانایبلا عمج وأ ةساردلا میمصت ءانثأ ھحلاصم وأ ھتادقتعم وأ ةیصخشلا ھئارآب ثحابلا رثأت ىلإ زیحتلا ریشی

 زیكرتلا ىلإ لاًیم رثكأ حبصی ثحابلا نلأ ،جئاتنلا ةقد لیلقتو ثحبلا ةیعوضوم فاعضإ ىلإ زیحتلا يدؤیو ،اھجئاتن ریسفت

 تابلطتملا نم دایحلاو ةیعوضوملا دعُت كلذل ،اھعم ضراعتت يتلا تامولعملا لامھإو هرظن ةھجو معدت يتلا تامولعملا ىلع

 )١٢١ ص ،٢٠٢٤ ،ةیطع( .ةیثحبلا ةیلمعلا ةملاس نامضل ةیساسلأا

 موقی مث ،اًیصخش اھب لمعی ةسسؤم يف ةیحصلا تامدخلا ةدوج لوح ةسارد ثحابلا يرجی نأ زیحتلا ىلع ةلثملأا نمو

 دق امك ،تانایبلا يف ترھظ يتلا ةیبلسلا تارشؤملا وأ تاظحلاملا لھاجتیو اھیف غلابم ةروصب ةیباجیلإا جئاتنلا ریسفتب

 ةلثمم ریغ اھلعجتو ةیئاھنلا جئاتنلا يف رثؤت ةقیرطب اھریغ نود ةنیعم ةئف نم ةساردلا ةنیع رایتخا دنع زیحتلا رھظی

 )٢٤ ص ،٢٠٢٤ ،نزام( .ةساردلل يلصلأا عمتجملل
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 ةیصوصخلا كاھتنا

 وأ مھتقفاوم نود نیكراشملا صخت ةیصخش تانایب وأ تامولعم نع فشكلاب ثحابلا مایق ةیصوصخلا كاھتناب دصقی

 تاساردلا يف ةیضقلا هذھ ةروطخ دادزتو ،ھلجأ نم تعمجُ يذلا فدھلا نع فلتخت ضارغأ يف تانایبلا كلت مادختسا

 وأ ةیعامتجا وأ ةیسفن رارضأ قاحلإ ىلإ اھنع حاصفلإا يدؤی دق ةساسح تامولعم عم لماعتت يتلا ةیعامتجلااو ةیحصلا

 ثحبلا ةرتف لاوط اھتیرس ىلع ظافحلاو تانایبلا ةیامح ةرورض ىلع ةیقلاخلأا رییاعملا دكؤت اذھلو ،نیكراشملاب ةینھم

 )٣٨ ص ،٢٠٢٣ ،دمحم( .ھئاھتنا دعبو

 ماقرأ وأ نیفظوملا وأ ىضرملا ءامسأ نمضتت ةسارد جئاتن رشنب ثحابلا موقی نأ ةیصوصخلا كاھتنا ىلع ةلثملأا نمو

 ىرخأ تاھج عم تانایبلا تافلم ةكراشم متت امدنع كاھتنلاا ثدحی دق امك ،مھیلع فرعتلاب حمست تامولعم يأ وأ مھتایوھ

 ةیقلاخأ ةفلاخم دعُی ام وھو ،مھتایوھ ءافخلإ ةمزلالا تاءارجلإا ذاختا نود وأ نیكراشملا ةقفاوم ىلع لوصحلا نود

 )١٣٩ ص ،٢٠٢٢ ،يشرقلا( .ةثیدحلا ةمظنلأا نم دیدعلا يف ةینوناقو

 حلاصملا براضت

 ءانثأ ھتیللاقتساو هدایح يف رثؤت دق ةینھم وأ ةیلام وأ ةیصخش حلاصم ثحابلا ىدل نوكت امدنع حلاصملا براضت ثدحی

 اظًافح ةمھم تامولعم ءافخإ وأ ةنیعم جئاتن وحن ةساردلا ھیجوت ىلإ براضتلا اذھ يدؤی دقو ،ھجئاتن ریسفت وأ ثحبلا ذیفنت

 دق ةلمتحم حلاصم يأ نع حاصفلإا ةرورض ىلع ةیمیداكلأا تاسسؤملا ددشت كلذلو ،نیعم صخش وأ ةھج ةحلصم ىلع

 )١٦١ ص ،٢٠٢٥ ،يلع( .ھتیعوضومو ثحبلا ةھازن يف رثؤت

 اھنم لصحی وأ اھیدل لمعی ةھج ھلومت يحص جمانرب مییقتل ةسارد ثحاب يرجی نأ حلاصملا براضت ىلع ةلثملأا نمو

 دق امك ،ةھجلا كلتب ھتقلاع ىلع اظًافح ةیبلسلا جئاتنلا ةیمھأ لیلقتو ةیباجیلإا جئاتنلا ىلع زیكرتلا دمعتی مث ،يلام معد ىلع

 تانایبلا عمج ةقیرط يف كلذ رثؤیو ةساردلا لحم ةسسؤملا يف اًیرادإ لاًوؤسم ثحابلا نوكی امدنع حلاصملا براضت رھظی

 )١١٥ ص ،٢٠٢٢ ،يكلام( .ةیفیظولا وأ ةیصخشلا ھحلاصم مدخی امب اھریسفت وأ

 .ثحبلا تایقلاخلأ ةمظنملا حئاوللاو دعاوقلا .٥

 )IRB( يملعلا ثحبلا تایقلاخأ ناجل رود

 )Institutional Review Board - IRB( ةیسسؤملا ةعجارملا ناجلب فرعُی ام وأ يملعلا ثحبلا تایقلاخأ ناجل دعُت

 يف ةیساسلأا اھتمھم لثمتتو ،ةیملعلا تاساردلا يف ةیقلاخلأا رییاعملاب مازتللاا نامض نع ةلوؤسملا تاھجلا مھأ نم

 دكأتلاو ،ةیعامتجلااو ةیسفنلاو ةیدسجلا مھتملاسو نیكراشملا قوقح ةیامح نم دكأتلل اھذیفنت لبق ةیثحبلا تاحرتقملا ةعجارم

 ضرعتی دق يتلا ةلمتحملا رطاخملا ةساردب ناجللا هذھ موقت امك ،ةدمتعملا ةیقلاخلأا ئدابملا عم ةساردلا تاءارجإ قفاوت نم

 ةیامحو ةیملعلا ةحلصملا نیب نزاوتلا قیقحت نمضی امب ،ثحبلا نم ةعقوتملا ةیملعلا دئاوفلاب اھتنراقمو نوكراشملا اھل

 )٣٧ ص ،٢٠٢٣ ،دمحم( .ناسنلإا

 ةیقلاخلأا تاءارجلإاب نیثحابلا مازتلا ةعباتم للاخ نم ةیملعلا ثوحبلا يف ةقثلا زیزعت يف ثحبلا تایقلاخأ ناجل مھستو

 عمج يف ءدبلا لبق اھتقفاوم ىلع لوصحلا ةیثحبلا تاسسؤملاو تاعماجلا ةیبلاغ طرتشت امك ،ةساردلا ذیفنت ءانثأ ةدمتعملا

 نم دحلا ىلإ كلذ يدؤیو ،ةساسح ةیحص تامولعم وأ ةیصخش تانایب وأ اًدارفأ لمشت يتلا تاساردلا يف ةصاخ ،تانایبلا



 ٩ 

 .ةیثحبلا ةیلمعلا يف ةیفافشلاو ةھازنلا تایوتسم ىلعأ قیقحتو نیكراشملا قوقح مارتحا نامضو ةیقلاخلأا تاكاھتنلاا

 )١٤١ ص ،٢٠٢٢ ،يشرقلا(

 يملعلا ثحبلا تایقلاخلأ ةیلودلا رییاعملا

 ةیثحبلا تاسرامملا میظنت ىلإ فدھت يتلا ةیقلاخلأا طباوضلاو رییاعملا نم ةعومجم ةیلودلا ةیملعلا تاسسؤملا تعضو

 ةیفافشلاو ةھازنلاو ةیعوضوملاو ةیملعلا ةناملأا ئدابم رییاعملا هذھ لمشتو ،اھتیقادصمو ةیملعلا تاساردلا ةدوج نامضو

 فلتخم يف ةعبتملا ةیقلاخلأا تاءارجلإا دیحوت ىلإ رییاعملا هذھ ىعست امك ،ةیركفلا ةیكلملا مارتحاو نیكراشملا ةیامحو

 ص ،٢٠٢٤ ،نزام( .ةروشنملا ةیملعلا ثوحبلا يف ةیقادصملاو ةلادعلا قیقحت نمضی امب ةیمیداكلأا تاسسؤملاو لودلا

٣٠( 

 امك ،يملعلا ثحبلا لحارم عیمج ءانثأ مھكولس ھیجوتو ةیقلاخلأا مھتایلوؤسم مھف ىلع نیثحابلا ةیلودلا رییاعملا دعاستو

 نیثحابلا مازتلا نم دكأتلا متی ثیح ،ةیملعلا لئاسرلاو ثاحبلأا مییقت دنع تاعماجلاو ةیملعلا تلاجملل امًھم اًعجرم لثمت

 ةموظنم نم اًیساسأ اءًزج ةیلودلا رییاعملا تحبصأ كلذلو ،ةیمیداكلأا ةشقانملا وأ رشنلل تاساردلا لوبق لبق رییاعملا هذھب

 )٢٨ ص ،٢٠٢١ ،وبلاقش( .ملاعلا لوح ةیثحبلاو ةیمیلعتلا تاسسؤملا يف يمیداكلأا دامتعلااو ةدوجلا

 يملعلا قیثوتلا تایقلاخأو APA لیلد

 ثیح ،ةیملعلا رداصملاو عجارملا قیثوت يف ةمدختسملا ةلدلأا رھشأ دحأ )APA( سفنلا ملعل ةیكیرملأا ةیعمجلا لیلد دعُی

 مازتللاا دعاسیو ،ةقیقدو ةمظنم ةقیرطب نییلصلأا اھباحصأ ىلإ تامولعملاو راكفلأا ةبسن نمضت ةحضاو دعاوق رفوی

 ئراقلل حیتی امك ،ةحیحص ةروصب عجارملاو تاسابتقلاا قیثوت للاخ نم يملعلا لاحتنلاا ةرھاظ نم دحلا يف APA لیلدب

 )١٤٥ ص ،٢٠٢٣ ،نقدم( .ةساردلا يف ةدراولا تامولعملا نم ققحتلاو ةیلصلأا رداصملا ىلإ عوجرلا ةیناكمإ

 عیجشت للاخ نم ةیملعلا ةناملأاو ةھازنلا ئدابم معد لمشیل دتمی لب ،طقف قیثوتلا میظنت ىلع APA لیلد رود رصتقی لاو

 ثوحبلا دادعإو ةیمیداكلأا ةباتكلا بیلاسأ دیحوت يف مھسی امك ،حضاو لكشب ھتامولعم رداصم نع حاصفلإا ىلع ثحابلا

 يملعلا جاتنلإا ةدوج ززعی امم ،نیقباسلا نیثحابلا دوھجلو ةیركفلا ةیكلملل ثحابلا مارتحا سكعت ةیفارتحا ةروصب ةیملعلا

 )٧٧ ص ،٢٠٢٣ ،يراكشا( .ھتیقادصمو

 ةیثحبلا ةیلمعلا میظنت يف حئاوللاو دعاوقلا ةیمھأ

 ددحت ذإ ،ةمیلس ةیملع سسأ قفو اھریس نامضو ةیثحبلا ةیلمعلا میظنت يف اًیروحم ارًود ةیقلاخلأا حئاوللاو دعاوقلا بعلت

 دحلا يف حئاوللا هذھ دعاست امك ،ةساردلا ذیفنت ءانثأ اھعابتا بجاولا تاءارجلإاو نیكراشملا قوقحو ثحابلا تایلوؤسم

 زیزعت يف مھسی امم ،ةیصوصخلا كاھتناو يملعلا لاحتنلااو تانایبلا ریوزتو زیحتلا لثم ةیقلاخلأا ریغ تاسرامملا نم

 )٧٠ ص ،٢٠٢٣ ،سودقلادبع( .اھجئاتن ةیقوثومو ةیملعلا ثوحبلا ةدوج

 نكمی ةقیقد ةیملع ةفرعم جاتنإ ىلإ يدؤت ثیح ،ماع ھجوب عمتجملاو يملعلا عمتجملا ىلع دعاوقلا هذھ ةیمھأ سكعنتو

 ززعی ةیقلاخلأا حئاوللاب مازتللاا نأ امك ،ةفلتخملا تامدخلا ریوطتو تاسایسلا عضوو تارارقلا ذاختا يف اھیلع دامتعلاا

ً لادب ةیمنتلا قیقحتو عمتجملا ةمدخل ةلیسو ثوحبلا نوكت نأ نمضیو ةیملعلا تاساردلا جئاتن يف دارفلأاو تاسسؤملا ةقث

 )١٦٢ ص ،٢٠٢٥ ،يلع( .ةللضملا تامولعملا وأ رطاخملل ردصم ىلإ لوحتت نأ نم
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 ثحبلا عوضوم ىلع يلمعلا قیبطتلا .٦

 ةرازو يف ىضرملا اضر ةمادتسا ىلع ةركتبملا ةیحصلا ةیرشبلا دراوملا ةرادإ تاسرامم رثأ ثحبلا عوضوم لوانتی

 وأ ىضرملاو ،ةھج نم يحصلا عاطقلا يف نولماعلا امھ نیمھم نیبناجب طبتری عوضوم وھو ،ةیدوعسلا ةحصلا

 دعُی لا عوضوملا اذھ يف يملعلا ثحبلا تایقلاخأب مازتللاا نإف كلذلو ،ىرخأ ةھج نم ةیحصلا تامدخلا نم نودیفتسملا

 نكمی جئاتن قیقحتو نیكراشملا ةیامحو ةساردلا قدص نامضل اًیساسأ اطًرش لثمی لب ،طقف اًیمیظنت ءًارجإ وأ اًیلكش اًبناج

 يھو ،ىضرملا اضرو تامدخلا ةدوجو يحصلا لمعلا ةئیبب ةطبترم تاعابطناو ءارآ عم لماعتی انھ ثحابلاف ،اھب قوثولا

 )٣٨ ص ،٢٠٢٣ ،دمحم( .ةددحم تاھج وأ صاخشأ ىلإ تبسُن وأ اھمادختسا ءيسُأ اذإ ةساسح نوكت دق تانایب

 ثحبلا عوضوم رایتخا تایقلاخأ

 ىلإ فدھی لاو ةیلمعو ةیملع ةمیق اذ نوكی نأ بجی عوضوملا نلأ ،ھسفن ثحبلا عوضوم رایتخا ذنم يقلاخلأا دعبلا رھظی

 ةرادإ تاسرامم ةسارد رایتخا نإف ،ثحبلا اذھل ةبسنلابو ،دارفأ وأ ةسسؤم دض قبسم مكح تابثإ وأ ةنیعم ةھج ىلإ ةءاسلإا

 ىلإ فدھی ھنلأ ةیقلاخلأا ةیحانلا نم اعًورشم ارًایتخا دعُی ىضرملا اضر ةمادتساب اھتقلاعو ةیحصلا ةیرشبلا دراوملا

 ةیدوعسلا ةحصلا ةرازو عم ثحابلا لماعتی نأ بجی كلذل ،عمتجملل ةمدقملا تامدخلا ةدوج معدو يحصلا ءادلأا نیسحت

 ةلكشملا ةغایص نوكت نأو ،ةقبسم ةروصب اھیلع مكحلا متی ةھج اھفصوب لا ،يملعلا لیلحتلاو ةساردلل لاًاجم اھفصوب

 )٢٢ ص ،٢٠٢٤ ،نزام( .ةیعوضوملاو دایحلا ىلع ةمئاق ةیثحبلا ةلئسلأاو فادھلأاو

 ةنیعلا رایتخا تایقلاخأ

 مدخت ةقیرطب نیكراشملا رایتخا متی لا ثیحب ،زییمتلا مدعو ةلادعلا أدبمب ثحابلا مزتلی نأ بجی ةساردلا ةنیع رایتخا دنع

 يحصلا عاطقلا يف نیلماعلا ةساردلا تلمش اذإف ،ثحبلا عوضوم مھف يف ةمھم اھؤارآ نوكت دق تائف دعبتست وأ ةنیعم ةجیتن

 ةربخلا وأ لمعلا ةعیبط لثم ةحضاو رییاعم قفو رایتخلاا نوكی نأ بجیف ،تامدخلا نم نیدیفتسملا وأ ىضرملا ضعب وأ

 لاأ يغبنی امك ،طقف ةیباجیإ تاباجإ ىلع لوصحلا يف ةبغرلا وأ ةیصخشلا تاقلاعلا قفو سیلو ،ةمدخلا نم ةدافتسلاا وأ

 ةسسؤم لخاد نیلماعلا نم ناك اذإ اصًوصخ ،ثحبلا يف ةكراشملل رشابم ریغ وأ رشابم طغضل كراشم يأ ضرعتی

 )١٣٠ ص ،٢٠٢٢ ،يشرقلا( .يفیظولا مھمییقتب ةطبترم مھتكراشم نأ نورعشی دق ةیحص

 تانایبلا عمج تایقلاخأ

 تانایبلا نأو ،طقف يمیداكأو يملع ةساردلا نم فدھلا نأ نیكراشملل ثحابلا حضوی نأ بجی تانایبلا عمج ةلحرم يف

 ةنابتسلاا ثحابلا مدختسا اذإف ،دارفلأا ىلع ماكحأ رادصإ وأ ةبساحملا وأ يرادلإا مییقتلل سیلو ثحبلا ضارغلأ مدختستس

 نمضتت لاو ،ةنیعم ةباجإ ىلإ كراشملا ھجوت لا ةدیاحمو ةحضاو ةقیرطب ةلئسلأا غوصی نأ ھیلعف ،تانایبلا عمجل ةادأك

 ریغ ةیصخش تامولعم فشكت يتلا ةلئسلأا ثحابلا بنجتی نأ بجی امك ،اًیبلس ءًاحیإ وأ اطًغض وأ امًاھتا لمحت تارابع

 .يحصلا عاطقلاب ةطبترملا ثوحبلا يف ةصاخ ،ةیقلاخأ ةفلاخم دعُی دق ةساردلا ةجاح نع ةدئاز تانایب عمج نلأ ،ةیرورض

 )٢٦ ص ،٢٠٢١ ،وبلاقش(

 نیكراشملل ةرینتسملا ةقفاوملا

 لبق نیكراشملا ةقفاوم ىلع ثحابلا لصحی نأ بجیو ،ثحبلا اذھ يف ةیقلاخلأا بناوجلا مھأ نم ةرینتسملا ةقفاوملا دعُت

 تقولاو ةلئسلأا ةعیبطو اھفدھو ةساردلا ناونع كراشملا فرعی امدنع ةقفاوملا هذھ ققحتتو ،مھنم تانایبلا عمج يف ءدبلا
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 ،ةلءاسم وأ ررض يأ نود تقو يأ يف باحسنلاا يف قحلا ھل نأو ةیرایتخا ةكراشملا نأ حیضوت عم ،ةباجلإل عقوتملا

 تاباجلإا نأو ،ةیعوط ةكراشملا نأب دیفت ةرصتخم ةیحیضوت ةرقف ةنابتسلاا ةیادب يف ثحابلا عضی نأ نكمی ثحبلا اذھ يفو

 .ةكراشملا ضفر وأ قفاو ءاوس كراشملا ىلع ةیجلاع وأ ةیفیظو راثآ يأ دجوت لا ھنأو ،طقف ةیملع ضارغلأ مدختستس

 )٧٦ ص ،٢٠٢٣ ،يراكشا(

 تانایبلا ةیرس ىلع ظافحلا

 دراوملا تاسرامم وأ تامدخلا ةدوج وأ لمعلا ةئیبب قلعتت ءارآ نودبی دق نیكراشملا نلأ ثحبلا اذھ يف ةیرسلا ةیمھأ رھظت

 بجی كلذل ،ةفورعم نوكتس مھتیوھ نأ اورعش اذإ مھئارآ نع حاصفلإا نم نوشخی دقو ،يحصلا عاطقلا لخاد ةیرشبلا

 ناك اذإ لاإ ،مھتایصخش فشكت تانایب يأ وأ ةیوھلا ماقرأ وأ ةیفیظولا مھماقرأ وأ نیكراشملا ءامسأ بلطی لاأ ثحابلا ىلع

 ةراشلإا نود ،تاطسوتملاو بسنلا لثم ،ةیلامجإ ةروصب جئاتنلا ضرعُت نأ بجی امك ،ةحیرص ةقفاومبو اًدج اًیرورض كلذ

 )٣٩ ص ،٢٠٢٣ ،دمحم( .نیكراشملا ىلع فرعتلاب حمست ةقیرطب اھنیعب ةأشنم وأ ةرادإ وأ صخش ىلإ

 لیلحتلاو نیزختلا ءانثأ تانایبلا ةیامح

 ،لیلحتلاو نیزختلا ءانثأ تانایبلا ةیامحل ةیلمع تاءارجإ قبطی نأ بجی لب ،ةیرسلا ىلع ظافحلاب ثحابلا دھعتی نأ يفكی لا

 مادختساو ،ةساردلاب طبترم ریغ صخش يأ عم اھتكراشم مدعو ،نمآ باسح يف ةینورتكللإا ةنابتسلاا تافلم ظفح كلذ نمو

 تانایبلاب ظافتحلاا مدع بجی امك ،لیلحتلا يف ءدبلا لبق ةیفیرعت تامولعم يأ فذحو ،نیكراشملا ءامسأ لدب ماقرأ وأ زومر

 نم دكأتلا وأ ةدیدج ةقفاوم ىلع لوصحلا دعب لاإ ىرخأ ثاحبأ يف اھمادختسا مدعو ،ةساردلا ءاھتنا دعب ةرربم ریغ ةدمل

 )٢ ص ،٢٠٢٥ ،ةلابش( .لماكلاب نیكراشملا ةیوھ ءافخإ

 تانایبلا عمج يف زیحتلا بنجت

 نأب ةقبسم تاعقوت ھیدل نوكت دق ثحابلا نلأ ،تانایبلا عمج دنع زیحتلا بنجت ثحبلا اذھ يف ةیقلاخلأا تاقیبطتلا مھأ نم

 يف تاعقوتلا هذھ رثؤت نأ زوجی لا كلذ عمو ،ىضرملا اضر يف اًیباجیإ رثؤت ةركتبملا ةیحصلا ةیرشبلا دراوملا تاسرامم

 طقف ةنابتسلاا ثحابلا عزوی نأ حصی لا ،لاثملا لیبس ىلعف ،تاباجلإا ریسفت وأ ةنیعلا رایتخا وأ ةلئسلأا ةغایص ةقیرط

 ىلإ يدؤیس كلذ نلأ ،ةرادلإا تاسایسل نیدیؤملا نیلماعلا ىلع وأ تامدخلا نع نوضار مھنأ عقوتی نیذلا نیكراشملا ىلع

 ةیباجیلإا ءارلآا روھظب حمست ةقیرطب تانایبلا عمجُت نأو ناكملإا ردق ةعونتم ةنیعلا نوكت نأ بجی كلذل ،ةقیقد ریغ جئاتن

 )١٢١ ص ،٢٠٢٤ ،ةیطع( .ةدیاحملاو ةیبلسلاو

 جئاتنلا لیلحت يف زیحتلا بنجت

 اذإف ،جئاتنلا ریسفت يف ةغلابم وأ لیدعت وأ فذح نود ترھظ امك تانایبلا ضرعب ثحابلا مزتلی نأ بجی جئاتنلا لیلحت دنع

 ىلإ اًدانتسا كلذ ضرع بجیف ،ىضرملا اضر ىلع يوق رثأ ھل نیلماعلا نیكمت وأ رمتسملا بیردتلا نأ ةساردلا ترھظأ

 بجیف ،فیعض رثلأا نأ وأ حضاو رثأ اھل سیل ةیرشبلا دراوملا تاسرامم ضعب نأ ةساردلا ترھظأ اذإو ،ةیلعفلا جئاتنلا

 ةیملع جئاتن ىلإ لوصولا لب ،ثحابلا يأر ةحص تابثإ سیل ثحبلا نم يقلاخلأا فدھلاف ،ءافخإ نود اضًیأ كلذ ركذ

 )١٤٣ ص ،٢٠٢٣ ،نقدم( .يحصلا عاطقلا ریوطت يف اھنم ةدافتسلاا نكمی ةقداص

 

 



 ١٢ 

 ةلمتحملا رطاخملا عم لماعتلا

 دراوملا تاسایس لوح مھئارآ نع حاصفلإا نم نیلماعلا فوخ لثم ،ةیقلاخلأا رطاخملا ضعب ثحبلا اذھ يف رھظت دق

 تانایبلا ضعب فشك لامتحا وأ ،ةیحصلا ةمدخلا ىلع مھلوصح ىلع مھتاباجإ رثؤت نأ نم ىضرملا قلق وأ ،ةیرشبلا

 مدختسُت نل تاباجلإا نأو ،ةیرایتخاو ةیرس ةكراشملا نأ ثحابلا دكؤی نأ بجی رطاخملا هذھ لیلقتلو ،نیكراشملاب ةصاخلا

 لاؤس يأ ثحابلا بنجتی نأ بجی امك ،تایوھ وأ ءامسأ دیدحت نود ةماع ةروصب ضرعتس جئاتنلا نأو ،نیكراشملا دض

 ص ،٢٠٢٢ ،يشرقلا( .ةساردلا فادھأ مدخت لا تامولعم نع حاصفلإا ىلإ ھعفدی وأ كراشملل ارًشابم اجًرح ببسی دق

١٣٩( 

 ثحبلا جئاتن ةیقوثومو تایقلاخلأا نیب ةقلاعلا

 ةیرسلاو ناملأاب رعشی امدنع كراشملا نلأ ،جئاتنلا ةیقوثوم ىلع ةرشابم سكعنی ثحبلا اذھ يف تایقلاخلأاب مازتللاا نإ

 مدقی دقف ،فدھلا حوضو مدع وأ طغضلا وأ فوخلاب رعش اذإ امأ ،ةیعقاوو اًقدص رثكأ تانایب مدقی ةباجلإا يف ةیرحلاو

 درجم تسیل دایحلاو ةیرسلاو ةرینتسملا ةقفاوملا نإف كلذل ،ةسسؤملا وأ ثحابلا ءاضرإ لواحی وأ ةقیقد ریغ تاباجإ

 تایصوت لعجی امم ،ةیقادصم رثكأ جئاتن قیقحتو تانایبلا ةدوج نیسحت ىلع دعاست ةیملع لئاسو يھ لب ،ةیلكش تاءارجإ

 ص ،٢٠٢٣ ،يراكشا( .ىضرملا اضر نیسحتو ةیحصلا ةیرشبلا دراوملا ةرادإ ریوطت يف قیبطتلل ةیلباق رثكأ ثحبلا

٧٢( 

 ىضرملا اضرو ةیحصلا ةیرشبلا دراوملا عوضوم ىلع قیبطتلا

 ،نیكمتلاو ،زیفحتلاو ،بیردتلا لثم ةیرشبلا دراوملا ةرادإ تاسرامم نأ ثحابلا يعاری نأ بجی ،ثحبلا عوضوم ءوض يف

 كلذل ،لمعلا ةئیب لخاد مھتبرجتب طبترت اھنلأ ،نیلماعلل ةساسح تاعوضوم نوكت دق يجیتارتسلاا فیظوتلاو ،ءادلأا مییقتو

 صرف دوجو ىلع ةقفاوملا ةجرد نع لاؤسلا لثم ،نیلماعلا وأ ةرادلإل امًاھتا لمحت لا ةینھم ةقیرطب ةلئسلأا غاصُت نأ بجی

 ىلع زیكرتلا بجیف ،ىضرملا اضر سایق دنع امأ ،رارقلا ذاختا يف نیلماعلا ةكراشم وأ زفاوحلا ماظن حوضو وأ ةیبیردت

 وھ فدھلا نلأ ،ةیرورض ریغ ةیجلاع لیصافت وأ ةصاخ ةیحص تامولعم بلط نود ةماع ةروصب ةمدخلا عم مھتبرجت

 )١٦٠ ص ،٢٠٢٥ ،يلع( .ةیصخش ةیبط تانایب عمج سیلو ضیرملا ةبرجت ةدوجو ةیحصلا ةرادلإا نیب ةقلاعلا مھف

 ریرقتلا يف ةیملعلا ةناملأاو قیثوتلاب مازتللاا

 يتلا راكفلأاو عجارملا عیمج قیثوتب ثحابلا مزتلی نأ بجی ثیح ،ھسفن ریرقتلا ةباتك ىلإ تایقلاخلأل يلمعلا قیبطتلا دتمی

 نیب ثحابلا زیمی نأ بجی امك ،اھباحصأ ىلإ ةحضاو ةراشإ نود ةقباس تاسارد نم صوصن مادختسا مدعو اھیلإ دنتسی

 يفو ،ةعقوتملا ھجئاتن وأ ھثحب ةیمھأ ضرع يف ةغلابملا بنجتی نأو ،ةقباسلا تاساردلا ھیلإ تلصوت امو يصخشلا ھیأر

 قفو يملعلا ثحبلا تایقلاخأو ىضرملا اضرو ةیحصلا ةیرشبلا دراوملا ةرادإب ةقلعتملا تاساردلا قیثوت بجی ثحبلا اذھ

 )١١٤ ص ،٢٠٢٢ ،يكلام( .لاحتنلاا نم ثحبلا يمحیو ةیملعلا ةناملأا سكعی حیحصلا قیثوتلا نلأ ،APA بولسأ

 يلمعلا قیبطتلا ةصلاخ

 ةركتبملا ةیحصلا ةیرشبلا دراوملا ةرادإ تاسرامم رثأ عوضوم يف يملعلا ثحبلا تایقلاخأ نأ قباسلا قیبطتلا نم حضتی

 رایتخاف ،اھلیلحتو اھذیفنتو ةساردلا میمصت نم يساسأ ءزج يھ لب ،اًیفاضإ ارًصنع تسیل ىضرملا اضر ةمادتسا ىلع

 ،قدصب جئاتنلا ضرعو ،زیحتلا بنجتو ،تانایبلا ةیرس ةیامحو ،ةرینتسم ةقفاوم ىلع لوصحلاو ،ةلداع ةقیرطب ةنیعلا



 ١٣ 

 ریوطت معدت ةعفان ةیملع تایصوت میدقت يف ةساردلا مھست نأ نكمی كلذبو ،ةیقادصمو ةقد رثكأ ثحبلا لعجت تاءارجإ اھلك

 ةروصب ىضرملا اضرو ةیحصلا تامدخلا ةدوج نیسحتو يدوعسلا يحصلا عاطقلا يف ةیرشبلا دراوملا تاسرامم

 )٤٢ ص ،٢٠٢٣ ،دمحم( .ةمادتسم

 ةمتاخلا .٧

 يھف ،ةنیصرلا ةیمیداكلأا تاساردلا ھیلع موقت يذلا ساسلأا لثمت يملعلا ثحبلا تایقلاخأ نأ حضتی ریرقتلا اذھ ماتخ يف

 لوانت دقو ،ھجئاتن ةیقوثومو ثحبلا ةھازن نمضت يتلا میقلا نم ةلماكتم ةموظنم لب ةیلكشلا تامیلعتلا نم ةعومجم تسیل

 ةھازنلاو ةیملعلا ةناملأا لثم ثحابلا كولس مكحت يتلا ةیساسلأا ئدابملاو ،اھتیمھأو يملعلا ثحبلا تایقلاخأ موھفم ریرقتلا

 يملعلا لاحتنلاا لثم نیثحابلا ھجاوت دق يتلا ةیقلاخلأا ایاضقلا زربأ شقان امك ،ةرینتسملا ةقفاوملاو ةیرسلاو ةیعوضوملاو

 لمعلل ةمظنملا حئاوللاو دعاوقلا رود حیضوت مت امك ،حلاصملا براضتو ةیصوصخلا كاھتناو زیحتلاو تانایبلا ریوزتو

 قوقح مارتحا نامضو ةیثحبلا ةیلمعلا میظنت يف APA لیلد لثم ةیلودلا رییاعملاو ،ثحبلا تایقلاخأ ناجلو ،يثحبلا

  .يملعلا جاتنلإا ةدوج زیزعتو ةیركفلا ةیكلملا ةیامحو نیكراشملا

 ةمادتسا ىلع ةركتبملا ةیحصلا ةیرشبلا دراوملا ةرادإ تاسرامم رثأب قلعتملا ثحبلا عوضوم ىلع يلمعلا قیبطتلا رھظأو

 جئاتنلا ةقدو تانایبلا ةدوج ىلع ةرشابم سكعنی تایقلاخلأاب مازتللاا نأ ةیدوعسلا ةحصلا ةرازو يف ىضرملا اضر

 بنجتو ،ةرینتسملا ةقفاوملا ىلع لوصحلاو ،تامولعملا ةیرس ىلع ظافحلاف ،ةصلختسملا تایصوتلا نم ةدافتسلاا ةیناكمإو

 ،ةساردلا ةیقادصم ززعتو نیكراشملاو ثحابلا نیب ةقثلا ءانب يف مھست لماوع اھلك ،ةیفافشو قدصب جئاتنلا ضرعو ،زیحتلا

 تلااجملا يف ةصاخ ،ةیلبقتسملا تاساردلا عیمج يف اًیساسأً أدبم لظی نأ بجی يملعلا ثحبلا تایقلاخأب مازتللاا نإف كلذلو

 عمتجملا مدخت ةلوؤسم ةیملع ةفرعم جاتنإ نمضی امب ،ةیصخشلا ھتانایبو ھقوقحو ناسنلإا عم لماعتت يتلا ةیرادلإاو ةیحصلا

 .ةمادتسم ةروصب تامدخلاو تاسسؤملا ریوطت يف مھستو

 

  



 ١٤ 

 عجارملا .٨

 ،ةینوناقلا ثاحبلأا رشنل ةیلودلا ةینورتكللإا ةلجملا .يملعلا ثحبلا تایقلاخأ .)٢٠٢٣( .يرودكب ةزمح ،يراكشا .١

٨٠-٦٢ ،)١٥( ٣.  

  .٢-١ ،٤٩ ،ملقلا ةلجم .يمقرلا لوحتلا رصع يف يملعلا ثحبلا تایقلاخأ .)٢٠٢٥( .دمحم نب نسح ،ةلابش .٢

 .٣٠-١١ ،٢٠ ،تاساردلل ةیبیللا ةلجملا .يملعلا ثحبلا تایقلاخأ .)٢٠٢١( .دمحأ دمحم يرون ،وبلاقش .٣

  .٧١-٦٤ ،)٦( ٦٩ ،يملاسلإا ثعبلا .يملعلا ثحبلا تایقلاخأ .)٢٠٢٣( .سودقلادبع .٤

-٩٢ ،٤ ،تایناسنلإاو مولعلل كئارلأا ةلجم .يملعلا ثحبلا رصانعو میھافم .)٢٠٢٤( .دیسلا ىفطصم ،ةیطع .٥

٣٩١.  

 تاساردلل ةیوبرتلا ةیعمجلا ةلجم .يملعلا ثحبلاو يعانطصلاا ءاكذلا تایقلاخأ .)٢٠٢٥( يدجم ،يلع .٦

 .١٦٤-١٥٥ ،١٤٧ ،ةیعامتجلاا

 تاساردلا ةیلك ةلجم .يملعلا ثحبلا تایقلاخأ .)٢٠٢٢( .يضاوعلا ناشیخ نب دوعس تنب ينامأ ،يشرقلا .٧

  .١٥٥-١٠٥ ،)٢( ٣٨ ،ةیردنكسلإاب تانبلل ةیبرعلاو ةیملاسلإا

  .٣٦-٧ ،)١( ٢ ،ةلماشلا ةیوبرتلا ةلجملا .يملعلا ثحبلاو ملعلا تایقلاخأ .)٢٠٢٤( .دمحم نیدلا ماسح ،نزام .٨

 .١١٧-١٠٦ ،)٢( ١١ ،تاسارد ةلجم .يملعلا ثحبلا تایقلاخأ .)٢٠٢٢( .ةشئاع ،يكلام .٩

 ،)١٢٧( ٣٢ ،يطرشلا ركفلا .يدوعسلا ماظنلا يف يملعلا ثحبلا تایقلاخأ .)٢٠٢٣( .سابع قوراف داھن ،دمحم .١٠

٤٤-١٩.  

 .١٤٧-١٣٠ ،)٢( ١٤ ،ةیوغللا تاسرامملا ةلجم .قلاخأو ئدابم :يملعلا ثحبلا ةیجھنم .)٢٠٢٣( .موثلك ،نقدم .١١
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