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Instructions:  
 

ن  ❏ ي تمام الساعة  ١يغلق الواجب يوم الإثني 
 مساءً.  ٩مارس فن

 درجات.  ٤مقالي من الواجب سؤال واحد  ❏
ية أو اللغة العربية مع مراعاة أن تكون المصطلحات العلمية تكون باللغة  ❏ ن الإجابة متاحة باللغة الإنجلي 

ية.  ن  الانجلي 
ورة التحويل إل صيغة  ❏  بعد الانتهاء من الواجب ورفعة على المودل.  pdfيرجى ضن
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 الواجب الاول
 

ي تطوير عملية تم توظيفك ك  
يد. يرغب المركز فن ي مركز توزي    ع اليى

ف فن موظف كمشر

ي غضون الأشهر الثلاثة المقبلة. 
ن جدد ، ليتم تنفيذها فن ن واختيار موظفي  قد و تعيي 

وعتم تكليفك بمسؤولية   .مدير المشر

 

 :  مهمتك هي

 
ح  ▪ وع أن كلمة(    150إل  130)من اشر تخطط كيف يجب عليك كمدير للمشر

ي التواصل مع أعضاء الفريق لتحقيق الإنجازات. اعط 
وتدير وتتحكم فن

 اسبابا. 
 

ن و س     وف  ي   تلتحديد مس     ؤوليا RACIنقوم بعمل من ثم نقوم بتخطيط من خلال تحديد المعنيي 
ن
كل فرد ف

ن وتح  دي  د متطلب  اتهم من خلال الاجتم  اع  ات ونخطط لطريق  ة البح     فريق ومن ثم التواص                  ل مع المعني 

ي س   وف خس   تخدمه التواص   ل
ام. ،.... ال  ( مقابلات)  ا الت  ي ، او مقابلات عن قريق اليى

ونقوم ، اتص   ال هات ن

ي كل قريقة والفرص والتهديد والضعف القوةمصادر ونرى  SOWTبعمل تحليل 
ن
ي يونعتمد الطر ات ف

قة الت 

ن  ن عن قريقة التص  ويا او اختيار  فيها افض  ل فرص لإيجاد افض  ل الموظفي  والقيام بطرق اختيار الموظفي 

وع  وع ( علما بان الاختيارين كلها سوف تسجل باسم مدير المشر ومن ثام ندير الاتصال وقنواته )مدير المشر

ونتأكد ان نأخذ الموافقة لكل مرحلة من المدير المباشر وان نتحقق ان الش                خلى المختار حاص                 ل على 

و  المطلوب ي الاتص                الات ة لش                غل الوظيفة الش                ر
ن
لكي نتأكد انها ض                من خطة ادارة ومن بعدها نتحكم ف

وع  ي هذه المرحلة. وجهات النظر هم قدر المستطاع واختلاف ان نقلل سوء الف ونتأكد اتصالات المشر
ن
 ف


