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استمارة تحكيم أداة الدراسة (الاستبانة)
عنوان الرسالة:
دور التخطيط الإستراتيجي للموارد البشرية في تعزيز البراعة التنظيمية: دراسة ميدانية على وزارة الإعلام السعودية

السادة أعضاء هيئة التدريس والمحكمون الكرام،
تحية طيبة وبعد،
يقوم الباحث بإعداد دراسة بعنوان:
"دور التخطيط الإستراتيجي للموارد البشرية في تعزيز البراعة التنظيمية: دراسة ميدانية على وزارة الإعلام السعودية"
ونظراً لما تتمتعون به من خبرة علمية وأكاديمية، يرجى التكرم بمراجعة أداة الدراسة وإبداء آرائكم حولها من حيث:
• مدى ملاءمة الفقرات للأبعاد التي تنتمي إليها.
• سلامة الصياغة اللغوية.
• وضوح العبارات ودقتها.
• مدى انتماء الفقرات للمحاور المخصصة لها.
• أي تعديلات أو إضافات ترونها مناسبة.
وسيكون لملاحظاتكم القيمة الأثر الكبير في تطوير الأداة وتحسينها بما يسهم في تحقيق أهداف الدراسة.
وتفضلوا بقبول فائق الاحترام والتقدير
الباحث:   شليويح المطيري
التاريخ: 28-6-2026
النسخة الثانية من الاستبيان
فقرات الاستبانة من الدراسات السابقة والتعديل عليها ليتوافق مع الدراسة الحالية:

المتغير المستقل: التخطيط الاستراتيجي للموارد البشرية
	البعد
	الفقرة
	المصدر
	التعديل

	التحليل والتنبؤ بالإحتياجات
	تعتمد الوزارة على تحليل منهجي لتحديد احتياجاتها الحالية من الموارد البشرية.
	Belcourt & Podolsky (2023)
	تم تعديل الصياغة لتناسب وزارة الإعلام السعودية.

	التحليل والتنبؤ بالإحتياجات
	يتم التنبؤ بالإحتياجات المستقبلية من الكوادر البشرية في ضوء الأهداف الإستراتيجية للوزارة.
	Belcourt & Podolsky (2023)
	تم تكييف الفقرة بما يتوافق مع أهداف الدراسة الحالية.

	التحليل والتنبؤ بالإحتياجات
	تستند قرارات الموارد البشرية إلى بيانات ومعلومات دقيقة حول القوى العاملة.
	Belcourt & Podolsky (2023)
	إعادة صياغة الفقرة لتتلاءم مع بيئة وزارة الإعلام السعودية.

	التحليل والتنبؤ بالإحتياجات
	تقوم الوزارة بدراسة التغيرات البيئية عند تحديد احتياجاتها المستقبلية من الموارد البشرية.
	Belcourt & Podolsky (2023)
	تم تعديل الفقرة لتناسب مجتمع الدراسة.

	التحليل والتنبؤ بالإحتياجات
	يتم تحديد الفجوات المهارية للعاملين بصورة دورية.
	Belcourt & Podolsky (2023)
	تعديل لغوي طفيف ليتوافق مع الدراسة الحالية.

	التحليل والتنبؤ بالإحتياجات
	تعتمد الوزارة على أدوات ونظم معلومات داعمة للتنبؤ بالاحتياجات الوظيفية المستقبلية.
	Belcourt & Podolsky (2023)
	تم تكييف الفقرة لتناسب وزارة الإعلام السعودية.

	تطوير القدرات البشرية
	توفر الوزارة برامج تدريبية تتوافق مع احتياجات العمل الحالية والمستقبلية.
	Smith (2022)
	تم تعديل الصياغة لتناسب بيئة وزارة الإعلام السعودية.

	تطوير القدرات البشرية
	تعتمد الوزارة برامج تطوير مستمرة لرفع المهارات المهنية للعاملين بما يتوافق مع متطلبات العمل المستقبلية.
	Smith (2022)
	إعادة صياغة الفقرة بما يتناسب مع أهداف الدراسة الحالية.

	تطوير القدرات البشرية
	تدعم الوزارة العاملين من خلال البرامج التدريبية والتطوير المهني لاكتساب المعارف والمهارات اللازمة لمتطلبات العمل.
	Smith (2022)
	تم تكييف الفقرة مع مجتمع الدراسة الحالية.

	تطوير القدرات البشرية
	يتم إعداد خطط واضحة لتنمية القدرات البشرية في الوزارة.
	Smith (2022)
	تعديل صياغي لتتوافق مع بيئة وزارة الإعلام السعودية.

	تطوير القدرات البشرية
	توفر الوزارة فرصاً متكافئة للتعلم والتطوير المهني.
	Smith (2022)
	إعادة صياغة الفقرة لتلائم مجتمع الدراسة.

	تطوير القدرات البشرية
	تسهم برامج التطوير في رفع كفاءة العاملين لأداء مهامهم.
	Smith (2022)
	تم تعديل الفقرة بما ينسجم مع أهداف الدراسة الحالية.

	المتابعة والتقييم
	تعتمد الوزارة معايير واضحة لمتابعة تنفيذ خطط الموارد البشرية.
	Aguinis (2019)
	تم تعديل الصياغة لتناسب وزارة الإعلام السعودية.

	المتابعة والتقييم
	يتم تقييم مدى تنفيذ خطط الموارد البشرية بصورة دورية وفق مؤشرات أداء محددة.
	Aguinis (2019)
	إعادة صياغة الفقرة لتتلاءم مع مجتمع الدراسة.

	المتابعة والتقييم
	تُستخدم نتائج متابعة وتقييم خطط الموارد البشرية في تطوير السياسات والإجراءات المتعلقة بالموارد البشرية
	Aguinis (2019)
	تم تكييف الفقرة بما يتوافق مع أهداف الدراسة الحالية.

	المتابعة والتقييم
	يتم قياس مدى تحقيق أهداف خطط الموارد البشرية بانتظام.
	Aguinis (2019)
	تعديل لغوي ليتناسب مع بيئة وزارة الإعلام السعودية.

	المتابعة والتقييم
	توفر أنظمة المتابعة معلومات تساعد في اتخاذ القرارات المناسبة.
	Aguinis (2019)
	إعادة صياغة الفقرة لتتوافق مع مجتمع الدراسة.

	المتابعة والتقييم
	تسهم عمليات متابعة وتقييم خطط الموارد البشرية في تحديد نقاط القوة والضعف ومعالجة جوانب التحسين في إدارة الموارد البشرية.
	Aguinis (2019)
	تم تعديل الصياغة بما يخدم أهداف الدراسة الحالية.







المتغير التابع: البراعة التنظيمية
	البعد
	الفقرة
	المصدر
	التعديل

	المرونة التنظيمية
	تتمتع الوزارة بالقدرة على تعديل إجراءات العمل عند الحاجة.
	Barjis (2023)
	تم تكييف الفقرة لتناسب بيئة وزارة الإعلام السعودية.

	المرونة التنظيمية
	تتيح الأنظمة الإدارية في الوزارة تعديل الإجراءات التنظيمية بما يتناسب مع متطلبات العمل.
	Barjis (2023)
	إعادة صياغة الفقرة بما يتوافق مع مجتمع الدراسة.

	المرونة التنظيمية
	تتسم الأنظمة الإدارية في الوزارة بالمرونة الكافية لمواجهة التغيرات.
	Barjis (2023)
	تم تعديل الصياغة لتلائم البيئة التنظيمية للوزارة.

	المرونة التنظيمية
	تتمكن الوزارة من إعادة توزيع الموارد البشرية وفقًا للمتطلبات التشغيلية المستجدة.
	Barjis (2023)
	تم تطوير الفقرة بما يتناسب مع أهداف الدراسة الحالية.

	المرونة التنظيمية
	تشجع الوزارة العاملين على التكيف مع التغييرات التنظيمية.
	Barjis (2023)
	إعادة صياغة الفقرة لتتناسب مع طبيعة عمل الوزارة.

	المرونة التنظيمية
	تتم مراجعة وتعديل الهياكل التنظيمية عند الحاجة بما يدعم تحقيق أهداف الوزارة.
	Barjis (2023)
	تم تكييف الفقرة لتناسب مجتمع الدراسة الحالي.

	التكيف التنظيمي
	تتمكن الوزارة من التكيف مع التغيرات في بيئة العمل الخارجية.
	Barjis (2023)
	تم تعديل الصياغة لتناسب وزارة الإعلام السعودية.

	التكيف التنظيمي
	تراجع الوزارة سياساتها وإجراءاتها بما يتناسب مع المتغيرات الجديدة.
	Barjis (2023)
	إعادة صياغة الفقرة لتتلاءم مع أهداف الدراسة الحالية.

	التكيف التنظيمي
	تتبنى الوزارة أساليب عمل تتلاءم مع التطورات الحديثة.
	Barjis (2023)
	تم تكييف الفقرة لتناسب مجتمع الدراسة.

	التكيف التنظيمي
	تستطيع الوزارة التكيف مع المتطلبات التقنية المتجددة.
	Barjis (2023)
	تعديل لغوي بما يتوافق مع بيئة الوزارة.

	التكيف التنظيمي
	تستفيد الوزارة من الخبرات المتراكمة للعاملين في دعم قدرتها على التكيف مع المتغيرات.
	Barjis (2023)
	إعادة صياغة الفقرة لتناسب البيئة التنظيمية للدراسة.

	التكيف التنظيمي
	تستجيب الوزارة بفعالية للتحولات التي تطرأ على قطاع الإعلام.
	Barjis (2023)
	تم تطوير الفقرة لتتناسب مع طبيعة مجتمع الدراسة.

	سرعة الإستجابة التنظيمية
	تتخذ الوزارة القرارات اللازمة في الوقت المناسب.
	Barjis (2023)
	تم تكييف الفقرة لتناسب وزارة الإعلام السعودية.

	سرعة الإستجابة التنظيمية
	تستجيب الوزارة بسرعة للمشكلات التي تواجه العمل الإعلامي.
	Barjis (2023)
	إعادة صياغة الفقرة بما يتوافق مع أهداف الدراسة الحالية.

	سرعة الإستجابة التنظيمية
	تتم معالجة التحديات التشغيلية بكفاءة وسرعة.
	Barjis (2023)
	تم تعديل الصياغة لتلائم بيئة الوزارة.

	سرعة الإستجابة التنظيمية
	تسهم قنوات الاتصال الداخلية في تسريع الاستجابة للأحداث والمستجدات الإعلامية.
	Barjis (2023)
	تم تكييف الفقرة لتناسب مجتمع الدراسة.

	سرعة الإستجابة التنظيمية
	تمتلك الوزارة القدرة على الاستجابة السريعة للمتغيرات الإعلامية.
	Barjis (2023)
	إعادة صياغة الفقرة لتتلاءم مع طبيعة الوزارة.

	سرعة الإستجابة التنظيمية
	يتم تنفيذ القرارات التنظيمية بسرعة وفعالية.
	Barjis (2023)
	تم تطوير الفقرة بما يتوافق مع أهداف الدراسة الحالية.

	الإبتكار التنظيمي
	تشجع الوزارة العاملين على تقديم أفكار جديدة ومبتكرة.
	Tidd & Bessant (2023)
	تم تكييف الفقرة لتناسب بيئة وزارة الإعلام السعودية.

	الإبتكار التنظيمي
	تدعم الإدارة المبادرات التي تسهم في تطوير العمل.
	Tidd & Bessant (2023)
	إعادة صياغة الفقرة بما يتوافق مع مجتمع الدراسة.

	الإبتكار التنظيمي
	توفر الوزارة، من وجهة نظري، الموارد اللازمة لدعم الأفكار الإبداعية وتطويرها.
	Tidd & Bessant (2023)
	تم تعديل الصياغة لتلائم البيئة التنظيمية للوزارة.

	الإبتكار التنظيمي
	تشجع الوزارة تجربة أساليب عمل جديدة لتحسين الأداء.
	Tidd & Bessant (2023)
	تم تطوير الفقرة لتناسب أهداف الدراسة الحالية.

	الإبتكار التنظيمي
	تسهم بيئة العمل في تحفيز الإبداع والإبتكار بين العاملين.
	Tidd & Bessant (2023)
	إعادة صياغة الفقرة لتتناسب مع مجتمع الدراسة.

	الإبتكار التنظيمي
	تستفيد الوزارة من الأفكار المبتكرة في تطوير خدماتها وعملياتها.
	Tidd & Bessant (2023)
	تم تكييف الفقرة لتناسب بيئة وزارة الإعلام السعودية.






استبانة التحكيم
القسم الاول: 
ضرورة تضمين التعريف الإجرائي لمتغيرات الدراسة
يُرجى وضع إشارة (✓) في الخانة التي ترونها مناسبة.
١) التخطيط الاستراتيجي للموارد البشرية
التعريف الاصطلاحي: يشير التخطيط الاستراتيجي للموارد البشرية إلى العملية المتكاملة التي تهدف إلى مواءمة سياسات وممارسات الموارد البشرية مع الأهداف الاستراتيجية للمؤسسة، من خلال التنبؤ باحتياجات القوى العاملة وتطوير القدرات البشرية ومتابعة الأداء، بما يضمن توفر المهارات المناسبة لتحقيق الأهداف التنظيمية (Malik, 2022).

البعد الأول: التحليل والتنبؤ بالإحتياجات
التعريف الإجرائي:
يقصد به مدى قدرة وزارة الإعلام السعودية على تحليل بيانات القوى العاملة الحالية والتنبؤ باحتياجاتها المستقبلية من الموارد البشرية في ضوء أهدافها الإستراتيجية والمتغيرات البيئية.
	الرقم
	الفقرة
	الانتماء للمحور (تنتمي)
	الانتماء للمحور (لا تنتمي)
	الصياغة اللغوية (مناسبة)
	الصياغة اللغوية (غير مناسبة)
	التعديل المقترح

	1
	تعتمد الوزارة على تحليل منهجي لتحديد احتياجاتها الحالية من الموارد البشرية.
	
	
	
	
	

	2
	يتم التنبؤ بالإحتياجات المستقبلية من الكوادر البشرية في ضوء الأهداف الإستراتيجية للوزارة.
	
	
	
	
	

	3
	تستند قرارات الموارد البشرية إلى بيانات ومعلومات دقيقة حول القوى العاملة.
	
	
	
	
	

	4
	تقوم الوزارة بدراسة التغيرات البيئية عند تحديد احتياجاتها المستقبلية من الموارد البشرية.
	
	
	
	
	

	5
	يتم تحديد الفجوات المهارية للعاملين بصورة دورية.
	
	
	
	
	

	6
	تمتلك الوزارة آليات واضحة للتنبؤ بالإحتياجات الوظيفية المستقبلية.
	
	
	
	
	


البعد الثاني: تطوير القدرات البشرية
التعريف الإجرائي:
يقصد به مستوى اهتمام وزارة الإعلام السعودية بتنمية مهارات ومعارف العاملين من خلال التدريب والتطوير المهني المستمر بما يتوافق مع متطلبات العمل الحالية والمستقبلية.
	الرقم
	الفقرة
	الانتماء للمحور (تنتمي)
	الانتماء للمحور (لا تنتمي)
	الصياغة اللغوية (مناسبة)
	الصياغة اللغوية (غير مناسبة)
	التعديل المقترح

	7
	توفر الوزارة برامج تدريبية تتوافق مع احتياجات العمل الحالية والمستقبلية.
	
	
	
	
	

	8
	تعتمد الوزارة برامج تطوير مستمرة لرفع المهارات المهنية للعاملين بما يتوافق مع متطلبات العمل المستقبلية.
	
	
	
	
	

	9
	تدعم الوزارة العاملين للحصول على معارف وخبرات جديدة.
	
	
	
	
	

	10
	يتم إعداد خطط واضحة لتنمية القدرات البشرية في الوزارة.
	
	
	
	
	

	11
	توفر الوزارة فرصاً متكافئة للتعلم والتطوير المهني.
	
	
	
	
	

	12
	تسهم برامج التطوير في رفع كفاءة العاملين لأداء مهامهم.
	
	
	
	
	


البعد الثالث: المتابعة والتقييم
التعريف الإجرائي:
يقصد به مستوى تطبيق وزارة الإعلام السعودية لعمليات متابعة أداء العاملين وتقييمه بصورة دورية ومنظمة والاستفادة من نتائج التقييم في تحسين الأداء المؤسسي.
	الرقم
	الفقرة
	الانتماء للمحور (تنتمي)
	الانتماء للمحور (لا تنتمي)
	الصياغة اللغوية (مناسبة)
	الصياغة اللغوية (غير مناسبة)
	التعديل المقترح

	13
	تعتمد الوزارة معايير واضحة لمتابعة تنفيذ خطط الموارد البشرية.
	
	
	
	
	

	14
	يتم تقييم أداء العاملين بصورة دورية ومنتظمة.
	
	
	
	
	

	15
	تستثمر الوزارة نتائج تقييم الأداء في تطوير السياسات والإجراءات وتحسين الأداء المؤسسي.
	
	
	
	
	

	16
	يتم قياس مدى تحقيق أهداف خطط الموارد البشرية بانتظام.
	
	
	
	
	

	17
	توفر أنظمة المتابعة معلومات تساعد في اتخاذ القرارات المناسبة.
	
	
	
	
	

	18
	تسهم عمليات التقييم في الكشف عن نقاط القوة والضعف لدى العاملين.
	
	
	
	
	



المتغير التابع:
المتغير التابع: البراعة التنظيمية
التعريف الإجرائي:
يقصد بالبراعة التنظيمية قدرة وزارة الإعلام السعودية على التكيف مع المتغيرات الداخلية والخارجية والاستجابة لها بكفاءة من خلال المرونة التنظيمية، والتكيف التنظيمي، وسرعة الإستجابة التنظيمية، والإبتكار التنظيمي.
	الرقم
	الفقرة
	الانتماء للمحور (تنتمي)
	الانتماء للمحور (لا تنتمي)
	الصياغة اللغوية (مناسبة)
	الصياغة اللغوية (غير مناسبة)
	التعديل المقترح

	البعد الأول: المرونة التنظيمية
	
	
	
	
	
	

	19
	تتمتع الوزارة بالقدرة على تعديل إجراءات العمل عند الحاجة.
	
	
	
	
	

	20
	تستطيع الوزارة إعادة توزيع الموارد بما يتناسب مع متطلبات العمل.
	
	
	
	
	

	21
	تتسم الأنظمة الإدارية في الوزارة بالمرونة الكافية لمواجهة التغيرات.
	
	
	
	
	

	22
	يمكن للوزارة تعديل أولوياتها التشغيلية بسرعة عند الضرورة.
	
	
	
	
	

	23
	تشجع الوزارة العاملين على التكيف مع التغييرات التنظيمية.
	
	
	
	
	

	24
	تستجيب الهياكل التنظيمية في الوزارة بمرونة للمتغيرات المختلفة.
	
	
	
	
	

	البعد الثاني: التكيف التنظيمي
	
	
	
	
	
	

	25
	تتمكن الوزارة من التكيف مع التغيرات في بيئة العمل الخارجية.
	
	
	
	
	

	26
	تراجع الوزارة سياساتها وإجراءاتها بما يتناسب مع المتغيرات الجديدة.
	
	
	
	
	

	27
	تتبنى الوزارة أساليب عمل تتلاءم مع التطورات الحديثة.
	
	
	
	
	

	28
	تستطيع الوزارة التكيف مع المتطلبات التقنية المتجددة.
	
	
	
	
	

	29
	تستفيد الوزارة من الخبرات المتراكمة للعاملين في دعم قدرتها على التكيف مع المتغيرات.
	
	
	
	
	

	30
	تستجيب الوزارة بفعالية للتحولات التي تطرأ على قطاع الإعلام.
	
	
	
	
	

	البعد الثالث: سرعة الإستجابة التنظيمية
	
	
	
	
	
	

	31
	تتخذ الوزارة القرارات اللازمة في الوقت المناسب.
	
	
	
	
	

	32
	تستجيب الوزارة بسرعة للمشكلات التي تواجه العمل.
	
	
	
	
	

	33
	تتم معالجة التحديات التشغيلية بكفاءة وسرعة.
	
	
	
	
	

	34
	تسهم قنوات الإتصال الداخلية في تسريع الإستجابة للأحداث.
	
	
	
	
	

	35
	تمتلك الوزارة القدرة على الإستجابة السريعة للمتغيرات الإعلامية.
	
	
	
	
	

	36
	يتم تنفيذ القرارات التنظيمية بسرعة وفعالية.
	
	
	
	
	

	البعد الرابع: الإبتكار التنظيمي
	
	
	
	
	
	

	37
	تشجع الوزارة العاملين على تقديم أفكار جديدة ومبتكرة.
	
	
	
	
	

	38
	تدعم الإدارة المبادرات التي تسهم في تطوير العمل.
	
	
	
	
	

	39
	تخصص الوزارة موارد لتطوير الأفكار الإبداعية.
	
	
	
	
	

	40
	تشجع الوزارة تجربة أساليب عمل جديدة لتحسين الأداء.
	
	
	
	
	

	41
	تسهم بيئة العمل في تحفيز الإبداع والإبتكار بين العاملين.
	
	
	
	
	

	42
	تستفيد الوزارة من الأفكار المبتكرة في تطوير خدماتها وعملياتها.
	
	
	
	
	


بهذا الشكل يكون لديك جدول واحد كامل للمتغير التابع يضم الأبعاد الأربعة والفقرات (19–42)، تماماً كما يفضله المشرفون والمحكمون في نماذج التحكيم.

الجزء الثالث: البيانات الشخصية والوظيفية
يرجى وضع إشارة (✓) داخل مربع الإجابة الذي يتوافق مع معلوماتك:
الجزء الثالث: البيانات الشخصية والوظيفية
يرجى وضع إشارة (✓) داخل مربع الإجابة الذي يتوافق مع معلوماتك:
1. الجنس
· ذكر ☐
· أنثى ☐
2. العمر
· أقل من 30 سنة ☐
· من 30 إلى أقل من 40 سنة ☐
· من 40 إلى أقل من 50 سنة ☐
· 50 سنة فأكثر ☐
3. المؤهل العلمي
· دبلوم فأقل ☐
· بكالوريوس ☐
· ماجستير ☐
· دكتوراه ☐
4. سنوات الخدمة في وزارة الإعلام
· أقل من 5 سنوات ☐
· من 5 إلى أقل من 10 سنوات ☐
· من 10 إلى أقل من 15 سنة ☐
· 15 سنة فأكثر ☐
5. المستوى الإداري/الوظيفي
· موظف تنفيذي ☐
· رئيس قسم ☐
· مدير إدارة ☐
· مدير عام أو ما يعادله ☐
6. الإدارة أو القطاع
· الموارد البشرية ☐
· الشؤون الإدارية والمالية ☐
· الإعلام والاتصال المؤسسي ☐
· التقنية والتحول الرقمي ☐
· إدارة أخرى ☐
7. عدد الدورات التدريبية في مجال الموارد البشرية أو التطوير الإداري التي حصلت عليها خلال السنوات الثلاث الأخيرة
· أقل من 3 دورات ☐
· من 3 إلى أقل من 6 دورات ☐
· من 6 إلى أقل من 10 دورات ☐
· 10 دورات فأكثر ☐


المستوى الإداري: 
وضع المستويات الملائمة مع مجتمع وعينة الدراسة.        
إضافة البيانات الأخرى ذات العلاقة بموضوع الرسالة.              
أي ملاحظات أو مقترحات ترونها مناسبة لتطوير الأداة: 
........................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................












الاستبانة (الخاصة بالمستجوب)
أخي المستجيب المحترم،
أختي المستجيبة المحترمة،
بعد التحية،
يقوم الباحث بإجراء دراسة بعنوان:
" دور التخطيط الاستراتيجي للموارد البشرية في تعزيز البراعة التنظيمية: دراسة ميدانية على وزارة الإعلام السعودية" وذلك استكمالًا لمتطلبات الحصول على درجة دكتوراه الفلسفة في إدارة الموارد البشرية
لذا نرجو التكرم بالإجابة عن فقرات الاستبانة المرفقة بكل دقة وموضوعية، لما تتمتعون به من خبرة ومعرفة علمية، وذلك بوضع إشارة () حول الإجابة التي تنطبق عليكم، مع التأكيد على أن جميع البيانات والمعلومات ستُعامل بسرية تامة، ولن تُستخدم إلا لأغراض البحث العلمي.
نشكر لكم تعاونكم الكريم ومساهمتكم القيمة في إنجاح هذا العمل الأكاديمي.
وتفضلوا بقبول فائق الاحترام.

  



الجزء الاول: يُرجى وضع إشارة () أمام كل عبارة لبيان مدى انطباقها لرأيك وفقًا لمقاييس الاختيار بجانب كل فقرة.
أبعاد المتغير المستقل: التخطيط الاستراتيجي للموارد البشرية
	الرقم
	الفقرة
	موافق بشدة
	موافق
	محايد
	غير موافق
	غير موافق بشدة

	البعد الأول: التحليل والتنبؤ بالاحتياجات
التعريف الإجرائي: يقصد به مدى قدرة وزارة الإعلام السعودية على تحليل بيانات القوى العاملة الحالية والتنبؤ باحتياجاتها المستقبلية من الموارد البشرية في ضوء أهدافها الإستراتيجية والمتغيرات البيئية.

	1- 
	تعتمد الوزارة على تحليل منهجي لتحديد احتياجاتها الحالية من الموارد البشرية.
	
	
	
	
	

	2- 
	يتم التنبؤ بالاحتياجات المستقبلية من الكوادر البشرية في ضوء الأهداف الإستراتيجية للوزارة.
	
	
	
	
	

	3- 
	تستند قرارات الموارد البشرية إلى بيانات ومعلومات دقيقة حول القوى العاملة.
	
	
	
	
	

	4- 
	تقوم الوزارة بدراسة التغيرات البيئية عند تحديد احتياجاتها المستقبلية من الموارد البشرية.
	
	
	
	
	

	5- 
	يتم تحديد الفجوات المهارية للعاملين بصورة دورية.
	
	
	
	
	

	6- 
	تمتلك الوزارة آليات واضحة للتنبؤ بالاحتياجات الوظيفية المستقبلية.
	
	
	
	
	



	البعد الثاني: تطوير القدرات البشرية
التعريف الإجرائي: يقصد به مستوى اهتمام وزارة الإعلام السعودية بتنمية مهارات ومعارف العاملين من خلال التدريب والتطوير المهني المستمر بما يتوافق مع متطلبات العمل الحالية والمستقبلية.

	1- 
	توفر الوزارة برامج تدريبية تتوافق مع احتياجات العمل الحالية والمستقبلية.
	
	
	
	
	

	2- 
	تعتمد الوزارة برامج تطوير مستمرة لرفع المهارات المهنية للعاملين بما يتوافق مع متطلبات العمل المستقبلية.
	
	
	
	
	

	3- 
	تدعم الوزارة العاملين للحصول على معارف وخبرات جديدة.
	
	
	
	
	

	4- 
	يتم إعداد خطط واضحة لتنمية القدرات البشرية في الوزارة.
	
	
	
	
	

	5- 
	توفر الوزارة فرصاً متكافئة للتعلم والتطوير المهني.
	
	
	
	
	

	6- 
	تسهم برامج التطوير في رفع كفاءة العاملين لأداء مهامهم.
	
	
	
	
	




	البعد الثالث: المتابعة والتقييم
التعريف الإجرائي: يقصد به مستوى تطبيق وزارة الإعلام السعودية لعمليات متابعة أداء العاملين وتقييمه بصورة دورية ومنظمة والاستفادة من نتائج التقييم في تحسين الأداء المؤسسي.


	7- 
	تعتمد الوزارة معايير واضحة لمتابعة تنفيذ خطط الموارد البشرية.
	
	
	
	
	

	8- 
	يتم تقييم أداء العاملين بصورة دورية ومنتظمة.
	
	
	
	
	

	9- 
	تستثمر الوزارة نتائج تقييم الأداء في تطوير السياسات والإجراءات وتحسين الأداء المؤسسي.
	
	
	
	
	

	10- 
	يتم قياس مدى تحقيق أهداف خطط الموارد البشرية بانتظام.
	
	
	
	
	

	11- 
	توفر أنظمة المتابعة معلومات تساعد في اتخاذ القرارات المناسبة.
	
	
	
	
	

	12- 
	تسهم عمليات التقييم في الكشف عن نقاط القوة والضعف لدى العاملين.
	
	
	
	
	





المتغير التابع: البراعة التنظيمية
التعريف الإجرائي: يقصد بالبراعة التنظيمية قدرة وزارة الإعلام السعودية على التكيف مع المتغيرات الداخلية والخارجية والاستجابة لها بكفاءة من خلال المرونة التنظيمية، والتكيف التنظيمي، وسرعة الاستجابة التنظيمية، والابتكار التنظيمي.

	البعد الأول: المرونة التنظيمية 

	1- 
	تتمتع الوزارة بالقدرة على تعديل إجراءات العمل عند الحاجة.
	
	
	
	
	

	2- 
	تستطيع الوزارة إعادة توزيع الموارد بما يتناسب مع متطلبات العمل.
	
	
	
	
	

	3- 
	تتسم الأنظمة الإدارية في الوزارة بالمرونة الكافية لمواجهة التغيرات.
	
	
	
	
	

	4- 
	يمكن للوزارة تعديل أولوياتها التشغيلية بسرعة عند الضرورة.
	
	
	
	
	

	5- 
	تشجع الوزارة العاملين على التكيف مع التغييرات التنظيمية.
	
	
	
	
	

	6- 
	تستجيب الهياكل التنظيمية في الوزارة بمرونة للمتغيرات المختلفة.
	
	
	
	
	



	البعد الثاني: التكيف التنظيمي

	1- 
	تتمكن الوزارة من التكيف مع التغيرات في بيئة العمل الخارجية.
	
	
	
	
	

	2- 
	تراجع الوزارة سياساتها وإجراءاتها بما يتناسب مع المتغيرات الجديدة.
	
	
	
	
	

	3- 
	تتبنى الوزارة أساليب عمل تتلاءم مع التطورات الحديثة.
	
	
	
	
	

	4- 
	تستطيع الوزارة التكيف مع المتطلبات التقنية المتجددة.
	
	
	
	
	

	5- 
	تستفيد الوزارة من الخبرات المتراكمة للعاملين في دعم قدرتها على التكيف مع المتغيرات.
	
	
	
	
	

	6- 
	تستجيب الوزارة بفعالية للتحولات التي تطرأ على قطاع الإعلام.
	
	
	
	
	



	البعد الثالث: سرعة الاستجابة التنظيمية

	1- 
	تتخذ الوزارة القرارات اللازمة في الوقت المناسب.
	
	
	
	
	

	2- 
	تستجيب الوزارة بسرعة للمشكلات التي تواجه العمل.
	
	
	
	
	

	3- 
	تتم معالجة التحديات التشغيلية بكفاءة وسرعة.
	
	
	
	
	

	4- 
	تسهم قنوات الاتصال الداخلية في تسريع الاستجابة للأحداث.
	
	
	
	
	

	5- 
	تمتلك الوزارة القدرة على الاستجابة السريعة للمتغيرات الإعلامية.
	
	
	
	
	

	6- 
	يتم تنفيذ القرارات التنظيمية بسرعة وفعالية.
	
	
	
	
	



	البعد الرابع: الابتكار التنظيمي

	1- 
	تشجع الوزارة العاملين على تقديم أفكار جديدة ومبتكرة.
	
	
	
	
	

	2- 
	تدعم الإدارة المبادرات التي تسهم في تطوير العمل.
	
	
	
	
	

	3- 
	تخصص الوزارة موارد لتطوير الأفكار الإبداعية.
	
	
	
	
	

	4- 
	تشجع الوزارة تجربة أساليب عمل جديدة لتحسين الأداء.
	
	
	
	
	

	5- 
	تسهم بيئة العمل في تحفيز الإبداع والابتكار بين العاملين.
	
	
	
	
	

	6- 
	تستفيد الوزارة من الأفكار المبتكرة في تطوير خدماتها وعملياتها.
	
	
	
	
	




الجزء الثالث: البيانات الشخصية والوظيفية
يُرجى وضع إشارة () داخل مربع الإجابة الذي يتوافق معك
إضافة البيانات الشخصية والوظيفية

	المتغير
	الفئة

	الجنس
	☐ ذكر

	
	☐ أنثى

	العمر
	☐ أقل من 30 سنة

	
	☐ من 30 إلى أقل من 40 سنة

	
	☐ من 40 إلى أقل من 50 سنة

	
	☐ 50 سنة فأكثر

	المؤهل العلمي
	☐ دبلوم فأقل

	
	☐ بكالوريوس

	
	☐ ماجستير

	
	☐ دكتوراه

	سنوات الخدمة في وزارة الإعلام
	☐ أقل من 5 سنوات

	
	☐ من 5 إلى أقل من 10 سنوات

	
	☐ من 10 إلى أقل من 15 سنة

	
	☐ 15 سنة فأكثر

	المستوى الإداري/الوظيفي
	☐ موظف تنفيذي

	
	☐ رئيس قسم

	
	☐ مدير إدارة

	
	☐ مدير عام أو ما يعادله

	الإدارة أو القطاع
	☐ الموارد البشرية

	
	☐ الشؤون الإدارية والمالية

	
	☐ الإعلام والاتصال المؤسسي

	
	☐ التقنية والتحول الرقمي

	
	☐ إدارة أخرى

	عدد الدورات التدريبية في مجال الموارد البشرية أو التطوير الإداري خلال السنوات الثلاث الأخيرة
	☐ أقل من 3 دورات

	
	☐ من 3 إلى أقل من 6 دورات

	
	☐ من 6 إلى أقل من 10 دورات

	
	☐ 10 دورات فأكثر







سيتم نشر هذه الاستبانة باستخدام قوقل فورم   .
 ويمكن الوصول لها من خلال الرابط الإلكتروني: .....يحدد لاحقا.
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