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Instructions:  
 

  مساءً. ٩ماسس فً تماو انساعت  ١ٌغهق انىاجب ٌىو الإثىٍه 

  كهمت باستخذاو  ١٥١ما لا ٌقم عه  دسجاث ٤انىاجب سؤال واحذ مقانً مهfont 12. 

  مع مشاعاة أن تكىن انمصطهحاث بانهغت الاوجهٍزٌتالإجابت عهى انىاجب بانهغت الإوجهٍزٌت وانهغت انعشبٍت 

  صٍغت إنى ٌشجً ضشوسة انتحىٌمpdf انمىدل. عهىعذ الاوتهاء مه انىاجب وسفعت ب 

 انخاص بانجامعت فقط ونه تقبم أي مستىذاث أخشي. جانحم ٌكىن عهى هزا انىمىر 
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 (1حل الواجب )

 

ً , مصرف الراجح والمدفوعات فً ةمٌالرقالمدٌر العام للقنوات صالح محمد الزمٌع  شخصٌة  ضسأستعرخلال هذا الواجب 

فً تطوٌر موظفً مصرف  موالاهتمامصرف الراجحً بشكل عام  هٌرتطوادة الى  التً  الفعالةواقف القٌادٌة اخترته لم

 بشكل خاص . الراجحً 

على اراء الموظفٌن  اتهحٌث انه ٌعتمد فً جمٌع قرار "Democratic Leadership"ٌتمٌز الاستاذ صالح بشخصٌته 

تفوٌض الموظفٌن فً العدٌد من المهام قبل اتخاذ القرار , وٌتمٌز اٌضا فً ادارته من خلال اشرافه فً صنع القرارات 

 . عن قرارات الجمٌع التامة ةالمسؤولٌالوظٌفٌة وٌلتزم بالتحمل 

قام  ٌثح, المصرف نة لدراسة مدى رضى موظفٌن اجحً قام بتشكٌل لجفً مصرف الرفً بداٌة تعٌٌن الاستاذ صالح 

بالنفع على موظفً المصرف بعد  تتوصٌات عادمما نتج عن هذي اللجنة عدة بتفوٌضً بقٌادة اللجنة بكامل صلاحٌاتها 

 "Democratic Leadership"التنفٌذ مما جعلنً اجزم بوصف الاستاذ صالح بشخصٌته 

ع المثل من واتوق ة الاداءان تركٌزي دائما على جودحٌث  "Pacesetting Leadership"بالنسبة لشخصٌتً فهً 

جودة على جائزة الموظف المتمٌز فً سرعه واعلى جوده مما جعلنً احصل الموظفٌن فً ادارتً . اتمٌز بتحقٌق النتائج ب

 الاداء.
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