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2 بحثية مهارات مقرر

 وأداة البحث بيانات طبيعة
والثبات والصدق البيانات جمع

Lecture No.4

ي الرضا على العمل بيئة أثر  
 ركزم على بالتطبيق الوظيف 

الرياض بمدينة الكلى لأمراض سلمان الملك



 والصدق البيانات جمع أدوات
والثبات

Task No.4

Prepared by 

طيار فؤادي عائشة



ي الرضا على العمل بيئة أثر  
 على يقبالتطب الوظيف 

الرياض بمدينة الكلى لأمراض سلمان الملك مركز
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مقدمة

• ي البحث جودةي تعتمد  اةأد واستخدامي ،مناسبة بيانات اختيار على العلم 
ي استخدامها قبل ثباتها من التحقق ثم ،لجمعها دقيقة  

نتائجال تحليل ف  . 

ةي ،الدراسة بيانات طبيعة توضيحي إلى العرضي هذا يهدف لذلك  وأدا
 ثبتهأ ما وفقي بالثبات تمتعها ومدىي ،الاستبانة وتصميمي ،البيانات جمع

.الباحث
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Chapterالبيانات جمع وأداة البحث بيانات طبيعة :أولاً
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العنصر عرض
البيانات من نوعي  ي على الدراسة اعتمدت :

• الأولية البيانات ي على وُزعت استبانة خلال من جُمعت :  
الكلى لأمراض سلمان الملك مركز موظف  . 

• الثانوية البيانات لدراسات ،الكتب من عليها الحصول تم : لمراجع ،السابقة وا  العلاقة ذات العلمية وا
الدراسة بموضوع . 

البيانات لجمع رئيسيةي كأداة الاستبانة الدراسة استخدمت كما .

التعليق
لميدانيةي النظرية البيانات بي  ي جمع إذ ،البيانات مصادر اختيار أحسن الباحث أن أرى  اءبن على ساعد مما ،وا

متكاملة بصورة فرضياتهاي واختباري الدراسة .
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الستبانة استمارة تصميم :ثانيااً
Chapter

03 رئيسيي  ي محورين من الاستبانة تكونتي :

القسم الأول
:البيانات الديموغرافية وتشمل

. الجنس
. العمر

. المستوى التعليمي
.سنوات الخبرة

التعليق
ي تساعد لأنها الديموغرافية بالبيانات الباحث بدأ  

 ف 
بينهم الفروق وتحليل العينة أفراد وصف .



التعليق
.غطت العبارات مختلف جوانب بيئة العمل، مما يجعل قياس المتغير المستقل أكثر شمولًا ودقة

) الستبانة تصميم المستقل المتغير )Chapter
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التعليق
ي قياس يجعل مما ،العمل بيئة جوانبي مختلف العبارات غطت ي المستقل المتغي  ي أكي 

ً
ودقةي شمول .

بيئة العمل
:تكون هذا المحور من أربعة أبعاد

. المهام والواجبات
. البيئة المادية

. الهيكل التنظيمي
. بيئة العمل التكنولوجية

وتحت كل بعد مجموعة من العبارات 
.تقاس باستخدام مقياس ليكرت الخماسي



) الستبانة تصميم التابع المتغير )Chapter
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التعليق
ي المؤثرة العواملي أبرز العبارات تتناول  

ي الرضاي ف   
ي لقياس مناسبة تعد لذلك ،الوظيف  التابع المتغي  .

الرضا الوظيفي
تضمن هذا المحور مجموعة من 

العبارات التي تقيس مستوى الرضا 
:الوظيفي، ومن أمثلتها

. وجود نظام واضح للترقية
. مناسبة الوظيفة للمؤهل العلمي

. المشاركة في اتخاذ القرار
.التواصل بين الموظفين



Chapter؟بالثبات الستبانة تتمتع هل :ثالثااً
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العنصر عرض
.نعم

 منض الثبات معاملات قيم جميع جاءت حيث ،الثبات من مرتفعةي بدرجة تتمتع الاستبانة أن الباحث أثبت
علميًا المقبولةي الحدودي .

التعليق
ي عليها الاعتماد ويمكني بالاستقرار تتسم الاستبانة نتائج أن على ذلك يدل  

ةالدراس بيانات تحليل ف  .



Chapterالمستخدمة الثبات اختبارات
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التعليق
ي نجح الباحث أن أرى  

 ،مرتفعةي كرونباخ ألفا معامل قيم جميع جاءت حيث ،الدراسة أداة ثبات إثبات ف 
ي الثقة يعزز ما وهوي  

يةي الاستبانة نتائج ف  ي عليها الاعتماد وإمكان  
وتحليلهاي البيانات جمع ف  .

الستبانة ثبات
العنصر عرض

 الباحث استخدم الدراسة أداة ثبات من للتحقق
(Cronbach's Alpha) كرونباخ ألفا معامل ، 

لذيي ي من يعد وا  لقياس استخدامًاي الاختبارات أكي 
الاستبانة فقرات اتساق مدى .

 من أعلى جاءت القيم جميع أن النتائج وأظهرت
0.70 ي ،  على يدل مما ،علميًا المقبولةي النسبة وه 

الثبات من عالية بدرجة تتمتع الاستبانة أن .



الخلاصة

يةي بيانات على اعتمد الباحث أن يتضح انوية أول  ورةبص صممت استبانة واستخدمي ،وث
ات جميع شملت منظمة  ةموثوق أداة أنها الثبات اختبارات أثبتت كما ،الدراسة متغي 
ي عليها الاعتماد يمكن  

وتحليلهاي البيانات جمع ف  .



الخاتمة
ام من خلال النقد الشكلي للدراسة، يتضح أن الباحث التزم بشكل ع

بالتنظيم الأكاديمي وتسلسل أجزاء الدراسة بصورة منطقية 
كما تميزت الدراسة بتناسق جيد في عرض المحتوى . وواضحة

وسلامة أسلوب الكتابة العلمية، مع وجود بعض الملاحظات 
عام، وبشكل. البسيطة المتعلقة بالتنسيق والطباعة وتنظيم الملاحق

.ةفإن الشكل العام للدراسة يعد جيداا ومناسباا للمعايير الأكاديمي

 الدراسات عرضي أسلوبي اختيار أن يتبي  ي
ي يسهم السابقة  

 ازوإبري البحث تنظيم ف 
واضحةي بصورة البحثية الفجوةي  كل ويُعد .

ي التسلسل أسلوب من  
 أسلوبو التاريخ 

ي من الموضوعات  ااستخداميً الأساليب أكي 
ي  
 اختيار ويختلفي ،العلمية البحوثي ف 

 الدراسة طبيعة بحسب بينهما الباحث
.وأهدافهاي الخاتمة
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