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 صخلمــلا

 نشوأ ديم ةعماجب يرادلإا لمعلا يف يعانطصلاا ءاكذلا تاقيبطت مادختسا عقاو ىلع فرعتلا ىلإ ةساردلا هذه تفده
 ةنيع ىلع نايبتسلاا ةادأ تقبطُ ثيح ،يليلحتلا يفصولا جهنملا ةساردلا تمدختساو ،رارقلا ذاختا معدو ءادلأا نيسحت يف اهرودو
 دوجو ةساردلا جئاتن مهأ ترهظأو .ةعماجلاب يرادلإا رداكلا نم ةفظومو اًفظوم 119 تغلب ةساردلا عمتجمل ةلثمم ةيئاوشع
 ءادلأا ةءافك عفر يف مهاس ايلعلا ةرادلإا نم سوملم يجيتارتسا هجوتو يعانطصلاا ءاكذلاب عفترم يباجيإو يفرعم ىوتسم
 ةيرسب ةقلعتملا ةينملأا فواخملاو صصختملا بيردتلا صقن يف تايدحتلا زربأ تلثمت نيح يف ،ةينيتورلا ءاطخلأا صيلقتو
 ،ةيرادلإا تايوتسملا ةفاكل ةيمازلإو ةيصصخت ةيبيردت جمارب ذيفنت ةرورضب تايصوتلا مهأ تءاج ،كلذ ىلع ءًانبو .تانايبلا
 .تانايبلل نملآا مادختسلاا نمضت ةحضاو ةيلخاد ةيمقر ةمكوح ةسايس ةغايصو

 .ءادلأا ةءافك ،نشوأ ديم ةعماج ،يرادلإا لمعلا ،يعانطصلاا ءاكذلا :ةيحاتفملا تاملكلا
 

Abstract 
This study aimed to examine the reality of using Artificial Intelligence (AI) applications in 
the administrative work at Mid-Ocean University, and their role in improving performance and 
supporting decision-making. Utilizing a descriptive-analytical approach, a questionnaire was 
distributed as the main research tool to a sample consisting of 119 administrative staff members 
representing the university's population. The most prominent finding revealed a high level of AI 
awareness among employees, alongside strong institutional support from upper management, which 
significantly enhanced performance efficiency and minimized routine errors. Conversely, the study 
identified a critical challenge in the lack of specialized training and data privacy concerns. 
Consequently, the study highly recommends implementing mandatory, specialized training 
programs for all administrative levels and establishing a clear internal digital governance policy to 

ensure secure data utilization. 
Keywords: Artificial Intelligence, Administrative Work, Mid-Ocean University, Performance 

Efficiency.
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 ةمدقملا
 تاكرحملا زربأ نم حبصأ ثيح ،يعانطصلاا ءاكذلا تاينقت يف اعًراستم ارًوطت ريخلأا دقعلا للاخ ملاعلا دهش

 تاينقتلا نم ةعومجم هنأب يعانطصلاا ءاكذلا فَّرعيُو .ةيرادلإاو ةيداصتقلاا تاعاطقلا فلتخم يف يمقرلا لوحتلل ةيساسلأا
 تايمك ةجلاعم للاخ نم ،رارقلا ذاختاو ليلحتلاو ملعتلا لثم ةيرشبلا ةينهذلا تاردقلا ةاكاحم ىلع ةرداقلا ةيبوساحلا ةمظنلأاو
 راكتبلاا عراست عمو .تاسسؤملا لخاد تايلمعلا ةءافك نيسحتو يميظنتلا ءادلأا معدل اهنم طامنلأا صلاختساو تانايبلا نم ةريبك
 تامدخلاو تاجتنملا ةدوج نيسحتو ةيسفانتلا اهتردق زيزعتل تاينقتلا هذه ىلع ديازتم لكشب دمتعت تاسسؤملا تحبصأ ،يجولونكتلا
 .ءلامعلل ةمدقملا

 حبصأ ثيح ،ةرصاعملا لامعلأا ةئيب يف ةيرهوج تلاوحت ثادحإ ىلإ يعانطصلاا ءاكذلا مادختسا يف عسوتلا ىدأ دقو
 نم ٪78 وحن نأ ىلإ ةثيدحلا تاءاصحلإا ريشتو .يرادلإا رارقلا ذاختاو ليلحتلاو طيطختلا تايلمع معد يف اسًيئر ارًصنع
 ليلحتو ،قيوستلا لثم لامعلأا فئاظو نم لقلأا ىلع ةدحاو ةفيظو يف يعانطصلاا ءاكذلا تاينقت مدختست ملاعلا لوح تاكرشلا
 امك . ةقباسلا تاونسلاب ةنراقم تاينقتلا هذه ينبت يف عيرسلا ومنلا سكعي ام وهو ،تايلمعلا ةرادإو ،ءلامعلا ةمدخو ،تانايبلا
 تلااجم يف ةصاخ ،ةمظنملا لخاد مسق نم رثكأ يف يعانطصلاا ءاكذلا قبطت تحبصأ تاسسؤملا نأ ريراقتلا ضعب حضوت
 ةيجاتنلإا ىوتسم عفرو تايلمعلا ةءافك نيسحت يف مهسي يذلا رملأا ،تامولعملا ةينقتو تاجتنملا ريوطتو تاعيبملاو قيوستلا
 .ةيسسؤملا

 يف يعانطصلاا ءاكذلا مادختسلا ةيباجيإ تاريثأت دوجو ىلإ ثوحبلا نم ديدعلا تلصوت ،ةقباسلا تاساردلا قايس يفو
 تاينقت مدختست تاكرشلا نم ٪93 وحن نأ تاسسؤملا يف يعانطصلاا ءاكذلا ريثأت لوح ةثيدح ةسارد ترهظأ دقف .لامعلأا ةئيب
 ىلع نيريدملا دعاست تاينقتلا هذه نأو ،رارقلا ذاختا معدو بلطلاب ؤبنتلاو ءلامعلا ةمدخ لثم تلااجم يف يعانطصلاا ءاكذلا
 ةراجتلا عاطق يف ةيناديم ةسارد تنيب امك . ةيرشبلا ءاطخلأا ليلقتو ةيرادلإا تارارقلا ةقد نيسحتو تانايبلا ليلحت عيرست
 ءلامعلا ةبرجت نيسحت ةجيتن ٪16 ىلإ لصت ةبسنب تاعيبملا ديزت نأ نكمي يديلوتلا يعانطصلاا ءاكذلا تاقيبطت نأ ةينورتكللإا
 . ءارشلا تايلمع يف ليوحتلا تلادعم ةدايزو

 ةيليغشتلا ةءافكلا عفر يف مهسي يعانطصلاا ءاكذلا مادختسا نأ ىلإ ةثيدحلا ريراقتلا نم ديدعلا ريشت ،كلذ ىلع ةولاعو
 قيبطت دعب لمعلا ةءافك يف انًسحت تظحلا تاكرشلا نم ٪61 نأب تاساردلا تدافأ دقف .تاكرشلا يف يسسؤملا ءادلأا نيسحتو
 نيسحتو ،ةرركتملا تايلمعلا ةتمتأو ،تانايبلا ليلحت يف تاينقتلا هذه تاسسؤملا نم ديدعلا مدختست امك ،يعانطصلاا ءاكذلا ةمظنأ
 تاودلأا مهأ دحأ يعانطصلاا ءاكذلا حبصأ ،ةعراستملا تاروطتلا هذه ءوض يفو . ءلامعلا ةبرجت زيزعتو ،دادملإا ةلسلس ةرادإ
 لامعلأا ةئيب يف ةيسفانتلا ةمادتسلاا قيقحتو ءادلأا نيسحتو راكتبلاا قيقحتل ةرصاعملا تاسسؤملا اهيلع دمتعت يتلا ةيجيتارتسلاا
 .ةريغتملا

 

 :ثحبلا ةلكشم
 ءاكذلا تاينقت يف ريبكلا روطتلا ةجيتن ةعراستم ةيمقر تلاوحت ةريخلأا تاونسلا يف ةيميلعتلا تاسسؤملا تدهش

 تايلمع معدو لمعلا ةءافك نيسحتل تاسسؤملا اهيلع دمتعت يتلا تاودلأا مهأ دحأ تاينقتلا هذه تحبصأ ثيح ،يعانطصلاا
 .ةمخضلا تانايبلا ليلحتو رارقلا ذاختا
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 ىوتسم نأ لاإ ،ةيرادلإاو ةيداصتقلاا تاعاطقلا نم ديدعلا يف يعانطصلاا ءاكذلا تاقيبطتل عساولا راشتنلاا مغرو 
 ىوتسمو ،ةيجولونكتلا ةينبلاب ةطبترملا تايدحتلا نم ديدعلا هجاوي لازي لا ةيميلعتلا تاسسؤملا ضعب لخاد تاينقتلا هذه ينبت
 ريراقت ريشتو .يرادلإا لمعلا يف ةيكذلا ةمظنلأا مادختسا ىلع بيردتلا ةيدودحم ىلإ ةفاضإ ،نييرادلإا ىدل ينقتلا يعولا
 اهتايلمع لخاد يعانطصلاا ءاكذلا تاينقت ينبت يف لعفلاب تأدب ملاعلا لوح تاسسؤملا نم %55 براقي ام نأ ىلإ ةثيدح ةيلود
 عمو .ةيجاتنلإاو ءادلأا ةءافك يف اظًوحلم انًسحت ترهظأ تاينقتلا هذه تنبت يتلا تاسسؤملا نم %63 وحن نأ امك ،ةفلتخملا
 ىوتسم نيبو تاينقتلا هذهل ةحاتملا تاناكملإا نيب ةحضاو ةوجف نم يناعت ةيميلعتلا تاسسؤملا نم ديدعلا تلاز ام ،كلذ
 .يرادلإا لمعلا يف يلعفلا اهقيبطت

 يف هتاقيبطتو يعانطصلاا ءاكذلا مادختسا عقاو مهفل ةديازتم ةجاح دوجو يف ةيثحبلا ةلكشملا رهظت ،كلذ ءوض يفو
 ةءافك عفرو يرادلإا ءادلأا نيسحت يف تاينقتلا هذه نم نييرادلإا ةدافتسا ىدمو ،ةيميلعتلا تاسسؤملا لخاد لامعلأا تلااجم
 يعانطصلاا ءاكذلا مدختست يتلا تاسسؤملا نم %60 نم رثكأ نأ ىلإ ريشت ريراقتلا نأ نم مغرلا ىلعف .ةيميظنتلا تايلمعلا
 اولاز ام ةيميلعتلا تاسسؤملا يف نييرادلإا نم ديدعلا نأ لاإ ،نيديفتسملا ةمدخو رارقلا ذاختا معدو تانايبلا ليلحت يف هقبطت
 قيبطت عقاو ةسارد ىلإ ةجاحلا زربت انه نمو .تامولعملا ةرادإو ةيرادلإا لامعلأا زاجنإ يف ةيديلقتلا بيلاسلأا ىلع نودمتعي
 تلااجم يف تاينقتلا هذهل نييرادلإا مادختسا ىدم ىلع فرعتلاو ،نشوأ ديم ةعماج لخاد ةيرادلإا ةئيبلا يف يعانطصلاا ءاكذلا
 لمعلا ةءافك نيسحتو يرادلإا ءادلأا ريوطت يف اهنم ةلماكلا ةدافتسلاا قيعت دق يتلا تايدحتلا ديدحت ىلإ ةفاضإ ،ةفلتخملا لمعلا
 .يسسؤملا

 

 :ةساردلا ةلئسأ

 :ثحبلل سيئرلا لؤاستلا

 نيسحت يف هرثأ امو ،نشوأ ديم ةعماج يف نييرادلإا ىدل لامعلأا تلااجم يف هتاقيبطتو يعانطصلاا ءاكذلا مادختسا عقاو ام
 ؟يرادلإا ءادلأا ةءافك

 :ةيعرفلا تلاؤاستلا

 ؟لامعلأا تلااجم يف هتاقيبطتو يعانطصلاا ءاكذلا موهفمب نشوأ ديم ةعماج يف نييرادلإا ةفرعم ىوتسم ام .1

 ؟نشوأ ديم ةعماج يف نييرادلإا ىدل يرادلإا لمعلا يف يعانطصلاا ءاكذلا تاقيبطت مادختسا ىدم ام .2

 ؟نشوأ ديم ةعماج لخاد تارارقلا ذاختاو يرادلإا ءادلأا نيسحت يف يعانطصلاا ءاكذلا مادختسا اهققحي يتلا دئاوفلا زربأ ام .3

 يرادلإا لمعلا تلااجم يف يعانطصلاا ءاكذلا تاقيبطت مادختسا يف نييرادلإا هجاوت يتلا تاقوعملا وأ تايدحتلا زربأ ام .4
 ؟نشوأ ديم ةعماج لخاد

 

 :ةساردلا ةيمهأ

 :يلاتلاك يقيبطتلاو يرظنلا نيبناجلا نم يلاحلا ثحبلا ةيمهأ لوانت نكمي

 ءاكذلا عوضومب ةقلعتملا ةيملعلا تايبدلأا ءارثإ يف مهست اهنوك نم ةساردلا هذهل ةيرظنلا ةيمهلأا عبنت :ةيرظنلا ةيمهلأا
 ةيرادلإا تاساردلا يف ديازتم مامتهاب تيظح يتلا ةثيدحلا تاعوضوملا نم وهو ،لامعلأا تلااجم يف هتاقيبطتو يعانطصلاا
  .تاسسؤملا ءادأ ريوطت يف ةيمقرلا تاينقتلل يمانتملا رودلل ةجيتن ةرصاعملا
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 ىلإ ةفاضإ ،يرادلإا لمعلا ةئيب يف ةفلتخملا هداعبأو يعانطصلاا ءاكذلل يميهافملا راطلإا حيضوت يف ةساردلا هذه دعاست امك
 .تاسسؤملا لخاد رارقلا ذاختا ةيلمع معدو ءادلأا ةءافك نيسحتب هتقلاع زاربإ

 ةئيبلا يف اصًوصخ ،ةثيدحلا تاينقتلاو ةرادلإا لاجم يف ةيلبقتسملا تاساردلا هيلإ دنتست نأ نكمي ايًفرعم اسًاأ ةساردلا مدقت كلذك 
 حيضوت يف مهست امك .ةيميداكلأا تاسسؤملا يف ةيلمعلا تاقيبطتلاب يعانطصلاا ءاكذلل ةيرظنلا ميهافملا طبر للاخ نم ،ةيميلعتلا
 ةقلعتملا تايبدلأل ةيملع ةميق فيضي يذلا رملأا ،ةيميظنتلا تايلمعلاو تامولعملا ةرادإ نيسحت يف ةيكذلا تاينقتلل ديازتملا رودلا
 .تاسسؤملا يف يمقرلا لوحتلاو ةثيدحلا ةرادلإاب

 لـخاد يرادلإا لـمعلا ريوـطت يـف اـهجئاتن نم ةدافتسلاا ةيناكمإ يف ةساردلا هذهل ةيقيبطتلا ةيمهلأا ىلجتت :ةيقيبطتلا ةيمهلأا
 يـف يعانطـصلاا ءاكذـلا تاـقيبطت مادختسا عقاو ىلع فرعتلا للاخ نم ،نشوأ ديم ةعماج يف ةصاخبو ،ةيميلعتلا تاسسؤملا
 ىوتـسم دـيدحت ىـلع ةعماجلا يف رارقلا يذختم ةدعاسم يف ةساردلا جئاتن مهست نأ نكمي امك .نييرادلإا ىدل لامعلأا تلااجم
 طـطخ عـضو حيـتي يذـلا رملأا ،يرادلإا لمعلا يف اهقيبطت قيعت دق يتلا تايدحتلا زربأ ىلع فوقولاو تاينقتلا هذه مادختسا
 يف ةساردلا هذه مهست دق ،كلذ ىلإ ةفاضإ .ةيرادلإا تايلمعلا فلتخم يف يعانطصلاا ءاكذلا مادختسا زيزعتل ةبسانم تايجيتارتساو
 تاـينقتلا مادختـسا يف نييرادلإا تاراهم ةيمنتو ةيبيردتلا جماربلا ريوطت ىلع دعاست يتلا ةيلمعلا تايصوتلا نم ةعومجم ميدقت
 تاـسسؤملا ةردـق زـيزعتو ،ةمدقملا تامدخلا ةدوج ىوتسم عفرو ،يرادلإا ءادلأا ةءافك نيسحت ىلع ابًاجيإ سكعني امب ،ةيكذلا
 .ةرصاعملا لامعلأا ةئيب يف ةيجولونكتلا تاروطتلاو يمقرلا لوحتلا تابلطتم ةبكاوم ىلع ةيميلعتلا

 
 :ةساردلا فادهأ
 :يهو فادهأ ةدع قيقحت ىلا ةيلاحلا ةساردلا ىعست
 :ةساردلل سيئرلا فدهلا
 يف هرثأ نايبو ،نشوأ ديم ةعماج يف نييرادلإا ىدل لامعلأا تلااجم يف هتاقيبطتو يعانطصلاا ءاكذلا مادختسا عقاو ىلع فرّعتلا
 .يرادلإا ءادلأا ةءافك نيسحت
 :ةيعرفلا فادهلأا

 .لامعلأا تلااجم يف هتاقيبطتو يعانطصلاا ءاكذلا موهفمب نشوأ ديم ةعماج يف نييرادلإا ةفرعم ىوتسم ىلع فرعتلا .1
 .نشوأ ديم ةعماج يف نييرادلإا ىدل يرادلإا لمعلا يف يعانطصلاا ءاكذلا تاقيبطت مادختسا ىدم ديدحت .2
 لخاد رارقلا ذاختا ةيلمع معدو يرادلإا ءادلأا نيسحت يف يعانطصلاا ءاكذلا مادختسا اهققحي يتلا دئاوفلا زربأ ىلع فرعتلا .3

 .نشوأ ديم ةعماج
 لمعلا تلااجم يف يعانطصلاا ءاكذلا تاقيبطت مادختسا يف نييرادلإا هجاوت يتلا تاقوعملا وأ تايدحتلا زربأ نع فشكلا .4

 .نشوأ ديم ةعماج لخاد يرادلإا

 
 :ةيئارجلإا هميهافمو ثحبلا تاحلطصم

 يعانطصلاا ءاكذلا .1

 تارارقلا ذاختاو جاتنتسلااو ملعتلاك ةيرشبلا ةينهذلا تاردقلا يكاحت ةيبوساح تايجمربو ةمظنأ" :يميهافملا فيرعتلا
 )352 :2025 ،دبع( ".ةدقعملا تلاكشملل ةيكذ لولح جاتنلإ

 ةجردلاب ساقيو ،نشوأ ديم ةعماجب ةيرادلإا ةئيبلا يف مادختسلال ةحاتملا ةيكذلا تاينقتلاو تاودلأا :يئارجلإا فيرعتلا
 .نايبتسلاا يف نوبيجتسملا اهددحي يتلا
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 لامعلأا تلااجم يف يعانطصلاا ءاكذلا تاقيبطت .2

 معدو ،ةمخضلا تانايبلا ليلحتو ،ةتمتلأاك ةيسسؤملا ةطشنلأا نيسحتل ةهجوملا ةيكذلا تاينقتلا" :يميهافملا فيرعتلا
 )244 :2025 ،رباج( ".ةيسفانتلا ةردقلا عفرل ةيميظنتلا تايلمعلا

 ،تلاماعملا زاجنإو ،تانايبلا ةجلاعم يف ةيكذلا ةمظنلأل نشوأ ديم ةعماج ييرادإ مادختسا ىدم :يئارجلإا فيرعتلا
 .يمويلا لمعلا ميظنتو

 يرادلإا ءادلأا ةءافك .3

 ةفدهتسملا تاجرخملا قيقحتل لثملأا هجولا ىلع ةسسؤملاب ةحاتملا دراوملا للاغتسا ىلع ةردقلا" :يميهافملا فيرعتلا
 )243 :2026 ،فسويو رهاظلا دبع( ".نكمم دهجو تقو لقأو ةدوج ىلعأب

 ةجيتن نشوأ ديم ةعماج يفظوم ادل ةيرادلإا ماهملا زاجنإو ةقدو ةعرس يف نسحتلا ىوتسم :يئارجلإا فيرعتلا
 .ةيكذلا تاينقتلل مهمادختسا

 ةيكذلا ةيميظنتلا ةفرعملا ةرادإ .4

 تاينقتلا مادختساب ةسسؤملا لخاد فراعملاو تانايبلا هيجوتو ليلختو عمجل ةيماظنلا ةيلمعلا" :يميهافملا فيرعتلا
 )35 :2024 ،يبيتعلاو يبنلا دبع( ".ةيرادلإا تارارقلا ةعانص معدل ةيجولونكتلا

 ليهستل نشوأ ديم ةعماج ييرادإ نيب اًينورتكلإ اهفيظوتو اهعاجرتساو تامولعملا لدابت تايلآ :يئارجلإا فيرعتلا
 .ةذختملا تارارقلا ةدوج نيسحتو

 

 : ةساردلا دودح

 ىلع زيكرتلا عم ،لامعلأا تلااجم يف يعانطصلاا ءاكذلا تاقيبطت ىلع ةساردلا زكرت :ةيعوضوملا دودحلا .1
 .يرادلإا ءادلأا ةءافك نيسحتل تاينقتلا هذه مادختسا

 ةفرعمل ةفدهتسملا ةئفلا مهرابتعاب ،طقف نشوأ ديم ةعماج يف نيلماعلاو نييرادلإا ةساردلا لمشت :ةيرشبلا دودحلا .2
 .ةيمويلا مهلامعأ يف يعانطصلاا ءاكذلا مادختسا ىدم

 تاسسؤم لومش نود ،ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملاب نشوأ ديم ةعماج ىلع ةساردلا رصتقت :ةيفارغجلا دودحلا .3
 .ىرخأ ةيرادإ وأ ةيميلعت

 يناثلا لصفلا ىلإ ةراشلإا عم ،م2026 ىلإ ـه1447 ماع نم ةينمزلا ةرتفلا ةساردلا يطغت :ةينمزلا دودحلا .4
 .اهليلحتو تانايبلا عمجل ددحم ينمز راطإك
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 :يرظنلا راطلإا
 :يعانطصلاا ءاكذلا موهفم

 ىلع ةردقلاو مهفلا ةعرسو ةنطفلا ينعي ءاكذلاف .يعانطصلااو ءاكذلا :نيتملك نم بيكرت وه ةًغل يعانطصلاا ءاكذلا
 ءاكذلل يوغللا ىنعملا نوكي كلذبو .ناسنلإا هعنصي يذلا وأ عونصملا ءيشلا ينعيف يعانطصلاا امأ ،اهليلحتو روملأا كاردإ
 .هعنص نم ةمظنأ وأ تاودأ ةطساوب ناسنلإا هجتني يذلا دَّلقملا وأ عونصملا ءاكذلا وه يعانطصلاا

 جماربو ةمظنأ ريوطتو ميمصتب متهي بوساحلا ملع تلااجم نم الًاجم يعانطصلاا ءاكذلاب دصقيُف احًلاطصا امأ
 تارارقلا ذاختاو ،ةغللا مهفو ،تامولعملا ليلحتو ،تانايبلا نم ملعتلا لثم ،يرشبلا ءاكذلا تاردق ضعب ةاكاحم عيطتست ةيبوساح
 نب( .هتربخو ناسنلإا ريكفت ىلع دمتعت لصلأا يف تناك ماهم ءادأ ىلع ةرداق تلالآا لعج ىلإ لاجملا اذه فدهيو .تلاكشملا لحل
 )٢٠٢٤،يلع

 
 :يعانطصلاا ءاكذلا روطتو ةأشن

 تايضايرلاو بوساحلا لاجم يف نوثحابلاو ءاملعلا أدب امدنع نيرشعلا نرقلا فصتنم ىلإ يعانطصلاا ءاكذلا ةأشن دوعت
 دقو .جاتنتسلااو ملعتلاو ريكفتلا لثم ،ايًرشب ءًاكذ ةًداع بلطتت يتلا ماهملا ضعب ءادأ ىلع ةرداق تلاآ ميمصت ةيناكمإ يف نوركفي
 ةيناكمإ ةشقانمل ءاملعلا نم ددع عمتجا ثيح ،1956 ماع Dartmouth Conference داقعنا دعب حضوأ لكشب ةركفلا هذه ترولبت
 سيسأت يف اومهسأ نيذلا داورلا زربأ نم John McCarthy ملاعلا دعيُو .ناسنلإل ةيلقعلا تاردقلا يكاحت ةيبوساح ةمظنأ ريوطت
 نم ةبيرق ةقيرطب تامولعملا ةجلاعم عيطتست ةيبوساح جمارب ريوطتب متهاو يعانطصلاا ءاكذلا حلطصم عضوب ماق ذإ ،لاجملا اذه
 لح ةيفيك بوساحلا ميلعت ىلإ فدهت يتلا جماربلاو جذامنلا نم ديدعلا ةبرجتب ءاملعلا أدب تقولا كلذ ذنمو .ناسنلإا ريكفت ةقيرط
 )٢٠٢٤،يدايع( .تارارقلا ذاختاو تلاكشملا

 ىلع ةرداق جمارب ريوطت ىلع نوثحابلا زكر هتايادب يفف .دوقعلا ربع لحارم ةدعب رم دقف يعانطصلاا ءاكذلا روطت امأ
 يفو .مظنملا ريكفتلا ىلع بوساحلا ةردق رابتخا فدهب كلذو ،جنرطشلا لثم ةينهذلا باعللأا بعلو ةيقطنملاو ةيباسحلا لئاسملا لح
 ميدقت نم هنكّمت بوساحلا لخاد ةنزخم فراعمو دعاوق ىلع دمتعت جمارب يهو ،ةريبخلا ةمظنلأاب فرعيُ ام ترهظ ةقحلا ةلحرم
 رفوتو بيساوحلا ةعرس دايدزاو ةبسوحلا تاينقت يف ريبكلا مدقتلا عمو .ةسدنهلا وأ بطلا لثم ةددحم تلااجم يف تارارق وأ لولح
 ىدأ دقو .نيرشعلاو يداحلا نرقلا ةيادبو نيرشعلا نرقلا ةياهن يف ارًيبك ارًوطت يعانطصلاا ءاكذلا دهش ،تانايبلا نم ةلئاه تايمك
 .تقولا رورمب اهئادأ نيسحتو تانايبلا نم ملعتلا نم بيساوحلا نكّمت ارًوطت رثكأ تاينقت روهظ ىلإ كلذ

 لثم تلااجملا نم ديدعلا يف مدختسيُ ثيح ،ةيمويلا ةايحلا نم امًهم اءًزج يعانطصلاا ءاكذلا حبصأ رضاحلا تقولا يفو
 تانايبلا ليلحت يف تاسسؤملا دعاسيو ،ضارملأا صيخشت يف ءابطلأا دعاسي وهف .تلااصتلااو ةراجتلاو ةعانصلاو ميلعتلاو بطلا
 نأ عقوتي ينقتلاو يملعلا مدقتلا رارمتسا عمو .ناسنلإا ةايح لهّست يتلا ةيكذلا تاقيبطتلا ريوطت يف مهسي امك ،تارارقلا ذاختاو
 نم ريثك لح يف مهست ءًاكذ رثكأ ةمظنأو تاينقت روهظ ىلإ يدؤيس امم ،لبقتسملا يف ربكأ ارًوطت يعانطصلاا ءاكذلا دهشي
 .ةايحلا تلااجم فلتخم يف مدقتلا نم ديزم قيقحتو تلاكشملا

 
 :يعانطصلاا ءاكذلا عاونأ

 تارارقلا ذاختاو ريكفتلا ىلع ةرداق جماربلاو ةزهجلأا لعج ىلإ فدهي بوساحلا مولع نم عرف وه يعانطصلاا ءاكذلا
 )٢٠٢٢،لاملا( .همادختسا ةعيبطو هتاردق بسح عاونأ ةدع ىلإ يعانطصلاا ءاكذلا فينصت نكمي .ناسنلإا هبشي لكشب
 لثم ،طقف ةددحم ةمهم ءادلأ صصخم يعانطصلاا ءاكذلا نم عون وه قيضلا يعانطصلاا ءاكذلا :قيضلا يعانطصلاا ءاكذلا -

 يتلا ةمهملا ءادأ ىلع ةيلاعلا هتردقب عونلا اذه زيمتي .ةيتوصلا تادعاسملا ليغشت وأ ،تاغللا نيب ةمجرتلا ،روصلا ىلع فرعتلا
 تاقيبطتلا مظعم .هدرفمب ةديدج تاراهم ملعت وأ ةمهملا هذه قاطن جراخ ريكفتلا ىلع ةردقلا كلتمي لا هنكل ،ةعرسو ةقدب اهل ممصُ
 .ةددحم تلاكشم لح يف ديفمو ةلوهسب ريوطتلل لباق هنلأ عونلا اذه ىلع دمتعت مويلا يعانطصلاا ءاكذلل ةيلمعلا
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 لح ،ملعتلا ،ريكفتلا عيطتسي ثيح ،لماك لكشب يرشبلا ءاكذلا يكاحي عون وه ماعلا يعانطصلاا ءاكذلا :ماعلا يعانطصلاا ءاكذلا -

 سيلو ،همهفو ديدج فقوم يأ عم لماعتلا ىلع رداق عونلا اذه .ناسنلإا لعفي امك ةددعتم تلااجم يف تارارقلا ذاختاو ،تلاكشملا
 تايدحت ربكأ نم دعيو ،يلمع لكشب هريوطت متي ملو ايًرظن لاز ام ماعلا يعانطصلاا ءاكذلا ،نلآا ىتح .ةددحم ةمهم ءادأ درجم
 .كاردلإاو مهفلاو ملعتلا يف ةلئاه تاردق ىلإ جاتحي هنلأ ،يعانطصلاا ءاكذلا لاجم يف نيثحابلا

 وأ تاربخ يأب ظافتحلاا نود طقف ةيلاحلا فقاوملل ةباجتسلاا ىلع زكري يلعافتلا يعانطصلاا ءاكذلا :يلعافتلا يعانطصلاا ءاكذلا -
 ةلاحلا ىلع ءًانب لضفلأا رارقلا ذاختاو ةحاتملا تانايبلا ليلحت ىلع رشابم لكشب ءاكذلا نم عونلا اذه لمعي .ةقباس تامولعم
 ضعب وأ ،يلاحلا تقولا يف عطقلا ةيعضو بسح ةنكمم ةوطخ لضفأ راتخت يتلا جنرطشلا جمارب كلذ ىلع لاثم .ةيلاحلا
 .ةقباسلا براجتلا نم ملعت نود يروف لكشب اهطيحم عم لعافتت يتلا تاتوبورلا

 ةربخلا باستكاو تانايبلا ليلحت ىلع دمتعي يتاذلا ملعتلا ىلع مئاقلا يعانطصلاا ءاكذلا :يتاذلا ملعتلا ىلع مئاقلا يعانطصلاا ءاكذلا -
 تاكبشلاو قيمعلا ملعتلا تايمزراوخ عونلا اذه مدختسي .ةءافكو ةقد رثكأ حبصيو تقولا رورمب ءادلأا نسحتي ثيحب ،رمتسم لكشب
 اذهل نكمي .قاوسلأا يف تاهاجتلااب ؤبنتلا وأ ،صوصنلا ليلحت ،توصلا ىلع فرعتلا لثم ،رشبلا ملعت ةقيرط ةاكاحمل ةيبصعلا
 .رشابم لكشب ناسنلإا لخدت نود لضفأ تايجيتارتسا روطيو ةديدجلا تانايبلا عم فيكتي نأ عونلا

 
 :يعانطصلاا ءاكذلا فئاظو

 ةدايزو ءادلأا نيسحت ىلع تاكرشلا دعاسي ثيح ،ةثيدحلا لمعلا ةئيب يف امًهم اءًزج حبصأ يعانطصلاا ءاكذلا
 لمعلا لعج يف يعانطصلاا ءاكذلا مهاسي ،تارارقلا ذاختا معدو ،ةرركتملا ماهملا ةتمتأ ،ةعرسب تانايبلا ليلحت للاخ نم .ةيجاتنلإا
 )٢٠٢٢،يرجيوتلا( .يجيتارتسا ريكفتو عادبإ ىلإ جاتحت يتلا ماهملا ىلع زيكرتلا نيفظوملل حيتيو ،ةيلعافو ةءافك رثكأ
 ديربلا ةعباتمو ،تاعامتجلاا ةلودج ،تانايبلا لاخدإ لثم ةطيسبلاو ةرركتملا ماهملاب موقي يعانطصلاا ءاكذلا :ةينيتورلا ماهملا ةتمتأ -

 .ةيجيتارتسلااو ةيعادبلإا ماهملا ىلع زيكرتلاب نيفظوملل حمسيو ،ءاطخلأا للقيو تقولا رفوي امم ،ينورتكللإا
 ،اهثودح لبق تلاكشملاب ؤبنتلاو ،ةينملأا تاديدهتلا فاشتكا ،ةمظنلأا ةبقارمل يعانطصلاا ءاكذلا مدختسي :ةملاسلاو نملأا نيسحت -

 .لمعلا ةئيب يف نيفظوملاو تادعملاو تانايبلا يمحي امم
 لثم ،ةءافكو ةعرسب تلاكشملا لحو ءلامعلا تاراسفتسا ىلع يلعافتلا درلا يف يعانطصلاا ءاكذلا مدختسيُ :ءلامعلا ةمدخ نيسحت -

 .بعت نودب ةعاسلا رادم ىلع لمعت يتلا ةشدردلا ةمظنأو ةيكذلا تاتوبورلا
 كولس ليلحت للاخ نم ةديدج تامدخو تاجتنم ميمصت يف ةيعادبلإا قرفلا دعاسي يعانطصلاا ءاكذلا :تامدخلاو تاجتنملا ريوطت -

 .ةيعقاولا تانايبلا ىلع ءًانب ةيلاحلا تاجتنملا ةدوج نيسحتو ،ةركتبم راكفأ حارتقا ،ءلامعلا
 ىلع بلطلا عقوت لثم ،ةيخيراتلا تانايبلا ىلع ءًانب ةيلبقتسملا تاهاجتلااب ؤبنتلا يعانطصلاا ءاكذلل نكمي :يكذلا ليلحتلاو ؤبنتلا -

 .رطاخملا ليلقتو لضفأ لكشب طيطختلا ىلع تاكرشلا دعاسي امم ،تادعملا يف لاطعلأا وأ تاجتنملا
 ذاختا ىلع نيريدملا دعاست تايصوت مدقيو ،ةقدو ةعرسب تانايبلا نم ةمخض تايمك للحي يعانطصلاا ءاكذلا :رارقلا ذاختا معد -

 .ةديدجلا قوسلا صرف ديدحت وأ ةيحبر رثكلأا تاجتنملا ةفرعم لثم ،لضفأ تارارق
 

 :يعانطصلاا ءاكذلا تايجيتارتسا
 قيقحتل لاعّفو يكذ لكشب ايجولونكتلا مادختسا ىلع تاسسؤملاو تاكرشلا يعانطصلاا ءاكذلا تايجيتارتسا دعاست

 قيقدلا ليلحتلا للاخ نم .ءلامعلا ةبرجت زيزعت وأ ،تامدخلا ةدوج نيسحت ،تاداريلإا ةدايز تناك ءاوس ،ةيجيتارتسلاا اهفادهأ
 حيتي امم ،اهتظحلام رشبلا ىلع بعصي يتلا تاهاجتلااو طامنلأا ديدحت يعانطصلاا ءاكذلل نكمي ،ةعونتملاو ةمخضلا تانايبلل
 ،نوزخملا ةرادإ لثم ،ةرركتملاو ةينيتورلا تايلمعلا ةتمتأ يف تايجيتارتسلاا هذه مهاست امك .ةيلعافو ةقد رثكأ تارارق ذاختا
 .دراوملاو تقولا ريفوتو ةيرشبلا ءاطخلأا ليلقت ىلإ يدؤي ام وهو ،ءلامعلا تاراسفتسا ىلع درلا وأ ،ريتاوفلا ةجلاعم
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 ضورعلا صيصخت للاخ نم ءلامعلا ةبرجت نيسحت نم تاسسؤملا يعانطصلاا ءاكذلا نكّميُ ،كلذ ىلإ ةفاضلإاب 

 يف مهسي امك .ةمءلام رثكأو عرسأ لولح ميدقتل يروف لكشب لعفلا دودر ليلحتو ،ةيدرفلا مهتلايضفتو مهتاجايتحلا اقًفو تامدخلاو
 يف .ةريغتملا قوسلا تاجايتحا يبلت ةركتبم لولح راكتباو ةيلبقتسملا تاهاجتلااب ؤبنتلا للاخ نم ةديدجلا تامدخلاو تاجتنملا ريوطت
 ةزيم قيقحت يف تاسسؤملا معدو ،ةيليغشتلا ةءافكلا زيزعت ،ةيجاتنلإا ةدايز يف يعانطصلاا ءاكذلا تايجيتارتسا مهاست ،لمجملا
 ايًساسأ ارًصنع تانايبلا ىلإ ةدنتسملاو ةيكذلا تارارقلا ذاختا ىلع ةردقلا حبصت ثيح ،ةثيدحلا لمعلا ةئيب يف ةمادتسم ةيسفانت
 )٢٠٢٤،يدايع( .مادتسملا ومنلاو حاجنلل
 نم ةمخض تايمك ليلحتل يعانطصلاا ءاكذلا مادختسا ىلع ةيجيتارتسلاا هذه دمتعت :تانايبلا ىلع ينبملا رارقلا ذاختاو ؤبنتلا -

 وأ ءلامعلا تاجايتحا ديدحت لثم ،ةسوردمو ةيكذ تارارق ذاختا ىلع تاكرشلا دعاسي امم ،ةيلبقتسملا تاهاجتلااب ؤبنتلاو تانايبلا
 .هثودح لبق تاجتنملا ىلع بلطلا عقوت

 نم للقي امم ،يلآ لكشب ةطيسبلاو ةرركتملا ماهملا ءادلأ يعانطصلاا ءاكذلا مادختسا ىلإ ةيجيتارتسلاا هذه فدهت :تايلمعلا ةتمتأ -
 .ةينيتورلا ءلامعلا تاراسفتسا ىلع درلا وأ ،نوزخملا ةرادإ ،ريتاوفلا ةجلاعم لثم ،تقولا رفويو ءاطخلأا

 تاتوبور للاخ نم ،ءلامعلل اصًيصخت رثكأو عرسأ تامدخ ميدقت ىلع انه يعانطصلاا ءاكذلا زكري :ءلامعلا ةبرجت نيسحت -
 .درف لكل ةبسانم تامدخو ضورع ميدقتل ءلامعلا كولس ليلحتو ،ةيكذلا تايصوتلا ،ةشدردلا

 ريوطت ىلع تاكرشلا دعاسي امم ،ءلامعلا تاجايتحاو قوسلا ليلحتل يعانطصلاا ءاكذلا مدختسي :تاجتنملا ريوطتو راكتبلاا -
 .ةيكذلا تلايلحتلاو تانايبلا ىلع دمتعت ةركتبم راكفأ حارتقا هنكمي امك ،ةيلاحلا تاجتنملا نيسحتو ،ةديدج تامدخو تاجتنم

 ؤبنتلاو ،تاديدهتلا فشك ،ةمظنلأا ةبقارمل يعانطصلاا ءاكذلا مادختسا ىلع ةيجيتارتسلاا هذه زكرت :نملأاو رطاخملا ةرادإ -
 .ةيليغشتلا رطاخملا نم للقيو تادعملاو تانايبلا نامأ ززعي امم ،اهثودح لبق تلاكشملاب

 
 :يعانطصلاا ءاكذلا صئاصخ

 هبشت ةقيرطب تارارقلا ذاختاو ريكفتلا ىلع ةرداق جماربلاو ةزهجلأا لعجت ةديرف تاردقب يعانطصلاا ءاكذلا زاتمي
 ،يرشبلا كولسلا ةاكاحم ،ةقدو ةعرسب ماهملا ءادأ ،تاريغتلا عم فيكتلا ،ليلحتلا ،ملعتلا هل حيتت صئاصخلا هذه .ناسنلإا
 .ةيجاتنلإا ةدايزو ءادلأا نيسحت يف يعانطصلاا ءاكذلا نم ىوصقلا ةدافتسلاا ىلع تاسسؤملا دعاسي صئاصخلا هذه مهف .راكتبلااو
 )٢٠٢٥،ودبع(
 طامنأ صلاختسلا جئاتنلا ليلحتو ةقباسلا تاربخلاو تانايبلا نم ملعتلا ىلع ةردقلا هيدل يعانطصلاا ءاكذلا :ملعتلا ىلع ةردقلا -

 ىلع .لضفأ لكشب تلاكشملا لحو ؤبنتلا ىلع ةردق رثكأ حبصأ ،اهعم لماعتي يتلا تانايبلا ةيمك تداز املك هنأ ينعي اذه .ةديدج
 .تقولا رورم عم ربكأ ةقدب ةيصخش تاحارتقا ميدقتل ءلامعلا تلايضفت ملعتت ةينورتكللإا رجاتملا يف ةيصوتلا ةمظنأ ،لاثملا ليبس

 ميدقتو ،ةيلاع ةقدو ةريبك ةعرسب تانايبلا نم ةمخض تايمك ليلحت يعانطصلاا ءاكذلا عيطتسي :رارقلا ذاختاو ليلحتلا ىلع ةردقلا -
 نكمي ،لاثملا ليبس ىلع .ةميلس ةيجيتارتسا تارارق ذاختا ىلع تاسسؤملاو تاكرشلا دعاسي اذه .ةسوردم تايصوت وأ لولح
 للاخ نم يبطلا صيخشتلا يف ءابطلأا ةدعاسم وأ ،ابًلط رثكلأا تاجتنملاب ؤبنتلاو تاعيبملا تانايب ليلحت يعانطصلاا ءاكذلا ماظنل
 .تاصوحفلاو ةعشلأا روص ليلحت

 ليدعت نكمي هنأ ينعي اذه .ةديدجلا تانايبلا وأ ةئيبلا يف تاريغتلا عم فيكتلا ىلع رداق يعانطصلاا ءاكذلا :فيكتلا ىلع ةردقلا -
 اقًفو لمعلا ةعرس لدعت يتلا عناصملا تاتوبور ،كلذ ىلع لاثم .لماكلاب هتجمرب ةداعإ ىلإ ةجاحلا نود هلمع بيلاسأو هتاباجتسا
 .تانيكاملا ةلاح وأ جاتنلإا مجح ريغتل

 .ريبك دح ىلإ ءاطخلأا ليلقت عم ،رشبلل لاًيوط اتًقو قرغتست دق يتلا ماهملا ءادأ ةعرسب يعانطصلاا ءاكذلا زيمتي :ةقدلاو ةعرسلا -
 جئاتن عم ،مايأ وأ تاعاس نم الًدب قئاقد يف متت نأ نكمي ريتاوفلا وأ ةيلاملا تانايبلا نم ةمخض تايمك ةجلاعم ،لاثملا ليبس ىلع
 .ةقوثومو ةقيقد

-  
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 عم لعافتلا ،روصلا ىلع فرعتلا لثم ةيرشبلا تاردقلاو تايكولسلا ضعب ةاكاحم يعانطصلاا ءاكذلل نكمي :ةاكاحملا ىلع ةردقلا -

 وأ ،ةيكذلا ةيتوصلا تادعاسملا لثم ،رشبلا ىلع اقًباس ةرصتقم تناك ماهم ءادأب هل حمسي اذه .ةيعيبطلا ةغللا مهفو ،نيمدختسملا
 .ةيعيبط ةقيرطب درتو ةلئسلأا مهفت يتلا ةشدردلا تاتوبور

 تاجتنم ريوطت وأ ةديدج لولح حارتقا يعانطصلاا ءاكذلل نكمي ،طامنلأاو تانايبلل يكذلا ليلحتلا مادختساب :راكتبلاا ىلع ةردقلا -
 رثكأ قرط فاشتكا وأ ءلامعلا كولس ىلع ءًانب تاجتنملا ميمصت يف تانيسحت حرتقي نأ نكمي ،لاثملا ليبس ىلع .ةركتبم تامدخو
 .تاكرشلا لخاد تايلمعلا ةرادلإ ةيلاعف

 
 :لامعلأا نيسحت ةيلمع يف يعانطصلاا ءاكذلا هجاوت يتلا صرفلاو تايدحتلا

 (Othman & Mahmood, 2023) :يلي اميف تايدحتلا ديدحت نكمي
 ،اهيدل ةمئاقلا ةيتحتلا ةينبلا عم يعانطصلاا ءاكذلا تاقيبطت لماكت يف ةبوعص تاكرشلا هجاوت دق :ةمئاقلا ةيتحتلا ةينبلا عم لماكتلا -

 .ةمئاقلا ةمظنلأاو تاينقتلا ثيدحت يف ةريبك تارامثتسا بلطتي امم
 ءاكذلا تاقيبطت يف تامولعملاو تانايبلا مادختسا يف ةرذح نوكت نأ تاكرشلا ىلع بجي :ناملأاو ةيصوصخلا ىلع ظافحلا -

 .ناملأاو ةيصوصخلا ةيامح نامضل يعانطصلاا
 تاينقت مادختساب قوسلاو ءلامعلا تاجايتحا عقوتو ةيلبقتسملا تاروطتلا ؤبنت يف تايدحت تاكرشلا هجاوت نأ نكمي ؤبنتلا تايدحت -

 .ةيلاعفو ةقدب يعانطصلاا ءاكذلا
 بيردت يرورضلا نم لعجي امم ،يعانطصلاا ءاكذلا لاجم يف ةصصختملا تاراهملا يف صقن كانه نوكت دق تاراهملا ةلق -

 .ةبولطملا ةيلاعفلا قيقحتل ةيرشبلا رداوكلا ريوطتو
 ،اهيدل ةمئاقلا ةيتحتلا ةينبلا عم يعانطصلاا ءاكذلا تاقيبطت لماكت يف ةبوعص تاكرشلا هجاوت دق :ةمئاقلا ةيتحتلا ةينبلا عم لماكتلا -

 .ةمئاقلا ةمظنلأاو تاينقتلا ثيدحت يف ةريبك تارامثتسا بلطتي امم
 : صرفلا
 للاخ نم فيلاكتلا ليلقتو ةءافكلا ةدايزو لامعلأا تايلمع نيسحت يعانطصلاا ءاكذلا تاقيبطتل نكمي فيلاكتلا ليلقتو ةءافكلا ةدايز -

 . رمتسملا نيسحتلاو ةتمتلأا
 تاهاجتلاا ديدحتو ةديدجلا ةيراجتلا صرفلا فاشتكا يف تاكرشلا ةدعاسم يعانطصلاا ءاكذلل نكمي :ةيراجتلا صرفلا فاشتكا -

 .تاهاجتلااو تانايبلا ليلحت للاخ نم قوسلا يف ةدعاصلا
 تامولعمو ةمدقتم تلايلحت ريفوت للاخ نم رارقلا ذاختا تايلمع نيسحت يعانطصلاا ءاكذلا تاقيبطتل نكمي : رارقلا عنص نيسحت -

 .ةريبكلا تانايبلا ىلإ ادًانتسا ةقيقد
 يبلت ةديدج تامدخو تاجتنم ريوطتو راكتبلاا زيفحتل يعانطصلاا ءاكذلا تاقيبطتلا مادختسا تاكرشلل نكمي : رمتسملا راكتبلاا -

 .لضفأ لكشب قوسلا تاجايتحا
 ةقيقد تاهيجوتو ةصصخم تامدخ ميدقت للاخ نم ءلامعلا ةبرجت نيسحت يعانطصلاا ءاكذلل نكمي : ءلامعلا ةبرجت نيسحت -

 .مخضلا تانايبلا ليلحت ىلإ ادًانتسا
 

 :يعانطصلاا ءاكذلا ربع لامعلأا نيسحت
 يتلا تاكرشلل ةيويح ةادأ ربتعيو ،ةيسفانتلا زيزعتو لامعلأا تايلمع نيسحت يف ايًويح ارًود يعانطصلاا ءاكذلا بعلي

 (Kezar & Holcombe, 2020)  :ةيلاتلا رصانعلا للاخ نم .ثيدحلا يمقرلا رصعلا يف راكتبلااو حاجنلل ىعست
 .ةءافكلا نيسحتو ةتمتلأا للاخ نم ةيجاتنلإا ةدايزو تايلمعلا نيسحت يعانطصلاا ءاكذلل نكمي : ةيجاتنلإا نيسحتو ةءافكلا ةدايز -
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 تلايلحت ريفوت يف دعاسي امم ،قيقدو عيرس لكشب تانايبلا ليلحت يعانطصلاا ءاكذلل نكمي : ةقيقدلا تارارقلا ذاختاو ؤبنتلا ريفوت -

 .ةيجيتارتسلاا تارارقلا ذاختا يف مهست ةلاعف تاؤبنتو ةقيقد
 مهتايكولس ليلحت للاخ نم ءلامعلا ةبرجت نيسحتو تامدخلا صيصخت يعانطصلاا ءاكذلل نكمي : ءلامعلا ةبرجت نيسحت -

 .مهتلايضفتو
 .تاجتنملا ميمصت تايلمع نيسحتو ريوطتلاو ثحبلا تايلمع معد يعانطصلاا ءاكذلل نكمي : تاجتنملا ريوطتو راكتبلاا 3 -
 .نيفظوملا ءادأ ةرادإو بيردتلاو فيظوتلا تايلمع نيسحت يعانطصلاا ءاكذلل نكمي : ةيرشبلا دراوملا ةرادإ -
 . ربكأ ةءافك قيقحتل عيزوتلاو طيطختلا نيسحتو دادملإا لسلاس ليلحت يعانطصلاا ءاكذلل نكمي : ديروتلاو دادملإا لسلاس نيسحت -

 
 يعانصلا ءاكذلا تاينقت

 نم ةيبوساحلا ةمظنلأا نكّمت يهف ،ةفلتخملا يعانصلا ءاكذلا تلااجمل يرقفلا دومعلا لثمت يعانصلا ءاكذلا تاينقت
 نم ملعتلا ةمظنلأل حيتي يذلا ،ةللآا ملعت تاينقتلا هذه زربأ نم .رارقلا ذاختاو ليلحتلاو ريكفتلا يف ةيرشبلا ةيلقعلا تاردقلا ةاكاحم
 ةللآا ملعت لمشيو .ةيلمع لك يف رشابم لكشب ناسنلإا لخدتل ةجاحلا نود جئاتنلا جاتنتساو طامنلأا صلاختسلا اهليلحتو تانايبلا
 تلاخدملا نيب ةقلاعلا ماظنلا ميلعتل اقًبسم ةفنصم تانايب دوجو ىلع دمتعي يذلا هجّوملا ملعتلا اهلوأ ،ةيساسأ بيلاسأ ةدع
 طامنلأا فاشتكا ىلإ فدهي يذلاو ،هجّوملا ريغ ملعتلا لمشي امك .ةيلاع ةقدب ةيلبقتسملا جئاتنلاب ؤبنتلا نم هنكّمي امم ،تاجرخملاو
 ىلإ ةفاضإ .ةفلتخملا تاريغتملا نيب ةيلخادلا تاقلاعلا مهف ىلع تاسسؤملا دعاسي امب ،ةفنصملا ريغ تانايبلا يف ةنميهملاو ةيفخلا
 جئاتنلا ىلعأ قيقحت فدهب ةطيحملا ةئيبلا عم رمتسملا لعافتلاو أطخلاو ةبرجتلا أدبم ىلع موقي يذلا ،ززعملا ملعتلا كانه ،كلذ
 ةجلاعمل تاقبطلا ةددعتم ةيبصع تاكبش مادختسا ىلع دمتعي ،ملعتلا نم ةمدقتم ةلحرم قيمعلا ملعتلا لثمي امنيب ،ةنكمملا تآفاكملاو
 يف ةعونتمو ةدقعم تاقيبطتل ةبسانم اهلعجي امم ،ةززعم وأ ةهجّوم ريغ وأ ةهجّوم تاكبشلا هذه تناك ءاوس ،ةريبك ةءافكب تانايبلا
 )2025 ،رباج( .ةفلتخملا تلااجملا

 ،ةـللآاو ناـسنلإا نيـب لـصاوتلا رـسج رـبتعت يـتلاو ،ةـيعيبطلا تاـغللا ةـجلاعم يـهف ةـيناثلا ةـينقتلا امأ
 ةــجلاعم مــضتو .يــكذ لكــشب نيمدختــسملا عــم لــعافتلاو اــهتجلاعمو صوــصنلا مــهف نــم ةــمظنلأا نــكمت ذإ
 ىوــتحم ءاــشنإ ىــلإ فدــهت يــتلا صوــصنلا دــيلوت لــثم ،ةــيلمعلا تاــقيبطتلا نــم ةــعومجم ةــيعيبطلا تاــغللا
 ىــلع درــلا ةــمظنلأل حيــتت يــتلا ةلئــسلأا ىــلع ةــباجلإا وأ ،ةــفلتخملا تاــبلطتملا عــم قــفاوتي دــيفم بوــتكم
 لــيوحت نــم نــكمت يــتلا ةــيللآا ةــمجرتلا ىــلإ ةفاــضلإاب ،عيرــسو يئاــقلت لكــشب نيمدختــسملا تاراــسفتسا
 ةــمظنلأل حيــتت يــتلاو ،بوــساحلا ةــيؤر ةــينقتلا هذــه لمــشت اــمك .ةــقدو ةءاــفكب ةددــعتم تاــغل نيــب صوــصنلا
 ىــلع فرــعتلا ضارــغلأ كــلذ ناــك ءاوــس ،تاهويدــيفلاو روــصلا يــف صاخــشلأا وأ ءايــشلأا ىــلع فرــعتلا
 يـهف ةـثلاثلا ةـينقتلا اـمأ .ماـع لكـشب ةددـعتملا طئاـسولاو روـصلا ىوـتحم مـهف وأ ،ثادـحلأا ةـبقارم وأ ،هوجولا
 اــهيف تاــقيبطتلا مــهأو ،هــمهفو توــصلا عــم لــماعتلا نــم ةــمظنلأا نيــكمت ىــلع زــكرت يــتلاو ،ملاــكلا ةــجلاعم
 صوــصن ىــلإ اــهليوحتو تاوــصلأا ىــلع فرعتلاــب ةــمظنلأا موــقت ثــيح ،ةــبوتكم صوــصن ىــلإ ملاــكلا لــيوحت
 لـيلحتلاو ،ءلاـمعلا ةـمدخ لاـجم يـف ةعـساو تاـقيبطت ماـمأ لاـجملا حتـفي اـمم ،اـهليلحتو اـهتجلاعم نـكمي ةقيقد
 ،دـبع( .نيمدختـسملا عـم رـشابملا يتوـصلا لـعافتلا ىـلع دـمتعت يـتلا يكذـلا دعاـسملا ةـمظنأ ريوطتو ،يتوصلا

2025(
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 :ةقباسلا تاساردلا
 ةيعامتجلاا ةيمنتلاو ةيرشبلا دراوملا ةرادا يف يعانطصلاا ءاكذلا ةيمهأ " نونعب )٢٠٢٤،يبيتعلاو يبنلادبع( ةسارد

 "ةيعامتجلاا ةيمنتلاو ةيرشبلا دراوملا ةرازو :ةيقيبطت ةسارد
 ةرازوب نيلماعلل ةيعامتجلاا ةيمنتلاو ةيرشبلا دراوملا ةرادإ يف يعانطصلاا ءاكذلا تاينقت مادختسا مييقتل ةساردلا فدهت

 ةساردلا تدمتعا كلذ قيقحتلو  .ةينقتلا هذه مادختسا تاقوعم ديدحتو ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملاب ةيعامتجلاا ةيمنتلاو ةيرشبلا دراوملا
 دراوملا ةرازوب نيلماعلا نم ادًرف )361( اهردق ةنيع نم تانايبلا عمجل ةادأك ةنابتسلاا مادختسا متو ،يليلحتلا يفصولا جهنملا ىلع
 جئاتنلا نم ةعومجم ىلإ ةساردلا هذه تلصوت .ةطيسبلا ةيئاوشعلا ةقيرطلاب مهرايتخا مت ةيدوعسلا ةيعامتجلاا ةيمنتلاو ةيرشبلا
 غلب ثيح ،ادًج ةريبك ةجردب يعانطصلاا ءاكذلا تاقيبطتل ةيدوعسلا ةيعامتجلاا ةيمنتلاو ةيرشبلا دراوملا ةرازو ينبت :اهزربأ
 نأو ،ادًج ةعفترملا ةئفلا يف عقي طسوتم وهو ،)4.47( روحملا اذه تارابع ىلع ةساردلا ةنيع دارفأ تاباجتسلا ماعلا طسوتملا
 فيظوت تابلطتم مهأ نأو ،)4.43( يباسح طسوتمب يعانطصلاا ءاكذلا تاقيبطت ةيمهأو ةفسلفب يفاك يعو مهيدل ةرازولاب نيلماعلا
 عيمج تاردق ءانب ةرورضو ،ةيلاع ةقدب ةفيظو لكل تامولعملاو تانايبلا ريفوت يف لثمتت ةرازولا يف يعانطصلاا ءاكذلا تاقيبطت
 يف ةرازولا يبوسنم عيمج ةكراشم ةيمهأ بناج ىلا ،ةيبيردتلا تارودلا للاخ نم يعانطصلاا ءاكذلا لاجم يف ةرازولا يبوسنم
 تاقوعم مهأ نأ نم ناكو .تاقيبطتلا هذه مادختسا عم قفاوتي امب حئاوللاو ةمظنلأا رييغتو ،يعانطصلاا ءاكذلا تاقيبطت ينبت
 تاينقتلا هذه مادختسلا ةلهؤملا تاءافكلا رفوت مدع ةيعامتجلاا ةيمنتلاو ةيرشبلا دراوملا ةرادإ يف يعانطصلاا ءاكذلا تاينقت مادختسا
 ةيلاملا تاصصخملا ةلقو ،يعانطصلاا ءاكذلا لاجم يف ةيرشبلا دراوملا بيردت جماربل ةيلاملا تاصصخملا ةلقو ،ةرازولا لخاد
 .نيفظوملا لبق نم ةرازولا لمع يف تاقيبطتلا هذه لاخدلإ رييغتلا ةمواقمو ،ةرازولا يف يعانطصلاا ءاكذلا ةمظنأ ريوطتل ةمزلالا
 ،ةيعامتجلاا ةيمنتلاو ةيرشبلا دراوملا ةرازو فئاظو ةفاك يف يعانطصلاا ءاكذلا تاقيبطت لاخدإ ةرورضب ةساردلا هذه تصوأ
 رداوكلا ريفوت ىلع لمعلاو ،ةيديلقتلا قرطلا ىلع دامتعلاا مدعو زفاوحلاو تآفاكملاو بتاورلاو ،نييعتلاو باطقتسلاا ةيلمع اهنمو
 ةيمنتل رمتسم لكشب ةيبيردت تارود ةماقإ قيرط نع ةرازولا لخاد يعانطصلاا ءاكذلا تاقيبطت عم لماعتلل ايًرادإو ايًنف ةلهؤملا
 .يعانطصلاا ءاكذلا تاينقت مادختسا يف نيلماعلا تاراهم

 
 
 تامظنمب ةعجارملا ةيلمع ةدوج قيقحتل زكترمك ىعانطصلإا ءاكذلا تاينقت مادختسإ" ناونعب )٢٠٢٥،لصاو( ةسارد

 "لامعلاا
 ثيح ،لامعلأا تامظنم لخاد ةعجارملا ةيلمع ةدوج نيسحت يف (AI) يعانطصلإا ءاكذلا تاينقت رود ثحبلا ضرعتسا

 تابقعلا نع فشكلاو ،ةيرادلإاو ةيلاملا تاعجارملا ةءافكو ةقد زيزعتل يعانطصلاا ءاكذلا تاودأو تازيمم مادختسا نايب ىلإ تفده
 بولسأ مادختسا عم يليلحتلا يفصولا جهنملا دمتعاو ،لامعلأا تامظنم نم اًددع ثحبلا ةنيع تلمش دقو .اهقيبطت هجاوت يتلا
 .ةعجارملا ةدوج ىلع يعانطصلاا ءاكذلا ريثأت زاربلإ تانايبتساو ءاصقتسا مادختساب تانايبلا تعمجُو ،ةيقيبطتلا تاساردلا
 ،ريراقتلا دادعإ يف قرغتسملا تقولا للقي امم ،ةرركتملا ماهملا ةتمتأ يف مهاست يعانطصلاا ءاكذلا تاينقت نأ جئاتنلا ترهظأو
 ؤبنتلا ىلع ةردقلا ىلإ ةفاضلإاب ،ةيرشبلا ءاطخلأا ليلقتو تانايبلا نم ةمخض تايمك ليلحت للاخ نم ةعجارملا ةقد ةدايزو
 نيلماعلا بيردت زيزعت ةرورضب ثحبلا ىصوأ ،كلذ ىلع ءًانبو .ةقيقد ةينهم تارارق ذاختا معدي امم ،ةيبساحملاو ةيلاملا رطاخملاب
 ىلع زيكرتلا عم ،ةعجارملا تايلمع يف لاعّف لكشب تاينقتلا هذه جامدلإ تايجيتارتسا ينبتو ،يعانطصلاا ءاكذلا تاودأ ىلع
 .اهتايناكمإ نم ىوصقلا ةدافتسلاا نامضل ةيميظنتلاو ةينقتلا تابقعلا ةجلاعم
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 يف ةيمقرلا ةدايقلاو ةيديلقتلا ةدايقلا نيب ةقلاعلا يف يعانطصلاا ءاكذلل طيسولا رودلا " ناونعب )٢٠٢٥،رباج( ةسارد

 "م2024 ىلإ 2018 نم ةرتفلا للاخ يداهلا ماملإا ةيلك ىلع ةيقيبطت ةسارد – لامعلأا تامظنم
 ،طيسو ريغتمك يعانطصلاا ءاكذلا رود ديدحتو ،ةيمقرلاو ةيديلقتلا ةدايقلا ةسرامم ىوتسم سايق ىلإ ةساردلا تفده

 رابتخا مادختساب يئاصحإ ليلحتو ةننقم ةنابتسا دامتعا عم ،يليلحتلا يفصولا جهنملا مادختساب تاريغتملا نيب تاقلاعلا ليلحتو
 زيكرت %66.7و ،ةيزكرم %83.3( ةيديلقتلا ةدايقلا تاسرامم ةنميه جئاتنلا ترهظأ .(SEM) ةيلكيهلا تلاداعملا جذومنو نوسريب
 نأ رهظ امك ،)ةيمقر تازفحم دوجو ضفر %66.6و ،تانايبلا هاجت ةيدايح %50( ةيمقرلا ةدايقلا ينبت فعضو ،)مازتللاا ىلع
 يئاصحإ طيسو رود دوجو عم ،)بيردتلا صقن %83.3و ،تاقيبطت دوجو مدع %66.6( ةيلاعفب مدختسم ريغ يعانطصلاا ءاكذلا
 .(CFI=0.94، RMSEA=0.06) ةبسانم جذومن ةدوج تارشؤمو ،ةيمقرلا ةدايقلاو ةيديلقتلا ةدايقلا نيب يعانطصلاا ءاكذلل لاد
 بيردتلاو ةيمقرلا تاردقلا ريوطتو ،ةينيكمتلاو ةيليوحتلا ةدايقلا وحن ةدايقلا طامنأ ةلكيه ةداعإب ةساردلا تصوأ ،جئاتنلا ىلع ءًانبو
 تاسايسلا ميوقتل ةيليلحتلا جذامنلا ىلع دامتعلاا عم ،راكتبلال ةمعادلا ةيميظنتلا ةفاقثلا زيزعتو ،يعانطصلاا ءاكذلا ىلع رمتسملا
 .ةيجيتارتسلاا تارارقلا هيجوتو ةيدايقلا

 
 
 ميلعتلا عاطق ىلع ةيقيبطت ةسارد :ةيميظنتلا ةفرعملا ةرادإ ىلع يعانطصلاا ءاكذلا رثأ " ناونعب )٢٠٢٥،نيما( ةسارد

 "صاخلا يلاعلا
 ديلوت( ةيميظنتلا ةفرعملا ةرادإ تايلمع ىلع يعانطصلاا ءاكذلا تاقيبطتل يببسلا رثلأا سايق ىلإ تفده ةقباس ةسارد يف

 يليلحتلا يفصولا جهنملا عابتا مت ،صاخلا يلاعلا ميلعتلا عاطق يف )اهقيبطتو ،اهرشنو اهتكراشم ،اهعاجرتساو اهنيزخت ،ةفرعملا
 نم ددع يف نييرادلإا نيفظوملاو سيردتلا ةئيه ءاضعأ تلمش ةيئاوشع ةيقبط ةنيعل ةحلاص ةنابتسا 365 نم تانايبلا تعمجُو
 AMOSو SPSS مادختساب تانايبلا تللحُو ،يسامخلا تركيل سايقمب ينورتكلإ نايبتسا مادختساب ،ةيرصملا ةصاخلا تاعماجلا
 عيمج ىلع يعانطصلاا ءاكذلا تاقيبطتل ةيئاصحإ ةللاد اذ اًيباجيإ اًريثأت جئاتنلا ترهظأ .(SEM) ةيئانبلا تلاداعملا ةجذمن قيبطتل
 ةفرعملا نيزخت عم تناك ىلعلأا اهتقلاعو (R² = 0.785) ديدحتلا لماعم غلب ثيح ،ةيلاع طابترا ةوق عم ،ةفرعملا ةرادإ تايلمع

(R = 0.951). عم ،ةفرعملا ةرادإ مظن ةءافك زيزعتل ةيجيتارتسا ةعفار لكشي يعانطصلاا ءاكذلا ينبت نأ ىلإ ةساردلا صلختو 
 ةيعوتلاو بيردتلا جماربو ،ةيرشبلا تاءافكلا ريوطتو ،ةيكذلا ةيتحتلا ةينبلا يف رامثتسلال ةلماكتم تايجيتارتسا عضوب ةيصوتلا
 .ةيليوحتلا هتاناكمإ نم ةدافتسلاا ميظعتل

 
 
 نيلماعلا ىلع ةيقيبطت ةسارد لامعلأا ةداير زيزعت يف يعانطصلاا ءاكذلا رثأ  " ناونعب )٢٠٢٦،ناديزو فسوي( ةسارد

 "ةيعامتجلاا ةيمنتلاو ةيرشبلا دراوملا ةرازو يف
 تاكبشلا ،ةريبخلا مظنلا( يعانطصلاا ءاكذلا داعبأ رثأ فاشكتسا ىلإ تفده ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملاب ةقباس ةسارد يف

 تانايبلا تعمجو يليلحتلا يفصولا جهنملا ةثحابلا تدمتعا ،لامعلأا ةداير زيزعت يف )ةينيجلا تايمزراوخلاو ،ةيعانطصلاا ةيبصعلا
 ىوتسم دنع ةيئاصحإ ةللاد يذ يدرط رثأ دوجو جئاتنلا ترهظأ .ةرازولاب اًفظوم 351 نم ةرسيم ةنيع ىلع ةنابتسا مادختساب
 ،ةريبخلا مظنلا تردصت ثيح )3.55 طسوتم( ةرازولا يف هقيبطت ىوتسم عافترا عم ،يعانطصلاا ءاكذلا داعبأ عيمجل )0.05(
 مامتها سكعي امم ،)3.55( لاًثامم اًعفترم ىوتسم لامعلأا ةداير تلجس امك ،ةيبصعلا تاكبشلا مث ةينيجلا تايمزراوخلا اهتلت
 نم ةفرعملا صلاختسلا ةريبخلا مظنلا ىلع دامتعلاا ةرورضب تايصوت ىلإ ةساردلا تلصوتو .ةيدايرلا تاسرامملا ينبتب ةرازولا
 ةيلمع نيسحتو معدل ةيكذ لولح ينبتو ،لامعلأا ةدايرو يعانطصلاا ءاكذلا يف ةصصختم ةيبيردت جمارب ريوطتو ،ةقباسلا تاربخلا
 .رارقلا ذاختا
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 :ةقباسلا تاساردلا ىلع بيقعتلا

 ةيدايقلا تاراهملا ةيمنتو يسسؤملا ءادلأا نيسحت يف يعانطصلاا ءاكذلا رودب اًديازتم اًمامتها ةقباسلا تاساردلا رهظتُ
 نم تانايبلا عمجل ةسيئر ةادأك ةنابتسلاا مادختساو يليلحتلا يفصولا جهنملا ىلع اهمظعم دامتعا عم ،لامعلأا ةدايرو ةيفرعملاو
 يعانطصلاا ءاكذلا رثأ سايق ىلع زيكرتلا يف اهنيب هباشتلا حضتيو .ةفلتخم تاسسؤم يف نيلماعلا وأ نيفظوملا نم ةددحم ةنيع
 يبنلادبع( ةيعامتجلاا ةيمنتلاو ةيرشبلا دراوملا ةرادإ يف ءاوس ،ةيميظنتلا تايلمعلا نم ةعومجم ىلع طيسو وأ سيئر ريغتمك
 ،)٢٠٢٥ ،رباج( يمقرلا لوحتلاو ةدايقلا وأ ،)٢٠٢٥ ،لصاو( ةعجارملا تايلمع وأ ،)٢٠٢٦ ،ناديزو فسوي ؛٢٠٢٤ ،يبيتعلاو
 ينبت ىلع ةبترتملا دئاوفلا زاربإو تاريغتملا نيب تاقلاعلا رابتخا ىلع صرحلا عم ،)٢٠٢٥ ،نيمأ( ةيميظنتلا ةفرعملا ةرادإ وأ
 ىلإ ةفاضلإاب ،ةيرشبلا تاردقلا ءانبو بيردتلا ةيمهأ ىلإ ةراشلإا ىلع ةقباسلا تاساردلا قفتت امك .يعانطصلاا ءاكذلا تاينقت
 .ةينقتلاو ةيلاملا دراوملا ةلق وأ ،رييغتلا ةمواقم ،ةلهؤملا تاءافكلا صقن لثم ،يعانطصلاا ءاكذلا قيبطت هجاوت يتلا تايدحتلا

 يعانطــصلاا ءاكذــلا قــيبطت تلااــجم يــف ةقباــسلا تاــساردلا فــلتختف ،فلاتــخلاا ثــيح نــم اــمأ
 ،يــبيتعلاو يبنلادــبع( ةيرــشبلا دراوــملاو لاــمعلأا ةداــير ىــلع زــكري اهــضعبف ؛اــهيلع زــيكرتلا ىوتــسمو

 ضعبــلاو ،)٢٠٢٥ ،لــصاو( ةــيرادلإاو ةــيلاملا ةــعجارملا ىــلع اهــضعبو ،)٢٠٢٦ ،نادــيزو فــسوي ؛٢٠٢٤
 عــم ةــنراقملابو .)٢٠٢٥ ،نيــمأ( ةــفرعملا ةرادإ وأ )٢٠٢٥ ،رباــج( يــمقرلا لوــحتلاو ةداــيقلا ىــلع رــخلآا
 نيــيرادلإا ىــلع ةــيقيبطت ةــسارد – لاــمعلأا تلااــجم يــف هــتاقيبطتو يعانطــصلاا ءاكذــلا" لوــح ةــيلاحلا ةــساردلا
 ءاكذــلا رــثأ فاــشكتسا يــف اهتيلومــش اــهلوأ ،يحاوــن ةدــعب ةــساردلا هذــه زــيمتت ،"نــشوأ دــيم ةــعماج ىدــل
 ىـلع اـهزيكرت ىـلإ ةفاـضلإاب ،طـقف ددـحم لاـجم يـف سيـلو ماـع لكـشب لاـمعلأا تلااـجم ىـلع يعانطصلاا
 نـم يرادلإا ءادلأا ةءاـفك نيـسحت ةـيفيكل ةرـشابم ةـيقيبطت ةـيؤر رفوـي اـمم ،ةـثيدح ةـيعماج ةـئيب يـف نييرادلإا
 قــيبطتلاو ةــفرعملا طــبر ةــلواحمب ةــيلاحلا ةــساردلا تزــيمت اــمك .يعانطــصلاا ءاكذــلا تاــينقتو تاودأ للاــخ
 هــجاوت يــتلا صرــفلاو تايدــحتلا لــيلحت عــم ،لماــشلا يرادلإا ءادلأا نيــسحتب يعانطــصلاا ءاكذــلل يــلمعلا
 ضــعب هــيلإ رــقتفي لاًماــكتم اــيًقيبطت اًدــعب فيــضي اــم وــهو ،يرادلإا لــمعلا ةــئيب يــف تاــينقتلا هذــه جاــمدإ
 .طقف ةددحم تلااجم ىلع وأ يرظنلا بناجلا ىلع تزكر يتلا ةقباسلا تاساردلا

 
 

 :ثحبلا قرطو ةيجهنملا

 تلااجم يف هتاقيبطتو يعانطصلاا ءاكذلا تاينقت مادختسا عقاو دصر ىلع موقي يذلاو ،يليلحتلا يفصولا جهنملا ىلع ةساردلا دمتعت
 .ةغاصملا ضورفلا رابتخاو تلالادلا صلاختسلا اهريسفتو تانايبلا هذه ليلحت مث ،نشوأ ديم ةعماج يف نييرادلإا ىدل لامعلأا

 :هقمعو يملعلا حرطلا ةيلومش نامضل تانايبلا نم نييسيئر نيعون ىلع ةساردلا دمتعت :تانايبلا رداصمو ةعيبط

 ةطبترملا ةيرودلا ريراقتلاو ،بتكلاو ،ةقباسلا تاساردلاو ،ةيملعلا تايبدلأا ةعجارم للاخ نم اهعمج متيو :ةيوناثلا تانايبلا .1
 .ثحبلل يرظنلا راطلإا ءانبل ةيرادلإا هتاقيبطتو يعانطصلاا ءاكذلاب

 )نشوأ ديم ةعماج يف نييرادلإا( ةساردلا عمتجم نم ةرشابم اهعمجب ةثحابلا موقت يتلا ةيناديملا تانايبلا يهو :ةيلولأا تانايبلا .2
 .اًيئاصحإ اهضورف رابتخاو ةساردلا ةلكشم ةجلاعمل ةنابتسلاا ةادأ ربع

 مولعلل ةيئاصحلإا ةمزحلا ىلع دامتعلاا متيس ،ةنابتسلاا نم ةصلختسملا ةيلولأا تانايبلا ليلحتل :ةيئاصحلإا جماربلاو تارابتخلاا ةعيبط
 :ةيلاتلا ةيئاصحلإا تارابتخلال تانايبلا عاضخإ متيسو ،(AMOS) جمانرب ىلإ ةفاضلإاب (SPSS) ةيعامتجلاا
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 :ةيلبقلاو ةيفصولا تارابتخلاا .1

o يلخادلا اهقاستا نم دكأتلاو )ةنابتسلاا( ةساردلا ةادأ تابث سايقل : خابنورك افلأ لماعم. 

o ةساردلا ةنيعل ةيفارغوميدلا صئاصخلا فصول :ةيرايعملا تافارحنلااو ةيباسحلا تاطسوتملاو ةيوئملا بسنلاو تاراركتلا 
 .مهتقفاوم ىوتسمو نيثوحبملا تاباجإ تاهاجتا ىلع فوقولاو

 :)ضورفلا رابتخلا( يئاصحلإا للادتسلاا تارابتخا .2

o عباتلا ريغتملاو )يعانطصلاا ءاكذلا تاقيبطت( لقتسملا ريغتملا نيب ةقلاعلا ةوقو ةعيبط سايقل :نوسريب طابترا لماعم 
 .)يرادلإا ءادلأا ةءافك(

 

 :ثحبلا عمتجم

 نشوأ ديم ةعماجب ةيويحلا تاعاطقلاو ماسقلأا فلتخم يف نيلماعلا نييرادلإا تافظوملاو نيفظوملا عيمج يف يلاحلا ثحبلا عمتجم لثمتي
 ةعماجلا ةعيبطل اًرظنو .)ةيرادلإاو ةيلاملا نوؤشلاو ،تامولعملا ةينقت ،ليجستلاو لوبقلا ،ةيرشبلا دراوملا ،ةيميداكلأا نوؤشلا :لثم(
 .يلاحلا يميداكلأا ماعلا ةياهنب اًيرادإ ةفظومو اًفظوم )340( حاتملا ةساردلا عمتجمل يبيرقتلا لماشلا رصحلا غلب دقف ،ةيمقرلا

 

 :ثحبلا ةنيع

 Simple Random( ةطيسب ةيئاوشع ةنيع رايتخاب ثحابلا ماق ،يلصلأا عمتجملا دارفأ لماك ىلع ةساردلا ةادأ قيبطت ةبوعصل اًرظن
Sample( ليلحتلل اهتانايب تعضخ يتلاو ةبيجتسملا ةنيعلل يئاهنلا مجحلا غلب دقو .يعوضومو لداع لكشب ةساردلا عمتجم لثمت 

 ةلثمم ةبسنلا هذه دعتُو .يلصلأا ثحبلا عمتجم يلامجإ نم %35 براقت ةبسن لكشي ام وهو ،ةفظومو اًفظوم )119( يلعفلا يئاصحلإا
 ةيفارغوميدلا تاريغتملا يف اًنزاوتم اًعونت ةنيعلا تلمش دقو ،اهتقد ىلع دامتعلااو جئاتنلا ميمعتل ةيفصولا ثوحبلا يف اًيئاصحإ ةيفاكو
 .ةعماجلا لخاد ةيرادلإا ةيعبتلاو ،ةربخلا تاونس ،يملعلا لهؤملا ،رمعلا ،سنجلاك ةيلولأاو

 

 : ةساردلا دودح

 هذه مادختسا ىلع زيكرتلا عم ،لامعلأا تلااجم يف يعانطصلاا ءاكذلا تاقيبطت ىلع ةساردلا زكرت :ةيعوضوملا دودحلا .1
 .يرادلإا ءادلأا ةءافك نيسحتل تاينقتلا

 مادختسا ىدم ةفرعمل ةفدهتسملا ةئفلا مهرابتعاب ،طقف نشوأ ديم ةعماج يف نيلماعلاو نييرادلإا ةساردلا لمشت :ةيرشبلا دودحلا .2
 .ةيمويلا مهلامعأ يف يعانطصلاا ءاكذلا

 ةيرادإ وأ ةيميلعت تاسسؤم لومش نود ،ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملاب نشوأ ديم ةعماج ىلع ةساردلا رصتقت :ةيفارغجلا دودحلا .3
 .ىرخأ

 ينمز راطإك يناثلا لصفلا ىلإ ةراشلإا عم ،م2026 ىلإ ـه1447 ماع نم ةينمزلا ةرتفلا ةساردلا يطغت :ةينمزلا دودحلا .4
 .اهليلحتو تانايبلا عمجل ددحم
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 : ةساردلا تاودأ

 ىلع ءًانب اهتغايصو اهريوطت مت دقو ،ناديملا يف ةساردلا عمتجم نم ةيلولأا تانايبلا عمجل ةسيئر ةادأك ةنابتسلاا ىلع ةساردلا تدمتعا
 :ةيلاتلا ءازجلأا ىلإ ةادلأا ميسقت متو .اهتلاؤاستو ةساردلا تاريغتم ةفاك يطغتل ةقباسلا تاساردلاو يرظنلا راطلإا

 .)يفيظولا ىمسملا ،ةربخلا تاونس ،يملعلا لهؤملا :لثم( ةساردلا ةنيعل ةيصخشلاو ةيفارغوميدلا تانايبلا لمشي :لولأا مسقلا .1

 يف يعانطصلاا ءاكذلا تاقيبطت( لقتسملا ريغتملا داعبأ سايق يف ةلثمتملاو ثحبلل ةسيئرلا رواحملا مضيو :يناثلا مسقلا .2
 .)نشوأ ديم ةعماج يف نييرادلإا ىدل يرادلإا ءادلأا ةءافك( عباتلا ريغتملا داعبأو )لامعلأا تلااجم

 ،قفاوم ،ةدشب قفاوم( ةنابتسلاا يف ةدراولا تارابعلا ىلع ةنيعلا دارفأ ةقفاوم ةجرد ديدحتل يسامخلا تركيل سايقم ةساردلا تنبت دقو
 نيمكّحملا نم ةعومجم ىلع اهضرع ربع يرهاظلا قدصلا تارابتخلا ةادلأا تعضخ امك .)ةدشب قفاوم ريغ ،قفاوم ريغ ،دياحم
 .يئاصحلإا ليلحتلاو يناديملا قيبطتلل ةماتلا اهتيحلاص نامضل )تابثلا( يلخادلا قاستلاا رابتخاو ،نيصتخملا

 

 :ةنابتسلاا تابثو قدص

 ةجرد نيب )Pearson Correlation( نوسريب طابترا لماعم باسحب ثحابلا ماق ،ةساردلا ةنابتسلا يلخادلا قاستلاا قدص نم ققحتلل
 تلاماعم ميق عيمج نأ هاندأ لودجلا يف ةحضوملا ةيئاصحلإا جئاتنلا ترهظأو .هيلإ يمتنت يذلا روحملل ةيلكلا ةجردلاو ةرابع لك
 قدصلا دكؤي امم ،) 0.01 ( ةللاد ىوتسم دنع اًيئاصحإ ةلاد ميق يهو ،) 0.864 و 0.755( نيب تحوارت ةعبرلأا رواحملل طابترلاا
 .قيبطتلل ةماتلا اهتيحلاصو تارقفلل يلاعلا

 

 .ةساردلا رواحم بسح يلخادلا قاستلال نوسريب طابترا تلاماعم ىدم )1( لودج

 ددع فدهتسملا روحملا م
 تارابعلا

 طابترلاا تلاماعم ىدم
 )نوسريب(

 ةجيتنلا ةللادلا ىوتسم

 ءاكذلاب يفرعملا ىوتسملا :لولأا روحملا 1
 يعانطصلاا

 دنع لاد 0.835 - 0.768 5
0.01 

 قداص

 دنع لاد 0.842 - 0.775 5 تاقيبطتلا مادختسا عقاو :يناثلا روحملا 2
0.01 

 قداص

 دنع لاد 0.864 - 0.822 5 ءادلأا يف يعانطصلاا ءاكذلا رود :ثلاثلا روحملا 3
0.01 

 قداص

 دنع لاد 0.808 - 0.755 5 تاقوعملاو تايدحتلا :عبارلا روحملا 4
0.01 

 قداص
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 :ةنابتسلاا تابث

 رواحم نم روحم لك تارابع ىلع )Cronbach's Alpha( خابنورك افلأ لماعم قيبطتب ثحابلا ماق ،ةيلاحلا ةنابتسلاا تابث نم ققحتلل
    تزواجت اذإ ةزاتممو ةلوبقم نوكت افلأ لماعم ةميق نأ ىلإ ةيئاصحلإا دعاوقلا ريشتُو .لكك ةنابتسلاا ىلإ ةفاضلإاب ،ةعبرلأا ةساردلا
    تابثلل ةيلكلا ةميقلا تغلبو ،) 0.895  و  0.842 ( نيب حوارتتو اًدج ةعفترم تلاماعملا عيمج نأ جئاتنلا ترهظأ دقو .) 0.70 (
 .اهتاجرخم ىلع دامتعلااو تانايبلا عمجل اهرارقتساو ةادلأا ةيحلاصب ةماتلا ةقثلا حنمي امم ،) 0.912 (

 

 .ةساردلا ةنابتسا رواحم تابث سايقل خابنورك افلأ تلاماعم )2(لودج

 ددع سايقلاب فدهتسملا روحملا م
 تارابعلا

 افلأ تابث لماعم
 خابنورك

 تابثلا ةجرد

 يعانطصلاا ءاكذلا موهفمب يفرعملا ىوتسملا :لولأا روحملا 1
 هتاقيبطتو

 اًدج عفترم / زاتمم 0.865 5

 يف يعانطصلاا ءاكذلا تاقيبطت مادختسا عقاو :يناثلا روحملا 2
 يرادلإا لمعلا

 اًدج عفترم / زاتمم 0.842 5

 معدو ءادلأا نيسحت يف يعانطصلاا ءاكذلا رود :ثلاثلا روحملا 3
 رارقلا ذاختا

 اًدج عفترم / زاتمم 0.895 5

 ءاكذلا مادختسا هجاوت يتلا تاقوعملاو تايدحتلا :عبارلا روحملا 4
 يعانطصلاا

 اًدج عفترم / زاتمم 0.858 5

 ماع تابث / زاتمم 0.912 20 )ةيلامجلإا ةنابتسلاا( لكك ةساردلا ةادأ -
 يوق
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 تانايبلا ليلحت

 ةيفارغوميدلاو ةيلولأا تانايبلا ليلحت

 سنجلا .1

 .سنجلا ريغتمل اًقفو ةساردلا ةنيع دارفأ عيزوت )3( لودج
 ةيوئملا ةبسنلا )ددعلا( راركتلا رايخلا

 %45.4 54 ركذ

 %54.6 65 ىثنأ

 %100 119 عومجملا

 
 تغلب نشوأ ديم ةعماجب نايبتسلاا يف نيكراشملا نييرادلإا نم ثانلإا ةبسن نأ سنجلا ريغتمب صاخلا لودجلا نم حضتي

 ةنيع عيزوت يف اًنزاوتو اًبراقت رهظي امم ،اًفظوم 54 عقاوب %45.4 روكذلا ةبسن تغلب نيح يف ،ةفظوم 65 عقاوب 54.6%
 .ثانلإا حلاصل طيسب قوفت عم نيسنجلا نيب ةساردلا

 
 رمعلا .2

 
 .رمعلا ريغتمل اًقفو ةساردلا ةنيع دارفأ عيزوت )4( لودج

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

رايخلا  راركتلا 
)ددعلا(  

ةيوئملا ةبسنلا  

 30 نم لقأ
ةنس  

28 23.5%  

 لقأ ىلإ 30 نم
ةنس 40 نم  

47 39.5%  

 لقأ ىلإ 40 نم
ةنس 50 نم  

31 26.1%  

رثكأف ةنس 50  13 10.9%  

عومجملا  119 100%  
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 ةبسنب اًراركت رثكلأا يه "ةنس 40 نم لقأ ىلإ 30 نم" ةيرمعلا ةئفلا نأ ىلإ رمعلا ريغتمل يئاصحلإا ليلحتلا ريشي
 "ةنس 30 نم لقأ" بابشلا ةئف مث ،)اًفظوم 31( %26.1 ةبسنب "ةنس 50 نم لقأ ىلإ 40 نم" ةئفلا اهيلت ،)اًفظوم 47( 39.5%

 لدي امم ،)اًفظوم 13( %10.9 ةبسنب ةريخلأا ةبترملا يف "رثكأف ةنس 50" ةيرمعلا ةئفلا تءاجو ،)اًفظوم 28( %23.5 ةبسنب
 .ينهملاو يرادلإا اهئاطع جوأ يف ةيتفو ةباش تاقاط دوجوب زيمتت ةنيعلا نأ ىلع
 

 يملعلا لهؤملا .3
 .يملعلا لهؤملا ريغتمل اًقفو ةساردلا ةنيع دارفأ عيزوت )5( لودج

 ةيوئملا ةبسنلا )ددعلا( راركتلا رايخلا

 %52.1 62 سويرولاكب

 %31.9 38 ريتسجام

 %12.6 15 هاروتكد

 %3.4 4 ىرخأ

 %100 119 عومجملا

 
 ةلمح ةبسن تغلب ثيح ،ةيعماجلا تاداهشلا ةلمح نم ةنيعلا دارفأ ةيبلاغ نأ ينايبلا مسرلاو لودجلا نم حضتي

 15( %12.6 ةبسنب هاروتكدلا ةلمح مث ،)اًفظوم 38( %31.9 ةبسنب ريتسجاملا ةلمح مهيلي ،)اًفظوم 62( %52.1 سويرولاكبلا
 ةردق سكعي ةيميلعتلا تايوتسملا يف عافترلاا اذه .)نيفظوم 4( %3.4 لقلأا ةبسنلا ىلع ىرخلأا تلاهؤملا تلصحو ،)اًفظوم
 .يعانطصلاا ءاكذلاك ةمدقتملا ايجولونكتلا ميهافم قيبطتو باعيتسا ىلع ةنيعلا

 
 اهل عباتلا ةرادلإا وأ مسقلا .4

 
 .اهل عباتلا ةرادلإا وأ مسقلا ريغتمل اًقفو ةساردلا ةنيع دارفأ عيزوت )6( لودج
 ةيوئملا ةبسنلا )ددعلا( راركتلا رايخلا

 %27.7 33 ةيميداكلأا نوؤشلا

 %18.5 22 ةيرشبلا دراوملا

 %24.4 29 ليجستلاو لوبقلا

 %15.1 18 تامولعملا ةينقت

 %14.3 17 ىرخأ / ةيرادلإاو ةيلاملا نوؤشلا

 %100 119 عومجملا

 

http://www.mojr.midocean.edu.km/


(19) www.mojr.midocean.edu.km 

 

 

 Midocean Journal for Research and Studies – Vol 2, No 1, 2026  1ددع ،2جم ،تاساردلاو ثوحبلل نشوأ ديم ةلجم  

 
 
 

 اهيلت ،)اًفظوم 33( %27.7 عقاوب ىلعلأا تناك "ةيميداكلأا نوؤشلا" نم نيكراشملا ةبسن نأ يرادلإا عيزوتلا نم نيبتي
 "تامولعملا ةينقت" ةرادإف ،)اًفظوم 22( %18.5 ةبسنب "ةيرشبلا دراوملا" مث ،)اًفظوم 29( %24.4 ةبسنب "ليجستلاو لوبقلا" ةرادإ
 ،)اًفظوم 17( %14.3 ةبسنب ةريخلأا ةبترملا يف "ىرخلأا ماسقلأاو ةيرادلإاو ةيلاملا نوؤشلا" تءاجو ،)اًفظوم 18( %15.1 ةبسنب
 .ةيويحلا ةعماجلا تاعاطق ةفاك نع اهريبعتو جئاتنلا ةيلومش نمضي امم

 
 يرادلإا لمعلا يف ةربخلا تاونس .5

 .يرادلإا لمعلا يف ةربخلا ريغتمل اًقفو ةساردلا ةنيع دارفأ عيزوت )7( لودج
 ةيوئملا ةبسنلا )ددعلا( راركتلا رايخلا

 %29.4 35 تاونس 5 نم لقأ

 %44.5 53 تاونس 10 نم لقأ ىلإ 5 نم

 %26.1 31 رثكأف تاونس 10

 %100 119 عومجملا

 
 "تاونس 10 نم لقأ ىلإ 5 نم" ةطسوتم ةربخ نوكلتمي ةنيعلا دارفأ نم ربكلأا ةبسنلا نأ ةيرادلإا ةربخلا ريغتم ليلحت رهظي

 ةبسن تغلب امنيب ،)اًفظوم 35( %29.4 ةبسنب "تاونس 5 نم لقأ" ةئدتبملا ةربخلا تاذ ةئفلا اهيلت ،)اًفظوم 53( %44.5 تغلب ةبسنب
 مييقت ءاطعإ يف مهسي ديج يفرعم يمكارت عونت ىلإ ريشي امم ،)اًفظوم 31( %26.1 "رثكأف تاونس 10" ةليوطلا ةربخلا يوذ
 .ةساردلا تاريغتمل قوثومو يعوضوم

 
 ةنابتسلاا رواحم ليلحت /ايًناث

 هتاقيبطتو يعانطصلاا ءاكذلا موهفمب يفرعملا ىوتسملا :لولأا روحملا )8( لودج
 طسوتملا ةرابعلا م

 يباسحلا
 فارحنلاا
 يرايعملا

 ةجرد
 ةقفاوملا

 بيترتلا

 يعانطصلاا ءاكذلا موهفم لوح ةحضاو ةيفرعم ةيفلخ كلتمأ 1
 .لمعلا ةئيب يف هتاقيبطتو

 2 قفاوم 0.94 4.06

 يعانطصلاا ءاكذلا تاودأو ةيديلقتلا تاودلأا نيب زييمتلا عيطتسأ 2
 .ةرادلإا يف ةمدختسملا

 3 قفاوم 0.93 3.97

 يف يعانطصلاا ءاكذلا تاينقت جمدب ةقلعتملا ةثيدحلا تاروطتلا عباتأ 3
 .لامعلأا تلااجم

 4 قفاوم 1.05 3.70

 نم ةدافتسلاا ةيفيك لوح لمع شرو وأ ةيبيردت جمارب يف تكراش 4
 .يعانطصلاا ءاكذلا

 5 دياحم 1.18 3.32

 نم روطت نأ يعانطصلاا ءاكذلا تاقيبطتل نكمي فيك اًمامت كردأ 5
 .ةعماجلا لخاد لمعلا بولسأ

 1 قفاوم 0.93 4.14
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 هاجت نشوأ ديم ةعماجب يرادلإا رداكلا ىدل اًيباجيإو اًعفترم اًيفرعم اًيعو لولأا روحملا لودجل ةيئاصحلإا جئاتنلا رهظتُ
 )5( مقر ةرابعلا تءاجو .) 4.14  و  3.32 ( نيب تارابعلل ةيباسحلا تاطسوتملا ترصحنا ثيح ،يعانطصلاا ءاكذلا تاينقت
 ) 4.14 ( غلب يباسح طسوتم ىلعأب ىلولأا ةبترملا يف لمعلا بولسلأ يعانطصلاا ءاكذلا ريوطت ةيفيكل نيفظوملا كاردإب ةقلعتملاو
 ثحابلا وزعيو .) 4.06 ( طسوتمب ةحضاو ةيفرعم ةيفلخ كلاتماب ةصاخلا )1( مقر ةرابعلا اهيلت ،) 0.93 ( يرايعم فارحناو
 .اًرمتسم اًينقت اًكاكتحا نيفظوملا ىلع ضرفي امم ،ةعماجلل لماكلاب ةيمقرلا ةيتايلمعلا ةئيبلا ةعيبط ىلإ لماشلا يفرعملا عافترلاا اذه
 ) 3.32 ( طسوتمب ةريخلأا ةبترملا يف ةصصختملا ةيبيردتلا جماربلا يف ةكراشملاب ةقلعتملاو )4( مقر ةرابعلا تلّح ،لباقملا يف
 وأ ةيصخش تاداهتجاو دوهج جاتن يه نيفظوملل ةيلاحلا ةيفرعملا ةليصحلا نأ ىلإ حوضوب ريشي امم ،"دياحم" ةقفاوم ةجردبو
 .اًيبيردت ةوجفلا هذه دس يعدتسي ام وهو ،ةجهنمم ةيسسؤم ةيبيردت ططخ ىلع ةينبم تسيلو ،ةيموي ةيليغشت تابلطتم
 

 يرادلإا لمعلا يف يعانطصلاا ءاكذلا تاقيبطت مادختسا عقاو :يناثلا روحملا )9( لودج
 

 طسوتملا ةرابعلا م
 يباسحلا

 فارحنلاا
 يرايعملا

 ةجرد
 ةقفاوملا

 بيترتلا

 ماهملا زاجنلإ يرود لكشب يعانطصلاا ءاكذلا تاقيبطت مدختسأ 1
 .يّلإ ةلكوملا ةيرادلإا

 4 قفاوم 1.12 3.61

 تانايبلا ةرادإو تافلملا ميظنت يف ةيكذ ةمظنأ ىلع ةعماجلا دمتعت 2
 .ةيمويلا ةيرادلإا

 3 قفاوم 1.03 3.83

 لمعلا ليهستل ةمزلالا ةيكذلا تايجمربلاو ةينقتلا ةينبلا ةعماجلا رفوت 3
 .يرادلإا

 2 قفاوم 1.05 3.89

 ميظنتل ةيكذلا نييديلوتلا نيدعاسملا ىلع يرادلإا يقيرف دمتعي 4
 .لمعلا ريراقتو تلاسارملا

 5 قفاوم 1.12 3.49

 يف ةثيدحلا تاينقتلا مادختسلا ايلعلا ةرادلإا نم رمتسم عيجشت كانه 5
 .ةيرادلإا تايلمعلا

 1 قفاوم 1.01 4.03

 
 

 ةموظنملا يف يعانطصلاا ءاكذلا تاقيبطت جمدو ينبت وحن يباجيإ ماع هاجتا ىلإ يناثلا روحملا لودج ليلحت ريشيُ
 طسوتمب ىلولأا ةبترملا )5( مقر ةرابعلا تلتحا دقو .) 4.03  و  3.49 ( نيب ةيباسحلا تاطسوتملا تحوارت ذإ ،ةعماجلل ةيرادلإا
 ةدايقلا لبقِ نم رمتسمو حيرص يجيتارتسا عيجشتو معد دوجو سكعي امم ،) 1.01 ( يرايعم فارحناو ) 4.03 ( هردق يباسح
 ( طسوتمب ةيناثلا ةبترملا يف )3 ةرابعلا( ةيكذلا تايجمربلاو ةينقتلا ةينبلل ةعماجلا ريفوت ءاجو .يمقرلا رييغتلا وحن ةعماجلاب ايلعلا

 نيدعاسملا ىلع لمعلا قيرفل يلعفلا دامتعلاا ءاج ،يسسؤملا دييأتلا اذه مغرو .ةيتسجوللا ةئيبلا ةيزهاج دكؤي امم ،) 3.89
 ينبتلا ةيلمع نأب كلذ ثحابلا رسفيو ؛) 3.49 ( طسوتمب ةريخلأا ةبترملا يف )4 ةرابعلا( ريراقتلاو تلاسارملا يف نييديلوتلا
 تاودلأا مادختسا لازي لا امنيب ،)ليجستلاو لوبقلا تانايب دعاوق لثم( ىربكلا ةيلكلا ةمظنلأا ةتمتأ يف تحجن ةعماجلاب يمقرلا
 .نيفظوملل ةيدرفلا تاراهملا يف توافتلل اًعضاخ ةيمويلاو ةيعرفلا ماهملا يف ةيكذلا
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 رارقلا ذاختا معدو ءادلأا نيسحت يف يعانطصلاا ءاكذلا رود :ثلاثلا روحملا )9( لودج
 

 طسوتملا ةرابعلا م
 يباسحلا

 فارحنلاا
 يرايعملا

 ةجرد
 ةقفاوملا

 بيترتلا

 دهجلاو تقولا صيلقت يف يعانطصلاا ءاكذلا تاينقت مادختسا مهاسي 1
 .ةيرادلإا ماهملا يف لوذبملا

 1 ةدشب قفاوم 0.85 4.30

 ةقد ةدايزو ةيرادلإا ءاطخلأا ليلقت يف ةيكذلا تاودلأا يندعاست 2
 .تاجرخملا

 3 ةدشب قفاوم 0.89 4.20

 ذاختا معدت ةيروف تلايلحتو تانايب يعانطصلاا ءاكذلا تاقيبطت رفوت 3
 .ةعيرسو ةبئاص ةيرادإ تارارق

 5 قفاوم 0.94 4.10

 يرادلإا ءادلأا ةءافك ىوتسم نم ةيكذلا تاينقتلا ىلع دامتعلاا عفري 4
 .ةعماجلا لخاد ماعلا

 4 ةدشب قفاوم 0.93 4.19

 ةبلطلل ةمدقلا تامدخلا ةدوج نيسحت يف يعانطصلاا ءاكذلا دعاسي 5
 .سيردتلا ةئيه ءاضعأو

 2 ةدشب قفاوم 0.91 4.27

 
 

 ةزاتمم تاطسوتمب دييأتلا تايوتسم ىلعأ هتارابع عيمج تلان ثيح ،ةساردلا تايضرفل يوقلا دنسلا روحملا اذه لثميُ
 ةبترملا يف )1( مقر ةرابعلا تءاجو .ةنيعلا تاباجإ سناجت دكؤت ةضفخنم ةيرايعم تافارحنابو ) 4.10 ( ـلا زجاح تزواجت
 يروفلا يجلاعلا رثلأا تبثي امم ،"ةدشب قفاوم" ةقفاوم ةجردبو ) 0.85 ( يرايعم فارحناو ) 4.30 ( غلب يباسح طسوتمب ىلولأا
 ةصاخلا )5( مقر ةرابعلا اهتلت .ةينيتورلا ءابعلأا نم فظوملا ءافعإو دهجلاو تقولا صيلقت يف يعانطصلاا ءاكذلا تاقيبطتل
 ةيكذلا تاودلأل ةريبكلا ةفاضملا ةميقلا سكعي عامجلإا اذه نأ ثحابلا ىريو .) 4.27 ( طسوتمب نيديفتسملل تامدخلا ةدوج نيسحتب
 تارارق ذاختا معديو ئطاخلا يرشبلا داهتجلاا ةحاسم نم للقي امم ،) 4.10 ( طسوتمب ةيروفلا تلايلحتلا ريفوتو تانايبلا جمد يف
 ءاطخلأا صيلقتو تاجرخملا ةقد عفر ىلع اًيدرط سكعني يذلا رملأا ،)Data-Driven Decisions( قئاقحلا ىلع ةينبم ةيرادإ
 .) 4.20 ( طسوتمب
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 يعانطصلاا ءاكذلا مادختسا هجاوت يتلا تاقوعملاو تايدحتلا :عبارلا روحملا )10( لودج

 طسوتملا ةرابعلا م
 يباسحلا

 فارحنلاا
 يرايعملا

 ةجرد
 ةقفاوملا

 بيترتلا

 تاقيبطت عم لماعتلا ةيفيك ىلع صصختملا بيردتلا يف اًصقن هجاوأ 1
 .يعانطصلاا ءاكذلا

 1 قفاوم 1.05 3.86

 لكشب اهقيبطت مامأ اًقئاع ةيكذلا ةمظنلأا ثيدحتل ةيلاعلا ةفلكتلا لثمت 2
 .لماك

 4 قفاوم 1.04 3.63

 مادختسا دنع تانايبلا ةيرسو نمأب قلعتت ةينقت وأ ةيرادإ فواخم دجوت 3
 .يعانطصلاا ءاكذلا تاودأ

 2 قفاوم 1.03 3.81

 ةيكذلا ةمظنلأا عم فيكتلا يف ةبوعص وأ رييغتلل ةمواقم دوجوب رعشأ 4
 .نيفظوملا ضعب لبق نم ةديدجلا

 3 قفاوم 1.10 3.66

 ليغشتل ةمزلالا ةيكبشلاو ةيتحتلا ةينبلا وأ ينفلا معدلا يف فعض كانه 5
 .ةءافكب تاقيبطتلا هذه

 5 دياحم 1.12 3.34

 
 

 تاسايسلاو يرشبلا رصنعلاب اًساسأ ةطبترملا ةيرهوجلا تايدحتلا نم ةمزح نع عبارلا روحملا لودج جئاتن فشكت
 ةنيع هجاوي قئاع ربكأك "صصختملا بيردتلا صقن" زربو .) 3.86  و  3.34 ( نيب تاطسوتملا ترصحنا ثيح ،ةيميظنتلا
 ةيرادإ فواخم دوجو ةرشابم هيلي ،) 1.05 ( يرايعم فارحناو ) 3.86 ( طسوتمب ىلولأا ةبترملا لاًتحم )1 ةرابعلا( ةساردلا
 فيكت ةوجفب رمت ةعماجلا نأب اًيرادإ ةجيتنلا هذه ثحابلا رسفيو .) 3.81 ( طسوتمب )3 ةرابعلا( تانايبلا ةيرسو نمأب طبترت ةينقتو
 لماعتلا دنع تامولعملا نمأ لوح ةرربم ةيناربيس سجاوه اًيئاقلت هيدل دلوتي ،بيردتلا يف اًصقن سملي فظوملا نإ ثيحف ؛يكولس
 ةيتحتلا ةينبلا فعض لجس ،لباقملا يفو .) 3.66 ( طسوتمب رييغتلل ةيبسن ةمواقم ثودح رسفي امم ،يعانطصلاا ءاكذلا تاودأ عم
 ،اًيجولونكت وأ اًيدام سيل نشوأ ديم ةعماج يف قئاعلا نأ اًددجم دكؤي امم ،"دياحم" ةجردبو ) 3.34 ( طسوتم ىندأ ةينفلاو ةيكبشلا
 .يمقرلا مادختسلاا ةمكوحو يرشبلا لاملا سأر ليهأتب طبتري لب
 
 
 :تاجاتنتسلاا
 دـهجلاو تـقولا صيلقتو ،ماعلا يرادلإا ءادلأا نيسحت يف يعانطصلاا ءاكذلل يرهوجلا رودلا ىلع ةنيعلا دارفأ نم حساك عامجإ -

 .نييميداكلأاو بلاطلل ةمدقملا تامدخلا ةدوج عفرو ،ةينيتورلا ماهملا يف لوذبملا
 ةردـقو ،هتاقيبطتو يعانطصلاا ءاكذلا موهفم لوح ةيوقو ةحضاو ةيفرعم ةيفلخ نشوأ ديم ةعماج يف نييرادلإا نيفظوملا كلاتما -

 .ةيكذلا تاودلأاو ةيديلقتلا تاودلأا نيب زييمتلا ىلع ةيلاع
 قئاـع وـه لب ،اًينقت وأ اًيدام سيل يعانطصلاا ءاكذلا قيبطت يف عسوتلا مامأ يساسلأا قئاعلا نأ ىلع يئاصحلإا ليلحتلا نهرب -

 .ةيرادلإا تايوتسملا ةفاكل هجوملاو صصختملا بيردتلا يف ظوحلملا صقنلا يف اًديدحت لثمتيو ؛يرشبلا رصنعلاب طبترم
 ىـلإ ريشي امم ،ةفلتخملا ةيرادلإا ماسقلأاو قرفلا نيب ةيكذلا نييديلوتلا نيدعاسملا تاودلأ يلعفلا مادختسلاا ةريتو يف يبسن توافت -

 .ةيدرفلا تاراهملا يف توافتو جردت لحارمب رمي ةينقتلا ينبت نأ
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 ذاـختا معدـيو ةيرـشبلا ءاطخلأا ةبسن نم للقي امم ،ةقيقد ةيروف تانايبو تلايلحت ريفوت يف ةيكذلا تاقيبطتلل ةلاعفلا ةمهاسملا -

 .(Data-Driven Decisions) قئاقحلا ىلع ةينبمو ةبئاص ةيرادإ تارارق
 ةـيؤرو رمتـسم عيجـشتب اًموعدم ،ةمزلالا تايجمربلاو ةيتحتلا ةينبلا ريفوت ربع ةعماجلا لبقِ نم سوملم يسسؤم ينبت دوجو -

 .لماشلا يمقرلا لوحتلا وحن ايلعلا ةرادلإا لبقِ نم ةحضاو ةيجيتارتسا
 ءاكذـلا تاودأ عم لماعتلا دنع ةيسسؤملا تانايبلا ةملاسو ةيرس ىدمب طبترت نييرادلإا ىدل ةرربم ةيناربيسو ةينمأ فواخم دوجو -

 .نيفظوملا ضعب ىدل فيكتلاو رييغتلل ةيعيبط ةمواقم ءوشن يف مهسي امم ،يعانطصلاا
 
 

 :تايصوتلا
 يلمعلا قيبطتلا ىلع زكرت ،نييرادلإا نيفظوملا ةفاكل )ةمزلمو( ةصصختمو ةيرود لمع شروو ةيبيردت جمارب ذيفنتو ميمصت -

 .همسقو هصاصتخا بسح لٌك يعانطصلاا ءاكذلا تاودلأ ةينهملا تاسرامملاو

 ءاكذلا مادختسلا ةدمتعملا ةينملأاو ةينوناقلا رطلأا حضوت "ةيلخاد ةيمقر ةمكوح ةسايسو دحوم يداشرتسا ليلد" ميمعتو ةغايص -
 .رييغتلا ةمواقم ليلقتو تانايبلا ةيرس نأشب نيفظوملا فواخم ديدبتل كلذو ،ةعماجلاب يعانطصلاا

 نييمسرلا نييديلوتلا نيدعاسملا جمد ربع (Micro-tasks) نيفظوملل ةينيتورلاو ةريغصلا ةيمويلا ماهملا ةتمتأ يف عسوتلا -
 .ةحوتفملا بيولا تاودأ ىلع طقف دامتعلاا مدعو ،ةعماجلل ةيلخادلا ةيرادلإا ةمظنلأا لخاد نينمؤملاو

 يأ لحو تاكبشلا رارقتسا نامضل ،ةفلتخملا تارادلإا دانسلإ رمتسمو عيرسو رشابم ينقتو ينف معد تاونق صيصخت -
 .ةءافكب ةيكذلا تايجمربلا ليغشت قوعت دق ةئراط ةينقت تلاكشم

 مييقت ءارجإ عم ،ةقحلاتملا ةينقتلا تارفطلا ةبكاومو ةيكذلا ةيجمربلا ةمظنلأا ثيدحتل ةمادتسمو ةنرم ةيرود تاينازيم دصر -
 .نيديفتسملا اضرو ةيرادلإا تاجرخملا ةدوج ىلع تاقيبطتلا هذه رثلأ يرود
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