Ol e Aaal

MIDOCEAIl 12

U NI V E R S

Azmpall 8yl sY s bo pasasei / oud

Lol Aol Slddllal ! § Bumsall Slosill B3ga e Lol Byl Y1 ol 1815

JadUall slue)

Dgabll plaioa alew




L Y sd) jall darl
B eeeeeeeeeeeeeeeeeeeseneereeaneeeaann o) Al Ciaa)
T e eeeeeeeeeeeenneeaeeeerennaaaeanen o) yal) Y gl

9 - B ——— rd ) g g8

12 =11 = 10 A ld) il )

-

T V. S o) jall 4 et culilhaial)

o b 2 1 T s (3 b g dagall

19 =18, LB RIN

p L) IO tde) jal) 3 gas




A gl g ) pal) gl B Ae L il ghat pallaldl (5 shaall o aual) pULRY gy
cilasdd) 53 g Casal 5 cdaal) Ciladdd) (e Gpdional) cilad g L ) 5 AalaiBy) i gail) g
agiadlu (and g pua yall Lia ) (aBad o Lg ja8 g daal) AaaiN) BeliS ) pdiga adl (e daall
Bag (s iuun a5 o pall £10Y) Cppatl Apaliad 31418 Apaad) 5 1Y) & el 120 A
Jilaadly

(U gata Lo 98 A3 gl A ) ASlaad) A Aalild) cilbiiial) plad gy Aaal) amaall o g
Laual) Clagall G Acdlial) 3345 M) (531 Laa caladll ddpda Jia A ) (el & duald

(o el (Balal g ApnBlinl) B a8 G et Al i) 3 g pua Afgaad) 3 1Y) qullad A sl
Apaal) Clasild) agals

AU o) ¥ Baa o 8 Lanal) cilasdd) Baga of Agand) 5 ) el gl A1) cliad jal) 3 43S a8 )
e Basaiall Laalaly Laad) 5 1Y) qullad il cliay A1 cilud jal) A & Jiai 4 ey 3 gad

Al )3 £) ) (oS Laa Jaaad alaal) Aaay Laldd) cilbiinal) 8 daual) cleadd) 3152

L) 138 A dawaiia dgale

o Laall cilaadd) 33 ga o daal) 3 1Y) qullad il A o aand) 13 Jglity agle g

il ) ) i) g ol patiall (o BT SUY) Gl e A G caladll Ay dualdld) i)
gl Juda g (i ptiial) G ABMaY) (il dpale diagla (Guabig (Al




;:\.ubﬁ\ Aa
Ol A Apaad) B 0aY) qullaad (Gadal 9ol Aualdl) cllddinal) (ra aad) A 55 (e a8 1) o
Aoaual) cilugall ¢ U glitia J1 50 Y Laal) cilasdl] 3393 5 g O Y) ¢ o sall 18Y)

Al il BeliS gf ¢ u pal) L) Eua (e 8 g
Gl gall (any B Claddld) 33 gy (3l Cilpaad 3 ga g ) Al cilal 3 g dpaua o W judii g
i) 933 gadl e J galall (5 giewall g Alad) 2Bl gl cy B gad (uSay Law (dualdld) auall
sAdLil) AJSEY) 5y (i) ¢ gua A g
¢ aleal) djiay daldld) cilbddiinal) A Agaald) 1Y) caalladd (adal Ay 520 g1 )
¢ daal) Cleddd) 5 sa (a8 Liled Gulla) 028 (Gaudal sy JA
?hﬁd\&hdﬂ\ﬁéﬁ@j@\gﬁgdﬂ\SJ\JY\&H‘SJLMQ#:@M\@ELA
Baga o daal) 3 Y il saa (bl dpale dala 392 9 B Afiayd) Al el g
daay Aol clbddiiual) iy B cadla) oda d3leld cha (38al) g dyaal) cilaadl)
Lakadl




s Al A
il g 338 e Lgtinad ) Al yall o3 el
dalal) eyl :iJJi
O ABMal) Jalad (A (e Al 551041 Jlaa (B 4 08000 4 aad) o) 51 B Al Al agss @
Aoaal) cilaadd) 53 ga g Adasd) 5y cullul
Apaay Aaldl) i) (o 4 AN 038 Al oy Ablaial) cilna¥) 8 5 gad Al
LAkl
Asaal) cilasdd) 33 ga dagl g Lpaad) 310y asalia (o day p Slalsia [ a3 1 ) ad @

Lidal) Apaa Y oLals

Ao ) Ll lan g gt 8 Aualdld) cilbddional) L i o)) ¢Say dulas Clua g 2285 @

Alad i) jind Al o aual) glall) b ) il ik g clabd) adla olud o
(Sladdd) 83 ga (pmadd
.;\,.\aml\Qhﬂ\ﬁéﬁjﬁﬁéﬂ\ﬁ)\.fi\éﬁhﬁ53@%30.«1*3&\341##@3*& °




;hb.ﬁ\ Ty

aladl Ciagl
Laay Lol clddiul) A daual) cileddd) 3352 Ao Aaad) 5 ) b 8l e G i)
LAkl

Aluadil) Cilaay)
Aladll dyaay Aaldl) clbdiveal) 8 Aaad) 3 1Y) cudbaad gasdalt (5 giasa uld-1
Cibddial) sda A dadiall Lyauall Ciladdd) 335 (5 gl anli)

Aonsall claddl) 33 ga g Aaal) 5 1) cudlad oy d8Mad) (a3

Asaal) clasdl) 3 Gaend B 1 bl Aasd) 5 1a¥) slagl ST waasi g

Aualdly Sl dtall LﬁJ"’Y‘ eIy ghat gé gl Gilua ¢ ﬁ.\{ﬂ-s




:a.ub.ﬁ\ <Y gl

1Y) il Jileadll 8 Aladl )
¢ aleal) djaay Aaldl) bl A Laal) cileddd) 3aga Ao Apaad) 5 1Y) a8l La
1Y) dge il e gludl) Ade g it

¢ aleal) dijtay daldld) cilbpddiinall b dpaal) 3 1Y) qullad (Gl (5 giwa La
¢ clbidiall oda & dadial) dLnal) ciladddl 3aga s gl la

1
2
¢ doaall ciladdl) 33 ga g Aaall 5 1Y) b dsilas) AN I3 A8 aa g5 A .3
4

BN (A g SIY) By (ALGLE) 3 gadl B 0a) Ayl 5 ) sl cpe axy JS S La
¢ Laal) cileadd) Baga o (21915030 cdga) iuy)

oaibadl)l AL Laual) cilasdd) 8aga o Lyaald) 5 1) qulld il 4 o Cilias s
¢ (qraled) A sall 8 Al il gian Rl g (pacuall) Crlalall 48,2 gal




sl Al (yla g 8

Gullaa) (g ABDad) LAY 400N (a9 AN A8 Lua a5 a88 ¢ aSl) gl o dadad A Al o)) Lay
Aladll dyaay daldl) cilidial) & dauall cilasdl) 33 g3 g Aaad) 3 _)ay)

A 1) dpua ji1)
(HO0): 4 jal) 4 il

2 aall cilaadd) 3 g3 g Aaad) 3 1Y) qullad (pn Asibiaa) ATs I 4B 265 Y
Labadl) Ay daldl) il

(H1):4bad) 4z Al

Cilbbdiual) A daual) cileadd) 3393 g Aaad) 3 1Y) qullud (p dxilaa) AT <3 ABe 3. 4

de Al g Al

:dg¥) pa Al

doaall clasdd) aga o ALLE 52 gadl 5oy duilaa) ANa 53 i1 a9 YHO,
aaual) cileddl) 3aga Ao ALaLad) 3agall 51y dsilaaal A3 o3 S 2 oaH 14
1A o Al

doaall clasdd) 3aga o A g Sy 8 I Asibaa) A 53 5 a2 51 YHO,:
oaall cileddd) Baga Ao 45 g SV 3 ) dilaa) A 63 S5 a2 aH 152
<GB Al

. Aaal) clasdd) 3asa Ao Al Al 5 el dvilas) AN 53 AT a5 YHO;:




oaall clasdd) 3aga Ao dsa) a5 a0 Avilaal A o A aa eH 1 5:

& o8l
Aoaal) cleadd) 5aga Ao o 1a¥) 3 00y dlaa) A3 53 i1 a5 YHO4:

Joaall clasdd) 3aga Ao )Y B 1aY ddlas) AN 53 S s H 14




;Z\ﬁgw‘ Sl )

3

e

Basa g Aand) 5 1Y) bl £ gaa ga il gl Al ABLiad) ciliad Jal) 5 Y Lia o anal) 138 J gliy
pda Juladi a5 38 g (Jlaall 13 B ALl Ldad) 3 ggad) o G il Ciagy dlld g (dauall cilasdl)
52 (o () ABLial (Lganilils a9 Lgibingia g Lgdlaal o 58 i aa Ak A8, play il

o iy Loy (© guda gal) 1) (38 5 ctiliad ) i 5 o g Aaad) Al Jal) £ gada gy Lgdales )
LLagd) &) e

Lgand) 5 1Y) Qb el glis A el Jal) 1Y f

(i 3al) 210 Cpand B Apaat) B 1Y) Gl Gaadai Al L) (Y0 VA ad) A o L
o ALaLad) B3 gadl 30 Gaadad A1 e i) b A jal) cdan g cdpaall Sl gall JA
(ladll A ol gl o A ol cadie) g ddualdl) clbidial) B 5 1) £12Y) ) ghai
O aae A oslany Llal Liliga (VY ) e L die o e g Al aladiiad ol dua
Gakall O Aiban) A0 @l lag) AB0le w52 M) A pall cilia g B 5 (daldld) cilddioal)
i () A i) CoLE) LaS ¢ s sall £10Y) (5 gl Cpinl g ALaLEY 33 ) 3130 (53
Aoaal) Gl sal) JA13 Culla) 038 (bl An) 68 Al cilgastl) Gl G g 1Y) cu il

(i 3al) 1Y) Cppad e 38 LA Yl Al Ll culia g ) giliil) Al (e a8 1 e g
i La 98 g ¢ g gall dadial) aual) ciladdd) Baga ) pdilee JS 3okl (90 ale JS4y
Cila Al aa) b el Laall cileadd) 3aga Ao S Al DA (e ddadlaa ) Adad) 4 )
Aiaal) 5 1Y) culbad  gaadail sl

(6 Shsa Cppeund B A5 SV B I AT e Ciatll A1 (Y0 V) el A b LS

Eua (il Lha gl ggdall o A pall cuadie ] g ) il sall & daual) cilasdl)

B g ¢ Auall gUadl) A cplalal) (pa Ciliga (Vo) caly de cpa clibid) pand Al Craddin
483 a4 1Y) Sl Y g et (A age Ao g SN B 10N (aadal ) Ao gl guilils gl
dadial) dnal) ciladdd) o gia Ao bl GuSady Laa g )oY eUadY) (a5 g Laual) cila glaal)
sl




L) W) dpauall Claddld) cppent B 43 g 5KV 30N )99 J9n Aagen il Caadd Al jall () A ) g
Ao gana Lol o ) Adad) L) jal) i cpan B cAand) Ma¥) (e da) g da Al o o & )
L SIY1 3080 g Aal il B oY) g ALald) 33 gad) 5080 Jia Agaad) 5 ladd Alidal) dagy) (e

Laal) cilasdd) 33 gl Al el al) Ll

Lalil) cilbidivall A dauall claddll 33 g3 (5 giea anall ) (Y4 ¥ +) A8 30 Al 3 cidaa
e e g Al aladind & dua a oll grgiall e Al il Ciadie] g ¢ pda pall i dgag (e
QMQ\M\JAS‘@WQ)@BUc;\m&\QWM\ﬁ\JAC}AL'AﬁJA(\GQQﬂg@Q

O gl 292 9 e cda glal) GM\@;Q%&\Q@M\@M\ Glaadl) 33 s
. e all Aphal) cilaglaal) b gl g Alaia) Aoy Jia B3 gl dlag) (lany B Ciliddioal)

e @S, L Y dauall claddld) Baga s sl J9n daga il pdiige et Al jall 028 () a8 g
B A B Al Lpaadaiil) g 4 1Y) Jal gad) Al 3 (90 T ula pal) ) gila (ha B gl anill

B bl AT Al ya ONA (e Alallaea Adlat) A yal) Jgladt La ga g B3 gadl oM (5 glusa

. Aauall claddl) 33 g Gawald 8 sl

Laal) cilasdd) Baga G ABDad) Julad ) (Y4 1Y) (o gl Al o cdon Aldia (Gl A

G o Aail) gl medal) o A jal) ciadie) § caldl) clddionl) b ol La g
Crlalad) e (VY 0) () QB Liay o (3 Y 4) (e A sSa Al (e clild) aand ALl Caadin)
Cilasdl) 3393 (5 gimna (i Aol A8V 3 53 9 Al ) il o pgal B g ¢ auall pUARY B
s gal) Ja1a 4 1Y) g dpalalil) cilplend) Gaesad () Gl Cun ¢ pula yall L) A ja g dgaal
Aadiall Lauall clasdl) (o i pall La (5 ghnn a0 (8 aguns Liauall

400 Gl o) (g olal) (g3 o pal) Ly g 83 5ad) G ABMAl) e Al jal) co S &l aag
IS Al 3 ) Adlad) A o) s Laga Ll Jiag o3 o) cBagad) o (3adiad A Adyanl)

. s




Laall ciladdd) 3392 5 Laad) 5 1aY) G ABDlad) el gl Al el ) oL

Ciladdd) 33 g3 Cppeand (A Al i) Jagdadil) ) e i ail) (Y0 YY) g mlaall Al o cdan
ad dua (Audaill A gl ggaall o dul jall cadie) g dualdl) daval) il sall b dauall
B 5 daldl) clddiuad) B oulalall e lilige (V€ 4) (e A e e o Ll a6

Babdil) (Gl (5 giae (p Apilaaa) ATV Cld o) A8V 3 g2 g Al giliis < )

il 3al) () gl CaS) LaS ¢ i yall Aadial) dpaual) Ciladdd) 33 g3 Cpunli g Al i)
Ciladdd) 3oUS Cpaaald o B a8 AS) (685 Jlad JS ) iad) Jagdadlil) adiad ) dauall
wra Al L s i gd ) g dpauall

Aaad) 510y syl aal e 38 L) W Al jal) Lgal) cilia g Al i) dad) (g a8 1 e g
Gl (o g gl Ae ganea Al ja ) Adlad) Al pal) e Cpa b cdaid o) i) Jagladl) g4 g
. abadl) dpaay Laldl) cilbddiiniall JAa Lauall ciladdd) 3aga & W il g Adgaad) 3 41aY)

A8 L) il Al o LRl Jalaly

Gl G Alan) AB3e 392 g CaaSi il Al adina () ety Adulud) cibaad ) () il YA (e
O s LS daual) Ciladdd) 3aga g (gl £1Y) (5 giasa Cpamnl g Aaad) 3 1Y) Gudla
et A ) 148 ALa) craadind g Adatl) A gl mgiall o ciaaie] clad il ¢ Hd)
bl

dua (Afadatl) cilindl g daddiucal) cilinl) dagds dua cpa Sl jall Cp CIDUR) 3 ga g s LaS
ualdl) clbdiaad) 5 A0 cilbad ja gl Laiy (A gSald) clddinll o clul jal) (g &S
4 9 SV 50y (Fia AZgaal) 5 oY) dagh (pa dal g e o il jall (lany @3S Sl ) AdLYL
Sy Aaat) 3 1apd Adlidal) alayy) ciluad jall alina J U al a8 ¢ ) ja) Jadaddl) of

. dalsia




Gl B gad
Al Al s Al Afiad) < gadl) Cpa 230 ypan Say ABLad) il jal) Jlati ¢ pua B
1l (g Lgiallaa
JS Laall cilasil) 33 g g Aaat) 3101 Gullead (y AB3at) o gl Al i)yl A8
Aaad) 3 Il dag Bae G pang Juld

» abadl) Aipaay Aaldll) cilbdidiocal) (Gl (B £ gun gall 130l gl AN il jal) A3 gasa

A Al 3 0y 99 i pall L) gl gl 510N e ABL) il Al alina S
. Aaall claadl) Baga Ao Ayaad) 5 Y1 Qullud bl




:Z\M\Jéﬂ Z.U.B.d\ Caldliatall

e

Al 1) alial) pula) g Cua ¢ ealadl Gl B L) jualindl cpa (5 i YY) Say
DA 9B dada agh B 5 B JUSY) do b LaS cdil jal) &) i Cpm ABMa) jacal A Giald) 4)
de gana ) Alad) A pall akied dlld ¢ gua B g cAdiall culd dpalad) by NG Lgday 5 g A g el
3392 9 (oumuall £1Y) Cpaund B Aaat) 3 1Y) Gl g9 puadli A1) 4 )Y il 8T (e
SN A it g ddaluaal) Cilawa) Ay JJat g el a8l g a0 gall A 885 W el Cra g cdadiiall cilaadl)
(s 5al)

<l A g 30 gall Ay a3 oY

299 (A8 385 Gua dlaal) BN Jlae (o dageal) iy ) (el il g 3 ) gl g plaT e
il gal) () Ay AT 238 (n il g colY) Ceuad g Saall) (Gl A A gall 43IA0A0) 3 ) gal)
Ay by A8 5 Apandiiil) g 4y pudad) W) ga slaiian) (pa (ST Ladie Al § 53 (Gaiad alaiiad
L Allad

ae Lo LAY dagall Anadditill 3 ) gall aaf Aastl) 5 1oy collad Jidd dusal) ciluwpal) (lw A
: 4 b

3130 Jia sl (Badatl agay LaS cdwca’gall JA13 Cililaal) 3oUS Cppnti g (5 1Y) Jaadl pghai o
uSady 1) pal) Aaliall 3 ) gall aladin 3oUS 5ual B A i) Jagdadiil) g ALaLA) 32 gl
s all Aadial) dnual) cilaadd) 3 g Ao Loy

Basan 9 Aant) 51! udbadl s ABVall yacadli B 4 A1) 238 (e BALEELY) (Say AllY o Teliy g
Cpaia (B agon 4 )Y g Araadiiil) 3 ) gall Jladl) aladiad) o)) G ik Eua daual) cileadl)
Akl il gall Jala Laall claddll 5 giua

daliaal) claal 4y jas LG

LA Lgdlaa] (380 Jo puatily Y cilawsall zlad ol 38 e daliaal) cilaual 4y AT Aaiad
Al (3 1Y) g ¢ gun yall g ncazal) (B Cpalalaldl il o) cilaliial Ble) o Liagl callaty )y (Jad
Apalaiil) cilgad) g aataal)

doaal) cilaadl) 53 ga Jiad dua dalaall clasal eM Cra o pall oy daal) Gl sal) ‘5,53
Gl A o allalal) 138 (e g dyaual) dwcgall Lol A 1) il pigall Aa agd Aasial)




Al e .\GMLMcM}AJ\J&\JMUﬁM\ 63@%@%@&\ IBIEYY

L Baga g beldS S duaua cilaad

Ol Eua daaall ciladdl) 33 5o g Adpaad) 3 1Y) s ABMal) a4y a0 ol delud Uil
O aalia (5 gia ad g Cplalal) g ua gal) Claliia) Al 8 agun dwagal) J213 3 410Y) Cppaua
Aaal) clasdl)

(i sl LN A e ;B

ikl 83 ghailal) cildfil) g Aaat) caallu) A dpan) 2S5 AN cil BTl e I A AT s
B qull B i) e aaiad Al Classall ¢ff e 4 i) a8 38 g ccilusal) 514
L1 (5 gia Cppuai g Jand) Ay A )yl aa CiiSll o 3 a8 AS) ¢ 60 andatil) g

Ciladdd) apal 3ol Cpaiali g Jardl 5k yaghai B (5 0Y) JLSEN) aguw dauall le ) pllad LB g
Sard) culladl i ghat g cdoanal) Cila glaal) 310 8 Aaald) cildlil) aladin) 3 Jady g diauall
oaall Sl sal) Ja1 45 g 5N B 1Y) Aadal] Gadai g (g 1Y)

dadial) ciladdd) 33 93 (et dpaual) il gall ¢Say Agaad) cadla) o A JNA (g

. M‘QA-“ BESKRAKN R TAES éJJ ca..u\.}‘z’\ sy d...\m\g cu.«'AJAﬂ

Aad) A jatly 4,13t culiliaial) day

O AN a1 Ay ylail) culithaial) (e Ao gana () Aailad) Al )l MBS o La £ gua (B
D) Apan] <l jal) g 3 ) gall 4y S prida 6 dua daaual) ciladdl) 33 g2 g Aaad) 3 1aY) Gudlad)
clabial Ble) g Lpaal dadaal) claval 4y i a5 Lt o8 1Y) (a8 dpaalaidl) 3 ) gall
400 Gl g9 LSS 4 a5 5 s 8 cdoanal) Cilusall JA1A Cpalalad) g ua sl
s 3al) Jarl) g gl & Adpaaly

Baga (a8 Alpaal) 5N qulluad Al Jadad 1) Ailad) Al Jal) s @lld e Teldy
abadl) diyie daldl) cldiiuall 8 daual) cilaril)




sl 3ok g Apagiall
o daal) Cilaadd) 33 ga Cppead B Apaad) 3 1Y) quallad il Jadad 1) Al jall oda Ciags
cilaal (8l o deluy 1) Guulial) ggalall JLEA a1 M g caleal) daay daldd) cilddiinl)

e s (o a1 g sl

1) £ 6
&ﬁhﬁébdﬂlﬂj@J&\&ﬁ&ch\@éﬁ\&bbﬁ\Cyu'azuabmohGJ.:I\
Lavall clasdl) 3aga (5 giema A W il Al a9 cdgaal) Clasgall b dgaad) 3 1Y) qullu)

Clla) aan JMA (e daalaiill g 4y 1Y) a1 9Bl judl 1) Cigal) (e £ gil) 038 Ciagn g dasiall
i all 211 gl Lgla BALEILY) (e Agale gilil ) J gea ol Lgdidaig

1) g

Cr bl aan A e dld g (Quaantitative Method)« (oSl ggiall Lo Al jall datiad
6 Sina J9a gl (b Ciagy (Al aladiuly Aaldld) cilbdddual) b Galaladl (e die
S gl day g daual) Ciladdd) 33 ga Cpaead A W Ll gaa g Apaad) 3 1Y) qulld (guadad

D8 9 Libiaa) cilibad) Jaladty pracy Cua oA )ay) bl jall A Laladind) aliall ST (ha
Al ) ) ity ABlatial) dsalal) (a9 Al

« LA &f ghd g i) Aad

(Gl il (38ad B aelud Al Agiall il ghdll e de gana o Adlad) A all datad
D) (R Ladll (S g
cilasdlf 33 g2 g Apaal) 5 1Y) qullad £ guda gy Ablaial) AByLadl) ciliad all g cluaa¥) Al o 1
. daall

Ao 1) ) piial) dand g Al jall g il JUY) sy |

gl i g el 3al) Cilan ) aa Camiliy Loy (ASLia)dl jal) 3141 dlas)

abadl) Aaey daldl) cilbbdiunll B cplalad) e e o Do) e

Aol Al ) aladiiady Leldas g cillnd) sy

ARl sl Jally LB g gl Jud g3 alisan () i) e




éw\ﬂhﬂ\sdﬁwé*ﬁo\M&d\ﬂwﬂ\wkwﬁﬁi J




sdul jall &) gal

dagdal LgtiapDlal 1085 Alld g ASLALY) A 5 clibud) aand Ay 311 e Aallad) Al l) aaias

Ayaad) 31 ullad Jga auall pladll A cplalad o) 1 e G ail) ) Clags Al A jal)
. Aauall claddl) Baga A W il g

I

Apaal) 3191 £ gun gy Allaiial) ABLuad) cilad jal) g Aralad) cilypal) ) Tl Lo asaal o
o Al Al il i) et Gy danal) cilasdl) Baga g

AN ol 5al e ASLaLY) (¢S

4 2 gasall bt :J oY) £ 3l

38 4,808 o) g dpadlll) aibadl) e G ail) ) Ciags Al ALY e de gana Gaiy g
s B ol panall (B ydd) i g ¢ palad) Ja gall ¢ pardl cudad) Jia il jal) dde

Apaad) 5 1Y) qullaad 1 AGN ¢ 5ol

il al) B Aaat) 3 ) Gulbaal Gasda (5 glesa (i A 3 g3 (e AS gaga Ganally g
LB b Al LR aladiia g ALaLad) 33 gad) B0 g ¢ ol i) Jandadil) Jia cdyaall

doaall cilaadll 5aga () ¢ 5ad)

doauall Cilausall 3 dadiall Liaual) cilasild) 5aga (5 giosa il Al 358 G Tase ey g
Ciladdl) (e gall L ) g cdlal) cilp ) jaY) 483 ¢ Cpalalad) BelES (Aaddd) anall Ae i Jia

-

JAadiall

d Al 38 el g daa

sl (g dalad) Col JLAAY) (pa 238 ) ) Al el ALl 313} Agadlua (e aslilt
31 Gaa

&L}SUZ\,\&A\SJidﬁ\d@@M\W\@kw&shmﬂmu&ﬁ*ﬂ
.Z\M\Jﬁ\&ﬂﬂtﬁaﬁﬂa 639 ALy JJ.'\,!CJ.«'AJQAASM&:U ¢ alad)




31 il

cullud) aaf g4 g(Cronbach Alpha)¢ Wl #L g8 Jalra aladialy ALiuy) bl Ui Al
L) Jalaal dadi pal) addl) pudd dua ALY 3 gy (Blai) A )3 (e ASUN daadiioial) Lpilan)

Al Al @l pria (b B 31AY) e Aldie Y (s g L) )




sd) yal) 3 gas

£ o) AR (e aly g3 JUaY) a9 g LgBlaT aaad Al 3 gaad) (e dday Alad) Al jal) daas

s ) adll o agaal) oda muda ¢ (Say g cduadl

s ) Jlaal) :Y

£Y9A Jiay Cua calaal) Adey Aaldld) cilbdidiinall A Galalad) A all (5 pdal) Jlaal) Jady
Ciladdl] agaki 8 daa Lucal) g Apaad) 35101 cadlad Gaada B an ) gal | 085 A jal) patinea () slalal)
. Aauall

O ) Al B Ley daldld) cilbidiinal) b Galalad) (e de gana (pe Al ) Al (6 g

B e Gaadat (o giasa J5a agdl T Ao i) Ciag dlld g ¢ anall Jlaal) & onlalaldl g

. Aauall clasdld) 33 g Gpaad 8 L il gaa g Aaal)

Cilifl) Calida Jiai Cuag (Adasul) 4) gdiall Al o pbud aladiindy A jall de LR alau g
A Jasll Lgdlas (€ cilil o J gaadly pran Lag el g cdualdl) cilbbdiiocal) Jala 4 6l)
Al Jlaad) Ll

Al g (A gl Ay ) Alaally aladll ddaa (& dualdl) clddial) o dllad) 4l jal) s
LAsladl) A aal) sl aca o935 Apaall Cilesdd) auadl b e Ul 1Aa dpanY )yl

a1 Jlaal) L

e aly Ena lgdidad o clibud) gan g Cuad) Jlac Ly dblarial) duie 311 5 al) Allad) 4l yal) dais
. Aaall 3 Y B piaalal) gl cibillaia (paia 2026-2025 (ol Al aladl JUA Al jal) 232




Alharbi, M.(2018) . The impact of total quality management on
organizational performance in private hospitals. Journal of Health
Administration, 12(3), 45-78.

Alotaibi, S. (2019). The role of electronic management in improving health
services in Saudi hospitals. International Journal of Health Management,
14(2) , 33-60.

Alzahrani, F. (2020). Evaluation of healthcare service quality in private

hospitals from patients perspectives. Journal of Health Sciences, 8(4), 21-
49.

Alshuwaikhat, H., & Abubakar, 1. (2020). Sustainable development in
Saudi Arabia: Current status and future perspectives. Sustainability, 12(5),
212-230.

Almutairi, N. (2021). Strategic planning and its impact on healthcare
service quality in private hospitals. Journal of Administrative Sciences,
15(2), 50-76.

Bocken, N., & Geradts, T. (2020). Barriers and drivers to sustainable
business model innovation. Journal of Cleaner Production, 120-135.

Freeman, R. (2018). Strategic management: A stakeholder approach.
Cambridge University Press.

Hill, C., & Jones, G. (2019). Strategic management theory: An integrated
approach. Cengage Learning.

Kaplan, R., & Norton, D. (2017). The balanced scorecard: Translating
strategy into action. Harvard Business School Press.

Porter, M. (2018). Competitive strategy: Techniques for analyzing
industries and competitors. Free Press.

Robbins, S., & Coulter, M. (2019). Management. Pearson Education.

Saunders, M., Lewis, P., & Thornhill, A. (2019). Research methods for
business students. Pearson Education.

Sekaran, U., & Bougie, R. (2016). Research methods for business: A skill
building approach. Wiley.

World Health Organization. (2021). Quality of care in health services.
Geneva: WHO Press.




ekl A grd) A ad) ASlaal) b daual) pUAR! g giud) 8 (2023) Aaall 305
okl A ) A ad) AStaal) B cilbddiaal) ¢laf &l pdise ,(2022) Aauall B0 5

4 ) Alaall A daual) Cilplist) p gl 585 ,(2021) Aawall Claadill 43 guud) diygl)
oAbl A ged)

omal) U (B Jadl 5 gmn 385 (2022) g Laia¥) Apalil g &y sl 354l 505
b




	مقدمة:
	مشكلة الدراسة:

