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Abstract

This study aimed to analyze the impact of warehouse management in its
key dimensions: storage efficiency and inventory management, warehouse
automation, and demand planning and forecasting, on reducing operational costs



and improving supply chain efficiency, and how this reflects on the financial
performance indicators of Sabbar Company in the Kingdom of Saudi Arabia. The
study adopted a quantitative analytical methodology, using a structured
questionnaire as the primary data collection tool from a representative sample of
employees in departments related to warehouse management, logistics,
operations, and finance.

The results of the study revealed a significant and statistically meaningful
impact of warehouse management dimensions on the financial performance of
the company. Storage efficiency and inventory management emerged as the most
influential factor, followed by the accuracy of planning and forecasting, and then
warehouse automation. The findings also confirmed that improvements in
warehouse management practices positively contribute to lowering operational
costs, increasing operational efficiency, and enabling more accurate financial
decision-making.

The study recommends enhancing the integration between warehouse
management systems and supply chain operations, expanding the use of smart
solutions in inventory control and demand forecasting, and adopting flexible
storage strategies based on data analytics. Additionally, it emphasizes the need to
build staff capabilities through continuous training on modern digital systems,
which contributes to achieving sustainable financial savings and strengthening
the company's competitive advantage.

Keywords: Warehouse Management, Storage Efficiency, Automation,
Demand Forecasting, Operational Costs, Financial Performance, Supply Chain.
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	وقد تم اختيار هذا التصميم لعدة أسباب، من أبرزها:
	 إمكانية استخدامه لاختبار فرضيات سببية ضمن بيئة ميدانية واقعية.
	 ملاءمته لدراسة المتغيرات التي لا يمكن التحكم بها تجريبيًا (مثل ممارسات المستودعات أو الأداء المالي).
	 قدرته على توفير نتائج قابلة للتعميم في بيئات صناعية مماثلة.
	إن هذا التصميم يوفّر أرضية علمية قوية لفهم مدى تأثير إدارة المستودعات على نتائج الأداء المالي من خلال التكاليف وكفاءة الإمداد، ويسهم في تقديم توصيات مبنية على أدلة كمية يمكن الاعتماد عليها.
	3.4. مجتمع البحث وطرق وتقنيات أخذ العينات
	أولاً: مجتمع البحث
	يتكون مجتمع الدراسة من جميع العاملين في شركة صبار بالمملكة العربية السعودية، والذين تتصل مهامهم بوظائف إدارة المستودعات، وسلسلة الإمداد، والشؤون التشغيلية، والمالية، وقد تم حصر مجتمع الدراسة في الفروع والوحدات ذات العلاقة المباشرة بموضوع الدراسة. وقد ...
	 إدارة المستودعات والمخازن: 160 موظفًا
	 إدارة سلسلة الإمداد: 120 موظفًا
	 الإدارة التشغيلية: 100 موظف
	 الإدارة المالية والتخطيط: 100 موظف
	ثانيًا: عينة الدراسة
	نظرًا لصعوبة دراسة المجتمع كاملاً، تم اعتماد أسلوب العينة العشوائية الطبقية (Stratified Random Sampling)، حيث قُسم المجتمع إلى طبقات بحسب الإدارة، ثم اختيرت عينة عشوائية من كل طبقة بنسبة تتناسب مع حجمها الكلي.
	ثالثًا: حجم العينة
	تم تحديد حجم العينة باستخدام جدول كريجسي ومورغان (Krejcie & Morgan, 1970)، والذي يوصي لعينة بحجم مجتمع (N = 480) أن يكون حجم العينة المطلوبة هو (n = 214) مشاركًا على الأقل لتحقيق مستوى ثقة 95% وهامش خطأ ±5%.
	وقد تم توزيع الاستبانة على 240 موظفًا لضمان الحصول على العدد الكافي من الردود، وقد استُرجعت 221 استبانة صالحة للتحليل، بنسبة استجابة بلغت 92.1%، وهي نسبة مرتفعة إحصائيًا وتدعم قوة نتائج الدراسة.
	رابعًا: معايير اختيار العينة
	تم اختيار أفراد العينة وفق المعايير الآتية:
	 أن يكون الموظف من العاملين في أحد الأقسام المرتبطة بالمستودعات أو الإمداد أو المالية أو العمليات.
	 أن يمتلك خبرة لا تقل عن سنة واحدة في العمل بالمجال الحالي.
	 أن يكون مطّلعًا على الإجراءات التشغيلية أو المالية داخل الشركة.
	 أن يُبدي موافقة طوعية على المشاركة في الدراسة.
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