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المقرروصف

رالجمهوأننجدالتسويق،مجالضوءفي

علىالتأثيرإلىتهدفبرسائلدائمًامحاط

لذلك.والتصرفوالشعورالتفكيرطريقة

تأثيرالعمليةفهمعلىالضوءالمقرريلقي

.الإقناعوأساليب
MKT124 كود المقرر

بكالوريوس التسويق الرقمي
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المقرروصف

تالنظرياعلىعامةنظرةالمقرريقدمكما

ال،الاتصتأثيروكيفيةالإقناعفيالهامة

.الإقناعفيوالإعلانالتسويقودور

الالاتصمبادئأيضًاالمقررسيتناول

واجتماعيإنسانيمنظورمنالإقناعي

،الإقناعمهاراتالموضوعاتتشمل.علمي

وتأطيرالمصدر،ومصداقيةوالدعاية،

.الرسائل
MKT124 كود المقرر
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المقرروصف

بناءعلىالطلابالمقررهذاويساعد

والتأثيروالتواصلالإقناعفنمهارات

فياعالإقناستراتيجياتتطبيقوكيفية

.التسويقيةالحملات
MKT124 كود المقرر
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:المقررمنالهدف

التعلممخرجاتأننجدالمقررهذانهايةفي

:يليماعلىالطلابقدرةفيتتمثل

.الإقناعيالاتصالأسسالطالبيعرفأن✓

لإقناعواالتأثيربينالعلاقةالطالبيفهمأن✓

.الإنسانيبالسلوكوعلاقته

الإقناعومكوناتعناصرالطالبيحددأن✓

نظرياتالطالبويحلليفهمأن✓

الإقناعواستراتيجيات

MKT124 كود المقرر
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:المقررمنالهدف

التعلممخرجاتأننجدالمقررهذانهايةفي

:يليماعلىالطلابقدرةفيتتمثل

ومهاراتفنونالطالبويستخدميحددأن✓

الإقناع

الرسالةبناءأساليبالطالبيعرفأن✓

الاستمالاتوأنواعالإقناعية

يةالتكنولوجالأدواتبينالطالبيميزأن✓

الإقناعيالاتصالفيودورهاالمختلفة

MKT124 كود المقرر

بكالوريوس التسويق الرقمي
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:المقررمنالهدف

التعلممخرجاتأننجدالمقررهذانهايةفي

:يليماعلىالطلابقدرةفيتتمثل

قناعوالإالإعلانبينالعلاقةالطالبيفهمأن✓

لإقناعااستراتيجياتالطالبويطبقيحللأن✓

التسويقيةالحملاتفي

يةالدعائالرسالةنجاحمدىالطالبيقيمأن✓

والإقناعية
MKT124 كود المقرر
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:المقررموضوعات

الإقناعمفهوم✓

الإقناعيالاتصالأسس✓

انيالإنسوالسلوكبالتأثيرالإقناععلاقة✓

الإقناعومكوناتعناصر✓

الإقناعواستراتيجياتنظريات✓

الإقناعومهاراتفنون✓
MKT124 كود المقرر
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المقررموضوعات

التفاوضومهاراتأساليب✓

الاتصالفيووسائلهالإقناعأساليب✓

الإقناعي

الإقناعيةالرسالةبناءأساليب✓

فيالمستخدمةالاستمالاتوأنواعمفهوم✓

الإقناعيةالرسالة MKT124 كود المقرر
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:المقررموضوعات

الإقناعيوالاتصالالتكنولوجيا✓

ويقيةالتسالحملاتفيالإقناعاستراتيجيات✓

والإقناعالإعلان✓

الإقناعوطرقللدعايةالمختلفةالأنواع✓

والإقناعيةالدعائيةالرسالةنجاحمدى✓
MKT124 كود المقرر

بكالوريوس التسويق الرقمي

أسس ومهارات الإقناع: موضوعات مقرر

https://midocean.edu.km

محاضرة 

توجيهية



https://midocean.edu.km

محاضرة 

توجيهية

الموضوعالأسبوع

محاضرة توجيهية1الأسبوع 

اختبار قصير–حلقة نقاش –محاضرة 2الأسبوع 

اختبار قصير–حلقة نقاش –محاضرة 3الأسبوع 
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5الأسبوع 
اختبار قصير–حلقة نقاش –محاضرة 

آخر موعد للاعتذار عن الفصل أو عن مقرر

اختبار قصير–حلقة نقاش –محاضرة 6الأسبوع 

اختبار قصير–حلقة نقاش –محاضرة 7الأسبوع 
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حلقة نقاش12الأسبوع 

بداية الاختبارات النهائية13الأسبوع 

نهاية الاختبارات النهائيةنهاية الدراسة 
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توجيهية

MKT124أسس ومهارات الإقناع المحاضرات المسجلة

https://www.youtube.com/channel/UCNbYV__Y_f8swsahMTdlxVA
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الإقناععلمأهمية

فيطرفا  كانمنكلبأنالقولويمكننافرد،أيحياةفيوحيويا  رئيسيا  دوراالإقناعيلعب•

ومنغالبا  والتأثيرللإقناعممارسفهو،الإنسانإلىالنظرعمومفيهادفاتصالينشاط

:ذلك

oالمتلقيإقناعيريدالإعلامي.

oبرامجهوأهميةسياستهبجدوىالجمهورإقناعيريدالسياسي.

oالمستهدفالجمهورلدىوالخدماتالمنتجاتلتسويقيسعىالعامةقاتلاالعرجل.

محاضرة أهمية علم الإقناع 

توجيهية
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الإقناععلمأهمية

حونالاتجاهوتزايدوالمعرفيالعلميوالتقدمالتكنولوجي،التسارعفإنذلكإلىأضف•

ضعناواليومي،وقوامهاالحياة،لغةهيأضحتالتيالجديدةالرقميةالتقنيةحيثالعولمة،

.الإقناعمهاراتإتقانوهيمنهالابدحتميةأمام

منجانبلكمنبناأحاطتالتيالحديثةوالتكنولوجيةالإلكترونيةالوسائللتلكنخضعنحن•

مداراتوالالفضائية،الأقمارإلىوصولا  المحمولالهاتفمنابتداءاليومية،حياتناجوانب

االتوجهاتوتشكيلللتأثيرالبعضيستعملهاالتيالأثيرية والإعلان،مالإعلابوسائلومرور 

.الحديثةالتسويقوأدواتأشكالهابكل

محاضرة أهمية علم الإقناع 

توجيهية
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الإقناعاستخداممجالات

بآخر،أوكلبشالعمليةلهذهبالمقابلويخضعالإقناع،عمليةاليوميةحياتهفييمارسجميعنا•

لقبمنأوالمختلفة،الإعلامووسائلالدعائيةوالبرامجالمبيعاتمندوبيقبلمنسواء

مواقفميعجفيبشدةمنتشرةفعالةقوةالعمليةهذهتعتبرلذلكحياته،فيمعينينأشخاص

ثروالأك،والسياسيوالتجاريالإداريوالمجال،والتعليميالاجتماعيالمجالفيحياتنا

ا اانتشار  .والإعلانالدعايةمجالهوواستخدام 

االمهارةلهذهأنوبما• لتحقيقعالإقنااستعمالفإنككل،والمجتمعالأفرادعلىأساسي اتأثير 

.الآخرينعلىوالفائدةبالنفعسيعودإيجابية،أهداف

محاضرة مجالات استخدام الإقناع

توجيهية
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الإقناعلمهاراتالأساسيةالمفاهيم

:الإقناعمهاراتتعريف•

ميادينشتىفيالحاسمودورهااستخدامهاوسعةالإقناعمهاراتأهميةمنالرغمعلى•

عددةمتتعاريفقدمتبلالإقناع،لمهاراتوشاملموحدتعريفعلىيتفقلمأنهإلاالحياة

معياللغوالمعنىاستعراضالمهممنلذلكأخرى،تارةوالتأثيرتارةللإقناععامةومتنوعة

.بالغرضيفيشاملجامعلتعريفوصولا  الإقناعلمهاراتالاصطلاحيالمعنى

يءَ الشمهَرَ :ويقاللهالمتقنوالأداءله،والإحكامالشيء،فيالحذقوتعني:لغةالمهارة•

يوفالعلمفيمَهَر:ويقالماهر،فهوحاذقا  بهوصارحاذقا  بهوصارأحكمه:أيمهارة  

.وغيرهماالصناعة

محاضرة مدخل إلى الإقناع

توجيهية
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الإقناعلمهاراتالأساسيةالمفاهيم

:الإقناعمهاراتتعريف•

االمهارة• :منهاالتعاريفمنبالعديدللمهارةالاصطلاحيللمعنىالعلماءتوجه:اصطلاح 

وهيوغيرها،القائمةالظروفمراعاةمعبدقةالأعمالمنعملإجراءفيوالدقةالسهولة»

.«والتدريبالتعلملعمليةنتيجةتنمو

مالفهطريقعنالإتقان،منعاللمستوىيؤديذهنيأوبدنيأداء»:بأنهاالمهارةوعرفت•

.«ممكنوقتوأقلجهدبأقلوالدقةوالممارسة

االمهارةأننجدسبقمما• منهوالتمكنبإتقان،معينعملأداءعلىالقدرة»:هياصطلاح 

.«الأمانوتحقيقوالوقتالجهدفيالاقتصادمع

محاضرة مدخل إلى الإقناع

توجيهية
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الإقناعلمهاراتالأساسيةالمفاهيم

:الإقناعمهاراتتعريف•

:هماأصلانله"قنََعَ "أناللغةمقاييسمعجموفيبه،رضيأيبالشيءقنعمن:لغةالإقناع•

.الشيءفياستدارةعلىيدل:والثانيالإقناع،وهوالشيءعلىالإقبال:الأول

:منهاللإقناعالتعريفاتمنالكثيرفنجدالاصطلاحفيأما•

oإذامعتادالفييفعلوهلمشيءفعلعلىالناسحملفن:أنهفيهقالالذيأرسطوتعريف

.ذلكمنهميطلبلم

oأوتقداتالمعأوالموقفتعزيزأوتغييرعمليةهو:للإقناعتعريفهفيميلزهاريويقول

.السلوك

محاضرة مدخل إلى الإقناع

توجيهية
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الإقناعلمهاراتالأساسيةالمفاهيم

:الإقناعمهاراتتعريف•

ريقطعنوالسلوكالتفكيرلتعديلمقصودةمحاولة:هوالإقناعأنيرى"بريمبك"العالم•

.محددةغاياتنحوالمتلقيدوافعفيالبارعالتأثير

ءآراعلىللتأثيرمختلفةوسائليستخدمالذيالمدروسالمنظمالجهد"بأنهيعرفكما•

ين،معموضوع  فيالنظروجهةعلىويوافقونيقبلونيجعلهمبحيثوأفكارهم،الآخرين

."المستهدفالجمهورلذلكوالاجتماعيةالنفسيةالمعرفةخلالمنوذلك

محاضرة مدخل إلى الإقناع

توجيهية
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الإقناعلمهاراتالأساسيةالمفاهيم

:الإقناعمهاراتتعريف•

االإقناع• :اصطلاح 

تصالياأسلوبتبنيخلالمنما،لسلوكأولمعتقدأولموقف،تعزيزأوتغييرإحداثعملية•

.التأثيرأدواتفيهتستخدم

تعزيزوأماسلوك  تعديلأوتغييرإلىتهدفإقناعه،يريدمنإلىالمقنعمنمقصودةعملية•

.مطلوبلسلوك  وتوجهمعتقدتشكيلأومالموقف  

محاضرة مدخل إلى الإقناع

توجيهية



محاضرة الاستدامة والإقناع

توجيهية

فيديو

بالذكاء الاصطناعي 
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فيديو
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