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 الإهداء

 ...  إلى من كانوا لي سندًا في كل خطوة

 ... وإلى عائلتي التي أحاطتني بالدعم والتشجيع، وكانت مصدرًا للقوة والاستمرار

 ...  إلى كل من آمن بقدرتي، وشجعني على المضي قدمًا، وكان حاضرًا في لحظات التعب والإنجاز

 ...  إلى كل من ترك أثرًا طيباً في مسيرتي العلمية والإنسانية

 

 أهدي هذا العمل المتواضع 

 راجيةً أن يكون هذا البحث ثمرةً تستحق كل ذلك العطاء.  تقديرًا لكل دعم، وامتناناً لكل كلمة تشجيع،
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 شكر وتقدير 

 . الحمد لله أولًا وآخرًا، الذي بنعمته تتم الصالحات، وبفضله وتوفيقه تم إنجاز هذا البحث وإتمامه

أتقدم بخالص الشكر والتقدير إلى كل من أسهم في إنجاز هذا البحث، وقدم لي الدعم والتوجيه والنصح  
على هذا البحث لما قدمه من ملاحظات علمية وتوجيهات قيمّة كان  خلال مختلف مراحله، وإلى المشرف

 لها بالغ الأثر في إتمامه بالصورة المنشودة.

كما أتوجه بجزيل الشكر إلى جميع أفراد العائلة، لما أحاطوني به من دعم وتشجيع ومساندة، وكانوا  
 مصدرًا للاستقرار والتحفيز طوال فترة إعداد هذا البحث. 

ولا يفوتني أن أعبر عن امتناني لكل من ساعدني بكلمة، أو نصيحة، أو توجيه، أو دعاء، ولكل من كان  
 له أثر، مباشر أو غير مباشر، في إتمام هذا العمل. 

 فلكم جميعاً خالص الشكر والتقدير والامتنان. 
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 المقدمة: .1.1
 

ل التغيرات المتسااااارعة التي تشااااهدها بيئة ااعمال وما يصاااااحبها من تحديات ومتغيرات متزايدة،  في ظ

أصااابحت المشااااريع بمختلف أنواعها تواجي العديد من المخاطر التي قد ت ثر في قدرتها على تحقيق أهدافها  

الإدارياة الحاديثاة التي    وإنجااز أعماالهاا باالكفاامة المطلوباة، اامر الاذد جعال إدارة المخااطر من المماارساااااات

وتقوم إدارة  ،  تحظى باهتمام متزايد لما لها من دور جوهرد في تعزيز فرص نجاح المشاااااريع واسااااتدامتها

المخاطر على منهجية متكاملة تهدف إلى تحديد المخاطر المحتملة التي قد تواجي المشاااروع، وتحليلها وتقييم  

آثارها، ووضااع الخطط والإجرامات المناساابة للتعامل معها والحد من تاثيراتها الساالبية، بما يسااهم في توفير 

ا ومرونة لمواجهة حادت عدم الت كما تسااااهم إدارة المخاطر في   ،اكد والتغيرات المختلفةبيئة أكثر اسااااتقرارم

دعم عملياة اتخااذ القرارات الإدارياة من ختل توفير المعلوماات التزماة حول طبيعاة المخااطر ومساااااتو   

تاثيرها واحتمادت حدوثها، اامر الذد يسااااعد على رفع كفامة اساااتخدام الموارد وتحساااين اادام وتعزيز 

دورها في تحقيق التنساايق والتكامل بين مختلف اانشااطة  القدرة على اسااتغتل الفرص المتاحة، إضااافة إلى  

والوظاائف المرتبطاة باالمشاااااروع، مماا ينعكس إيجااباما على جودة التنفياذ وادلتزام باالوقات والتكلفاة المحاددين،  

 (2023)العرود، ويزيد من قدرة المشاريع على تحقيق أهدافها ادستراتيجية بكفامة وفعالية. 

تهدف إدارة المخاطر إلى تعزيز قدرة الم ساااساااات على مواجهة التهديدات والتحديات المحتملة من ختل و

،  تبني اسااتراتيجيات وإجرامات اسااتباقية تسااهم في الحد من الثار الساالبية للمخاطر وتقليل احتمالية وقوعها

وتستند هذه العملية إلى تحديد المخاطر وتحليلها وتقييمها، مع دراسة احتمالية حدوثها وحجم تاثيرها المتوقع،  

كما تسااعد إدارة المخاطر على ،  بما يتيح للم ساساة وضاع الخطط المناسابة للتعامل معها والتحكم في آثارها

ضاامان اسااتمرارية ااعمال ودعم النمو والتطور في البيئة التنافسااية التي تعمل فيها الم سااسااة، فضااتم عن 

دورها في رفع مساااتو  الوعي بالمخاطر وتعزيز قدرة الإدارة على اتخاذ قرارات أكثر كفامة ومسااا ولية،  

مولية وفاعلية في التعامل مع المخاطر وتحقيق ااهداف اامر الذد يساااهم في ترسااايخ نهي إدارد أكثر شااا 

 (2023)بوداد، الم سسية.

وتكتساب إدارة المخاطر أهمية متزايدة باعتبارها أحد المرتكزات ااسااساية لنجاح المشااريع واساتمراريتها،  

حيث إن التعامل مع المخاطر بصااورة منهجية يساااهم في تعزيز كفامة اادام، ودعم اتخاذ القرارات، وتقليل  

المناساب قد ي دد إلى تعثر المشااريع    الخساائر المحتملة، في حين أن تجاهل المخاطر أو عدم إدارتها بالشاكل

 (2023وعدم تحقيق أهدافها المخطط لها.)أمزال، 
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عملياة إدارياة منهجياة تهادف إلى التعرف على المخااطر المحتملاة  ويمكن تعريف إدارة المخااطر على أنهاا  

التي قد تواجي المنظمة، وتحليلها وتقييم آثارها، ثم وضااااع ادسااااتراتيجيات والإجرامات المناساااابة للحد من  

آثارها السالبية واساتثمار الفرص المتاحة، بما يضامن تحقيق أهداف المنظمة وتعزيز قدرتها على ادساتمرار 

 (2023)العرود،  مع المتغيرات المختلفة. كما والتكيف

أما نجاح المشااريع فيقصاد بي قدرة المشاروع على تحقيق أهدافي المخطط لها بكفامة وفعالية، من ختل التنفيذ  

الساليم لمختلف مراحلي، وادساتغتل اامثل للموارد المتاحة، وادلتزام بالوقت والتكلفة والجودة المحددة، بما 

  الطويل، ويتحقق نجاح المشاااريع من ختل يضاامن تحقيق النتائي المرجوة واسااتدامة المشااروع على المد

توافر مجموعة من المقومات المرتبطة بطبيعة المشااروع وبيئتي، وفعالية التخطيط والتنظيم، وتوافر الموارد  

المالية التزمة، إضااافة إلى كفامة فريق العمل والقدرات الإدارية والريادية للقائمين على المشااروع، فضااتم 

 (2017القرارات المناسبة والتعامل مع المشكتت والتحديات المحتملة. )رحال،  عن القدرة على اتخاذ

واهتم العديد من الباحثين والدارساين بموضاوع إدارة المخاطر، حيث تناولت العديد من الدراساات العتقة بين 

إدارة المخاطر واادام الم ساساي ونجاح المشااريع، وأشاارت نتائجها إلى أن التطبيق الفعال لإدارة المخاطر  

ثار الساالبية للمخاطر المحتملة، كما يسااهم في تعزيز قدرة الم سااسااات على مواجهة التحديات والحد من ال 

وأكدت الدراساات    ،يسااهم في دعم عملية اتخاذ القرار وتحساين كفامة اساتخدام الموارد ورفع مساتويات اادام

الساااابقة كذلن أن تبني منهجية شااااملة لإدارة المخاطر يسااااعد على زيادة فرص نجاح المشااااريع وتحقيق  

أهدافها في الوقت والتكلفة والجودة المحددة، فضاتم عن تعزيز اساتدامتها وقدرتها على التكيف مع المتغيرات  

ر بااعتباارهاا أحاد العوامال الم ثرة في نجااح المشااااااريع  المختلفاة، مماا يعكس ااهمياة المتزايادة لإدارة المخااط

 (2023)بوداد، وتحقيق الميزة التنافسية للم سسات.

ومن ختل مراجعة اادبيات والدراسااات السااابقة المتعلقة بةدارة المخاطر ونجاح المشاااريع، تبين أن معظم 

الدراسااات تناولت الموضااوع بصااورة عامة وفي قطاعات مختلفة، في حين يتحظ محدودية الدراسااات التي  

فق بالمملكة العربية  بحثت أثر إدارة المخاطر على نجاح المشاااااريع في شااااركات إدارة المشاااااريع والمرا

 السعودية. 

ومن هذا المنطلق، تسعى الدراسة الحالية إلى سد هذه الفجوة العلمية من ختل تحليل أثر إدارة المخاطر على 

نجاح المشااريع بالتطبيق على شاركة زهران، بما يساهم في إثرام المعرفة العلمية وتقديم نتائي يمكن ادساتفادة  

 منها على المستو  العملي.
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 مشكلة الدراسة  .1.2
 

في ظل ااهمية المتزايدة لإدارة المخاطر في دعم نجاح المشااااريع، تبرز الحاجة إلى دراساااة مد  إساااهام  

ومن هذا المنطلق، تساااعى الدراسااة  ،  ممارساااات إدارة المخاطر في تعزيز نجاح المشااااريع وتحقيق أهدافها

الحاالياة إلى بحاث أثر إدارة المخااطر على نجااح المشااااااريع باالتطبيق على شاااااركاة زهران باالمملكاة العربية  

 ، وتنقسم المشكلة إلى فجوات نظرية وفجوات تطبيقية كما يلي: السعودية

 

 فجوات على المستوى النظري  .1.2.1
 

تعدد النماذج والمفاهيم المتعلقة بةدارة المخاطر ونجاح المشاريع، مما يستدعي توضيح طبيعة العتقة   •

 بينهما. 

 قلة الدراسات التي تناولت أثر إدارة المخاطر على نجاح المشاريع في قطاع إدارة المشاريع والمرافق.  •

 الحاجة إلى إثرام اادبيات العلمية المتعلقة بدور إدارة المخاطر في نجاح المشاريع في البيئة السعودية.  •

 شركة زهران كنموذج تطبيقي للدراسة.  تتناولراسات  عدم توفر د •

 

 فجوات على المستوى التطبيقي  .1.2.2

 

 عرض المشاريع لمجموعة من المخاطر التي قد ت ثر على تحقيق أهدافها. ت •

الحاجة إلى التعرف على مد  تطبيق ممارسات إدارة المخاطر في شركة زهران بالمملكة العربية   •

 السعودية. 

 الحاجة إلى تحديد أثر إدارة المخاطر على نجاح المشاريع من حيث الوقت والتكلفة والجودة.  •

أهمية الوقوف على مد  مساهمة إدارة المخاطر في تعزيز كفامة اادام وتحقيق ااهداف ادستراتيجية   •

 للشركة. 

 

  العربية   بالمملكة زهران شركة على  بالتطبيق المشاريع  نجاح على  المخاطر  إدارة  أثرما : سؤال الرئيسيال

 السعودية 
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 أهمية الدراسة  .1.3

تنبع أهمياة الادراساااااة الحاالياة من ااهمياة المتزايادة التي تحظى بهاا إدارة المخااطر بااعتباارهاا أحاد العوامال  

كما تكتساب الدراساة أهميتها من ختل ،  الرئيساة التي تساهم في نجاح المشااريع وتحقيق أهدافها بكفامة وفعالية

تناولها احد الموضااوعات الإدارية الحديثة التي أصاابحت محط اهتمام الباحثين والم سااسااات في ظل بيئة  

ااعمال المتغيرة وما يحيط بها من تحديات ومخاطر متزايدة، اامر الذد يبرز الحاجة إلى دراسااة أثر إدارة  

ويمكن توضايح أهمية ،  بيق على شاركة زهران بالمملكة العربية الساعوديةالمخاطر على نجاح المشااريع بالتط

 الدراسة من ختل جانبين رئيسيين، هما ااهمية النظرية وااهمية التطبيقية، وذلن على النحو التي:
 

 على المستوى النظري: .1.3.1

 

تسهم الدراسة في إثرام اادبيات العلمية المتعلقة بةدارة المخاطر ونجاح المشاريع، من ختل توضيح   •

 طبيعة العتقة بينهما وإبراز دور إدارة المخاطر في دعم نجاح المشاريع. 

ا معرفيما يمكن أن يفيد الباحثين والدارسين المهتمين بمجال إدارة المخاطر وإدارة   • تضيف الدراسة إطارم

 المشاريع، ويسهم في دعم الدراسات المستقبلية ذات الصلة. 

تساعد الدراسة على تعزيز الفهم النظرد للمفاهيم المرتبطة بةدارة المخاطر ونجاح المشاريع، وتوضيح  •

 أهميتها في بيئة ااعمال الحديثة. 

تساهم الدراسة في سد جانب من الفجوة البحثية المتعلقة بدراسة أثر إدارة المخاطر على نجاح المشاريع   •

 في قطاع إدارة المشاريع والمرافق بالمملكة العربية السعودية. 

تمثل الدراسة مرجعما علميما يمكن ادستفادة مني في إجرام المزيد من البحوث والدراسات المتعلقة   •

 بموضوع إدارة المخاطر ونجاح المشاريع. 

 

 على المستوى التطبيقي:  .1.3.2

 

تسهم الدراسة في التعرف على واقع إدارة المخاطر في شركة زهران بالمملكة العربية السعودية، ومد    •

 انعكاسها على نجاح المشاريع التي تنفذها الشركة. 
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تساعد نتائي الدراسة متخذد القرار والإدارة العليا في شركة زهران على تعزيز ممارسات إدارة   •

 المخاطر بما يدعم نجاح المشاريع وتحقيق ااهداف ادستراتيجية للشركة. 

تساهم الدراسة في تقديم مجموعة من التوصيات والمقترحات العملية التي من شانها تحسين كفامة إدارة   •

 المخاطر والحد من الثار السلبية للمخاطر المحتملة. 

تساعد الدراسة على رفع مستو  الوعي باهمية إدارة المخاطر ودورها في تحقيق النجاح وادستدامة   •

 للمشاريع. 

يمكن ادستفادة من نتائي الدراسة في تطوير السياسات والإجرامات المتعلقة بةدارة المخاطر بما يعزز   •

كفامة اادام ويرفع من فرص نجاح المشاريع في شركة زهران، كما يمكن أن تستفيد منها الم سسات  

 ااخر  العاملة في مجال إدارة المشاريع والمرافق ذات الظروف المشابهة. 

 
 أسئلة الدراسة  .1.4

 
 ما أثر تحديد المخاطر على نجاح المشاريع في شركة زهران للصيانة والتشغيل؟ •

 ما أثر تقييم وتحليل المخاطر على نجاح المشاريع في شركة زهران للصيانة والتشغيل؟ •

 ما أثر ادستجابة للمخاطر على نجاح المشاريع في شركة زهران للصيانة والتشغيل؟ •

 ما أثر مراقبة المخاطر ومتابعتها على نجاح المشاريع في شركة زهران للصيانة والتشغيل؟ •

 ما أثر إدارة المخاطر بابعادها مجتمعة على نجاح المشاريع في شركة زهران للصيانة والتشغيل؟ •

 
 أهداف الدراسة  .1.5

 

 : الرئيسيالهدف 

 .  ركة زهران بالمملكة العربية السعوديةفي شدارة المخاطر على نجاح المشاريع التعرف على أثر إ 

 الاهداف الفرعية: 

 . والتشغيل للصيانةالمشاريع في شركة زهران  التي ت ثر علي نجاح المخاطرتحديد  •
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 . والتشغيل للصيانةنجاح المشاريع في شركة زهران  الم ثرة علىتقييم وتحليل المخاطر   •

 والتشغيل؟ للصيانةللمخاطر على نجاح المشاريع في شركة زهران  ادستجابة قياس أثر •

 والتشغيل؟ للصيانةالمخاطر ومتابعتها على نجاح المشاريع في شركة زهران  مراقبة تحليل أثر •

  للصاااااياانةعلى نجااح المشااااااريع في شاااااركة زهران   مجتمعاة  بابعاادهاالمخااطر  إدارة   معرفة مد  أثر •

 والتشغيل؟

 

 فرضيات الدراسة  .1.6

 
H1   بالمملكة زهران  ركةبشا   المشااريع  نجاحو  المخاطر  إدارة: توجد عتقة معنوية ذات ددلة إحصاائية بين  

 السعودية العربية

Ha زهران  شااااركةاح المشاااااريع في ونجتحديد المخاطر    : توجد عتقة معنوية ذات ددلة إحصااااائية بين

 والتشغيل؟ للصيانة

Hd زهران  شركةجاح المشاريع في ونقييم وتحليل المخاطر  : توجد عتقة معنوية ذات ددلة إحصائية بين ت

 والتشغيل؟ للصيانة

 Hcزهران  شااركةجاح المشاااريع في ون  للمخاطر  : توجد عتقة معنوية ذات ددلة إحصااائية بين ادسااتجابة

 والتشغيل؟ للصيانة

Hd  جااح المشااااااريع في وبين نالمخااطر ومتاابعتهاا    ة: توجاد عتقاة معنوياة ذات ددلاة إحصاااااائياة بين مراقبا

 والتشغيل؟ للصيانةزهران  شركة

He   نجاح المشاااااريع في و مجتمعة  بابعادهاالمخاطر  : توجد عتقة معنوية ذات ددلة إحصااااائية بين إدارة

 والتشغيل؟ للصيانةزهران  شركة
 

 نموذج الدراسة  .1.7
 

 يوضح الشكل التالي العتقة بين متغيرات الدراسة وفرضيات الدراسة كما يلي :  
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H1,Ha,Hb,Hc,Hd,He 

 المتغير التابع           المتغير المستقل                                                                        

 

 

 

 

 ( 1الشكل )

 النموذج المقترح من البحث  

 2026 ،الطالبةالمصدر : 

 

 

 

 منهجية الدراسة  .1.8
 

  الوضعي المنهي: البحث فلسفة

  استنتاجي :البحث أسلوب

  حالة دراسة :البحث استراتيجية

  كمية  :البحث أداة

  مقطعية :الزمنية المدة

 استبيان  :المعلومات جمع  تقنية

   إدارة المخاطر

 تحديد المخاطر  •

 تقييم وتحليل المخاطر  •

 ادستجابة للمخاطر  •

 مراقبة المخاطر  •

 إدارة أبعاد المخاطر مجتمعة   •

 

 نجاح المشاريع 
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 (  2الشكل )

 ملخص منهجية البحث  

 2026المصدر : الطالبة، 

 

 الدراسة الميدانية .1.9

 
والتي تعد من   الساعودية  العربية  بالمملكةوالتشاغيل    للصايانةزهران    شاركةعلى   ميدانيام   الحالية  الدراساة  تطُبّق 

 للأصااول  المتكاملةوتقديم الحلول والخدمات    والصاايانةالمرافق والتشااغيل    إدارةفي مجال    الرائدةالشااركات  

  .المرافقو

ادمر الذد يجعل المختلفة،  المشااااريع    وإدارةعلى تنفيذ    القائمة  أعمالها  لطبيعةنظرا    الشاااركةوقد تم اختيار  

اددام وتحقيق ادهداف   اسااتمراريةفي تحقيق نجاح المشاااريع وضاامان   اساااساايام  عنصاارام المخاطر    إدارة

 التنظيمية. 

ممارسااااات  وال  بالإجرامات  وخبرة معرفةممن لديهم    بالشااااركةفي عدد من العاملين    الدراسااااة  عينةوتمثلت  

 .المخاطر وتنفيذ المشاريع بةدارة المتعلقة
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 مخطط المشروع المقترح  .1.10
 

 . الفصل ااول: المقدمة ●

 الفصل الثاني: الإطار النظرد . ●

 الفصل الثالث : منهجية البحث.   ●

 الفصل الرابع: التحليل الإحصائي . ●

 . مناقشة النتائي والخاتمة  :الفصل الخامس ●
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 الفصل الثاني: الدراسات السابقة  .2
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 المقدمة: .2.1

 
  التي  المحتملة  المخاطر مع  التعامل على تسااعد  التي  ااسااساية  الممارساات من المشاروعات  مخاطر  إدارة  تعُد

  وتقييمهاا،  وتحليلهاا  المخااطر  بتحادياد تبادأ ومتكااملاة  منظماة عملياة اتبااع   ختل  من  ااهاداف،  تحقيق  في ت ثر قاد

  الحد  على  المخاطر  إدارة  أهمية  تقتصاار  ود   ،مسااتمرة بصااورة  ومتابعتها  لها  المناساابة  ادسااتجابات  اختيار  ثم

ا  أكثر ر ية  توفير ختل من  القرارات  اتخاذ عملية دعم  إلى  تمتد بل  المحتملة،  الساااالبية الثار من  وضااااوحم

 (2015ديوب، زريقا،. ). بديل كل على المترتبة والنتائي المتاحة والبدائل المحتملة للظروف

وتحديد خصااااائصااااها من الموضااااوعات المهمة في مجال إدارة    المشاااااريعتعُد دراسااااة عوامل نجاح  و

المشاااااروعات، لما لها من دور في توجيي الجهود نحو تحقيق ااهداف والحد من العقبات والمخاطر التي قد 

ساااعد تحديد هذه العوامل على التعرف على الجوانب التي ينبغي أن ي، كما ت ثر في سااير المشااروع ونتائجي

تحظى باااولوياة وادهتماام ختل مراحال التخطيط والتنفياذ والمتاابعاة، إلى جااناب تحادياد م شااااارات اادام 

وتتميز عوامل  ،المناساابة التي يمكن من ختلها قياس مد  فاعلية هذه العوامل وتاثيرها في نجاح المشااروع 

النجاح بارتباطها المباشااار بااهداف الرئيساااة والفرعية للمشاااروع، وبكونها محدودة نسااابيما وقابلة للتحديد  

والقياس والتحقق والتطبيق، كما تتساام بطبيعة هرمية، بحيث يرتبط بعضااها بالمشااروع بصااورة عامة، بينما  

القرارات ادسااتراتيجية ترتبط بمجموعة من  إن  كما،  يرتبط بعضااها الخر بمجادت أو أنشااطة محددة داخلي

عوامل النجاح التي ينبغي تحديدها ومتابعتها بصااورة مسااتمرة للتاكد من اسااتمرار أهميتها وفاعليتها، وتقييم  

تحادياد عوامال نجااح    يمكن اساااااتنتااج أنومن هاذا المنطلق  ، ماد  تااثيرهاا في تحقيق النتاائي المساااااتهادفاة

ا أسااسايما من عملية الإدارة الفعالة، إذ يسااعد على توجيي   المشاروعات د يمثل إجرامم شاكليما، وإنما يعد جزمم

الموارد والجهود نحو ااولويات، وتحسااااين عملية اتخاذ القرار، وتعزيز القدرة على اكتشاااااف المشااااكتت  

المتااحاة، بماا يادعم تحقيق أهاداف المشاااااروع ورفع  والمخااطر في مراحال مبكرة، وادساااااتفاادة من الفرص 

 (2021. )خليل، واستمرارهاحتمالية نجاحي 

وفي ضاوم ما سابق، يتناول هذا الفصال الإطار النظرد والدراساات الساابقة المرتبطة بموضاوع الدراساة، من  

ختل اساااااتعراض المفااهيم وااساااااس المتعلقاة باةدارة المخااطر ونجااح المشاااااروعاات، والتعرف على أهم 

ن إدارة المخاطر  الخصااااائص واابعاد والعوامل المرتبطة بكل منهما، إلى جانب توضاااايح طبيعة العتقة بي

ونجاح المشاروعات، بما يساهم في بنام أسااس نظرد مناساب لفهم متغيرات الدراساة وتحديد أبعادها، وصاودم 

 إلى صياغة التصور الذد تستند إليي الدراسة في الجانب التطبيقي.



19 

  

 المخاطر( )إدارة  المتغير المستقل .2.2

 
 المخاطر إدارة علم

 أو  حدث  حدوث  باحتمالية عامة بصااااورة  يرتبط  أني  إد   متعددة، بمعان    اادبيات  في  الخطر مفهوم  يُسااااتخدم

 أو  منها،  ادسااتفادة يمكن فرص   إتاحة ختل من  إيجابيما  تاثيره كان  سااوام  ااهداف،  تحقيق  في ي ثر  قد ظرف

  المهمة  المداخل  أحد  المخاطر  إدارة  تمثل، والمساتهدفة  النتائي  تحقيق  تعوق  قد  آثار في  التسابب  ختل من  سالبيما

ا  توفر  إذ  القرار،  اتخاذ عملية  لدعم ا  أكثر  أسااسام   البدائل  واختيار  آثارها  وتقدير  المحتملة  الظروف  لفهم وضاوحم

 (2015الدبس،) .وفاعلية بكفامة ااهداف وتحقيق المتغيرات مع التعامل على القدرة يعزز بما المناسبة،

 

 مفهوم إدارة المخاطر
تعُد إدارة المخاطر من المفاهيم الإدارية المهمة التي د ينبغي النظر إليها باعتبارها مرتبطة بالجوانب السلبية  

أو التهاديادات فقط، وإنماا يمكن التعاامال معهاا بااعتباارهاا أداة تسااااااعاد على التعرف على المخااطر والفرص 

وتشااير إدارة المخاطر إلى عملية منهجية ومسااتمرة ، المحتملة وإدارتها بصااورة تسااهم في تحقيق ااهداف

تهادف إلى تحادياد ااحاداث والمخااطر المحتملاة، وتحليلهاا وتقييم آثاارهاا، ثم اختياار ادساااااتجااباات المنااسااااباة  

كما تسااهم إدارة  ،  للتعامل معها، مع متابعة تلن المخاطر بصااورة دورية لضاامان فاعلية الإجرامات المتخذة

المخاطر في دعم عملية التخطيط واتخاذ القرارات، وتحساااين كفامة اساااتخدام الموارد، وتعزيز القدرة على 

،  التعامل مع التغيرات والظروف غير المتوقعة، فضااتم عن دعم ادلتزام باانظمة والسااياسااات المعمول بها 

من هذا المنطلق، فةن إدارة المخاطر د تقتصاار على الحد من الخسااائر أو مواجهة التهديدات، بل تمتد إلى  و

ادسااتفادة من الفرص التي قد تنشااا في ظل المخاطر، بما يعزز القدرة على تحقيق ااهداف بكفامة وفاعلية.  

  (2023حسن & الشامي، )

 

 المخاطر أنواع
 (2020)طاهر، 

 :التي النحو على وذلن ومصدرها، خطورتها لدرجة وفقما المخاطر تصنيف يمكن

 :الخطورة  درجة حسب  التصنيف: أولاً 

 .المشروع   استمرارية  تهدد  جسيمة  خسائر  إلى وقوعها عند  ت دد  قد  التي  المخاطر وهي  :الخطورة شديدة   -
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  المالي  ادسااااتقرار في وت ثر  كبيرة  مالية  خسااااائر  تساااابب قد  التي  المخاطر  وهي:  الخطورة  متوسططططططة  -

 .توقفي إلى بالضرورة ت دد أن دون للمشروع،

ا  يمكن  التي  التااثير  محادودة  المخااطر  وهي:  العطاديطة  المخطاطر  -   الإجرامات  ختل  من  معهاا  التعاامال  غاالبام

 .المتبعة الداخلية والسياسات

 :الخطر  مصدر حسب  التصنيف: ثانياً

 للمشاروع   ويمكن  وإدارتي،  وعملياتي وموارده  بانشاطتي  وترتبط المشاروع   داخل من  تنشاا:  الداخلية  المخاطر  -

 .منها الحد أو فيها التاثير متفاوتة بدرجات

  تشااامل وقد  المباشااارة،  سااايطرتي  نطاق  وخارج  بالمشاااروع   المحيطة  البيئة من  تنشاااا  :الخارجية  المخاطر  -

  المتغيرات من وغيرها  والسااااوقية،  والتنظيمية  والقانونية  وادجتماعية  والسااااياسااااية ادقتصااااادية  العوامل

 .الخارجية

 

 والكوارث والأزمات المخاطر مفاهيم بين الفرق

 (2020)سعود ، 

 حيث من جوهرية اختتفات بينها أن إد  ااحيان، من كثير في والكوارث واازمات المخاطر مفاهيم تتداخل

 :التي النحو على ذلن توضيح ويمكن آثارها، وحجم حدوثها ودرجة طبيعتها 

 :المخاطر. 1

  ساااااوام  ااهاداف،  تحقيق  في ي ثر أو  تهاديادما يمثال  قاد ظرف  أو حادث حادوث  احتماالياة إلى  المخااطر  تشاااااير

  واحتمالية  ومصاادرها  طبيعتها  تحديد  ختل من  المخاطر مساتو   تقدير  ويتم، مباشارة غير  أو مباشارة بصاورة

  تحولها  قبل  وتقييمها  عليها  التعرف يمكن  إذ  وادستعداد،  التوقع  بمرحلة  غالبما  المخاطر  ترتبط  ولذلن،  حدوثها،

 .فعلية أحداث إلى

 :الأزمات. 2

 في معها التعامل عدم أو المخاطر تراكم عن تنتي قد ادستقرار عدم من طارئة أو مفاجئة حالة اازمة تمثل
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  إذا  ت دد وقد  لتساتجابة،  المتاح  الوقت وضايق  التاكد عدم  مساتو   بارتفاع  اازمة  وتتميز،  المناساب  الوقت 

 .خطورة أكثر نتائي إلى فعالة بصورة إدارتها تتم لم

 :الكوارث. 3

  كليهما، أو  الممتلكات  أو  اارواح في  كبيرة أضااارار  عليي  ترتب  بالفعل مدمر  حدث  وقوع   إلى  الكارثة  تشاااير

  بشااادة  الكوارث  وتتميز،  فيي  نشاااات  الذد  المكان أو  الجهة حدود  يتجاوز  واساااع  نطاق  إلى  تاثيرها  يمتد وقد

  مفاجئ  حدث حدوث عن  أو عليها  السااايطرة  تتم  لم  أزمة تطور عن  ناتجة  تكون وقد  نطاقها،  واتسااااع   آثارها

 .جسيمة آثار ذد

 

 المخاطر إدارة عملية خطوات

 (2015الدبس،)

  وتحديد  بالتخطيط  تبدأ  التي  المترابطة  الخطوات من مجموعة  ختل من  المخاطر  إدارة عملية توضااايح يمكن

 :التي النحو على وذلن ومتابعتها، لها ادستجابة إلى وصودم  وتحليلها، تقييمها ثم المخاطر،

 :المخاطر لإدارة  التخطيط. 1

 في  اتباعها  سايتم  التي  والإجرامات  ااسااليب  وتحديد  المخاطر،  لإدارة عام  إطار وضاع في  الخطوة  هذه  تتمثل

 .ومتكاملة منظمة بصورة معها التعامل يضمن بما لها، وادستجابة وتقييمها وتحليلها المخاطر على التعرف

 :المخاطر تحديد. 2

 مصااادر على  التعرف تتضاامن  حيث  المخاطر،  إدارة  في  ااساااسااية  الخطوات من  المخاطر  تحديد عملية  تعُد

 فهمها في  يسهم  بما ومصادرها  خصائصها  وفق  تصنيفها مع  لحدوثها،  المحتملة  وااسباب  وطبيعتها  المخاطر

 . معها التعامل وتسهيل

 :المخاطر  وتحليل تقييم. 3

ا أولويااتهاا  وترتياب المخااطر مساااااتو   تحادياد إلى الخطوة  هاذه  تهادف  الثاار  وحجم حادوثهاا  دحتماالياة  وفقام

 :رئيسيين أسلوبين ختل من ذلن يتم أن ويمكن عليها، المترتبة
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  احتمالية  دراساة ختل من  أولوياتها  وتحديد  المخاطر  مساتو   تقدير  على يركز  :للمخاطر  النوعي  التحليل •

ا تتطلب التي المخاطر تحديد على يساعد بما عنها، الناتجة المحتملة والثار حدوثها  .أكبر اهتمامم

 يسااعد  بما  آثارها،  وحجم  المخاطر  حدوث  دحتمالية  كمية  قيم  إعطام على  يعتمد: للمخاطر  الكمي  التحليل •

 .بشانها المناسبة القرارات اتخاذ عملية ودعم دقة أكثر بصورة المخاطر مستو  تقدير على

 :ومتابعتها  للمخاطر  الاستجابة. 4

 وفقما  وذلن  وتقييمها،  عليها  التعرف  بعد  المخاطر  مع  للتعامل  المتئم  ااساااالوب  تحديد  الخطوة هذه  تتضاااامن

 تعديل  ختل من  الخطر  تجنب  للمخاطر  ادسااااتجابة  أساااااليب  أبرز وتشاااامل  ،تاثيرها  ومسااااتو   لطبيعتها

  من   الحد  أو  حدوثي  احتمالية  وتخفيض   أخر ،  أطراف مع  مشااااااركتي أو  الخطر  ونقل  الخطط،  أو  الإجرامات

 ضمن يكون عندما  الخطر قبول  أو  المحتملة،  المخاطر مع  للتعامل  الطوارئ  خطط  إعداد  إلى  بالإضافة  آثاره،

 . تحملي يمكن مستو 

 (  3الشكل )
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 إدارة المخاطر خطوات

 2018مداني، & رحموني المصدر :  

 

 لها  والاستجابة المخاطر تقييم

 عملية  المخاطر  تقييم  يشااملو  المخاطر، وإدارة  الرقابة  عملية في  ااساااسااية  العناصاار من  المخاطر  تقييم  يعُد

 فهم على  يسااااعد  بما  حدوثها،  واحتمالية  تاثيرها  مساااتو   وتقدير  وتحليلها  المحتملة  المخاطر  مصاااادر  تحديد

 وقاد  خاارجياة، أو  داخلياة عوامال  من  المخااطر  تنشاااااا وقاد، معهاا للتعاامال  المتئماة  الإجرامات  وتحادياد  طبيعتهاا

 بصاااورة معها  التعامل  يساااتلزم  الذد اامر  بها،  المحيطة  والظروف  طبيعتها  باختتف  تاثيرها درجة  تختلف

  ااساااااالياب  اختياار ختل من  لهاا  ادساااااتجااباة مرحلاة  تااتي  وتقييمهاا،  المخااطر  تحادياد  وبعاد  ومنظماة،  منهجياة

 والثاار حادوثهاا  واحتماالياة  المخااطر  مساااااتو  على بناامم   وذلان  معهاا،  التعاامال أو آثاارهاا من  للحاد  المنااساااااباة

  تتخاذ  أن  ويمكن،  المعاالجاة إجرامات  عن  النااتجاة والمناافع  التكااليف  بين التوازن  مراعااة  مع عليهاا،  المترتباة

 أو  بي،  المرتبطة  اانشااااطة من  الحد  ختل من  الخطر  تجنب أبرزها من  صااااور،  عدة  للمخاطر  ادسااااتجابة

 مع  آثاره توزيع  ختل من  مشاااركتي أو  آثاره، أو  حدوثي  احتمالية  من  تقلل  إجرامات  اتخاذ  ختل من  تخفيضااي

.  إضاااافية   إجرامات  اتخاذ  يساااتدعي ود   تحملي يمكن  مساااتو   ضااامن يكون  عندما  قبولي  أو  أخر ،  أطراف

 ( 2023)حسن & الشامي، .وفاعلية

 

 :والكوارث والأزمات المخاطر بين العلاقة

 تمثل  فالمخاطر  ااحداث؛ من  مترابطة مسااااتويات  باعتبارها  والكوارث واازمات  المخاطر  إلى  النظر يمكن

 بصااااورة معها  التعامل وعدم  تحققها  عند تتحول  وقد  ااحداث، وقوع   تساااابق قد  التي  والتهديدات  ادحتمادت

  .واتسااااعما  شااادة  أكثر  آثار  ذات كارثة  إلى  عليها  المسااايطر غير اازمة  تتطور قد  بينما  أزمات،  إلى  مناسااابة

 ( 2020)سعود ، 
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 (  4الشكل )

 تقنيات ومراحل إدارة المخاطر

 2023، أمزالالمصدر : 

 

 )نجاح المشاريع(  المتغير التابع .2.3
 

 مفهوم المشروع:

  باسااتخدام  تنُفذ  التي  والمنظمة  المترابطة  والمهام  اانشااطة من مجموعة  إلى عامة بصااورة  المشااروع   يشااير

 ويتميز، محاددة  زمنياة  فترة  ختل  الواضاااااحاة  ااهاداف  من  مجموعاة  أو نتيجاة  تحقيق  بهادف  محاددة  موارد

 مما  محددة، ومواصااافات  ومتطلبات  بميزانية  ارتباطي  جانب  إلى  نهاية،  ونقطة  بداية  نقطة  بوجود المشاااروع 

 (2021)عتم، . المستمرة التشغيلية اانشطة عن مختلفما يجعلي
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 المشروع  خصائص

 ( 2010)عنيد، 

 ومن المعتادة،  التشااغيلية اانشااطة  عن  تميزها التي الخصااائص من  بمجموعة المشاااريع  تتميز

 :أبرزها

  روتينيما عمتم   يعُد ود  بي،  خاصااااة  ومخرجات وأنشااااطة  بطبيعة مشااااروع كل  يتميز: التميز -

ا  .متكررم

  تقسايم  ويمكن وواضاحة،  محددة  ونتائي أهداف   تحقيق إلى  المشاروع  يساعى:  الأهداف وضطوح -

 .النهائي الهدف  تحقيق في تسهم مترابطة مهام إلى أعمالي

  وتنتهي  التنفياذ، ثم والإعاداد،  باالتخطيط تبادأ  محاددة حيااة دورة  للمشااااروع: المؤقتطة  الطبيعطة  -

 .المستهدفة النتائي بتحقيق

 مما والخارجية، الداخلية بالعوامل  وتتاثر  المشاروع أنشاطة  تتداخل  :والعوامل  الأنشططة ترابط -

 .العمل سير لضمان بينها المستمر التنسيق يتطلب

 إدارتها  ويتطلب  وتقنية،  ومادية  ومالية  بشارية موارد  على المشاروع  يعتمد  :الموارد  محدودية -

 .المطلوبة النتائي لتحقيق بكفامة

  يتطلب مما  والتكلفة، الزمنية  بالمدة  تتعلق  لقيود المشاااروع  يخضاااع :والتكلفة  بالوقت الالتزام -

 .المحددة الحدود ضمن ااهداف  تحقيق لضمان الموارد وإدارة الجيد التخطيط

 

 أهداف المشروع 

 ( 2021)عتم، 

 يمكن تصنيف أهداف المشروع إلى أهداف خاصة وأهداف عامة وأهداف فرعية، ومن أبرزها: 
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 أولًا: الأهداف الخاصة: 

 تحقيق الربح بما يضمن استمرارية المشروع ونموه.  -

 زيادة المبيعات وتعزيز حضور المشروع وسمعتي وثقة العمتم بي.  -

 حماية النشاط ااساسي للمشروع من مخاطر التوقف أو التراجع.  -

 دعم التوسع والنمو وتحسين القدرة التنافسية.  -

 ثانياً: الأهداف العامة: 

 تحقيق المنفعة العامة من ختل تقديم السلع أو الخدمات بما يتناسب مع احتياجات المستفيدين. -

 المساهمة في تلبية احتياجات المجتمع وتحسين مستو  الخدمات المقدمة.  -

 تحقيق التوازن بين ادستدامة المالية وااهداف التي أنُشئ المشروع من أجل تحقيقها.  -

 (  5الشكل )

 تكامل أهداف المشروع  

 2021، عتم المصدر : 

 الأعمال  ريادة  نجاح متطلبات

 اافكاار  تحويال على  ااعماال رائاد  تسااااااعاد التي  المقوماات  من  مجموعاة  توافر  ااعماال رياادة نجااح  يتطلاب

 لإدارة  التزماة  والمهاارات المعرفاة  امتتن أبرزهاا من  وادساااااتمرار،  للتنفياذ  قاابلاة مشاااااروعاات  إلى  الجاديادة

  بيئة وجود  النجاح  يتطلب كما  التساااويقية،  ااسااااليب  أو  المنتجات  وتطوير  ادبتكار على  والقدرة المشاااروع،
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 الفرص  اساااااتثماار  على  ااعماال  رواد  قادرة  يعزز  بماا التزماة،  والموارد والتمويال  الإرشااااااد  توفر  داعماة

 (2020)أبو عودة،  .العمل فرص  وخلق ادقتصادد النمو ودعم الموارد، استخدام كفامة وتحسين المتاحة،

 

 :المشروع نجاح معايير أبرز

 (2010)عنيد، 

 .المحددة الزمنية المدة ضمن المشروع  إنجاز :الوقت

 .المتاحة المالية والموارد الميزانية ضمن المشروع  تنفيذ :التكلفة

 .المحددة المعايير وفق المطلوب اادام مستو  تحقيق :الأداء

 .المستهدفة ونتائجي اهدافي المشروع  تحقيق مد   :الفاعلية

 .المشروع  نتائي عن المعنية وااطراف المستفيدين رضا تحقيق :الرضا

 .المشروع  مخرجات من الفعلية ادستفادة على المستفيدين قدرة  :الاستخدام

 .توقعاتهم وتحقيق المستفيدين احتياجات تلبية  :المستفيدون

 .مني المتوقعة النتائي وتحقيق للمشروع  العامة ااهداف تحقيق :المشروع  نجاح

 

   المشاريع نجاح عوامل

 (  2017رحال، )

 : المشروع بطبيعة مرتبطة عوامل: أولاً 

 . المتوقعة غير الظروف  مع التعامل تتيح ومرنة واضحة  تنفيذية خطة إعداد  -

 .المشروع   استمرارية لضمان الكافي والتمويل  السيولة  توافر -

 .المحيط   والسوق البيئة  دحتياجات  المشروع  فكرة  متممة -
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 : العمل وفريق المشروع بصاحب مرتبطة عوامل: ثانياً

 . المحددة  الجداول  وفق المهام   وإنجاز بالوقت ادلتزام -

 . المحتملة والصعوبات المشروع  سير عن ومستمرة دقيقة تقارير  توفير -

 .القرار اتخاذ  وجودة  اادام يعزز بما  والمنظم  الجماعي العمل -

 . المشروع  لتنفيذ   العمل فريق  لد    التزمة  والقدرات المهارات   توافر -

 . والتنفيذ  للتخطيط التزمة والإدارية  الريادية  للقدرات المشروع   صاحب امتتن  -

 . تاثيرها من والحد معها التعامل على  والقدرة آثارها وتقييم المحتملة  المخاطر  تحديد -

 

 المشروعات  نجاح عوامل أبعاد: سادسًا

 ( 2020)طاهر، 

  إليها ويشُار نجاحي،  مستو  تقييم ختلها  من يمكن  التي ااساسية   العناصر من المشروع  نجاح  أبعاد تعُد

 : والجودة والتكلفة  الوقت  في وتتمثل المشروع،  لنجاح  ااساسي بالمثلث غالبما

  كفامة الزمني   بالجدول ادلتزام يعكس  إذ  المحددة،  الزمنية المدة  ضمن المشروع   إنجاز  في يتمثل :الوقت -

 . عليي المترتبة  والثار التاخير  من الحد في  ويسهم المشروع،  أنشطة  مختلف بين  والتنسيق والتنفيذ  التخطيط

  المالية، للموارد الكفم ادستخدام  يضمن وبما المحددة  الميزانية  ضمن المشروع  تنفيذ  في  تتمثل :التكلفة -

 . ونتائجي المشروع  استمرارية في ت ثر  قد التي   المخططة غير والتكاليف  التجاوزات  من الحد  مع

  تلبية  على وقدرتي المحددة،   والمتطلبات المواصفات مع المشروع  مخرجات  توافق مد   في  تتمثل :الجودة -

 للمشروع.   النهائية   النتائي قيمة ويعزز المستفيدين  رضا يحقق بما  المطلوبة،   والتوقعات ادحتياجات

 المشاريع إدارة نجاح في وتأثيرها الحرجة النجاح عوامل

 (2010)عنيد، 

 .ااهداف تحقيق في ودورها وأهميتها المشاريع إدارة طبيعة إدران :المشروع  إدارة فهم
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 .التنفيذ مراحل مختلف في ومساندتي للمشروع  التزم الإدارد الدعم توفير  :الإدارة دعم

 .عليي تطرأ قد التي والتغيرات المشروع  متطلبات مع التكيف على العمل بيئة قدرة  :التنظيمي  التكيف

 .المشروع  لإدارة المناسبة والمهارات والخبرة الكفامة يمتلن مدير اختيار:  المشروع مدير  اختيار

 .أفراده بين التعاون وتحقيق وتحفيزه الفريق توجيي على يساعد مناسب قيادد أسلوب اتباع   :القيادة نمط

  المشاااكتت  اكتشااااف مع  مساااتمرة،  بصاااورة  تنفيذها  ومتابعة  واضاااحة  خطط وضاااع:  والرقابة  التخطيط

 .المناسبة التصحيحية الإجرامات واتخاذ وادنحرافات

  التفصاااايلية  ااهداف  إلى  وتمتد  العامة  الر ية من  تبدأ  ومترابطة  واضااااحة  أهداف  تحديد  :الأهداف وضططططوح

 .التنفيذ ومتطلبات

  يحد  بما  المناساب  الوقت في  ومعالجتها  المحتملة وادفتراضاات  المشاكتت  تحديد على  القدرة  :المشطكلات حل

 .المشروع  في تاثيرها من

 

 العلاقة بين المتغير المستقل والمتغير التابع .2.4
 

  الممارسااات أن  تبين  حيث  المشااروعات،  ونجاح  المخاطر  إدارة بين  عتقة وجود  السااابقة  الدراسااات  أظهرت

  المتغيرات مع والتعاامال أهادافهاا  تحقيق على المشاااااروعاات  قادرة  تعزيز في تساااااهم  المخااطر  لإدارة  الفعاالاة

  ووضااااع  آثارها  وتقييم  وتحليلها  المحتملة  المخاطر  تحديد ختل من  وذلن  أدائها،  في ت ثر  قد  التي  والتحديات

  إدارة قدرة  في واضااحة بصااورة  العتقة  هذه وتظهر،  مسااتمرة بصااورة  ومتابعتها  لها  المناساابة  ادسااتجابات

  وادسااتعداد  المخاطر  على  المبكر  التعرف  يساااعد  إذ للمشااروع،  الزمني  بالجدول  ادلتزام دعم على  المخاطر

  إدارة  تسااااهم كما  المحددة،  المواعيد  وفق  اانشااااطة  اسااااتمرارية وضاااامان  التاخير  احتمالية من  الحد في  لها

  والتنفيذ،  والموارد  بالعمليات  المرتبطة  المخاطر مصادر  تحديد  ختل من  المشروع   جودة  تحسين  في  المخاطر

  المتطلبات  وتحقيق  المشاروع   مخرجات في  تاثيرها من  للحد  المناسابة  والتصاحيحية  الوقائية  الإجرامات  واتخاذ

  والتنب   المالي  التخطيط  تحساين  على  المخاطر  إدارة  فتسااعد  بالتكلفة  يتعلق  فيما  أما  ،المساتهدفة  والمواصافات

 دقاة أكثر  بصاااااورة والموارد  ادحتيااجاات  تقادير ختل  من  التكااليف، زياادة إلى ت دد  قاد  التي  باالمشاااااكتت
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 المشااروع   طبيعة  باختتف  يختلف  قد  التكلفة  في  تاثيرها  مسااتو   أن إد   المتوقعة، غير  للظروف  وادسااتعداد

 (2020)طاهر،  .المتبعة والمالية الإدارية الممارسات وكفامة بي المحيطة والظروف

بينات النتاائي أن المخااطر الماالياة وادساااااتراتيجياة والتشاااااغيلياة والبيئياة تمثال عوامل م ثرة في المخااطر  كماا  

المحتملة التي قد تواجي المشااروعات، مما ي كد أهمية التعرف على هذه المخاطر وتقييمها بصااورة مسااتمرة 

النتاائي أن تطبيق اساااااتراتيجياات    وكاذلان أوضاااااحات ،للحاد من آثاارهاا على أدام المشاااااروع وتحقيق أهادافاي

ادسااتجابة للمخاطر يسااهم في الحد من حدة المخاطر والتعامل معها بصااورة أكثر فاعلية، اامر الذد يعزز 

النتائي    ، كما أكدتقدرة المشااروع على مواجهة الظروف غير المتوقعة والمحافظة على اسااتمرارية أنشااطتي

كذلن أهمية اسااتخدام أساااليب المحاكاة في تحليل المخاطر وتقدير احتمادت حدوثها وقياس درجة خطورتها  

د،  بوداو)وتحديد مستو  تاثير كل نوع منها، بما يوفر معلومات تساعد على اتخاذ القرارات المناسبة بشانها.  

2023) 

  نجاح دعم  في  المهمة  العوامل  أحد  تمثل  المخاطر  إدارة أن  الساااابقة  الدراساااات  نتائي  ت كد عامة،  وبصااافة 

 على  القدرة  تعزيز  إلى  تمتد  وإنما  للمخاطر،  السالبية الثار من  الحد  على  وظيفتها  تقتصار د   إذ  المشاروعات،

 على  والمحافظة المشااااروع   أهداف  تحقيق  في يسااااهم  بما  للتغيرات،  وادسااااتجابة  القرارات  واتخاذ  التخطيط

)طاهر،   .المشاااروع   نجاح  احتمالية وزيادة  التنفيذ  كفامة  مساااتو  ورفع  والجودة،  والتكلفة  الوقت  بين  التوازن

2020) 

 

 الخاتمة  .2.5
 

  بمتغيرد  المرتبطة وااسااااس  المفاهيم اسااااتعراض   ختل من  للدراسااااة  النظرد  الإطار  الفصاااال هذا  تناول

  التعامل  وأسااليب  وأنواعها  ومراحلها وخصاائصاها  وأهميتها  المخاطر  إدارة  مفهوم توضايح  تم  حيث  الدراساة،

 . تحقيقي وعوامل وأبعاده وخصائصي المشروعات نجاح مفهوم تناول جانب إلى معها،

  ت ديي  الذد  الدور توضاااايح ختل من  المشااااروعات،  ونجاح  المخاطر  إدارة  بين  العتقة  اسااااتعراض   تم كما

  أدام  وتحسااين  القرار،  اتخاذ ودعم  للمخاطر،  الساالبية  الثار من  الحد في  المخاطر لإدارة  الفعالة  الممارسااات

 .أهدافي تحقيق على قدرتي وتعزيز المشروع 
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 قائمة المراجع 
 

(، دور متطلبات نجاح عيادة ااعمال على اسااتدامة المشاااريع الإبداعية: دراسااة  2020أبو عودة، ن. ) •

حالة مشاريع حاضنة ااعمال والتكنولوجيا في الجامعة الإستمية بغزة ]رسالة ماجستير، جامعة القدس،  

 معهد التنمية المستدامة، كلية الدراسات العليا[.

  أطروحة]  ادقتصااادية  الم سااسااة في  المخاطر  إدارة  لتفعيل  كاداة  الداخلي  التدقيق  ،(2023. )ف  أمزال، •

  العلوم قساام  التساايير، وعلوم  والتجارية  ادقتصااادية  العلوم  كلية  بسااكرة،  خيضاار  محمد  جامعة  دكتوراه،

 . [والمحاسبية المالية العلوم شعبة التجارية،

  أطروحة]  حالة  دراساااة:  ادقتصاااادية  الم ساااساااة  في  المخاطر  إدارة  اساااتراتيجية ،(2023. )خ  بوداد، •

  العلوم  قسااااام  التسااااايير، وعلوم  التجاارية  والعلوم  ادقتصاااااادية  العلوم  كلياة ،3  الجزائر  جامعاة  دكتوراه،

 [.الم سسة وتسيير اقتصاد تخصص  ادقتصادية،

(، تقويم إدارة المخاطر على وفق إطار التدقيق: دراساااة ميدانية في 2023حسااان، م.، والشاااامي،  . ) •

 (.4)5هيئة الإعتم وادتصادت في بغداد. مجلة التقنيات، 

(، عوامل نجاح وفشال المشااريع في المنظمات غير الربحية: دراساة حالة برنامي اامم 2021خليل، أ. ) •

المتحدة الإنمائي ]رساالة ماجساتير في إدارة ااعمال التخصاصاي، الجامعة ادفتراضاية الساورية، وزارة 

 التعليم العالي، الجمهورية العربية السورية[.

(، تطوير منهجية لتحليل وإدارة مخاطر مشاريع السدود في سورية، مجلة جامعة 2015الديبس، هااااا. ) •

 (.5)37تشرين للبحوث والدراسات العلمية، سلسلة العلوم الهندسية، 

(، دور إدارة مخاطر المشااااروعات في جودة اتخاذ القرارات: دراسااااة  2015، و. )ديوب، م.، وزريقا •

مساحية على شاركات المقاودت العاملة في السااحل الساورد، مجلة جامعة تشارين للبحوث والدراساات  

 (. 5)37العلمية، سلسلة العلوم ادقتصادية والقانونية، 

(، محددات نجاح وفشال المشااريع الصاغيرة في محافظة بيت لحم ]رساالة ماجساتير،  2017رحال، إ. ) •

 جامعة القدس، معهد التنمية المستدامة، برنامي بنام الم سسات وتنمية الموارد البشرية، فلسطين[.

(، تخطيط وجدولة المشااريع باساتخدام التحليل الشابكي: دراساة حالة  2018رحموني، د.، ومداني، ع. ) •

مشااروع إنجاز قاعة عتج بدوار الشااريطة، تيارت ]مذكرة ماجسااتير، جامعة ابن خلدون تيارت، كلية  

 العمل[. العلوم ادقتصادية والتجارية وعلوم التسيير، قسم العلوم ادقتصادية، تخصص اقتصاديات
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(، إدارة المخاطر وثقافة اازمات: دراسة لر   عينة من شباب جامعة الإسكندرية 2020سعودد، ن. ) •

 ]بحث، جامعة الإسكندرية، كلية الداب، قسم علم ادجتماع[.

(، تاثير إدارة المخاطر الفاعلة في نجاح المشاااروعات: دراساااة تطبيقية في عينة من 2020طاهر، م. ) •

مشاروعات البنام والتشاييد الحكومية والخاصاة في محافظة البصارة ]بحث، جامعة البصارة، كلية الإدارة 

 وادقتصاد[.

  العلوم  مجلاة. ااردن في  البلادياات  أقساااااام  أدام  تعزيز في ودورهاا  المخااطر  إدارة ،(2023) ن.  العرود، •

 .والطبيعية الإنسانية

 في  تحليلية  اساااتطتعية  دراساااة:  المشااااريع  إدارة  في  الحرجة  النجاح عوامل  تاثير  ،(2010. )ح  عنيد، •

 المركزد  الجهاز  التخطيط، وزارة  العراق، جمهورية  بحث،]  الإنشاائية  للمقاودت  العامة  المنصاور  شاركة

 [.للإحصام
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