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م﮴دمة

ل﮴عب العلا﮴ات الٕاس﮲ا﮲﮵ة دورًا محور﮵اً ﮲ى﮵ س﮴﮶ك﮵ل وع﮴ر﮲﮵ر﮲ ﮳﮵ٔة العمل داح﮲ل المدرسة، ح﮵ث ع﮴ُد هذه

ال﮴عل﮵م﮵ة أهدا﮲ها  ح﮴﮴﮵ق  ﮲ى﮵  ال﮴ر﮳و﮵ة  المؤسسات  ل﮲ح﮳اح  الاسٔاس﮵ة  المرك﮴ر﮲ات  أحد  العلا﮴ات 

ه﮵ٔة أعص﮲اء   
﮲

﮳﮵ں الرسمى﮵  أو  ال﮵ومى﮵  ال﮴﮲اعل  مح﮳رد  على  ﮴ُ﮳﮲ى  لا  الٕاس﮲ا﮲﮵ة  ﮲العلا﮴ات  وال﮴ر﮳و﮵ة. 

الم﮴﮳ادل، وال﮴عاون، وال﮴﮴د﮵ر، والدعم العاط﮲ى﮵ ﮴﮴ح﮳ذّر ﮲ى﮵ روح الاح﮴رام  ال﮴در﮵س والٕادارة والطل﮳ة، ﮳ل 

(الل﮴طة، العطاء.  على  ومح﮲ر﮲ة  اٕ﮵ح﮳ا﮳﮵ة  مدرس﮵ة  ﮳﮵ٔة  ح﮲لق  ﮲ى﮵  ﮵سُهم  مما  الم﮴﮳ادل،  والمع﮲وي 

(2022

ال﮲﮲سى﮵ ﮳الاس﮴﮴رار  ﮴﮴سم  ﮳﮵ٔة  هى﮵  و﮲اعلة  ﮴و﮵ة  اٕس﮲ا﮲﮵ة  علا﮴ات  س﮴ودها  ال﮴ى﮵  المدرس﮵ة  ال﮳﮵ٔة  إن 

ر ﮲﮵ه الح﮳هد،  ﮲ر﮵ق م﮴ماسك ﮵ُ﮴دَّ
﮲

والرص﮲ا الوط﮲﮵﮲ى﮵، ح﮵ث ﮵س﮶عر كل ﮲رد داح﮲ل المدرسة ﮳ٔه﮲ ح﮳ر﮲ء مں

 ح﮳ودة
﮲

﮵عر﮲ز مں والم﮳ادرة. وهذا ﮳دوره  الٕا﮳داع  ﮲﮵ه   
﮲

﮲﮵ه للرأي، و﮵حُ﮴ص﮲ں الكرامة، و﮵سُ﮴مع  ﮲﮵ه  وص﮴ُان 

ال﮵وم﮵ة ال﮴حد﮵ات  مواح﮳هة  على  ﮴دره﮴م   
﮲

مں و﮵ر﮲﮵د  الٕادار﮵ة،  والكوادر   
﮲

المعلم﮵ں لدى  المه﮲ى﮵  الادٔاء 

(2021 ،
﮲

ال﮴ى﮵ ﮴﮴طلب مروة﮲ و﮴﮲هماً ومس﮶اركة ﮲عالة ﮲ى﮵ اح﮴﮲اذ ال﮴رار. (﮳﮲ى﮵ ﮵اس﮵ں

 الح﮳د﮵ر ﮳الذكر أن ع﮲﮵اب العلا﮴ات الٕاس﮲ا﮲﮵ة الٕا﮵ح﮳ا﮳﮵ة أو ص﮲ع﮲ها ﮴د ﮵ؤدي إلى مس﮶الكت ﮴﮲ظ﮵م﮵ة
﮲

ومں

﮵﮲عكس مما  الدا﮲ع﮵ة،  ود﮴ى﮲﮵  ال﮲ر﮵ق،  روح  وص﮲عف  الداح﮲ل﮵ة،  اكلصراعات  المدرسة،  داح﮲ل  وسلوك﮵ة 

سل﮳ًا على العمل﮵ة ال﮴عل﮵م﮵ة ﮳رم﮴ها. ﮲المعلم الذي ﮵س﮶عر ﮳العر﮲لة أو ﮳ال﮴هم﮵ش، أو الذي ﮵واح﮳ه ﮳﮵ٔة



أن كما  المطلو﮳ة،  ﮳الك﮲اءة  ال﮴ر﮳وي  دوره  أداء   
﮲

مں  
﮲

﮵﮴مكں  
﮲

لں ال﮴ح﮳اهل،  أو  ﮳ال﮴سلط  ﮴﮴سم  سل﮳﮵ة 

الطالب ﮳دوره س﮵﮴ٔر﮶ م﮲اح﮲﮵ًا وسلوك﮵ًا وأاكد﮵م﮵ًا. (ز﮴وت، 2021)

 الص﮲روري أن س﮴عى ال﮴﮵ادات ال﮴ر﮳و﮵ة إلى ﮳﮲اء ﮶﮴ا﮲ة مدرس﮵ة ﮴امٔة على
﮲

﮲ى﮵ هذا الس﮵اق، ﮵ص﮳ح مں

،
﮲

العامل﮵ں ح﮳هود  و﮴﮴د﮵ر  ال﮲عّال،  ال﮴واصل  س﮴﮶ح﮳﮵ع  ح﮲لال   
﮲

مں السل﮵مة،  الٕاس﮲ا﮲﮵ة  العلا﮴ات  م﮳ادئ 

 ﮲ى﮵ اح﮴﮲اذ ال﮴رارات، وو﮴﮲﮵ر ﮳﮵ٔة عمل س﮴﮶ح﮳ع على
﮲

 والٕادار﮵﮵ں
﮲

وع﮴ر﮲﮵ر﮲ ال﮶﮴ة والاح﮴رام، وإس﮶راك المعلم﮵ں

مع ع﮴املها  ﮲ى﮵  الٕاس﮲ا﮲﮵ة  العلا﮴ات   ه﮲ح ﮴﮴﮳﮲ى  ال﮴ى﮵  المدرس﮵ة  ﮲الٕادارة  ال﮴عاوى﮲﮵.  والعمل  الٕا﮳داع 

(الر﮳ا﮵عة، ال﮴ر﮳و﮵ة.  مس﮵ره﮴ا  ﮲ى﮵  الامٔد  طو﮵ل  ل﮲ح﮳اح  الاسٔاس  حح﮳ر  ص﮴﮲ع  والٕاداري،  ال﮴عل﮵مى﮵  الطا﮴م 

(2023

طا﮴ة ح﮳وهرها  ﮲ى﮵  هى﮵  ﮳ل  للعمل،  أداة مساد﮲ة  مح﮳رد  ل﮵ست  المدرسة  داح﮲ل  الٕاس﮲ا﮲﮵ة  العلا﮴ات  إن 

مع ال﮴ك﮵ف  على  ﮴ادر  م﮴ماسك  ع﮴ل﮵مى﮵  مح﮳﮴مع  و﮳﮲اء  الادٔاء،  وط﮴و﮵ر  الٕا﮵ح﮳ا﮳ى﮵،  ال﮴ع﮲﮵﮵ر  ح﮲و  دا﮲عة 

(ال﮴رعان، والاح﮴رام.  الا﮲﮴ماء  ﮵سودها  ﮳﮵ٔة  ﮲ى﮵  الح﮳ودة  عالى﮵  ع﮴ل﮵م  وح﮴﮴﮵ق  وال﮴حد﮵ات،  الم﮴ع﮲﮵رات 

(2021

 الراكرٔ﮲ الح﮳وهر﮵ة ال﮴ى﮵ ﮴﮴وم عل﮵ها المح﮳﮴معات الٕاس﮲ا﮲﮵ة، سواء ﮲ى﮵ إطارها
﮲

ع﮴ُد العلا﮴ات الٕاس﮲ا﮲﮵ة مں

﮳﮵﮲هم. ال﮴﮲اعل  الٔا﮲راد و﮴﮲ظ﮵م  ﮳الغ ﮲ى﮵ سلوك  ﮴ٔ﮶﮵ر   
﮲

أو المؤسسى﮵، لما لها مں المه﮲ى﮵  أو  الس﮶ح﮲صى﮵ 

﮲العلا﮴ات الٕاس﮲ا﮲﮵ة لا ح﮴ُ﮲﮴ر﮲ل ﮲ى﮵ مح﮳رد ال﮴واصل أو ال﮴﮲اعل الظاهري، ﮳ل ﮴﮴ح﮳سد ﮲ى﮵ عمق الاص﮴ال

والا﮲﮴ماء ال﮴عاون  روح  ع﮴ر﮲﮵ر﮲  ﮲ى﮵  و﮵سُهم  ال﮳عض،  ﮳﮳عص﮲هم  الٔا﮲راد  ﮵ح﮳مع  الذي  والاح﮳﮴ماعى﮵  العاط﮲ى﮵ 

ال﮴ى﮵  ال﮴﮵م والم﮲اه﮵م والسلوك﮵ات 
﮲

داح﮲ل أي ح﮳ماعة ﮳س﮶ر﮵ة. وهى﮵ ﮳ذلك م﮴﮶ل م﮲ظومة م﮴اكملة مں

أسس على  و﮴﮴وم  الح﮵ا﮴﮵ة،  الموا﮴ف  مح﮲﮴لف  ﮲ى﮵  ال﮳عض  ﮳عص﮲هم  مع  الٔا﮲راد  ع﮴امل  طر﮵﮴ة  ح﮴كم 

الاح﮴رام الم﮴﮳ادل، وال﮴﮴د﮵ر، وال﮴سامح، وال﮴عاون. (حمدان، 2022)

إل﮵ها ﮵ُ﮲ظر  ﮳﮵ٔات العمل وال﮴﮲ظ﮵مات، ح﮵ث أص﮳ح  ﮲ى﮵  الٕاس﮲ا﮲﮵ة ﮳وص﮲وح  و﮴د ﮳رزت أهم﮵ة العلا﮴ات 

الادٔاء ك﮲اءة  ور﮲ع  الٕا﮲﮴اح﮳﮵ة،  وز﮵ادة  المه﮲ى﮵،  والرص﮲ا  الوط﮲﮵﮲ى﮵،  الاس﮴﮴رار  ح﮴﮴﮵ق  ﮲ى﮵  حاسم  كعامل 

ال﮴ى﮵ ل﮴ك  أ﮲رادها هى﮵   
﮲

﮳﮵ں اٕ﮵ح﮳ا﮳﮵ة  اٕس﮲ا﮲﮵ة  ر﮴س﮵ح﮲ علا﮴ات  ﮲ى﮵  ﮴﮲ح﮳ح  ال﮴ى﮵  ﮲المؤسسات  المؤسسى﮵. 

ا على الٕاح﮲﮳از. ولا ﮴﮴﮴صر العلا﮴ات الٕاس﮲ا﮲﮵ة ا مح﮲ر﮲ً ح﮴﮲ر﮲ الٕا﮳داع، ود﮴عم ال﮲مو المه﮲ى﮵، وح﮴﮲لق م﮲اح﮲ً

الر﮲ملاء، وال﮴ى﮵  
﮲

﮳﮵ں الٔا﮲﮴﮵ة  ، ﮳ل م﮴﮴د ل﮴س﮶مل العلا﮴ات 
﮲

 الٕادارة والموط﮲﮲﮵ں
﮲

﮳﮵ں على العلا﮴ات الرأس﮵ة 



ل﮴عب دورًا ك﮳﮵رًا ﮲ى﮵ ع﮴ر﮲﮵ر﮲ روح ال﮲ر﮵ق، وال﮴عاون المس﮶﮴رك، و﮴﮴ل﮵ل حدة ال﮴ور﮴ والصراعات المح﮴ملة.

(الس﮶ر﮲ات، 2021)

أساسى﮵  دور 
﮲

لها مں لما  الٕاس﮲ا﮲﮵ة  العلا﮴ات  أهم﮵ة  ر﮴﮲داد  الح﮲صوص،  ال﮴عل﮵م﮵ة على وح﮳ه  ال﮳﮵ٔة  و﮲ى﮵ 

ح﮴﮴﮵ق ﮵ساعد على  داعم  واح﮳﮴ماعى﮵  عاط﮲ى﮵  م﮲اخ  ﮲﮵ها  ﮵﮴و﮲ر  وآم﮲ة،  ع﮴ل﮵م﮵ة صح﮵ة  ﮳﮵ٔة  ﮳﮲اء  ﮲ى﮵ 

﮲
المعلم﮵ں  

﮲
و﮳﮵ں  ،

﮲
والمعلم﮵ں الٕادارة   

﮲
و﮳﮵ں  ،

﮲
المعلم﮵ں  

﮲
﮳﮵ں الٕا﮵ح﮳ا﮳﮵ة  ﮲العلا﮴ات  ال﮴ر﮳و﮵ة.  الاهٔداف 

﮲
ومں والعمل.  لل﮴علم  الحا﮲ر﮲  وز﮵ادة  ﮳ال﮲﮲س،  ال﮶﮴ة  وع﮴ر﮲﮵ر﮲  المع﮲و﮵ة،  الروح  ر﮲ع  إلى  ؤ﮴دي  والطلاب، 

﮲
مں ح﮲ال﮵ة  ﮳﮵رو﮴راط﮵ة   

﮲
أماكں إلى  ال﮴عل﮵م﮵ة  المؤسسات  ﮴﮴حول  م﮴﮵﮲ة،  اٕس﮲ا﮲﮵ة  علا﮴ات  وح﮳ود  دون 

 ﮲﮵ها. (عصماى﮲﮵، 2022)
﮲

الحا﮲ر﮲، مما ﮵﮲عكس سل﮳ًا على ح﮳ودة ال﮴عل﮵م وعلى أداء العامل﮵ں

ا سلوك﮵ًا أو ح﮳ا﮲﮳ًا هامس﮶﮵ًا ﮲ى﮵ ح﮵اة الٔا﮲راد والمؤسسات، ﮳ل وعل﮵ه، ﮲إن العلا﮴ات الٕاس﮲ا﮲﮵ة لم ع﮴د ر﮴﮲ً

ع﮲دت ص﮲رورة ﮴﮲ظ﮵م﮵ة و﮲﮲س﮵ة واح﮳﮴ماع﮵ة ﮵ح﮳ب إدراكها وال﮴ح﮲ط﮵ط لها وإداره﮴ا ﮳وعى﮵ واح﮴را﮲﮵ة. ﮲هى﮵

رٔ﮵سًا ومدح﮲لًا  الاح﮳﮴ماعى﮵،  ال﮴ماسك  وم﮲﮴اح  الٕا﮵ح﮳ا﮳﮵ة،  العمل  ﮶﮴ا﮲ة  عل﮵ه  ﮴ُ﮳﮲ى  الذي  الاسٔاس  م﮴﮶ل 

(2020 ،
﮲

ل﮴ح﮴﮵ق الاهٔداف الح﮳ماع﮵ة، مهما اكن و﮲ع المؤسسة أو ط﮳﮵عة س﮲﮶اطها. (حس﮵ں

المؤسسات داح﮲ل  أداهٔم  وح﮳ودة  الٔا﮲راد  اٕ﮲﮴اح﮳﮵ة  ﮲ى﮵  المؤر﮶ة  العوامل  أ﮳رز   
﮲

مں العمل  ﮳﮵ٔة  ع﮴ُد 

لا وهى﮵  ال﮴﮲ظ﮵م﮵ة.  الاهٔداف  وح﮴﮴﮵ق  المهام  ﮴﮲﮲﮵ذ  ﮲﮵ه  ﮵﮴م  الذي  الٕاطار  م﮴﮶ل  إذ  أو﮲اعها،  ﮳مح﮲﮴لف 

﮴﮴﮴صر على ال﮳عد المادي أو ال﮴﮴﮲ى﮵، م﮶ل الماكب﮴ والمعدات وال﮴ح﮳ه﮵ر﮲ات، ﮳ل م﮴﮴د ل﮴س﮶مل الاٔ﮳عاد

والٕا﮳داع. العطاء  على  ر﮲هم  وح﮴﮲ّ  
﮲

الموط﮲﮲﮵ں راحة  ﮲ى﮵  ؤ﮴ر﮶  ال﮴ى﮵  وال﮴﮲ظ﮵م﮵ة  والاح﮳﮴ماع﮵ة  ال﮲﮲س﮵ة 

 العوامل والعلا﮴ات ال﮴ى﮵ ح﮴﮵ط ﮳ال﮲رد أ﮶﮲اء ﮴﮵امه
﮲

و﮵ُ﮴صد ﮳﮳﮵ٔة العمل ل﮴ك الم﮲ظومة الم﮴اكملة مں

﮳مهامه، و﮴﮲عكس على حال﮴ه المر﮲اح﮳﮵ة وسلوكه الوط﮲﮵﮲ى﮵ وولاهٔ للمؤسسة. (ال﮴عا﮵دة، 2022)

﮲﮲ى﮵ ﮳﮵ٔة العمل السل﮵مة، ﮵س﮶عر الموط﮲ف ﮳الامٔان الوط﮲﮵﮲ى﮵ والا﮲﮴ماء، و﮵﮴وا﮲ر له م﮲اخ داعم ﮵سهم ﮲ى﮵

على والح﮳ماعى﮵  ال﮲ردي  الادٔاء   
﮲

ح﮴س﮵ں إلى  ﮵ؤدي  مما  الح﮲﮳رات،  و﮴﮳ادل  وال﮴عاون  ال﮲ر﮵ق  روح  ع﮴ر﮲﮵ر﮲ 

حد سواء. كما ﮴﮴سم هذه ال﮳﮵ٔة ﮳وص﮲وح الادٔوار، وعدالة ال﮴وز﮵ع، والس﮶﮲ا﮲﮵ة ﮲ى﮵ ال﮴عامل، وحر﮵ة ال﮴ع﮳﮵ر

﮲إن السل﮳﮵ة،  أو  الطاردة  ال﮳﮵ٔة  ﮲ى﮵  أما  الٕادار﮵ة.  المس﮴و﮵ات  ح﮳م﮵ع   
﮲

﮳﮵ں الم﮴﮳ادل  والاح﮴رام  الرأي،   
﮲

عں

ال﮲﮲س﮵ة صح﮴ه  على  سل﮳ًا  ﮵﮲عكس  مما  ال﮴﮴د﮵ر،  و﮴لة  وال﮴ور﮴  ال﮲﮲سى﮵  الص﮲ع﮲ط   
﮲

مں ﮵عاى﮲﮵  الموط﮲ف 

وال﮳د﮲﮵ة، و﮵ؤدي إلى ص﮲عف الٕاح﮲﮳از وار﮴﮲اع معدل الع﮲﮵اب أو ال﮴سرب الوط﮲﮵﮲ى﮵. (﮲رج، 2021)



﮲
و﮴﮳رز أهم﮵ة ﮳﮵ٔة العمل ﮳س﮶كل ح﮲اص ﮲ى﮵ المؤسسات ال﮴ر﮳و﮵ة وال﮴عل﮵م﮵ة، م﮶ل المدارس، لما لها مں

﮲
 المعلم﮵ں

﮲
دور محوري ﮲ى﮵ ال﮴ٔ﮶﮵ر على الادٔاء الٔااكد﮵مى﮵ والٕاداري، وكذلك على العلا﮴ات الٕاس﮲ا﮲﮵ة ﮳﮵ں

 على الٕا﮳داع ال﮴ر﮳وي
﮲

والٕادارة والطل﮳ة. ﮲كلما اكت﮲ ﮳﮵ٔة العمل مح﮲ر﮲ة وصح﮵ة، ازدادت ﮴درة المعلم﮵ں

وال﮴﮲اعل الٕا﮵ح﮳ا﮳ى﮵ مع الطلاب، واع﮲كس ذلك على ح﮳ودة العمل﮵ة ال﮴عل﮵م﮵ة. والعكس صح﮵ح؛ إذ إن

و﮴د ﮳ل  ال﮴عل﮵م،  مس﮴وى  ور﮴اح﮳ع  الدا﮲ع﮵ة  د﮴ى﮲﮵  إلى  ؤ﮴دي  الم﮲ظمة  ع﮲﮵ر  أو  الم﮴ور﮴ة  العمل  ﮳﮵ٔة 

﮴﮴س﮳ب ﮲ى﮵ ﮲﮴دان الكوادر المؤهلة. (إسماع﮵ل، 2022)

محورًا ع﮲دت  ﮳ل  المؤسسات،  إدارة  ﮲ى﮵  ا﮶و﮲ي  ع﮲صر  مح﮳رد  العمل  ﮳﮵ٔة  ع﮴د  لم  الم﮲طلق،  هذا   
﮲

مں

 ح﮲لال الاس﮴﮶مار ﮲ى﮵ ﮶﮴ا﮲ة العمل الٕا﮵ح﮳ا﮳﮵ة، وع﮴ر﮲﮵ر﮲
﮲

اس﮴را﮴﮵ح﮳﮵ًا ﮵ح﮳ب الاه﮴مام ﮳ه وط﮴و﮵ره ﮳اس﮴مرار مں

الم﮴وازة﮲ العمل  ﮲﮳﮵ٔة   .
﮲

للعامل﮵ں والاح﮳﮴ماعى﮵  ال﮲﮲سى﮵  والدعم  الراحة  وسالٔ  وو﮴﮲﮵ر  المه﮲﮵ة،  ال﮴﮵م 

المس﮴دام. ال﮲ح﮳اح  وح﮴﮴﮵ق  وال﮴طور  الم﮲ا﮲سة  على  ﮴ادرة  ﮴و﮵ة  مؤسسات  ل﮳﮲اء  ح﮲ص﮳ة  أرص﮲﮵ة  م﮴﮶ل 

(الحس﮲﮵ة، 2020)

مس﮶كلة الدراسة

ح﮳ودة عل﮵ها  ﮴ُ﮳﮲ى  ال﮴ى﮵  الح﮳وهر﮵ة  المرك﮴ر﮲ات  أحد  ال﮴ر﮳و﮵ة  العمل  ﮳﮵ٔة  ﮲ى﮵  الٕاس﮲ا﮲﮵ة  العلا﮴ات  ع﮴ُد 

 أعص﮲اء اله﮵ٔة ال﮴عل﮵م﮵ة والٕادار﮵ة ﮵سُ﮶كّل أساسًا ﮲ى﮵ ﮳﮲اء
﮲

الادٔاء المدرسى﮵، ح﮵ث إن ال﮴﮲اعل الٕاس﮲اى﮲﮵ ﮳﮵ں

 المؤس﮶رات الوا﮴ع﮵ة وال﮴﮴ار﮵ر الم﮵دا﮲﮵ة إلى أن
﮲

ر﮲ة. ومع ذلك، س﮴﮶﮵ر العد﮵د مں ﮳﮵ٔة عمل صح﮵ة ومح﮲ّ

ال﮴واصل ص﮲عف  ﮲ى﮵  ﮴﮴م﮶ل  المدارس،  داح﮲ل  الٕاس﮲ا﮲﮵ة  العلا﮴ات  ط﮳﮵عة  ﮲ى﮵  م﮴ر﮲ا﮵دة  ﮲ح﮳وة  ه﮲اك 

﮵﮲عكس سل﮳ًا الم﮴﮳ادل، مما  ال﮴﮴د﮵ر  ﮶﮴ا﮲ة  ال﮴﮲اهم، وع﮲﮵اب  ، واح﮲﮲﮲اض مس﮴وى 
﮲

العامل﮵ں  
﮲

﮳﮵ں ال﮲عّال 

﮳﮵ٔة العمل و﮵ؤر﮶ ﮲ى﮵ الروح المع﮲و﮵ة والرص﮲ا الوط﮲﮵﮲ى﮵، و﮳ال﮴الى﮵ ﮵ؤر﮶ ﮲ى﮵ ح﮳ودة ال﮴عل﮵م و﮲عال﮵ة على 

الادٔاء. (سالم، 2022)

ال﮶﮴ا﮲﮵ة الح﮲ل﮲﮵ات   
﮲

و﮴﮳ا﮵ں وال﮴عل﮵م﮵ة،  الٕادار﮵ة  المهام  وع﮴دد  الم﮴ر﮲ا﮵دة،  المه﮲﮵ة  الص﮲ع﮲وط  أن  كما 

ال﮴ور﮴ أح﮵اا﮲ً، و﮵ع﮲﮵ب ع﮲ها الاس﮲ح﮳ام ﮵س﮶و﮳ها  ﮳﮵ٔات عمل  ، ساهمت ﮲ى﮵ ح﮲لق 
﮲

العامل﮵ں  
﮲

﮳﮵ں وال﮴ر﮳و﮵ة 

داح﮲ل اٕ﮵ح﮳ا﮳﮵ة  اٕس﮲ا﮲﮵ة  ممارسات  و﮴ا﮲ر  مدى  حول  ح﮳وهر﮵ة  س﮴اؤلات  ﮵ُ﮶﮵ر  الوا﮴ع  هذا  المه﮲ى﮵. 

 ح﮲لق ﮳﮵ٔة عمل ﮴امٔة على
﮲

المدارس، و﮴درة الٕادارات المدرس﮵ة على ع﮴ر﮲﮵ر﮲ هذه العلا﮴ات ﮳ما ﮵ص﮲مں



 م﮲صور،
﮲

ال﮴عاون والاح﮴رام والا﮲﮴ماء، الامٔر الذي ﮵عُدّ ص﮲رور﮵اً ل﮲ح﮳اح العمل﮵ة ال﮴ر﮳و﮵ة ﮳اك﮲ة مكوا﮲ه﮴ا. (﮳ں

(2022

الممارسات أن  إلا  المدرسى﮵،  الس﮵اق  ﮲ى﮵  الٕاس﮲ا﮲﮵ة  العلا﮴ات  ﮳ٔهم﮵ة  العام  الٕادراك   
﮲

مں الرع﮲م  وعلى 

مس﮴وى على  سواء  وع﮴ر﮲﮵ر﮲ها،  لٕاداره﮴ا  واص﮲حة  اس﮴را﮴﮵ح﮳﮵ات  ﮴﮳﮲ى﮵  ﮲ى﮵  ص﮲عف  إلى  س﮴﮶﮵ر  ال﮲عل﮵ة 

ال﮵وم﮵ة. وهو ما ﮵عكس الحاح﮳ة إلى دراسة علم﮵ة معم﮴ة س﮴ُلّط الس﮵اسات المدرس﮵ة أو الممارسات 

الص﮲وء على وا﮴ع العلا﮴ات الٕاس﮲ا﮲﮵ة داح﮲ل المدارس، و﮴﮳حث ﮲ى﮵ دورها ال﮲على﮵ ﮲ى﮵ ع﮴ر﮲﮵ر﮲ ﮳﮵ٔة العمل،

 أن
﮲

وس﮴﮴كس﮶ف العوامل ال﮴ى﮵ د﮴عمها أو ع﮴﮵﮴ها، وذلك ل﮴﮴د﮵م و﮴ص﮵ات عمل﮵ة ﮴ا﮳لة لل﮴ط﮳﮵ق ﮵مكں

 ﮳﮵ٔة العمل ال﮴ر﮳و﮵ة ودعم اس﮴﮴رار الكوادر ال﮴عل﮵م﮵ة والٕادار﮵ة. (س﮶او﮵ش، 2020)
﮲

س﮴هم ﮲ى﮵ ح﮴س﮵ں

 ه﮲ا ﮴﮲﮳ع مس﮶كلة الدراسة ﮲ى﮵ ال﮴ساؤل الرٔ﮵سى﮵ ال﮴الى﮵: ما دور العلا﮴ات الٕاس﮲ا﮲﮵ة ﮲ى﮵ ع﮴ر﮲﮵ر﮲ ﮳﮵ٔة
﮲

ومں

﮴﮴﮲اول ط﮳﮵عة ال﮴ى﮵  ال﮲رع﮵ة   الاسٔٔلة 
﮲

ال﮴ساؤل مح﮳موعة مں  هذا 
﮲

العمل داح﮲ل المدرسة؟، و﮵﮴﮲رع مں

، وأر﮶ها ﮲ى﮵ الرص﮲ا الوط﮲﮵﮲ى﮵، والعمل
﮲

 والٕادار﮵﮵ں
﮲

العلا﮴ات السادٔة، ومس﮴وى ﮴ٔ﮶﮵رها على أداء المعلم﮵ں

الح﮳ماعى﮵، ومح﮲رح﮳ات العمل﮵ة ال﮴عل﮵م﮵ة. (الحوس﮲ى﮵، 2021)

أهم﮵ة الدراسة

ط﮲ل ﮲ى﮵  ﮳الع﮲ة  أهم﮵ة  المدرسة  داح﮲ل  العمل  ﮳﮵ٔة  ع﮴ر﮲﮵ر﮲  ﮲ى﮵  الٕاس﮲ا﮲﮵ة  العلا﮴ات  دور  دراسة  ك﮴﮴سب 

﮲
العامل﮵ں على  والمه﮲﮵ة  ال﮲﮲س﮵ة  الص﮲ع﮲وط  ور﮴﮲ا﮵د  ال﮴ر﮳وي،  ال﮴طاع  ﮵س﮶هدها  ال﮴ى﮵  الم﮴سارعة  ال﮴ع﮲﮵رات 

اٕ﮵ح﮳ا﮳﮵ة عمل  ﮳﮵ٔة  ﮳﮲اء  ﮲ى﮵  أساس﮵ة  رك﮵ر﮲ة  ع﮴ُدّ  ال﮲عالة  الٕاس﮲ا﮲﮵ة  ﮲العلا﮴ات  ال﮴عل﮵مى﮵.  الم﮵دان  ﮲ى﮵ 

مؤسسة لائ  ال﮲﮴ري  العمود  م﮴ُ﮶ل  عوامل  وهى﮵  الم﮴﮳ادل،  والاح﮴رام  وال﮴﮲اهم  ال﮴عاون  روح  س﮴ودها 

 كوه﮲ا س﮴ُلّط الص﮲وء على أحد الح﮳واب﮲ ع﮲﮵ر الملموسة
﮲

ع﮴ل﮵م﮵ة ا﮲ح﮳حة. ﮴ٔى﮴﮵ أهم﮵ة هذه الدراسة مں

الح﮳﮵دة ﮲ى﮵ ح﮲لق م﮲اخ ال﮴عل﮵مى﮵ والٕاداري، ح﮵ث س﮴هم العلا﮴ات  ﮲ى﮵ الادٔاء   ذات الاٔر﮶ العم﮵ق 
﮲

ولكں

﮳س﮶كل و﮵ؤر﮶  وح﮴﮲﮵ر﮲هم،   
﮲

المعلم﮵ں اٕ﮲﮴اح﮳﮵ة  على  ﮵﮲عكس  مما  المع﮲وي،  والدعم  الوط﮲﮵﮲ى﮵  الامٔان   
﮲

مں

م﮳اس﮶ر على مس﮴وى ح﮴ص﮵ل الطلاب وح﮳ودة ال﮴عل﮵م.

﮳إدارة الم﮴عل﮴ة  ال﮴ر﮳و﮵ة  الادٔ﮳﮵ات  اٕر﮶اء  ﮲ى﮵  س﮴ُاهم  إذ  ال﮲ظري،  ﮳عدها   
﮲

مں ا  أ﮵ص﮲ً الدراسة  أهم﮵ة  و﮴﮲﮳ع 

ال﮴﮲اعلات ﮴ٔ﮶﮵ر  ك﮵﮲﮵ة  ﮲هم  ﮲ى﮵  معر﮲﮵ة  ﮲ح﮳وة  سد  إلى  وس﮴عى  المدارس،  داح﮲ل  ال﮳س﮶ر﮵ة  الموارد 

والاص﮴ال الم﮴﮳ادل،  الاح﮴رام  م﮶ل  م﮲اه﮵م  ﮴﮲اول  ح﮲لال   
﮲

﮲مں المدرس﮵ة.  العمل  على ﮳﮵ٔة  الٕاس﮲ا﮲﮵ة 



 ال﮲رق المدرس﮵ة، س﮴هم الدراسة ﮲ى﮵ ﮳﮲اء إطار علمى﮵
﮲

الٕاس﮲اى﮲﮵ ال﮲عّال، وال﮴﮴د﮵ر الوط﮲﮵﮲ى﮵، وال﮴عاون ﮳﮵ں

الكوادر اس﮴﮴رار  وع﮴ر﮲﮵ر﮲  العمل  ﮳﮵ٔات  ل﮴طو﮵ر  والٕادار﮵ة  ال﮴عل﮵م﮵ة  الس﮵اسات  إل﮵ه  س﮴﮴﮲د  أن   
﮲

﮵مكں

ال﮴عل﮵م﮵ة.

﮴ا﮳لة عمل﮵ة  وو﮴ص﮵ات   ٔح﮲﮴ا ﮴﮴د﮵م  ﮲ى﮵  الدراسة  هذه  أهم﮵ة  ﮲﮴﮳رز  ال﮴ط﮳﮵﮴﮵ة،  ال﮲اح﮵ة   
﮲

مں أما 

ل﮴عر﮲﮵ر﮲ اس﮴را﮴﮵ح﮳﮵ات  ﮴﮳﮲ى﮵  ﮲ى﮵  المدرس﮵ة  والٕادارات  ال﮴رار  صُ﮲ّاع  س﮴اعد  الوا﮴ع،  أرض  على  لل﮴ط﮳﮵ق 

﮲
وح﮴س﮵ں الس﮶ح﮲ص﮵ة،  المهارات  على  ال﮴در﮵ب  م﮶ل   ،

﮲
والٕادار﮵﮵ں  

﮲
المعلم﮵ں  

﮲
﮳﮵ں الٕاس﮲ا﮲﮵ة  العلا﮴ات 

﮲ى﮵ الدراسة   ٔح﮲﮴ا س﮴اهم  أن   
﮲

﮵مكں كما  وال﮴ح﮲﮵ر﮲.  ال﮴﮴د﮵ر  آل﮵ات  و﮴﮲ع﮵ل  الداح﮲لى﮵،  الاص﮴ال  ﮴﮲وات 

﮳﮵ٔة وح﮴﮴﮵ق  الوط﮲﮵﮲ى﮵،  الاح﮴راق  معدلات  وح﮲﮲ض  المؤسسى﮵،  والولاء  الوط﮲﮵﮲ى﮵  الرص﮲ا  مس﮴وى  ر﮲ع 

 الاس﮴مرار﮵ة والك﮲اءة ﮲ى﮵ العمل ال﮴ر﮳وي.
﮲

مدرس﮵ة م﮴ر﮲ة﮲ ص﮴﮲مں

أداة ل﮴كون  م﮴﮴د  ﮳ل  ﮲حسب،  الٔااكد﮵مى﮵  الح﮳اب﮲  على  أهم﮵﮴ها  ﮴﮴﮴صر  لا  الدراسة  هذه  ﮲إن  وعل﮵ه، 

ال﮳ُعد ع﮴ر﮲﮵ر﮲  ح﮲لال   
﮲

مں والٕادار﮵ة  ال﮴ر﮳و﮵ة  ال﮴حد﮵ات  مواح﮳هة  على  المدارس  س﮴اعد  ﮲اعلة  ط﮴و﮵ر﮵ة 

. ﮴ح﮲﮴مع مدرسى﮵ صحى﮵ وم﮲اء مح﮳﮳ ﮲ى﮵ ﮵سهم ﮳ما ،ة العملٔ﮵﮳ ﮲ى﮵ ى﮲﮵س﮲االٕا

ع﮴﮴مد أهم﮵ة هذه الدراسة على إسهاماه﮴ا ال﮲ظر﮵ة وال﮴ط﮳﮵﮴﮵ة ﮲﮵ما ﮵لى﮵:

الاهٔم﮵ة ال﮲ظر﮵ة

س﮴هم ﮲ى﮵ اٕر﮶اء الادٔ﮳﮵ات ال﮴ر﮳و﮵ة ﮳مح﮳ال العلا﮴ات الٕاس﮲ا﮲﮵ة ﮲ى﮵ ال﮳﮵ٔة المدرس﮵ة. ✓

﮴﮴دم إطارًا علم﮵ًا ل﮲هم أر﮶ العلا﮴ات الس﮶ح﮲ص﮵ة والمه﮲﮵ة على ﮳﮵ٔة العمل ﮲ى﮵ المدارس. ✓

﮴﮳رز أهم﮵ة ال﮴﮵م الٕاس﮲ا﮲﮵ة (اكلاح﮴رام، ال﮴﮲اهم، ال﮴عاون) ﮲ى﮵ س﮵اق العمل ال﮴ر﮳وي. ✓

 ﮲ى﮵ مح﮳الات ال﮴ر﮳﮵ة والٕادارة.
﮲

 والمح﮲﮴ص﮵ں
﮲

س﮴اعد ﮲ى﮵ ﮳﮲اء م﮲اذج ﮴﮲س﮵ر﮵ة ﮴﮲﮵د ال﮳اح﮶﮵ں ✓

م﮴﮶ل مرح﮳ع﮵ة علم﮵ة لدراسات مس﮴﮴﮳ل﮵ة ﮲ى﮵ مح﮳ال ال﮴﮵ادة ال﮴عل﮵م﮵ة والعلا﮴ات ال﮴﮲ظ﮵م﮵ة. ✓

الاهٔم﮵ة العمل﮵ة

س﮴اعد الٕادارات المدرس﮵ة على ط﮴و﮵ر ﮳﮵ٔة عمل اٕ﮵ح﮳ا﮳﮵ة ﮴امٔة على ال﮴﮲اهم والاس﮲ح﮳ام. ✓

.
﮲

 والٕادار﮵﮵ں
﮲

 المعلم﮵ں
﮲

 ال﮴﮲اعل المه﮲ى﮵ ﮳﮵ں
﮲

﮴﮴دم و﮴ص﮵ات عمل﮵ة ل﮴حس﮵ں ✓

 ﮲ى﮵ المدرسة.
﮲

س﮴هم ﮲ى﮵ ر﮲ع مس﮴وى الرص﮲ا الوط﮲﮵﮲ى﮵ والا﮲﮴ماء المه﮲ى﮵ للعامل﮵ں ✓



د﮴عم الس﮵اسات ال﮴ر﮳و﮵ة ﮲ى﮵ ص﮴م﮵م ﮳رامح د﮴ر﮵﮳﮵ة ع﮴ر﮲ز المهارات الٕاس﮲ا﮲﮵ة. ✓

 ال﮲ر﮲اعات الوط﮲﮵﮲﮵ة وسوء ال﮴﮲اهم داح﮲ل المدرسة، مما ﮵﮲عكس على ح﮳ودة العمل﮵ة
﮲

﮴ُ﮴لل مں ✓

ال﮴عل﮵م﮵ة.

اهداف الدراسة

المس﮶اركة ال﮴﮵مى﮵،  (ال﮳عد  المح﮲﮴ل﮲ة  ﮳ٔ﮳عاده  الٕاس﮲ا﮲﮵ة  العلا﮴ات  دور  معر﮲ة  إلى  الدراسة  ه﮴دف 

﮳﮵ٔة العمل داح﮲ل المدرسة: دراسة م﮵دا﮲﮵ة ع﮴ر﮲﮵ر﮲  ال﮴واصل الح﮳﮵د، ال﮴حد﮵ث وال﮴طو﮵ر) ﮲ى﮵  وال﮴عاون، 

 الاهٔداف ال﮲رع﮵ة:
﮲

على المدارس الحكوم﮵ة ﮳عس﮵ر (ماح﮳س﮴﮵ر ﮴﮵ادة ر﮴﮳و﮵ة)، و﮵﮴﮲رع م﮲ه مح﮳موعة مں

ال﮴عرف على ال﮳عد ال﮴﮵مى﮵ ومدى اع﮲اكسه ﮲ى﮵ ع﮴ر﮲﮵ر﮲ ﮳﮵ٔة العمل داح﮲ل المدرسة. ✓

ال﮴عرف على المس﮶اركة وال﮴عاون ومدى اع﮲اكسها ﮲ى﮵ ع﮴ر﮲﮵ر﮲ ﮳﮵ٔة العمل داح﮲ل المدرسة. ✓

ال﮴عرف على ال﮴واصل الح﮳﮵د ومدى اع﮲اكسها ﮲ى﮵ ع﮴ر﮲﮵ر﮲ ﮳﮵ٔة العمل داح﮲ل المدرسة. ✓

ال﮴عرف على ال﮴حد﮵ث وال﮴طو﮵ر ومدى اع﮲اكسها ﮲ى﮵ ع﮴ر﮲﮵ر﮲ ﮳﮵ٔة العمل داح﮲ل المدرسة. ✓

﮴ساؤلات الدراسة

المس﮶اركة ال﮴﮵مى﮵،  (ال﮳عد  المح﮲﮴ل﮲ة  ﮳ٔ﮳عاده  الٕاس﮲ا﮲﮵ة  العلا﮴ات  دور  الاؤل: ما  الرٔ﮵سى﮵  السؤال 

﮳﮵ٔة العمل داح﮲ل المدرسة: دراسة م﮵دا﮲﮵ة ع﮴ر﮲﮵ر﮲  ال﮴واصل الح﮳﮵د، ال﮴حد﮵ث وال﮴طو﮵ر) ﮲ى﮵  وال﮴عاون، 

على المدارس الحكوم﮵ة ﮳عس﮵ر (ماح﮳س﮴﮵ر ﮴﮵ادة ر﮴﮳و﮵ة)، و﮴﮴﮲رع م﮲ه عدة أسٔلة ﮲رع﮵ة اكل﮴الى﮵:

ما أر﮶ ال﮴عرف على ال﮳عد ال﮴﮵مى﮵ ومدى اع﮲اكسه ﮲ى﮵ ع﮴ر﮲﮵ر﮲ ﮳﮵ٔة العمل داح﮲ل المدرسة؟ ✓

ما أر﮶ ال﮴عرف على المس﮶اركة وال﮴عاون ومدى اع﮲اكسها ﮲ى﮵ ع﮴ر﮲﮵ر﮲ ﮳﮵ٔة العمل داح﮲ل المدرسة؟ ✓

ما أر﮶ ال﮴عرف على ال﮴واصل الح﮳﮵د ومدى اع﮲اكسها ﮲ى﮵ ع﮴ر﮲﮵ر﮲ ﮳﮵ٔة العمل داح﮲ل المدرسة؟ ✓

داح﮲ل العمل  ﮳﮵ٔة  ع﮴ر﮲﮵ر﮲  ﮲ى﮵  اع﮲اكسها  ومدى  وال﮴طو﮵ر  ال﮴حد﮵ث  على  ال﮴عرف  أر﮶  ما  ✓

المدرسة؟

﮲روض الدراسة:

الم﮴علق ال﮲ظري  الٕاطار  اع﮴ماداً على  لل﮳احث   
﮲

﮵مكں س﮴اؤلاه﮴ا  والٕاح﮳ا﮳ة على  الدراسة  أهداف  ل﮴ح﮴﮵ق 

﮳الدراسة، واس﮴﮲اداً إلى ﮲﮴احٔ الدراسات السا﮳﮴ة م﮴ ص﮵اع﮲ة ال﮲رص﮲﮵ات ال﮴ال﮵ة:



المح﮲﮴ل﮲ة ﮳ٔ﮳عاده  الٕاس﮲ا﮲﮵ة  العلا﮴ات  لدور  إحصاٔ﮵ة  دلالة  ذو  أر﮶  ﮵وح﮳د  الاؤل: لا  الرٔ﮵سة  ال﮲رص﮲﮵ة 

داح﮲ل العمل  ﮳﮵ٔة  ع﮴ر﮲﮵ر﮲  ﮲ى﮵  وال﮴طو﮵ر)  ال﮴حد﮵ث  ح﮳﮵د،  و﮴اصل  وال﮴عاون،  المس﮶اركة  ال﮴﮵مى﮵،  (ال﮳عد 

المدرسة: دراسة م﮵دا﮲﮵ة على المدارس الحكوم﮵ة ﮳عس﮵ر (ماح﮳س﮴﮵ر ﮴﮵ادة ر﮴﮳و﮵ة)

 هذه ال﮲رص﮲﮵ة ال﮲رص﮲﮵ات ال﮲رع﮵ة الار﮳عة ال﮴ال﮵ة:
﮲

و﮵﮲﮳﮶ق مں

داح﮲ل العمل  ﮳﮵ٔة  ع﮴ر﮲﮵ر﮲  ﮲ى﮵  اع﮲اكسه  ومدى  ال﮴﮵مى﮵  لل﮳عد  إحصاٔ﮵ة  دلالة  ذو  أر﮶  ﮵وح﮳د  لا  ✓

المدرسة.

العمل ﮳﮵ٔة  ع﮴ر﮲﮵ر﮲  ﮲ى﮵  اع﮲اكسها  ومدى  وال﮴عاون  للمس﮶اركة  إحصاٔ﮵ة  دلالة  ذو  أر﮶  ﮵وح﮳د  لا  ✓

داح﮲ل المدرسة.

﮳﮵ٔة العمل داح﮲ل ع﮴ر﮲﮵ر﮲  ﮲ى﮵  اع﮲اكسها  الح﮳﮵د ومدى  أر﮶ ذو دلالة إحصاٔ﮵ة لل﮴واصل  لا ﮵وح﮳د  ✓

المدرسة.

العمل ﮳﮵ٔة  ع﮴ر﮲﮵ر﮲  ﮲ى﮵  اع﮲اكسها  ومدى  وال﮴طو﮵ر  لل﮴حد﮵ث  إحصاٔ﮵ة  دلالة  ذو  أر﮶  ﮵وح﮳د  لا  ✓

داح﮲ل المدرسة.

﮲موذج الدراسة:

وال﮴عاون، المس﮶اركة  ال﮴﮵مى﮵،  (ال﮳عد  المح﮲﮴ل﮲ة  ﮳ٔ﮳عاده  الٕاس﮲ا﮲﮵ة  العلا﮴ات  المس﮴﮴ل: دور  الم﮴ع﮲﮵ر 

و﮴اصل ح﮳﮵د، ال﮴حد﮵ث وال﮴طو﮵ر)

الم﮴ع﮲﮵ر ال﮴ا﮳ع: ﮳﮵ٔة العمل

دراسات سا﮳﮴ة

الم﮴ع﮲﮵ر المس﮴﮴ل

العلا﮴ات الٕا﮲سا﮲﮵ة

ال﮳عد ال﮴﮵مى﮵ •
المس﮶اركة وال﮴عاون •

و﮴اصل ح﮳﮵د •
ال﮴حد﮵ث وال﮴طو﮵ر •

الم﮴ع﮲﮵ر ال﮴ا﮳ع

﮳﮵ٔة العمل



دراسة (الل﮴طة، 2022) ﮳ع﮲وان: .1

ص﮲وء ﮲ى﮵  ع﮲ر﮲ة  ﮳محا﮲ظة  العل﮵ا  الاسٔاس﮵ة  المرحلة  معلمى﮵  لدى  الٕا﮲سا﮲﮵ة  العلا﮴ات 

 الصحا﮳ة
﮲

م﮳ادئ العلا﮴ات الٕا﮲سا﮲﮵ة ﮳﮵ں

﮲
المعلم﮵ں ممارسة  درح﮳ة  ح﮴د﮵د  أهمها   

﮲
مں أهداف،  عدة  ح﮴﮴﮵ق  إلى  الدراسة  هد﮲ت 

ال﮲روق اح﮴﮳اهات   
﮲

عں الكس﮶ف  وكذلك  الصحا﮳ة،  س﮵رة  ﮲ى﮵  وردت  كما  الٕاس﮲ا﮲﮵ة  للعلا﮴ات 

 م﮴وسطات ﮴﮴د﮵رات أ﮲راد الع﮵﮲ة لمدى م﮴﮶﮵ل معلمى﮵ المرحلة الاسٔاس﮵ة العل﮵ا
﮲

ودلال﮴ها ﮳﮵ں

الدراسة: لم﮴ع﮲﮵رات  ع﮴ر﮲ى  وال﮴ى﮵  الصحا﮳ة،  ح﮵اة   
﮲

مں المس﮴مدة  الٕاس﮲ا﮲﮵ة  العلا﮴ات  لم﮳ادئ 

الح﮳﮲س، المؤهل العلمى﮵، س﮲وات الح﮲دمة، المحا﮲ظة. واع﮴مد ال﮳احث الاس﮴﮳اة﮲ أكداة أساس﮵ة

لح﮳مع ال﮳﮵اا﮲ت وال﮴ى﮵ ﮳لغ عددها  (53)﮲﮴رة. وط﮳﮴ت الدراسة على ع﮵﮲ة عس﮶واٔ﮵ة م﮲﮴ظمة

الدراسى﮵ للعام  ع﮲ر﮲ة  محا﮲ظات  ح﮳م﮵ع  ﮲ى﮵  العل﮵ا  الاسٔاس﮵ة  المرحلة  ومعلمات  معلمى﮵   
﮲

مں

﮲هحالم ال﮳احث  اس﮴ح﮲دم  كما  ومعلمة.  ) معلمًا  362) عددهم  وال﮳الغ  2021-2020م، 

ٔح﮴ا﮲ال 
﮲

ال﮴ار﮵ح﮲ى﮵ ﮳الٕاص﮲ا﮲ة إلى الم﮲هح الوص﮲ى﮵ ال﮴حل﮵لى﮵. و﮴صلت الدراسة إلى مح﮳موعة مں

ع﮲ر﮲ة العل﮵ا ﮳محا﮲ظات  الاسٔاس﮵ة  المرحلة  الٕاس﮲ا﮲﮵ة لدى معلمى﮵  العلا﮴ات  أهمها أن مس﮴وى 

ح﮳اء مر﮴﮲عًا، وذلك حسب ال﮴ر﮴﮵ب ال﮴الى﮵: المح﮳ال المه﮲ى﮵ ح﮵ث ﮳لع﮲ت س﮲﮳﮴ه  ،(70.2)م﮶

س﮲﮳﮴ه ﮳لع﮲ت  الاح﮳﮴ماعى﮵ ح﮵ث  المح﮳ال   ،(69.1)م﮶  س﮲﮳﮴ه  ﮳لع﮲ت  الاحٔ﮲لا﮴ى﮵ ح﮵ث  المح﮳ال 

﮲
) ﮳﮵ں 20.05) الدلالة  مس﮴وى  ع﮲د  إحصاٔ﮵ة  دلالة  ذات  ﮲روق  و﮴ح﮳د  ). كما  68.2)

لم﮳ادئ العل﮵ا  الاسٔاس﮵ة  المرحلة  معلمى﮵  م﮴﮶﮵ل  لمدى  الع﮵﮲ة  أ﮲راد  ﮴﮴د﮵رات  م﮴وسطات 

 ح﮵اة الصحا﮳ة ع﮴ر﮲ى لم﮴ع﮲﮵ر الح﮳﮲س لصالح الذكور، وع﮴ر﮲ى
﮲

العلا﮴ات الٕاس﮲ا﮲﮵ة المس﮴مدة مں

مس﮴وى ع﮲د  دلالة إحصاٔ﮵ة  ذات  ﮲روق  و﮴ح﮳د  ولا  ع﮲ر﮲ة.  محا﮲ظة  لصالح  المحا﮲ظة  لم﮴ع﮲﮵ر 

المرحلة معلمى﮵  م﮴﮶﮵ل  لمدى  الع﮵﮲ة  أ﮲راد  ﮴﮴د﮵رات  م﮴وسطات   
﮲

) ﮳﮵ں as0.05) الدلالة 

لم﮴ع﮲﮵ري ع﮴ر﮲ى  الصحا﮳ة  ح﮵اة   
﮲

مں المس﮴مدة  الٕاس﮲ا﮲﮵ة  العلا﮴ات  لم﮳ادئ  العل﮵ا  الاسٔاس﮵ة 

أر﮶  
﮲

عں ك﮴س﮶ف  ﮳حوث  إح﮳راء  الدراسة  و﮴ص﮵ات  أهم   
﮲

ومں الح﮲دمة.  وس﮲وات  العلمى﮵  المؤهل 

د﮴ر﮵﮳﮵ة  ﮳رامح وإعداد  ال﮴ر﮳و﮵ة،  العمل﮵ة  ﮴﮴دم  على   
﮲

المعلم﮵ں  
﮲

﮳﮵ں الٕاس﮲ا﮲﮵ة  العلا﮴ات 

ص﮲وء ﮲ى﮵  علا﮴اه﮴م  أصول  على  لل﮴عرف  الح﮲دمة؛  أ﮶﮲اء  والمعلمات   
﮲

المعلم﮵ں لمساعدة 

 الم﮲ظور الٕاسلامى﮵.
﮲

معط﮵ات العلا﮴ات الٕاس﮲ا﮲﮵ة مں

دراسة (الح﮲والدة، 2021) ﮳ع﮲وان: .2



 وح﮳هة
﮲

دور مد﮵ري المدارس ﮲ى﮵ ﮴ر﮳﮵ة لواء ﮳﮲ى﮵ ع﮳﮵د ﮲ى﮵ ﮴عر﮲﮵ر﮲ العلا﮴ات الٕا﮲سا﮲﮵ة مں

﮲
﮲ظر المعلم﮵ں

ع﮴ر﮲﮵ر﮲ ﮲ى﮵  ﮳﮲ى﮵ ع﮳﮵د  ر﮴﮳﮵ة  ﮲ى﮵  ال﮴عرف على دور مد﮵ري المدارس  إلى  هد﮲ت هذه الدراسة 

الح﮲﮳رة، (الح﮳﮲س،  ال﮴ال﮵ة  ﮳الم﮴ع﮲﮵رات  وعلا﮴﮴ه   
﮲

المعلم﮵ں ظ﮲ر  وح﮳هة   
﮲

مں الٕاس﮲ا﮲﮵ة  العلا﮴ات 

الدراسة. لط﮳﮵عة  لملاءم﮴ه  المسحى﮵  الوص﮲ى﮵   ﮲هحالم ال﮳احث  اس﮴ح﮲دم  العلمى﮵).  والمؤهل 

ومعلمة (332) معلمًا  عددهم  و﮳لغ  ال﮳س﮵طة،  العس﮶واٔ﮵ة  ﮳الطر﮵﮴ة  الدراسة  ع﮵﮲ة  اح﮲﮴﮵ار  م﮴ 

هدف . ول﮴ح﮴﮵ق  الدراسى﮵ 2021-2020 للعام  ع﮳﮵د،  ﮳﮲ى﮵  ر﮴﮳﮵ة  مد﮵ر﮵ة  مدارس  ﮲ى﮵ 

﮲
  (51)﮲﮴رة، موزعة على أر﮳عة مح﮳الات، وم﮴ ال﮴ٔكد مں

﮲
الدراسة، م﮴ ط﮴و﮵ر اس﮴﮳اة﮲ مكوة﮲ مں

ع﮴ر﮲﮵ر﮲ ﮲ى﮵  ع﮳﮵د  ﮳﮲ى﮵  ر﮴﮳﮵ة  ﮲ى﮵  المدارس  مد﮵ري  دور  أن   ٔح﮴ا﮲ال أط﮲هرت  و﮶﮳اه﮴ا.  صد﮴ها 

وح﮳ود  ٔح﮴ا﮲ال أط﮲هرت  كما  المح﮳الات.  ح﮳م﮵ع  ﮲ى﮵  مر﮴﮲ع  ﮳مس﮴وى  اكن  الٕاس﮲ا﮲﮵ة  العلا﮴ات 

ال﮲روق واكت﮲  والمه﮲ى﮵،  ال﮲﮲سى﮵  المح﮳ال  ﮲ى﮵  الح﮳﮲س  لاٔر﮶  ع﮴ر﮲ى  إحصاٔ﮵ة  دلالة  ذات  ﮲روق 

ع﮴ُر﮲ى ﮲روق  ووح﮳ود  الح﮲﮳رة،  لاٔر﮶  ع﮴ُر﮲ى  ﮲روق  وح﮳ود  ال﮲﮴احٔ عدم  كما أط﮲هرت  الٕاا﮲ث.  لصالح 

درح﮳ة لصالح  ال﮲روق  واكت﮲  الكل﮵ة،  والدرح﮳ة  المح﮳الات  ح﮳م﮵ع  ﮲ى﮵  العلمى﮵  المؤهل  لاٔر﮶ 

 ال﮴وص﮵ات، أ﮳رزها ع﮴ر﮲﮵ر﮲ ﮲﮴اط
﮲

، ﮴دمت ال﮳اح﮶ة عددًا مں ٔح﮴ا﮲﮲ى﮵ ص﮲وء ال﮴ل. وٔ﮲ ﮵وس﮳اكلورال

﮲
 العلا﮴ات الٕاس﮲ا﮲﮵ة ﮳﮵ں

﮲
ال﮴وة وو﮴﮲﮵ر ح﮳م﮵ع الٕاماكا﮲ت اللازمة للح﮲اظ على مس﮴وى عالٍ مں

 ﮲ى﮵ مد﮵ر﮵ات ال﮴ر﮳﮵ة وال﮴عل﮵م.
﮲

العامل﮵ں

دراسة (ز﮴وت، 2021) ﮳ع﮲وان: .3

 وح﮳هة
﮲

دور مد﮵ري المدارس ﮲ى﮵ ﮴ر﮳﮵ة لواء ﮳﮲ى﮵ ع﮳﮵د ﮲ى﮵ ﮴عر﮲﮵ر﮲ العلا﮴ات الٕا﮲سا﮲﮵ة مں

﮲
﮲ظر المعلم﮵ں

ال﮴﮲ظ﮵مى﮵ الولاء  على  الٕاس﮲ا﮲﮵ة  الٕادار﮵ة  العلا﮴ات  أر﮶  على  ال﮴عرف  إلى  الدراسة  هد﮲ت 

اس﮴ح﮲دام م﮴  الدراسة،  هدف  ول﮴ح﮴﮵ق  الح﮳امع﮵ة.  ال﮴ط﮳﮵﮴﮵ة  العلوم  كل﮵ة  ﮲ى﮵   
﮲

للعامل﮵ں

لٕاح﮳راء ال﮴حل﮵لى﮵  الوص﮲ى﮵   ﮲هحالم اع﮴ماد  م﮴  و﮴د  ال﮳﮵اا﮲ت.  لح﮳مع  رٔ﮵س﮵ة  أكداة  الاس﮴﮳اة﮲ 

العلوم كل﮵ة  ﮲ى﮵   
﮲

الم﮲﮴ظم﮵ں  
﮲

العامل﮵ں ح﮳م﮵ع   
﮲

مں الدراسة  مح﮳﮴مع  ك﮴ون  ح﮵ث  الدراسة، 

(334) حوالى﮵  عددهم  وال﮳الغ   ،
﮲

وح﮲دم﮵﮵ں  
﮲

وإدار﮵﮵ں  
﮲

أاكد﮵م﮵﮵ں  
﮲

مں الح﮳امع﮵ة  ال﮴ط﮳﮵﮴﮵ة 

ا، ح﮵ث م﮴ اس﮴رداد (177) اس﮴﮳اة﮲. وم﮴ ا وموط﮲﮲ة. و﮳لع﮲ت ع﮵﮲ة الدراسة (179) موط﮲﮲ً موط﮲﮲ً

إلى الدراسة  وو﮴صلت  ال﮳﮵اا﮲ت.  ) ل﮴حل﮵ل  SPSS) الٕاحصاىٔ﮵  ال﮴حل﮵ل   ا﮲مح﮳ر اس﮴ح﮲دام 



لممارسة إحصاٔ﮵ة  دلالة  ذات  موح﮳﮳ة  طرد﮵ة  علا﮴ة  وح﮳ود  أهمها   
﮲

مں  ، ٔح﮴ا﮲ال  
﮲

مں العد﮵د 

﮳﮵رسون ار﮴﮳اط  معامل  ع﮲د   
﮲

للعامل﮵ں ال﮴﮲ظ﮵مى﮵  الولاء  ومس﮴وى  الٕاس﮲ا﮲﮵ة  للعلا﮴ات  الٕادارة 

%0.494، كما ﮳لغ الوزن ال﮲س﮳ى﮵ للعلا﮴ات الٕاس﮲ا﮲﮵ة (72.07%) وهى﮵ درح﮳ة موا﮲﮴ة عال﮵ة.

محور ح﮳اء  ال﮲حو ال﮴الى﮵:  على  الا﮴﮲اق  درح﮳ة  حسب  المس﮴﮴ل  الم﮴ع﮲﮵ر  محاور  ر﮴﮴﮵ب  واكن 

ا﮴﮲اق عال﮵ة، وح﮳اء محور المس﮶اركة وال﮴عاون ال﮴﮵م ﮳وزن س﮲﮳ى﮵ ﮴دره (73.96%) وهو درح﮳ة 

﮳وزن س﮲﮳ى﮵ ﮴دره (73.12%) وهو درح﮳ة ا﮴﮲اق عال﮵ة، وحصل محور ال﮴واصل وال﮴﮲اعل على

وال﮴طو﮵ر ال﮴حد﮵ث  محور  وحصل  عال﮵ة،  ا﮴﮲اق  درح﮳ة  %) وهو  72.92) ﮴دره  س﮲﮳ى﮵  وزن 

أر﮶ ذو ا﮴﮲اق عال﮵ة. كما ﮵وح﮳د  وال﮲مو المه﮲ى﮵ على وزن س﮲﮳ى﮵ ﮴دره (68.11%) وهو درح﮳ة 

،
﮲

للعامل﮵ں ال﮴﮲ظ﮵مى﮵  الولاء  مس﮴وى  على  الٕاس﮲ا﮲﮵ة  للعلا﮴ات  الٕادارة  لممارسة  إحصاٔ﮵ة  دلالة 

وح﮲لصت عال﮵ة.  ا﮴﮲اق  درح﮳ة  %) وهو  77.38) ال﮴﮲ظ﮵مى﮵  للولاء  ال﮲س﮳ى﮵  الوزن  ﮳لغ  ح﮵ث 

ح﮲اصة عمل  ورش  وع﮴د  د﮴ر﮵﮳﮵ة   ﮳رامح ﮴﮲﮲﮵ذ  أهمها  ال﮴وص﮵ات،   
﮲

مں مح﮳موعة  إلى  الدراسة 

و﮴﮲﮵ر وص﮲رورة  ط﮴﮳﮵﮴ها،  وك﮵﮲﮵ة  الٕاس﮲ا﮲﮵ة  العلا﮴ات  أهم﮵ة  على  والرؤساء   
﮲

المد﮵ر﮵ں ل﮴در﮵ب 

وال﮲مو الح﮳﮵د  وال﮴واصل  لل﮲رد والعدالة والمس﮶اركة  ﮴﮴د﮵ر   
﮲

الٕاس﮲ا﮲﮵ة مں العلا﮴ات  ﮵ح﮴ق  م﮲اخ 

ولاء ز﮵ادة  ح﮲لال   
﮲

مں وح﮲﮳احها  أهدا﮲ها  ح﮴﮴﮵ق   
﮲

مں المؤسسة   
﮲

﮴﮴مكں ح﮴ى  المه﮲ى﮵، 

وما  
﮲

الموط﮲﮲﮵ں ولاء  اس﮴﮶مار  الٕادارة  على  ﮵ح﮳ب  كما  للمؤسسة.  عطاهٔم  وز﮵ادة   
﮲

الموط﮲﮲﮵ں

﮲
مں  

﮲
ممكں ح﮳هد  أ﮴صى  ل﮳ذل  الولاء  هذا  و﮴﮲م﮵ة  وط﮳﮵ع﮴ه،  العمل  ح﮴﮳اه  الولاء  هذا  ﮵ح﮴﮴ه 

.
﮲

الموط﮲﮲﮵ں

(الر﮳ا﮵عة، 2023) ﮳ع﮲وان: .4

الحكوم﮵ة المدارس  ﮲ى﮵  ال﮴﮲ظ﮵مى﮵  ﮳الولاء  وعلا﮴﮴ها  الٕا﮲سا﮲﮵ة  العلا﮴ات  درح﮳ة ممارسة 

﮲
 وح﮳هة ﮲ظر المعلم﮵ں

﮲
الارٔد﮲﮵ة مں

﮳مس﮴وى وعلا﮴﮴ها  الٕاس﮲ا﮲﮵ة  العلا﮴ات  ممارسة  درح﮳ة   
﮲

عں الكس﮶ف  إلى  الدراسة  هذه  هد﮲ت 

لواء وادي وال﮴عل﮵م  ال﮴ر﮳﮵ة  ال﮴ا﮳عة لمد﮵ر﮵ة  الٔارد﮲﮵ة  الحكوم﮵ة  المدارس  ﮲ى﮵  ال﮴﮲ظ﮵مى﮵  الولاء 

. و﮴د اس﮴ح﮲دم الم﮲هح الوص﮲ى﮵
﮲

 وح﮳هة ظ﮲ر المعلم﮵ں
﮲

الس﮵ر ﮲ى﮵ محا﮲ظة العاصمة عمان مں

﮲
مں ومعلمة  (309) معلمًا   

﮲
مكوة﮲ مں مم﮶لة  ﮳س﮵طة  عس﮶واٔ﮵ة  ع﮵﮲ة  اح﮲﮴﮵ار  الار﮴﮳اطى﮵، وم﮴ 

 صد﮴ها و﮶﮳اه﮴ا. و﮴د
﮲

المدارس الحكوم﮵ة. واس﮴ح﮲دمت الاس﮴﮳اة﮲ أكداة للدراسة ﮳عد ال﮴ٔكد مں

ال﮶لاة﮶ (ال﮴دوة الحس﮲ة، ﮳ٔ﮳عادها  الٕاس﮲ا﮲﮵ة  العلا﮴ات  ﮲﮴احٔ الدراسة أن درح﮳ة ممارسة  أط﮲هرت 



الس﮶راكة، والعدالة) لدى مد﮵ري المدارس الحكوم﮵ة، ومس﮴وى الولاء ال﮴﮲ظ﮵مى﮵ ﮳ٔ﮳عاده ال﮶لاة﮶:

ظ﮲ر وح﮳هة   
﮲

مں مر﮴﮲عة  عام،  ﮳س﮶كل  المس﮴مر  والولاء  المع﮲وي،  والولاء  العاط﮲ى﮵،  الولاء 

درح﮳ة  
﮲

﮳﮵ں إحصاٔ﮵ًا  ودالة  عال﮵ة  طرد﮵ة  علا﮴ة  وح﮳ود  الدراسة   ٔح﮲﮴ا أط﮲هرت  كما   .
﮲

المعلم﮵ں

ممارسة العلا﮴ات الٕاس﮲ا﮲﮵ة ومس﮴وى الولاء ال﮴﮲ظ﮵مى﮵. و﮳﮲اء على ال﮲﮴احٔ أكدت الدراسة على

و﮳﮲اء المدارس  ﮲ى﮵  وم﮴﮴رحاه﮴م  لمس﮶اكلهم  والاس﮴ماع   
﮲

المعلم﮵ں مع  ال﮲عال  ال﮴واصل  أهم﮵ة 

على ﮳ها  والاه﮴مام  مس﮶اكلهم  ﮲هم  ح﮲لال   
﮲

مں  
﮲

المعلم﮵ں مع  ال﮶﮴ة  على  م﮳﮲﮵ة  علا﮴ات 

 مس﮴وى الولاء ال﮴﮲ظ﮵مى﮵.
﮲

المس﮴وى الس﮶ح﮲صى﮵ والمه﮲ى﮵ مما ﮵ر﮲﮵د مں

دراسة (ال﮴رعان، 2021) ﮳ع﮲وان: .5

 ﮲ى﮵ المدارس الحكوم﮵ة
﮲

 والمعلم﮵ں
﮲

 المد﮵ر﮵ں
﮲

﮳﮵ں الٕا﮲سا﮲﮵ة والٕادار﮵ة  أهم﮵ة العلا﮴ات 

﮲
 وح﮳هة ﮲ظر المعلم﮵ں

﮲
﮲ى﮵ محا﮲ظة عح﮳لون مں

﮲
المد﮵ر﮵ں  

﮲
﮳﮵ں والٕادار﮵ة  الٕاس﮲ا﮲﮵ة  العلا﮴ات  أهم﮵ة  درح﮳ة  على  ال﮴عرف  إلى  الدراسة  هد﮲ت 

ك﮴ون  .
﮲

المعلم﮵ں ظ﮲ر  وح﮳هة   
﮲

مں عح﮳لون  محا﮲ظة  ﮲ى﮵  الحكوم﮵ة  المدارس  ﮲ى﮵   
﮲

والمعلم﮵ں

محا﮲ظة ﮲ى﮵  الحكوم﮵ة  المدارس  ﮲ى﮵  والمعلمات   
﮲

المعلم﮵ں ح﮳م﮵ع   
﮲

مں الدراسة  مح﮳﮴مع 

عددهم )، وال﮳الغ  2021/2022) الدراسى﮵  العام   
﮲

مں الٔاول  الدراسى﮵  لل﮲صل  عح﮳لون 

ع﮵﮲ة وك﮴وت﮲  و(921) معلمة.  ومعلمة  (1452) معلمًا  م﮲هم  ومعلمة،  (2373) معلمًا 

م﮲هم عح﮳لون،  محا﮲ظة  ﮲ى﮵  الحكوم﮵ة  المدارس   
﮲

ومعلمة مں (337) معلمًا   
﮲

مں الدراسة 

ال﮳س﮵طة. و﮴د العس﮶واٔ﮵ة  ﮳الطر﮵﮴ة  اح﮲﮴﮵ارهم  (234) معلمًا ومعلمة و(103) معلمات، وم﮴ 

(39)  
﮲

مں مكوة﮲  اس﮴﮳اة﮲  ط﮴و﮵ر  م﮴  ال﮳﮵اا﮲ت،  ولح﮳مع  المسحى﮵،  الوص﮲ى﮵   ﮲هحالم اس﮴ح﮲دم 

الٕاس﮲ا﮲﮵ة العلا﮴ات  أهم﮵ة  أن  الدراسة   ٔح﮲﮴ا أط﮲هرت  و﮶﮳اه﮴ا.  صد﮴ها   
﮲

مں ال﮴ٔكد  وم﮴  ﮲﮴رة، 

 وح﮳هة
﮲

﮲ى﮵ محا﮲ظة عح﮳لون مں الحكوم﮵ة  المدارس  ﮲ى﮵   
﮲

 والمعلم﮵ں
﮲

المد﮵ر﮵ں  
﮲

﮳﮵ں والٕادار﮵ة 

﮲ى﮵ الدلالة  مس﮴وى  ع﮲د  إحصاٔ﮵ة  دلالة  ذات  ﮲روق  ووح﮳ود  مر﮴﮲عة،  اكت﮲   
﮲

المعلم﮵ں ظ﮲ر 

الٕاس﮲ا﮲﮵ة العلا﮴ات  أهم﮵ة  درح﮳ة  حول  الدراسة  ع﮵﮲ة  أ﮲راد  لاس﮴ح﮳ا﮳ات  الحسا﮳﮵ة  الم﮴وسطات 

دلالة ذات  ﮲روق  وح﮳ود  وعدم  الٕاا﮲ث،  لصالح  ال﮲روق  واكت﮲  الح﮳﮲س،  لم﮴ع﮲﮵ر  ع﮴ر﮲ى  والٕادار﮵ة 

إحصاٔ﮵ة ع﮲د مس﮴وى الدلالة ﮲ى﮵ الم﮴وسطات الحسا﮳﮵ة لاس﮴ح﮳ا﮳ات أ﮲راد ع﮵﮲ة الدراسة حول

درح﮳ة أهم﮵ة العلا﮴ات الٕاس﮲ا﮲﮵ة والٕادار﮵ة ع﮴ر﮲ى لم﮴ع﮲﮵ر س﮲وات الح﮲﮳رة والمؤهل العلمى﮵. و﮲ى﮵

دون المح﮲﮴ل﮲ة  ال﮲ظر  وح﮳هات  ﮴﮴ر﮵ب  م﮲ها:  و﮴ص﮵ات  عدة  ﮴﮴د﮵م  م﮴  الدراسة،   ٔح﮲﮴ا ص﮲وء 



أح﮲رى دراسات  لٕاح﮳راء  الدراسة   ٔح﮲﮴ا  
﮲

مں والاس﮴﮲ادة  العمل،  أداء  ﮲ى﮵  والٕا﮳داع  والا﮳﮴اكر  ح﮲لط، 

﮴﮶﮳ت ﮲﮴احٔ الدراسة الحال﮵ة.

ال﮲ح﮳وة ال﮳ح﮶﮵ة

أن إلا  المدرس﮵ة،  ال﮳﮵ٔة  ﮲ى﮵  الٕاس﮲ا﮲﮵ة  العلا﮴ات  موص﮲وع  ﮴﮲اولت  ال﮴ى﮵  السا﮳﮴ة  الدراسات  ﮴﮲وع  رع﮲م 

العلا﮴ات ع﮲وان: "دور  ح﮴مل  ال﮴ى﮵  الحال﮵ة  والدراسة  الدراسات   هذه 
﮲

﮳﮵ں ﮳ح﮶﮵ة واص﮲حة  ﮲ح﮳وة  ه﮲اك 

﮳عس﮵ر"، الحكوم﮵ة  المدارس  على  م﮵دا﮲﮵ة  دراسة  المدرسة:  داح﮲ل  العمل  ﮳﮵ٔة  ع﮴ر﮲﮵ر﮲  ﮲ى﮵  الٕاس﮲ا﮲﮵ة 

أص﮵لًا علم﮵ًا  إسهامًا  الحال﮵ة  الدراسة   
﮲

مں ح﮴﮳عل  ال﮴ى﮵  الح﮳واب﮲   
﮲

مں عدد  ﮲ى﮵  ال﮲ح﮳وة  هذه  و﮴﮴م﮶ل 

ومكملًا لمح﮳مل الادٔ﮳﮵ات السا﮳﮴ة.

 ح﮵ث المح﮳ال الح﮳ع﮲را﮲ى﮵، ﮲إن ع﮲ال﮳﮵ة الدراسات السا﮳﮴ة أح﮳ر﮵ت ﮲ى﮵ ﮳﮵ٔات ع﮴ل﮵م﮵ة مح﮲﮴ل﮲ة
﮲

أولًا، مں

﮳﮲ى﮵ ع﮳﮵د (الح﮲والدة، 2021)، أو ﮲ى﮵ محا﮲ظة عح﮳لون م﮶ل محا﮲ظات ع﮲ر﮲ة (الل﮴طة، 2022)، لواء 

الم﮴ا﮳ل، ﮲ى﮵  وال﮴﮲ظ﮵م﮵ة.  وال﮶﮴ا﮲﮵ة  الاح﮳﮴ماع﮵ة  ﮳﮵ٔاه﮴ا  ح﮲صوص﮵ة  ﮵عكس  )، مما  (ال﮴رعان، 2021

العر﮳﮵ة ﮳المملكة  عس﮵ر  م﮲ط﮴ة  ﮲ى﮵  الحكوم﮵ة  المدارس  على  ﮳﮴رك﮵ر﮲ها  الحال﮵ة  الدراسة  ﮴﮲﮲رد 

العلا﮴ات س﮶كل  على  ؤ﮴ر﮶  ﮴د  مم﮵ر﮲ة  وع﮴ل﮵م﮵ة  وإدار﮵ة  ﮶﮴ا﮲﮵ة  ح﮲صاصٔ  لها  ﮳﮵ٔة  وهى﮵  السعود﮵ة، 

الٕاس﮲ا﮲﮵ة داح﮲ل المؤسسة المدرس﮵ة، وهو ما لم ﮴﮴طرق إل﮵ه الدراسات السا﮳﮴ة.

﮳وص﮲ها الٕاس﮲ا﮲﮵ة  العلا﮴ات  على  ركر﮲ت  الدراسات  معظم  ﮲إن  الم﮲اه﮵مى﮵،  ال﮴رك﮵ر﮲  ح﮵ث   
﮲

مں ا﮶﮲﮵ًا، 

دور على  الر﮳ا﮵عة، 2023)، أو  ز﮴وت، 2021؛  دراسات  ﮲ى﮵  (كما  ال﮴﮲ظ﮵مى﮵  ﮳الولاء  مر﮴﮳طًا  م﮴ع﮲﮵رًا 

﮲
﮳﮵ں العلا﮴ة  ح﮴ل﮵ل  إلى  الحال﮵ة  الدراسة  س﮴عى  ). ﮳﮵﮲ما  (الح﮲والدة، 2021 ع﮴ر﮲﮵ر﮲ها  ﮲ى﮵   

﮲
المد﮵ر﮵ں

س﮴﮶مل ﮳﮵ٔة  وهى﮵  ككل،  المدرسى﮵  العمل  ﮳﮵ٔة  ع﮴ر﮲﮵ر﮲   
﮲

و﮳﮵ں الٕاس﮲ا﮲﮵ة  للعلا﮴ات  ال﮲عل﮵ة  الممارسة 

﮲﮴ط والٕادارة، ول﮵س   
﮲

المعلم﮵ں  
﮲

و﮳﮵ں  ،
﮲

المعلم﮵ں  
﮲

﮳﮵ں ﮳العلا﮴ات  ﮴﮴ٔر﮶  ح﮳واب﮲ ماد﮵ة و﮲﮲س﮵ة ومه﮲﮵ة 

 أو ﮲ى﮵ إطار الولاء ال﮴﮲ظ﮵مى﮵ ﮲﮴ط. لذا، ﮲اٕه﮲ا ﮴﮴﮳﮲ى م﮲ظورًا أوسع وأك﮶ر س﮶مول﮵ة.
﮲

﮳دور المد﮵ر﮵ں

﮲ى﮵ المحوري  الم﮴ع﮲﮵ر   هى﮵ 
﮲

﮳﮵ٔة العمل داح﮲ل المدرسة لم ك﮴ں ﮲إن  ال﮴ا﮳ع،  الم﮴ع﮲﮵ر   ا﮲ح﮵ة 
﮲

ا﮶ل﮶ًا، مں

وواص﮲ح م﮳اس﮶ر  ﮳س﮶كل  ر﮴﮳ط  ال﮴ى﮵  ال﮲ادرة  الدراسات   
﮲

الحال﮵ة مں الدراسة  ع﮴د  ﮳﮵﮲ما  السا﮳﮴ة.  الدراسات 

مما الحكوم﮵ة،  المدارس  داح﮲ل  ا﮴﮳ع  كم﮴ع﮲﮵ر  العمل  و﮳﮵ٔة  مس﮴﮴ل  كم﮴ع﮲﮵ر  الٕاس﮲ا﮲﮵ة  العلا﮴ات   
﮲

﮳﮵ں

ا ﮳ح﮶﮵ًا مهمًا ﮲ى﮵ الادٔ﮳﮵ات ال﮴ر﮳و﮵ة العر﮳﮵ة. ﮵سد ﮲راع﮲ً



الوص﮲ى﮵  ﮲هحالم على  ع﮲ال﮳ًا  السا﮳﮴ة  الدراسات  اع﮴مدت  ﮲﮴د  والم﮲هح﮳﮵ة،  الحداة﮶  ح﮵ث   
﮲

مں را﮳عًا، 

ا ﮴﮴﮳ع ال﮴حل﮵لى﮵ أو المسحى﮵، مع ر﮴ك﮵ر﮲ على أدوات م﮶ل الاس﮴﮳اة﮲ ﮲﮴ط. الدراسة الحال﮵ة، رع﮲م أه﮲ا أ﮵ص﮲ً

وا﮴ع س﮴﮶مل  م﮵دا﮲﮵ة  م﮲هح﮳﮵ة  ﮳اس﮴ح﮲دام  ا  ع﮴م﮴ً أك﮶ر  رؤ﮵ة  ﮴﮴دم  أن  ﮴ُ﮲﮴رض  أه﮲ا  إلا  الم﮲هح الوص﮲ى﮵، 

لل﮴ط﮳﮵ق ﮴ا﮳لة  ﮲﮴احٔ﮳ها  ﮵ح﮳عل  مهمًا  م﮵دا﮲﮵ًا  ﮳عُدًا  ﮵صُ﮲﮲ى﮵  ﮳عس﮵ر، مما  الحكوم﮵ة  السعود﮵ة  المدارس 

الم﮳اس﮶ر.

﮲
عں ﮵مُ﮵ر﮲ها  ما  وهو  ح﮴د﮵دًا،  ال﮴ر﮳و﮵ة  ال﮴﮵ادة  مح﮳ال  ح﮲دمة  إلى  ه﮴دف  الحال﮵ة  الدراسة  ﮲إن  أح﮲﮵رًا، 

 موح﮳هة ﮲ى﮵ الع﮲الب إلى هذا ال﮴ح﮲صص. و﮳ذلك، ﮲هى﮵ س﮴هم ﮲ى﮵ دعم
﮲

الدراسات السا﮳﮴ة ال﮴ى﮵ لم ك﮴ں

 ﮲ى﮵ ط﮴و﮵ر علا﮴ات اٕس﮲ا﮲﮵ة اٕ﮵ح﮳ا﮳﮵ة ؤ﮴ر﮶ م﮳اس﮶رة على ﮳﮵ٔة العمل، وع﮴ُر﮲ز
﮲

ص﮲اع ال﮴رار وال﮴ادة ال﮴ر﮳و﮵﮵ں

ح﮳ودة الادٔاء المدرسى﮵ وال﮴عل﮵م ال﮴س﮶اركى﮵.

 أن الدراسة الحال﮵ة ح﮳اءت ل﮴سد ﮲ح﮳وات واص﮲حة ﮲ى﮵ ال﮴ع﮲ط﮵ة ال﮳ح﮶﮵ة السا﮳﮴ة، سواء
﮲

﮵﮴﮳﮵ں  ه﮲ا، 
﮲

مں

 ح﮵ث الس﮵اق الح﮳ع﮲را﮲ى﮵، أو الٕاطار الم﮲اه﮵مى﮵، أو ط﮳﮵عة الم﮴ع﮲﮵رات المدروسة، أو ال﮴وح﮳ه المه﮲ى﮵
﮲

مں

ح﮲و ال﮴﮵ادة ال﮴ر﮳و﮵ة.

الم﮲طل﮴ات ال﮲ظر﮵ة للدراسة

﮴﮴وم الدراسة الموسومة "دور العلا﮴ات الٕاس﮲ا﮲﮵ة ﮲ى﮵ ع﮴ر﮲﮵ر﮲ ﮳﮵ٔة العمل داح﮲ل المدرسة" على مح﮳موعة

﮲
ال﮳ُعد﮵ں ﮲ 

﮳﮵ں ال﮴ى﮵ س﮴﮶كل الٕاطار المرح﮳عى﮵ وال﮲لس﮲ى﮵ ل﮲هم العلا﮴ة الم﮴﮳ادلة   الم﮲طل﮴ات ال﮲ظر﮵ة 
﮲

مں

ص﮴وّر م﮴اكمل ﮳﮲اء  ﮲ى﮵  الم﮲طل﮴ات أساس﮵ة  ال﮴ر﮳و﮵ة. وع﮴ُد هذه  وال﮴﮲ظ﮵مى﮵ داح﮲ل المؤسسة  الٕاس﮲اى﮲﮵ 

﮲﮵ه ﮴﮴﮲اعل  واح﮳﮴ماع﮵ًا  و﮶﮴ا﮲﮵ًا  مه﮲﮵ًا  مح﮵طًا  ﮳وص﮲ها  المدرس﮵ة،  ال﮳﮵ٔة  على  الٕاس﮲ا﮲﮵ة  العلا﮴ات  لاٔر﮶ 

 العوامل ال﮲﮲س﮵ة والسلوك﮵ة وال﮴﮲ظ﮵م﮵ة.
﮲

مح﮳موعة مں

العمل، ﮳﮵ٔة  ﮲ى﮵  الٕاس﮲ان  س﮶ٔن   
﮲

ع﮴ُلى﮵ مں ال﮴ى﮵  الٕادارة،  ﮲ى﮵  الٕاس﮲ا﮲﮵ة  ال﮲ظر﮵ة   
﮲

الدراسة مں ﮴﮲طلق  أولًا، 

وع﮴ُد العلا﮴ات الٕاس﮲ا﮲﮵ة حح﮳ر الر﮲او﮵ة ﮲ى﮵ ح﮲﮳اح أي مؤسسة، ح﮲اصة المؤسسات ال﮴عل﮵م﮵ة ال﮴ى﮵ ع﮴﮴مد

ا لهذه ال﮲ظر﮵ة، لا  مح﮲﮴لف ﮲ٔات المح﮳﮴مع المدرسى﮵. ﮲و﮲﮴ً
﮲

﮳س﮶كل أساسى﮵ على ال﮴﮲اعل ال﮳س﮶ري ﮳﮵ں

﮵ُ﮲ظر إلى الٔا﮲راد ﮳اع﮴﮳ارهم أدوات اٕ﮲﮴اج ﮲﮴ط، ﮳ل ﮳وص﮲هم س﮶راكء ﮲ى﮵ ﮳﮲اء ﮳﮵ٔة عمل صح﮵ة ﮴﮴وم على

الاح﮴رام الم﮴﮳ادل، والدعم ال﮲﮲سى﮵، وال﮴عاون، والعدالة ﮲ى﮵ ال﮴عامل، وهى﮵ ع﮲اصر ؤ﮴ر﮶ ﮳س﮶كل م﮳اس﮶ر ﮲ى﮵

 وأداهٔم وسلوكهم.
﮲

رص﮲ا العامل﮵ں



ا﮶﮲﮵ًا، س﮴﮴﮲د الدراسة إلى ظ﮲ر﮵ة الحاح﮳ات الٕاس﮲ا﮲﮵ة (ماسلو) ال﮴ى﮵ و﮴ص﮲ح أن ال﮲رد لا ﮵س﮴ط﮵ع ح﮴﮴﮵ق

إس﮶﮳اع حاح﮳اه﮴ الاسٔاس﮵ة، م﮶ل الا﮲﮴ماء، وال﮴﮴د﮵ر، والس﮶عور ﮳الامٔان. ذاه﮴ أو ﮴﮴د﮵م أداء مر﮴﮲ع إلا إذا م﮴ 

لٕاس﮶﮳اع هذه ح﮳وهر﮵ة  وس﮵لة  ع﮴ُد  المدرسة  داح﮲ل  ال﮲عالة  الٕاس﮲ا﮲﮵ة  العلا﮴ات  ﮲إن  الم﮲طلق،  هذا   
﮲

ومں

 ح﮲لال و﮴﮲﮵ر ﮳﮵ٔة ﮵سودها الاح﮴رام وال﮴عاون والاحساس ﮳الا﮲﮴ماء إلى ﮲ر﮵ق عمل واحد،
﮲

الحاح﮳ات، مں

مما ﮵﮲عكس اٕ﮵ح﮳ا﮳﮵ًا على ﮳﮵ٔة العمل وح﮳ودة الم﮲اخ المدرسى﮵ العام.

﮳وص﮲ها المدرسة  إلى  ﮴﮲ظر  ال﮴ى﮵  ال﮴عل﮵م﮵ة،  الٕادارة  ﮲ى﮵  ال﮲ظم  ظ﮲ر﮵ة  ا على  أ﮵ص﮲ً الدراسة  ع﮴﮴مد  ا﮶ل﮶ًا، 

العلا﮴ات ﮲إن  الٕاطار،  هذا  و﮲ى﮵  ومح﮲رح﮳ات.  وعمل﮵ات  مدح﮲لات   
﮲

مں ﮵﮴كون  م﮴اكملًا،  اح﮳﮴ماع﮵ًا  ظ﮲امًا 

ه  العمل﮵ات ال﮴ى﮵ ؤ﮴ر﮶ على ﮴﮲اعل الٔا﮲راد، وص﮴﮲﮳ط و﮲ع﮵ة العلا﮴ات ﮳﮵﮲هم، وو﮴ح﮳ّ
﮲

الٕاس﮲ا﮲﮵ة ع﮴ُد ح﮳ر﮲ءًا مں

العلا﮴ات ﮲ى﮵  ح﮲لل  أي  ﮲إن  ال﮲ظر﮵ة،  لهذه  ا  وو﮲﮴ً ال﮴عل﮵م﮵ة.  الاهٔداف  ﮵ح﮲دم  ﮳ما  ال﮴﮲ظ﮵مى﮵  السلوك 

الٕاس﮲ا﮲﮵ة ﮵ُ﮲﮴ح ﮳﮵ٔة عمل سل﮳﮵ة ؤ﮴ر﮶ على ك﮲اءة العمل﮵ات الٕادار﮵ة وال﮴عل﮵م﮵ة داح﮲ل المدرسة.

﮴امٔة اٕس﮲ا﮲﮵ة  علا﮴ات  ﮳﮲اء  على  ر﮴كر﮲  وال﮴ى﮵  ال﮴حو﮵ل﮵ة،  ال﮴ر﮳و﮵ة  ال﮴﮵ادة  ﮳﮲كر  الدراسة  س﮴﮴رس﮶د  را﮳عًا، 

المؤسسات ﮲ى﮵  ال﮲اح﮳حون  ﮲ال﮴ادة  ال﮴رار.  اح﮴﮲اذ  ﮲ى﮵  والمس﮶اركة  وال﮴﮴د﮵ر،  وال﮴ح﮲﮵ر﮲،  ال﮶﮴ة،  على 

اٕ﮵ح﮳ا﮳﮵ة ال﮴عل﮵م﮵ة لا ﮵ح﮴﮴ون أهدا﮲هم ﮲﮴ط ﮳السلطة الرسم﮵ة، ﮳ل ﮳ال﮴درة على ﮳﮲اء علا﮴ات اٕس﮲ا﮲﮵ة 

 على العمل ﮳روح ال﮲ر﮵ق الواحد.
﮲

 والعامل﮵ں
﮲

ع﮴ر﮲ز الولاء والا﮲﮴ماء وح﮴﮲ر﮲ المعلم﮵ں

دور ﮴﮳رز  وال﮴ى﮵  وال﮴ر﮳وي،  الاح﮳﮴ماعى﮵  ال﮲﮲س  علم  م﮳ادئ   
﮲

مں م﮲طل﮴اه﮴ا  الدراسة  س﮴﮴مد  وأح﮲﮵رًا، 

﮲
﮳﮵ں ال﮴﮲اعل  ح﮳ودة  أن  ح﮵ث  ال﮲﮲س﮵ة،  العمل  ﮳﮵ٔة  س﮴﮶ك﮵ل  ﮲ى﮵   

﮲
العامل﮵ں  

﮲
﮳﮵ں الاح﮳﮴ماع﮵ة  العلا﮴ات 

 والٕادارات والر﮲ملاء س﮴هم ﮳س﮶كل م﮳اس﮶ر ﮲ى﮵ ح﮲لق م﮲اخ عمل اٕ﮵ح﮳ا﮳ى﮵ أو سل﮳ى﮵، ﮵﮲عكس ﮳دوره
﮲

المعلم﮵ں

على مس﮴وى الادٔاء، والرص﮲ا المه﮲ى﮵، وال﮴ح﮲﮵ر﮲ الذاى﮴﮵، وال﮴ماسك ال﮴﮲ظ﮵مى﮵.

وو﮴ح﮳هاه﮴ا ﮲رص﮲﮵اه﮴ا  الدراسة  عل﮵ه  ﮴﮳﮲ى﮵  الذي  الاسٔاس  م﮴﮶ل  ال﮲ظر﮵ة  الم﮲طل﮴ات  ﮲إن هذه  و﮳ال﮴الى﮵، 

﮳ما المدارس،  العمل داح﮲ل  و﮳﮵ٔة  الٕاس﮲ا﮲﮵ة  العلا﮴ات   
﮲

﮳﮵ں العلا﮴ة  ﮲ى﮵ ﮲هم ط﮳﮵عة  ال﮴حل﮵ل﮵ة، وس﮴هم 

﮵ساعد على ط﮴و﮵ر ممارسات إدار﮵ة ور﮴﮳و﮵ة أك﮶ر اٕس﮲ا﮲﮵ة و﮲عال﮵ة ﮲ى﮵ الس﮵اق ال﮴عل﮵مى﮵.

الم﮲هح﮳﮵ة وطرق ال﮳حث:

ال﮲صول مع  ﮵﮴طا﮳ق  الذي  للوصف،  م﮲اسب  أكسلوب  ال﮴حل﮵لى﮵   ﮲هحوالم الوص﮲ى﮵   ﮲هحالم ا﮴﮳اع  م﮴ 

ال﮳﮵اا﮲ت و﮴﮴﮵﮵م  ح﮴ل﮵ل  أح﮳ل   
﮲

مں الاس﮴﮲﮳اطى﮵   ﮲هحوالم ال﮴حل﮵لى﮵  ال﮴ط﮳﮵﮴ى﮵  ال﮲صل  ﮲ى﮵  أما  ال﮲ظر﮵ة 



الم﮴حصل عل﮵ها ﮲ى﮵ الاس﮴﮳اة﮲ للمؤسسة محل الدراسة ﮳اع﮴﮳اره ملامٔا ل﮴﮴ر﮵ر الح﮴اقٔ و﮲هم مكوا﮲ت

ال﮴ط﮳﮵﮴ى﮵ ال﮲صل  ﮲ى﮵  إل﮵ها  وال﮴ى﮵ س﮲﮴طرق  أ﮳عاده،  وح﮴ل﮵ل  الد﮴﮵﮴ة  للدراسة  إح﮲ص﮲اعه  الموص﮲وع، مع 

﮲ى﮵ دراسة الحالة.

دراس﮴ها،  
﮲

مں والهدف  المس﮶كلة  ط﮳﮵عة  على  ال﮳حث  لط﮳﮵عة  الملامٔ   ﮲هحالم اح﮲﮴﮵ار  ﮵ع﮴مد 

ال﮴حل﮵لى﮵، الوص﮲ى﮵   ﮲هحالم على  الاع﮴ماد  س﮵﮴م  الدراسة  ح﮳واب﮲  ﮳مح﮲﮴لف  الٕاحاطة  أح﮳ل   
﮲

ومں

ال﮴ط﮳﮵﮴ى﮵ ال﮲صل  ﮲ى﮵  أما  ال﮲ظر﮵ة،  ال﮲صول  مع  ﮵﮴طا﮳ق  الذي  للوصف  م﮲اسب  الوص﮲ى﮵  ﮲الاسٔلوب 

الاس﮴﮳اة﮲ ﮲ى﮵  عل﮵ها  الم﮴حصل  ال﮳﮵اا﮲ت  و﮴﮴﮵﮵م  ح﮴ل﮵ل  أح﮳ل   
﮲

مں الاس﮴﮲﮳اطى﮵   ﮲هحوالم ال﮴حل﮵لى﮵ 

 ح﮲لال ح﮳مع ال﮳﮵اا﮲ت
﮲

 ال﮴ساؤلات ال﮳ح﮶﮵ة مں
﮲

محل الدراسة، ح﮵ث ﮵سهم هذا الم﮲هح ﮲ى﮵ الٕاح﮳ا﮳ة عں

 م﮶ ح﮴ل﮵لها وم﮲ا﮴س﮶﮴ها. وهذا الم﮲هح هو المس﮴ح﮲دم ﮲ى﮵ معظم الدراسات السا﮳﮴ة.
﮲

ومں

مصادر ح﮳مع ال﮳﮵ا﮲ات

والرسالٔ والمراح﮳ع،  الك﮴ب  ﮲ى﮵  الموح﮳ودة  والمعلومات  ال﮳﮵اا﮲ت  ال﮶ا﮲و﮵ة: وس﮴﮶مل  المصادر  ⮚

﮳الٕاص﮲ا﮲ة العمل،  وورش  العلم﮵ة  والمؤم﮴رات  والدور﮵ات  والمح﮳لات  العمل  وأوراق  الح﮳امع﮵ة 

المؤسسات ذات مح﮲﮴لف  ﮲ى﮵  الموص﮲وع  ﮴﮲اولت  ال﮴ى﮵  الم﮲س﮶ورة  وع﮲﮵ر  الم﮲س﮶ورة  ال﮴﮴ار﮵ر  إلى 

الصلة.

﮲
مں ال﮳﮵اا﮲ت  ح﮳مع  ﮲ى﮵  رٔ﮵س﮵ة  أكداة  الاس﮴﮳اة﮲  على  الدراسة  الاؤل﮵ة: اع﮴مدت  المصادر  ⮚

مصادرها وال﮴ى﮵ م﮴ ص﮴م﮵مها ح﮲ص﮵صاً لهذا الع﮲رض على Google Forms وإرسال را﮳طها

إلى مح﮳﮴مع ال﮳حث.

أدوات الدراسة:

الٕاح﮳ا﮳ة ﮳هدف  ال﮳﮵اا﮲ت  ح﮳مع  عمل﮵ة  ﮳واسط﮴ها  ﮴﮴م  ال﮴ى﮵  "الوس﮵لة  ﮳ٔه﮲ا  ال﮳حث  أداة  ع﮴رف 

"ص﮵ع﮲ة ﮳ٔه﮲ا  ع﮴ّرف  وال﮴ى﮵  الاس﮴﮳اة﮲،  على  ال﮳﮵اا﮲ت  ح﮳مع  ﮲ى﮵   
﮲

ال﮳اح﮶﮵ں ، وس﮵ع﮴مد  س﮴اؤلاه﮴   
﮲

عں

 أ﮲راد ال﮳حث"
﮲

 ال﮲﮴رات والاسٔٔلة ه﮴دف إلى ح﮳مع ال﮳﮵اا﮲ت مں
﮲

محددة مں

 هما:
﮲

 رٔ﮵س﮵ں
﮲

 ﮴سم﮵ں
﮲

ح﮵ث ك﮴وت﮲ مں



، والم﮴م﮶لة ﮳ـ: ال﮴سم الاؤل: وهو الح﮳ر﮲ء الح﮲اص ﮳الم﮴ع﮲﮵رات الد﮵مع﮲را﮲﮵ة لٔا﮲راد ع﮵﮲ة الدراسة  −

ال﮲وع ، والعمر، والمؤهل العلمى﮵، والمس﮴وى الوط﮲﮵﮲ى.

الدراسة م﮴ع﮲﮵رات  ﮴﮴﮵س  ال﮴ى﮵  والاٔ﮳عاد  ال﮲﮴رات  على  ال﮶اى﮲﮵  ال﮴سم  ال﮶ا﮲ى﮵: اس﮶﮴مل  ال﮴سم  −

المس﮴﮴ل وال﮴ا﮳ع.

الاسٔال﮵ب الٕاحصاٔ﮵ة المس﮴ح﮲دمة

م﮴ اس﮴ح﮲دام الاسٔال﮵ب الٕاحصاٔ﮵ة ال﮴ال﮵ة ل﮴ح﮴﮵ق أهداف الدراسة:

معامل " أل﮲ا كرو﮲﮳اخ" ل﮴﮵اس ﮶﮳ات أداة الدراسة ومعامل الار﮴﮳اط ﮳﮵رسون  ل﮴﮵اس صدق −

 الم﮴ع﮲﮵رات
﮲

أداة الدراسة والعلا﮴ة ﮳﮵ں

− ال﮴كرارات وال﮲سب المٔو﮵ة والم﮴وسط الحسا﮳ى﮵ والاح﮲راف المع﮵اري الم﮴عل﮴ة ﮳م﮴ع﮲﮵رات

الدراسة ولح﮳م﮵ع الاس﮴ح﮳ا﮳ات على ﮲﮴رات الاس﮴﮳﮵ان.

على المس﮴﮴ل  الم﮴ع﮲﮵ر  أ﮳عاد   
﮲

مں ﮳عد  كل  أر﮶  ل﮴﮵اس  ال﮳س﮵ط  الح﮲طى﮵  الاح﮲دار  معامل  −

الم﮴ع﮲﮵ر ال﮴ا﮳ع

أداة الدراسة

على الاطلاع  ح﮲لال   
﮲

مں ال﮳حث  م﮴ع﮲﮵رات  مع  ل﮴﮴﮲اسب  الحال﮵ة  الدراسة  ﮲ى﮵  الاس﮴﮳اة﮲  ص﮴م﮵م  م﮴ 

:
﮲

 رٔ﮵س﮵﮵ں
﮲

 ﮴سم﮵ں
﮲

الدراسات السا﮳﮴ة ذات الصلة ﮳موص﮲وع الدراسة. ﮴﮴كون الاس﮴﮳اة﮲ مں

 ﮲ى﮵ وزارة الصحة
﮲

 العامل﮵ں
﮲

مں الدراسة  ع﮵﮲ة  لٔا﮲راد  الد﮵مع﮲را﮲﮵ة  الم﮴ع﮲﮵رات  ﮵﮴﮲اول  الٔاول:      ال﮴سم 

السعود﮵ة، و﮵س﮶مل المسمى الوط﮲﮵﮲ى﮵، العمر، المس﮴وى ال﮴عل﮵مى﮵، وعدد س﮲وات الح﮲﮳رة.

    ال﮴سم ال﮶اى﮲﮵: ﮵ح﮴وي على ال﮲﮴رات ال﮴ى﮵ ﮴﮴﮵س الم﮴ع﮲﮵رات المس﮴﮴لة وال﮴ا﮳عة ﮲ى﮵ الدراسة.

أ﮳عاد أر﮳عة  م﮴سمة  ﮲﮴رة  ح﮲لال 15   
﮲

مں ، و﮵ُ﮴اس  الا﮲سا﮲﮵ة – العلا﮴ات  المس﮴﮴ل  الم﮴ع﮲﮵ر  أولًا: 

رٔ﮵س﮵ة:

ال﮳عد ال﮴﮵مى﮵ .1

المس﮶اركة وال﮴عاون .2



و﮴اصل ح﮳﮵د .3

ال﮴حد﮵ث وال﮴طو﮵ر .4

 ح﮲لال  (10)﮲﮴رة موزعة.
﮲

﮶ا﮲﮵ًا: الم﮴ع﮲﮵ر ال﮴ا﮳ع – ﮳﮵ٔة العمل، و﮵ُ﮴اس مں

حدود الدراسة:

المح﮲﮴ل﮲ة ﮳ٔ﮳عاده  الٕاس﮲ا﮲﮵ة  العلا﮴ات  ح﮴ل﮵ل دور  على  الدراسة  موص﮲وع﮵ة: ﮴﮴﮴صر  حدود  −

العمل ﮳﮵ٔة  ع﮴ر﮲﮵ر﮲  ﮲ى﮵  وال﮴طو﮵ر)  ال﮴حد﮵ث  ح﮳﮵د،  و﮴اصل  وال﮴عاون،  المس﮶اركة  ال﮴﮵مى﮵،  (ال﮳عد 

داح﮲ل المدرسة: دراسة م﮵دا﮲﮵ة على المدارس الحكوم﮵ة ﮳عس﮵ر (ماح﮳س﮴﮵ر ﮴﮵ادة ر﮴﮳و﮵ة)

حدود زما﮲﮵ة : م﮴ إعداد الدراسة ﮲ى﮵ عام 2025. −
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(رسالة عمان  سلط﮲ة  ﮲ى﮵  الر﮲واج  على   
﮲

الم﮴﮳ل﮵ں لدى  الر﮲واح﮳ى﮵  ال﮴﮲ك﮵ر  س﮴﮶وهات  وع﮴د﮵ل 

دك﮴وراه ع﮲﮵ر م﮲س﮶ورة). ح﮳امعة العلوم الٕاسلام﮵ة العالم﮵ة، عمان.

على الذكى﮵  الهاف﮴  اس﮴ح﮲دام   .(2021)﮴ٔ﮶﮵ر  العر﮳ى﮵.  داود،   
﮲

﮳ں و  ح﮲ان،  ﮳وعا﮲﮵ة،  .18

 الاسٔر ﮳حى﮵ 05
﮲

العلا﮴ات الاسٔر﮵ة ﮲ى﮵ المح﮳﮴مع الح﮳ر﮲ارٔي: دراسة م﮵دا﮲﮵ة على مح﮳موعة مں

 ﮳﮵ص﮲اء ولا﮵ة ور﮴لة (رسالة ماح﮳س﮴﮵ر ع﮲﮵ر م﮲س﮶ورة). ح﮳امعة ﮴اصدي مر﮳اح
﮲

ح﮳و﮵ل﮵ة ﮳﮳لد﮵ة ع﮵ں

- ور﮴لة، ور﮴لة.

المعا﮵طة، علاء سعد الله محمود، و أ﮳و ز﮵د، أحمد ا﮲صر أحمد.  .(2021)﮴ٔ﮶﮵ر ﮳﮵ٔة .19

الح﮲اصة الا﮴﮴صاد﮵ة  الع﮴﮳ة  م﮲ط﮴ة  سلطة  حالة  دراسة  الٕاداري:  الٕا﮳داع  ح﮴﮴﮵ق  على  العمل 

(رسالة ماح﮳س﮴﮵ر ع﮲﮵ر م﮲س﮶ورة). ح﮳امعة مؤة﮴، مؤة﮴.

المعلومات د﮴اول  (2021). ط﮲اهرة  ع﮳دالرح﮵م.  هام﮲  اٕ﮳راه﮵م،  و  ﮳در،  ﮳اسم  صالح،  .20

الولادة دار  ﮳مس﮴س﮶﮲ى   
﮲

العامل﮵ں ﮴ٔر﮶  لمدى  ح﮴ل﮵ل﮵ة  دراسة  العمل:  ﮳﮵ٔة  داح﮲ل  الملوة﮶ 

ع﮲﮵ر م﮲س﮶ورة). ح﮳امعة الملوة﮶ والس﮶اعٔات (رسالة دك﮴وراه  المعلومات  د﮴اول   
﮲

﮳الٕاسك﮲در﮵ة مں

الاسك﮲در﮵ة، الاسك﮲در﮵ة.
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