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 مقدمة الدراسة

يُعدّ القطاع المصررررررررررفي أحد أهلا رصائز اوطتصررررررررراد الوطني في مختلي دو  العاللاو لما يقوم ب  من دور 

محوري في تعبئة المدخرات وتوجيهها نحو الأنشررطة اوسررتثمارية واوسررتهلكية المُنتجةو و للا من خل  

في في السرررررنوات وظيفت  الأسررررراسرررررية المتمثلة في من  اوئتماح. وطد أ رررررب  النشرررررا  الإطرا ررررري المصرررررر 

ل البراحثين والجهرات الرطراتيرة علت حردتّ سرررررررررررررروا و نتيجرة للتحرديرات   الأخيرة مو ررررررررررررررع اهتمرام متزايرد من طلبرا

المتلحقة التي شرررهدتها الأسرررواق المالية العالميةو والتي صشرررفة عن هشررراشرررة بعض ممارسرررات الإطراض 

ر أطر تنظيمية أكثر  رررررررامة  وأثرها المباشررررررر في اوسررررررتقرار المالي واوطتصرررررراديو مما اسررررررتدعت تطوي

 .(Thamae & Odhiambo, 2022) وشمووً لضبط سلوك البنوك الإطرا ي

ترزت معايير الإطراض المسرررررررفو  تو رررررررفها منظومة متباملة من الضررررررروابط والمباد  التي تسرررررررعت إلت 

تحقيق التوازح تين تعظيلا عوائد البنوك وحماية المقتر رين والمحافظة علت اسرتقرار النظام المالي صكل. 

اوئتمانية للمقترضو  وتتضررمن ه ا المعايير جملة من الأبعاد الجوهريةو من أترزها التقييلا الشررامل للقدرة

والإفصررررررراا والشرررررررفافية في الشررررررررو  التعاطديةو ومل مة المنتل التمويلي وحتياجات العميلو إلت جانب  

إدارة المخاطر المرتبطة بالبيئة اوطتصررررررررررررادية واوجتماعية. وطد أشررررررررررررارت الأدتيات الحديثة إلت أح تبنّي  

الإطرا رررية ويُقلّل من احتمالية تعرّ رررها لصررردمات   البنوك له ا المعايير يُسرررهلا في تحسرررين جودة طراراتها

 .(Behncke, 2023) ائتمانية مستقبلية

كما أح السررياسررات اوحترازية البلية والأدوات التنظيمية الحديثة التي طُوّرت في أعقاز الأزمات الماليةو 

مثل هوامش رأس الما  المضررررررادة للتقلبات الدورية والقيود علت نسررررررب القرض إلت القيمةو تعك  توجّهاً  

بتة الدراسرررررات التطبيقية أح عالمياً نحو ترسررررريف ثقافة الإطراض المسرررررفو  في القطاع المصررررررفي. وطد أث

تفعيل ه ا الأدوات يفدي إلت تشررررررررديد معايير الإطراض بشرررررررركل يعك  تعزيزاً للحوصمة اوئتمانية وحماية  

 .(Duanmu, Li, Lin, & Tahsin, 2022) للبنوك من تراكلا المخاطر

تُمثّل جودة محفظة التمويل مفشررراً حيوياً علت السررلمة المالية للبنلا وطدرت  علت أدا  وظيفت  الوسرراطية 

بكفا ة واسررررررتدامة. فمحفظة التمويل الفرديو التي تشررررررمل القروض اوسررررررتهلكية والعقارية والشررررررخصررررررية 

  القرض ومتابعت و حيث إح الممنوحة للأفرادو تتأثر بشركل مباشرر بجودة المعايير المُتبعة في مرحلة من

أي تراخت في تللا المعايير يترتّب علي  ارتفاع في نسررررررررب القروض المتعثرة وتدهور في مفشرررررررررات الأدا  
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المرالي للبنرلا. وطرد أكردت الأبحراا أح ارتفراع نسررررررررررررررب القروض المتعثرة يُقلّ  من طردرة البنوك علت من   

 .(Serrano, 2021) ائتماح جديد ويُضعي من دورها التمويلي في اوطتصاد 

وو تقتصررررررر أهمية جودة محفظة التمويل علت المسررررررتون الجزئي للبنلاو تل تمتد لتفثر في دورة الأعما   

اوطتصرررررررررررادية بأكملهاو إ  إح تدهور جودة المحاف  اوئتمانية يُفضررررررررررري إلت تباطف نمو الإطراض وارتفاع  

عالية للمحفظة  تبلفت  وتراجع النشرررررررررررا  اوطتصرررررررررررادي بشررررررررررركل عامو مما يُبرز أهمية الحفا  علت جودة 

 .(Huljak, Martin, Moccero, & Pancaro, 2022) باعتبارها رصيزة أسررراسرررية للسرررتقرار المالي

كما أح جودة المحفظة تتحدد بجملة من العوامل الداخلية والخارجيةو من تينها الخصرررررائ  الديموةرافية  

 .(Sifrain, 2022) واوطتصادية للمقتر ين ومستون التقييلا اوئتماني والبيئة اوطتصادية البلية

وفي سرياق المملبة العريية السرعوديةو شرهد القطاع المصررفي تطوراً ملحوظاً في السرنوات الأخيرةو حيث 

أ درت المفسسات الرطاتية جملةً من الضوابط والتعليمات التي تعك  توجهاً وا حاً نحو تعزيز مباد  

حفظت . وفي ظل ه ا الإطراض المسررررفو و خا ررررة في مجا  التمويل الفردي ال ي شررررهد نمواً صبيراً في م

التوسرعو تبرز الحاجة الملحّة إلت دراسرة أثر تطبيق ه ا المعايير علت جودة محفظة التمويل الفردي في 

البنوك السرررعوديةو من أجل تقييلا مدن فاعليتها في تحقيق أهدافها الوطائية والتنمويةو وهو ما تسرررعت ه ا 

 .لبنوك السعوديةالدراسة إلت استبشاف  من خل  دراسة ميدانية علت ا

 مشكلة الدراسة

يواج  القطاع المصررفي المعا رر تحدياً مرصّباً يتمثّل في السرعي إلت تحقيق التوازح تين التوسرع في من   

اوئتماح لدفع عجلة النمو اوطتصررررادي من جهةو والحفا  علت جودة المحاف  اوئتمانية وسررررلمة النظام  

زمة المالية العالمية عام  المصررررررررررفي من جهة أخرن. وطد صشرررررررررفة الأزمات المالية المتعاطبةو وأترزها الأ

و عن أح التراخي في تطبيق معايير الإطراض السرليمة يُمثّل أحد الأسرباز الجوهرية لتدهور جودة 2008

 المحاف  اوئتمانية وتراكلا القروض المتعثرةو مما يُهدّد اوسررتقرار المالي علت المسررتويين الجزئي والبلي

(Thamae & Odhiambo, 2022).  ومن هنا ترزت الحاجة إلت تبنّي معايير إطراض مسفولة تُوازح

 .تين متطلبات الريحية واعتبارات إدارة المخاطر
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وعلت الرةلا من اوهتمرام المتزايرد بمفهوم الإطراض المسررررررررررررررفو  في الأدتيرات المصرررررررررررررررفيرة الحرديثرةو فر ح  

الدراسررات التي تناولة ه ا المفهوم بشرركل مباشررر و تزا  محدودة نسرربياًو وطد رصّز معظمها علت السررياق  

 لإطرا رررررررررررررري للبنوكالأورويي والأمريكيو حيرث تنراولرة أثر الأدوات اوحترازيرة البليرة علت السررررررررررررررلوك ا

(Behncke, 2023) و أو أثر مخاطر البيئة اوطتصرررادية علت معايير الإطراض (Duanmu et al., 

و دوح أح تُعالل ه ا الدراسات بشكل  ري  ومتبامل مفهوم الإطراض المسفو  بأبعادا المتعددة  (2022

 .وأثرا في جودة محاف  التمويل الفردي بالتحديد 

كما أح الدراسرررررات التي تناولة جودة محفظة التمويل رصّزت في العالب علت العوامل اوطتصرررررادية البلية 

 Cucinelli et) والخصررررائ  المفسررررسررررية للبنلاو مثل حجلا البنلا ومسررررتون رسررررملت  وصفا ت  التشررررعيلية

al., 2021)و أو علت خصائ  المقترض الديموةرافية واوطتصادية (Sifrain, 2022) و دوح أح تُفرد

اهتماماً صافياً لدور معايير الإطراض المسرررررفو  تو رررررفها منظومة متباملة تُشررررركّل خط الدفاع الأو   رررررد 

تدهور جودة المحفظة اوئتمانية. وه ا القصرررررررررررررور في الأدتيات يُبرز فجوة بحثية وا رررررررررررررحة تسرررررررررررررتدعي  

 .المعالجة العلمية

وفي السرررياق السرررعودي بشررركل خااو شرررهد ططاع التمويل الفردي نمواً اسرررتثنائياً خل  السرررنوات الأخيرة  

عة البنوك في من   2030نتيجة للتحووت اوطتصررادية واوجتماعية المرتبطة ترةية المملبة  و حيث توسررّ

طاتية أ ردرت جملة التمويل الشرخصري والعقاري واوسرتهلكي بأحجام ةير مسربوطة. ورةلا أح الجهات الر 

من التعليمات التي تعك  مباد  الإطراض المسررررفو و ف ح مدن تطبيق ه ا المعايير فعلياً علت مسررررتون  

البنوكو وأثرها الحقيقي في جودة محفظة التمويل الفرديو و يزا  ةير مدروس بشررررركل صافت من الناحية  

ير إلت أح تدهور جودة المحفظة يُقلّ  من  الميدانية. وتزداد أهمية ه ا التسرراة  في ظل الأدلة التي تُشرر

 Huljak et) طدرة البنوك علت أدا  وظيفتها الوسرراطية ويُضررعي من مسرراهمتها في التنمية اوطتصررادية

al., 2022؛ Serrano, 2021). 

يُضرررررررررررررراف إلت  لرلا أح العلطرة تين معرايير الإطراض المسررررررررررررررفو  وجودة محفظرة التمويرل الفردي تبتنفهرا  

إشررررررررررررركاليات نظرية وتطبيقية عدة؛ فمن الناحية النظريةو تتعدد الأبعاد التي يمكن أح تندر  تحة مفهوم  

تأثير صل بُعد في الإطراض المسررررررررررفو و وتتباين ثرا  الباحثين حو  أهميتها النسرررررررررربيةو صما تتفاوت درجة 

جودة المحفظة. ومن الناحية التطبيقيةو يواج  الباحث تحدياً في طياس ه ا الأبعاد بشرررررررررركل مو رررررررررروعي  



6 
 

ودطيق يعك  واطع الممارسررررررة المصرررررررفية. وطد أشررررررارت بعض الدراسررررررات إلت أح جودة التقييلا اوئتماني  

والشرررررررفافية في التعامل مع المقتر رررررررين يُعدّاح من أهلا محددات جودة المحفظةو إو أح العلطة تين ه ا 

تيئرررررات مصرررررررررررررررفيرررررة مخت التجريبي في  التحقق  من  إلت مزيرررررد  تحترررررا   المحفظرررررة   لفرررررةالأبعررررراد وجودة 

(Gallimberti, 2021). 

ويناً  علت ما سرررربقو وفي ظل الفجوة البحثية الملحوظة في الأدتياتو وفي  ررررو  الأهمية اوسررررتراتيجية  

لقطاع التمويل الفردي في المملبة العريية السرررعوديةو تتبلور مشررركلة الدراسرررة الحالية في محاولة الإجابة  

 :عن التساة  الجوهري التالي

ما أثر معايير الإقراض المسؤؤؤؤؤول اأاعادلا المةتلفة يتقييم القدرة اانتمانيةلإ والإفوؤؤؤؤاف والشؤؤؤؤفافيةلإ  

 وملاءمة المنتج التمويليلإ وإدارة المةاطر( على جودة محافظ التمويل الفردي في البنوك السعودية؟

 ألمية الدراسة

 أواً: الألمية العلمية يالنظرية(

تُسرررررررهلا الدراسرررررررة في إثرا  الأدتيات المصررررررررفية العريية بمو ررررررروع حديث نسررررررربياً يتعلق بمعايير   •

الإطراض المسرفو  وأثرها في جودة محفظة التمويل الفرديو وهو مو روع للا يح ا باهتمام صافت 

 .في الدراسات المحلية والإطليمية

تُقدّم الدراسررررة إطاراً نظرياً متباملً يجمع تين مفهوم الإطراض المسررررفو  بأبعادا المختلفة ومفهوم   •

 .جودة محفظة التمويلو مما يُعزّز من فهلا العلطة التباملية تين ه ين المتعيرين

تسررررعت الدراسررررة إلت سرررردّ فجوة بحثية وا ررررحة في الأدتياتو حيث إح معظلا الدراسررررات السررررابقة   •

تناولة المو روع في السرياطات الأورويية والأمريكيةو تينما تتناو  ه ا الدراسرة السرياق السرعودي  

 .بخصو يت  اوطتصادية والتشريعية

تُوفّر الدراسة مقياساً أكاديمياً لأبعاد معايير الإطراض المسفو  يُمكن اوستفادة من  في الدراسات  •

 .المستقبلية داخل البيئة المصرفية العريية والإسلمية

لة يُمكن أح تُفثّر في  • تفت  الدراسة ثفاطاً بحثية جديدة أمام الباحثين لدراسة متعيرات وسيطة ومعدلّ

 .العلطة تين الإطراض المسفو  وجودة المحفظة اوئتمانية
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 ثانياً: الألمية العملية يالتطبيقية(

تُقدّم الدراسررررررة رةن تطبيقية للجهات الرطاتية في المملبة العريية السررررررعوديةو بما يُسرررررراعدها علت   •

 .تقييلا مدن فاعلية التعليمات والضوابط الحالية المتعلقة بالإطراض المسفو 

تُفيد الدراسرررررررررررة إدارات البنوك السرررررررررررعودية في مراجعة سرررررررررررياسررررررررررراتها اوئتمانية وتطوير معاييرها   •

 .الإطرا ية بما يتوافق مع أفضل الممارسات العالمية في مجا  الإطراض المسفو 

تُسرررهلا نتائل الدراسرررة في تعزيز الوعي المفسرررسررري بأهمية جودة محفظة التمويل الفردي تو رررفها   •

 .مفشراً استراتيجياً علت الأدا  المصرفي واوستقرار المالي

تُقدّم الدراسررة توجيهات عملية لمسررفولي إدارة المخاطر اوئتمانية في البنوك حو  الأبعاد الأكثر   •

 .تأثيراً في جودة المحفظةو مما يُساعدهلا في ترتيب أولويات التطوير

الرامية إلت تعزيز اوسررررررررتقرار المالي وحماية    2030تنسررررررررجلا الدراسررررررررة مع أهداف رةية المملبة  •

 .المستهللا المالي وتطوير القطاع المصرفي

 ف الدراسةالدأ

دراسؤؤؤؤؤؤؤة أثر معايير الإقراض المسؤؤؤؤؤؤؤؤول اأاعادلا يتقييم القدرة  تهدف الدراسررررررررررة بشرررررررررركل رئيسرررررررررري إلت

اانتمؤانيؤةلإ والإفوؤؤؤؤؤؤؤؤؤاف والشؤؤؤؤؤؤؤؤؤفؤافيؤةلإ وملاءمؤة المنتج التمويليلإ وإدارة المةؤاطر( على جودة محؤافظ  

 .التمويل الفردي في البنوك السعودية

 :وتتفرع من ه ا الهدف الرئيسي عدة أهداف فرعية علت النحو التالي

التعرف علت المسرررررررتون الفعلي لتطبيق معايير الإطراض المسرررررررفو  بأبعادها المختلفة في البنوك  •

 .السعودية من وجهة نظر العاملين في ططاع اوئتماح

تقييلا مسرررتون جودة محاف  التمويل الفردي في البنوك السرررعودية في  رررو  المفشررررات المتعارف  •

 .عليها مصرفياً 

تحررديررد أثر بُعررد تقييلا القرردرة اوئتمررانيررة للمقترض علت جودة محرراف  التمويررل الفردي في البنوك  •

 .السعودية
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تحديد أثر بُعد الإفصررراا والشرررفافية في الشررررو  التعاطدية علت جودة محاف  التمويل الفردي في  •

 .البنوك السعودية

تحرديرد أثر بُعرد مل مرة المنتل التمويلي وحتيراجرات وظروف العميرل علت جودة محراف  التمويرل  •

 .الفردي في البنوك السعودية

 .تحديد أثر بُعد إدارة المخاطر اوئتمانية علت جودة محاف  التمويل الفردي في البنوك السعودية •

البشرررررررررررررري عن الأبعررراد الأكثر ترررأثيراً في جودة محررراف  التمويرررل الفردي من تين أبعررراد معرررايير   •

 .الإطراض المسفو 

اسررررررتبشرررررراف مدن وجود فروق  ات دولة إحصررررررائية في تصررررررورات المبحوثين حو  أثر معايير   •

 .الإطراض المسفو  في جودة محفظة التمويل الفردي تُعزن للمتعيرات الديموةرافية والوظيفية

 أسئلة الدراسة

 :السؤال الرنيسي

ما أثر معايير الإقراض المسؤؤؤؤؤول اأاعادلا يتقييم القدرة اانتمانيةلإ والإفوؤؤؤؤاف والشؤؤؤؤفافيةلإ وملاءمة  

 المنتج التمويليلإ وإدارة المةاطر( على جودة محافظ التمويل الفردي في البنوك السعودية؟

 :الأسئلة الفرعية

 ما مستون تطبيق معايير الإطراض المسفو  بأبعادها المختلفة في البنوك السعودية؟ •

 ما مستون جودة محاف  التمويل الفردي في البنوك السعودية؟ •

مرررا أثر بُعرررد تقييلا القررردرة اوئتمرررانيرررة للمقترض علت جودة محررراف  التمويرررل الفردي في البنوك  •

 السعودية؟

ما أثر بُعد الإفصرررررررراا والشررررررررفافية في الشرررررررررو  التعاطدية علت جودة محاف  التمويل الفردي في  •

 البنوك السعودية؟

مرا أثر بُعرد مل مرة المنتل التمويلي وحتيراجرات العميرل علت جودة محراف  التمويرل الفردي في  •

 البنوك السعودية؟

 ما أثر بُعد إدارة المخاطر اوئتمانية علت جودة محاف  التمويل الفردي في البنوك السعودية؟ •
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 ما البُعد الأكثر تأثيراً في جودة محاف  التمويل الفردي من تين أبعاد معايير الإطراض المسفو ؟ •

في تصررررررررررررورات   (α ≤ 0.05) هل توجد فروق  ات دولة إحصررررررررررررائية عند مسررررررررررررتون معنوية •

المبحوثين حو  أثر معايير الإطراض المسفو  في جودة محاف  التمويل الفردي تُعزن للمتعيرات  

 الديموةرافية والوظيفية )الجن و والعمرو والمفهل العلميو وسنوات الخبرةو والمسمت الوظيفي(؟

 فروض الدراسة

 :الفرض الرنيسي

لمعايير الإقراض المسؤؤول اأاعادلا  (α ≤ 0.05) يوجد أثر ذو دالة إحوؤانية عند مسؤتوم معنوية

يتقييم القدرة اانتمانيةلإ والإفوؤؤاف والشؤؤفافيةلإ وملاءمة المنتج التمويليلإ وإدارة المةاطر( على جودة  

 .محافظ التمويل الفردي في البنوك السعودية

 :الفروض الفرعية

لبُعد تقييلا القدرة  (α ≤ 0.05) يوجد أثر  و دولة إحصائية عند مستون معنوية :الفرض الفرعي الأول

 .اوئتمانية للمقترض علت جودة محاف  التمويل الفردي في البنوك السعودية

لبُعد الإفصرراا   (α ≤ 0.05) يوجد أثر  و دولة إحصررائية عند مسررتون معنوية :الفرض الفرعي الثاني

 .والشفافية في الشرو  التعاطدية علت جودة محاف  التمويل الفردي في البنوك السعودية

لبُعد مل مة  (α ≤ 0.05) يوجد أثر  و دولة إحصررررائية عند مسررررتون معنوية :الفرض الفرعي الثالث

 .المنتل التمويلي وحتياجات العميل علت جودة محاف  التمويل الفردي في البنوك السعودية

لبُعد إدارة  (α ≤ 0.05) يوجد أثر  و دولة إحصررررررررررائية عند مسررررررررررتون معنوية :الفرض الفرعي الرااع

 .المخاطر اوئتمانية علت جودة محاف  التمويل الفردي في البنوك السعودية

في  (α ≤ 0.05) توجد فروق  ات دولة إحصرررررررررائية عند مسرررررررررتون معنوية :الفرض الفرعي الةامس

تصررررررررررررررورات المبحوثين حو  أثر معررايير الإطراض المسررررررررررررررفو  في جودة محرراف  التمويررل الفردي تُعزن  
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للمتعيرات الرررديموةرافيرررة والوظيفيرررة )الجن و والعمرو والمفهرررل العلميو وسررررررررررررررنوات الخبرةو والمسررررررررررررررمت 

 .الوظيفي(

 :لدراسات السااقةا

المحور الأول: الدراسؤؤؤؤؤات المتعلقة االمتلير المسؤؤؤؤؤتقل يمعايير وتنظيم الإقراض الموؤؤؤؤؤرفي( وعلاقته  

 امتليرات أخرم 

 (Thamae & Odhiambo, 2022) الدراسة الأولى: دراسة

هردفرة الردراسرررررررررررررررة إلت التعرف علت أثر التنظيلا المصرررررررررررررررفي برأبعرادا )متطلبرات رأس المرا و ومتطلبرات  

السرررريولةو والرطابة المصرررررفيةو والقيود علت الأنشررررطة المصرررررفية( علت الإطراض المصرررررفي في عدد من  

الأدتيات  الدو  المتقدمة والنامية. واسرررررررررتخدمة الدراسرررررررررة المنهل الو رررررررررفي التحليلي القائلا علت مراجعة  

النظرية والتجريبية الدولية. وتبونة العينة من مجموعة واسرعة من الدراسرات النظرية والتطبيقية المنشرورة  

دولياً حو  مو روع التنظيلا المصررفي والإطراض. وتو رلة نتائل الدراسرة إلت أح أثر التنظيلا المصررفي 

نظيمية المسرررررررررررتخدمة ومسرررررررررررتون تطور  علت الإطراض طد يكوح ةير متماثل ويعتمد علت طبيعة الأداة الت

النظرام المصرررررررررررررررفيو حيرث أح متطلبرات رأس المرا  الأعلت تميرل إلت تقلي  نمو الإطراض في الأجرل  

 .القصير مع تعزيز استقرار الجهاز المصرفي في الأجل الطويل

 (Behncke, 2023) الدراسة الثانية: دراسة

هامش رأس الما  المضرررراد ) هدفة الدراسررررة إلت التعرف علت أثر السررررياسررررات اوحترازية البلية بأبعادها

و والقيود المفرو رررررة علت طروض الرهن العقاري  ات نسررررربة القرض إلت القيمة  CCyB للتقلبات الدورية

علت الإطراض المصررررررررررررفي ومخاطر اوئتماح في القطاع المصررررررررررررفي السرررررررررررويسرررررررررررري.  (LTV المرتفعة

 واسررررررررررررررتخردمرة الردراسرررررررررررررررة المنهل البمي التحليلي براوعتمراد علت نمرا   طيراسرررررررررررررريرة للفروق في الفروق 

(Difference-in-Differences).   وتبونة العينة من تيانات البنوك السرررررررررويسررررررررررية خل  الفترة التي

سبقة وتلة تطبيق ه ا الإجرا ات اوحترازية. وتو لة نتائل الدراسة إلت أح تفعيل الأدوات اوحترازية  

البليررة أدن إلت تبرراطف نمو الإطراض العقرراري وتحسررررررررررررررين جودة اوئتمرراح من خل  تخفيض المخرراطر  
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المحتملةو مما يد  علت فاعلية ه ا المعايير في  رررررررربط سررررررررلوك البنوك الإطرا رررررررري وتعزيز اوسررررررررتقرار  

 .المالي

 (Duanmu, Li, Lin, & Tahsin, 2022) الدراسة الثالثة: دراسة

هرردفررة الرردراسرررررررررررررررة إلت التعرف علت أثر مخرراطر البوارا الطبيعيررة بررأبعررادهررا )احتمرراليررة وطوع البواراو  

وشررررررررررررررردتهرراو والتعرض الجعرافي( علت معررايير إطراض الرهن العقرراري السرررررررررررررركني لرردن البنوك التجرراريررة. 

العقاري واسرررررتخدمة الدراسرررررة المنهل البمي التحليلي باوعتماد علت تيانات طانوح الإفصررررراا عن الرهن  

وتبونرة العينررة من طلبررات الرهن العقرراري في المقرراطعررات الأمريكيرة   .(HMDA) في الوويرات المتحرردة

المعر رة للبوارا الطبيعية خل  فترة زمنية ممتدة. وتو رلة نتائل الدراسرة إلت أح البنوك تتج  لتشرديد 

معرررايير الإطراض في المنررراطق الأكثر عر ررررررررررررررررة للبوارا الطبيعيرررة عبر رفع معررردوت رفض طلبرررات 

 .ح معايير الإطراض المسفو  تستجيب لعوامل المخاطر البيئية والمناخيةالقروضو مما يد  علت أ

 (Ivanov, Macchiavelli, & Santos, 2022) الدراسة الرااعة: دراسة

هدفة الدراسرررررة إلت التعرف علت دور شررررربكات الإطراض المصررررررفي في نقل  ررررردمات البوارا الطبيعية  

عبر البنوك والمقتر رررررين. واسرررررتخدمة الدراسرررررة المنهل البمي التحليلي باوعتماد علت تيانات القروض 

وتبونة العينة من مجموعة صبيرة من البنوك الأمريكية والشرررصات  .(Syndicated Loans) المشررترصة

المقتر رررررررة خل  الفترة التي شرررررررهدت صوارا طبيعية صبرن. وتو رررررررلة نتائل الدراسرررررررة إلت أح البوارا  

الطبيعية ترفع الطلب علت اوئتماح في المناطق المتضررررررةو وأح البنوك المتعر ررررة له ا المخاطر تميل  

لمقتر ررررين خار  المناطق المتضررررررة أيضرررراًو مما يشررررير إلت أهمية إدما  معايير  إلت تقلي  إطرا ررررها ل

 .مسفولة لإدارة المخاطر  من طرارات الإطراض 

 يHerpfer, Mjøs, & Schmidt, 2023( الدراسة الةامسة: دراسة

هدفة الدراسرررررة إلت التعرف علت الأثر السرررررببي للمسرررررافة الجعرافية بأبعادها )المسرررررافة المادية تين البنلا  

والمقترضو وزمن التنقلو وسرررررهولة الو رررررو ( علت طرارات الإطراض المصررررررفي للشررررررصات. واسرررررتخدمة 

مات خارجية علت  الدراسرة المنهل البمي التحليلي باوعتماد علت اسرتعل  تحسرينات البنية التحتية صصرد 

أوطات التنقل. وتبونة العينة من علطات إطراض الشررررصات في النرويل خل  فترة تطورت فيها شررربكات 
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الطرق والنقل. وتو رررررررلة نتائل الدراسرررررررة إلت أح تقليل المسرررررررافة تين البنلا والمقترض يزيد من احتمالية  

من  القروض ويحسرررررررررررررن جودة تقييلا المخاطر بفضرررررررررررررل تعزيز جودة المعلوماتو مما يدعلا أهمية القرز  

 .والمعرفة الشخصية بالعميل  من معايير الإطراض المسفو 

المحور الثاني: الدراسؤؤات المتعلقة االمتلير التااع يجودة محفظة التمويل/الإقراض( وعلاقته امتليرات  

 أخرم 

 (Serrano, 2021) الدراسة السادسة: دراسة

بأبعادها )ر ررررررررريد القروض المتعثرةو   (NPLs) هدفة الدراسرررررررررة إلت التعرف علت أثر القروض المتعثرة

وتدفقها( علت نشررا  الإطراض المصرررفي في أورويا صمفشررر علت جودة المحفظة اوئتمانية. واسررتخدمة 

 .(Panel Data) الردراسررررررررررررررة المنهل البمي التحليلي براوعتمراد علت نمرا   اونحردار للبيرانرات الطوليرة

(. وتو رررررلة نتائل الدراسرررررة إلت وجود 2018–2014تنباً أورويياً خل  الفترة )  75وتبونة العينة من  

علطة عكسرررررررية معنوية تين ارتفاع نسرررررررب القروض المتعثرة ونمو القروض العاملةو مما يفصد أح تدهور  

 .جودة المحفظة يفدي إلت تقل  القدرة الإطرا ية للبنوك وإ عاف دورها التمويلي

 (Huljak, Martin, Moccero, & Pancaro, 2022) الدراسة السااعة: دراسة

هدفة الدراسررة إلت التعرف علت أثر القروض المتعثرة بأبعادها )نسرربة القروض المتعثرةو وحجمها( علت  

الإطراض المصرررررفي ودورة الأعما  في دو  منطقة اليورو. واسررررتخدمة الدراسررررة المنهل البمي التحليلي  

وتبونة العينة من تيانات   .(Panel Bayesian VAR) باوعتماد علت نمو   اونحدار ال اتي البانلي

(. وتو لة نتائل الدراسة 2017–2006مجمعة للقطاع المصرفي في دو  منطقة اليورو خل  الفترة )

إلت أح الصرررررررررردمة الإيجاتية في نسرررررررررربة القروض المتعثرة تفدي إلت انخفاض في حجلا الإطراض وارتفاع  

ت جودة المحفظة اوئتمانية باعتبارها  تبلفت  وتباطف في النمو اوطتصرررررررررررراديو مما يبرز أهمية الحفا  عل

 .رصيزة أساسية للستقرار المالي

 (Sifrain, 2022) الدراسة الثامنة: دراسة
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هدفة الدراسررررررة إلت التعرف علت العوامل المفثرة في جودة محفظة القروض بأبعادها )سررررررعر الصرررررررفو  

ومعرد  التضررررررررررررررخلاو ومبل، القرض للمقترضو وخصررررررررررررررائ  المقترض الرديموةرافيرة واوطتصرررررررررررررراديرة( في 

مفسرسرات التمويل الأ رعر بجمهورية هايتي. واسرتخدمة الدراسرة المنهل البمي التحليلي باوعتماد علت  

نما   اونحدار المتعدد. وتبونة العينة من مفسرررررررسرررررررات التمويل الأ رررررررعر الهايتية وعدد من عملئها.  

وتو ررررلة نتائل الدراسررررة إلت أح العمر والجن  والحالة اوجتماعية والمسررررتون التعليمي والخبرة التجارية  

ة بشكل معنوي علت جودة وحجلا الأسرة ونوع النشا  ومعد  الفائدة ومبل، القرض تُعد من العوامل المفثر 

 .محفظة القروضو مما يشير إلت  رورة تقييلا شامل للمقترض طبل من  التمويل

 يAbdullaev & Jo’rayev, 2022( الدراسة التاسعة: دراسة

هدفة الدراسررة إلت التعرف علت السرربل العلمية والمنهجية لتحسررين تقييلا جودة محفظة القروض بأبعادها  

)التصرررررنيي اوئتمانيو ونسرررررب التعثرو ومخصرررررصرررررات خسرررررائر القروضو والتنويع( في البنوك التجارية.  

ت التطبيقية.  واسررررتخدمة الدراسررررة المنهل الو ررررفي التحليلي باوعتماد علت مراجعة الأدتيات والممارسررررا

وتبونة العينة من البنوك التجارية في جمهورية أوزيكسرتاح. وتو رلة نتائل الدراسرة إلت  ررورة تطوير  

منهجيات أكثر شرررررمووً في تقييلا جودة المحفظة اوئتمانية تشرررررمل مفشررررررات صمية ونوعيةو وتعزيز أنظمة  

 .اض الرطابة الداخلية والتصنيي اوئتماني لضماح استدامة جودة الإطر 

 (Gallimberti, 2021) الدراسة العاشرة: دراسة

هدفة الدراسرررررررررررة إلت التعرف علت العلطة تين جودة التقارير المالية للمقتر رررررررررررين بأبعادها )الشرررررررررررفافيةو  

والدطةو والقاتلية للتحقق( وجودة محاف  القروض المصرررفية. واسررتخدمة الدراسررة المنهل البمي التحليلي  

ات المقتر رررررررة منها خل  باوعتماد علت نما   اونحدار. وتبونة العينة من البنوك الأمريكية والشررررررررص

فترة زمنية ممتدة. وتو ررلة نتائل الدراسررة إلت أح ارتفاع جودة التقارير المالية للمقتر ررين يرتبط بشرركل  

معنوي تتحسررررررررين جودة محاف  القروض المصرررررررررفية من خل  تقليل عدم تماثل المعلومات وتعزيز طدرة 

 .البنوك علت تقييلا مخاطر اوئتماح تدطة أكبر

 (Cucinelli, Gai, Ielasi, & Patarnello, 2021) الدراسة الحادية عشرة: دراسة
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تدفق ) هدفة الدراسررررررررررررة إلت التعرف علت محددات تدهور جودة محفظة القروض المصرررررررررررررفية بأبعادها

والترصيز علت القروض  (و والقروض المتعثرةو وخصرررررررائ  البنلاUTP القروض ةير المرجحة السرررررررداد 

ةير المرجحة السرررررررررررداد. واسرررررررررررتخدمة الدراسرررررررررررة المنهل البمي التحليلي باوعتماد علت نما   اونحدار  

تنباً إيطالياً خل  فترة زمنية ممتدة. وتو ررلة نتائل الدراسررة   419للبيانات الطولية. وتبونة العينة من  

لسررررررررداد يُعد من أهلا عوامل الوطاية من تدهور  إلت أح التدخل المبكر في مرحلة القروض ةير المرجحة ا

المحفظةو وأح حجلا البنلا ودرجة رسررررررملت  وصفا ت  التشررررررعيلية تفثر بشرررررركل معنوي علت طدرة البنلا علت  

 .استعادة ه ا القروض إلت الحالة العاملة

 يBlanco-Oliver & Irimia-Diéguez, 2021) الدراسة الثانية عشرة: دراسة

بأبعادا )اتسررراع القاعدة العمل و  (Outreach) هدفة الدراسرررة إلت التعرف علت أثر التوعية واونتشرررار

وعمق الو ررررررو  للفقرا ( علت الأدا  المالي لمفسررررررسررررررات التمويل الأ ررررررعر مع الدور الوسرررررريط لبل من  

الإنتاجية وجودة محفظة القروض وحالة الريحية. واسررررتخدمة الدراسررررة المنهل البمي التحليلي باوعتماد  

وتبونة العينة من مجموعة   .(Moderated Mediation Model) علت نمو   الوسررررررررررراطة المعتدلة

كبيرة من مفسرسرات التمويل الأ رعر حو  العاللا. وتو رلة نتائل الدراسرة إلت وجود علطة إيجاتية تين  

التوعية والأدا  المالي عبر تحسرررررررين جودة محفظة القروض والإنتاجيةو مما يبرز أح اوسرررررررتدامة المالية  

 .المحفظة اوئتمانيةلمفسسات التمويل تعتمد بشكل جوهري علت جودة إدارة 

 (Huynh & Dang, 2021) الدراسة الثالثة عشرة: دراسة

هردفرة الردراسررررررررررررررة إلت التعرف علت أثر تنويع محفظرة القروض برأبعرادهرا )التنويع القطراعيو والجعرافي( 

علت عوائد البنوكو مع اختبار الدور المشرررررررو  لنمو   الأعما  والقوة السرررررروطية. واسررررررتخدمة الدراسررررررة 

وتبونررة العينررة من   .(GMM) المنهل البمي التحليلي برراوعتمرراد علت نمو   طريقررة العزوم المعممررة

البنوك التجراريرة الفيتنراميرة خل  فترة زمنيرة ممتردة. وتو ررررررررررررررلرة نترائل الردراسررررررررررررررة إلت أح تنويع محفظرة  

القروض يعزز عوائد البنوك ويحسرن من مفشررات المخاطرو وأح ه ا الأثر يتوطي علت نمو   الأعما   

علت أهمية اسرررررتراتيجيات التنويع في  المتبع من البنلا ومسرررررتون القوة السررررروطية التي يتمتع تهاو مما يفصد 

 .تحقيق جودة أعلت للمحفظة اوئتمانية
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 الفجوة البحثية

من خل  اوسرررررتعراض المتأنّي للدراسرررررات السرررررابقة التي تناولة متعيرات الدراسرررررة الحاليةو يتبيّن أح ثمة  

أوج  اتفاق وأوج  اختلف تُحدّد ملم  الفجوة البحثية التي تسررررررررررررعت ه ا الدراسررررررررررررة إلت معالجتها. فمن 

و تتفق الدراسررة الحالية مع صثير من الدراسررات السررابقة في تناولها لمو رروع الإطراض أوجه ااتفاق حيث 

المصرررفي وجودة المحاف  اوئتمانية تو ررفهما من أهلا المو رروعات المصرررفية المعا رررةو صما تتفق مع  

في التأكيد علت أهمية   (Behncke, 2023) ودراسرررررة (Thamae & Odhiambo, 2022) دراسرررررة

 ,Serrano) الضررررررروابط والمعايير التنظيمية في توجي  السرررررررلوك الإطرا ررررررري للبنوكو وتتفق مع دراسرررررررة

في اعتبار جودة محفظة القروض مفشررررررررراً محورياً علت   (Huljak et al., 2022) ودراسررررررررة (2021

 Cucinelli et) ودراسررة (Gallimberti, 2021) السررلمة المالية للبنلاو فضررلً عن اتفاطها مع دراسررة

al., 2021) في اوهتمام بمحددات جودة المحفظة اوئتمانيةو وتتفق أيضرررررررررراً مع دراسررررررررررة (Sifrain, 

 .في تبنّي المنهل الميداني البمي لدراسة العوامل المفثرة في جودة المحفظة (2022

و فتتميّز الدراسرررررة الحالية عن الدراسرررررات السرررررابقة في عدة جوانب جوهرية؛  أوجه ااختلاف أمّا من حيث 

 فمن حيث المتعير المسرررررررررررررتقلو رصّزت الدراسرررررررررررررات السرررررررررررررابقة علت التنظيلا المصررررررررررررررفي بمفهوم  العام

(Thamae & Odhiambo, 2022) أو علت الأدوات اوحترازية البلية (Behncke, 2023)  أو

 ,.Ivanov et al ؛Duanmu et al., 2022) علت مخاطر البيئة اوطتصررررررررادية والبوارا الطبيعية

و في حين تتناو   )Herpfer, Mjøs, & Schmidt, 2023( أو علت المسررررررررررررررافة الجعرافية (2022

الدراسرررررررة الحالية مفهوم معايير الإطراض المسرررررررفو  تو رررررررف  منظومة متباملة بأبعاد محددة )تقييلا القدرة 

اوئتمانيةو والإفصرررررررررررررراا والشررررررررررررررفافيةو ومل مة المنتلو وإدارة المخاطر(و وهو ما يُمثّل إ ررررررررررررررافة نوعية  

ة جودة المحفظة اوئتمانية بشركل عام دوح للأدتيات. ومن حيث المتعير التابعو تناولة الدراسرات السرابق

التخصري و تينما تُرصّز الدراسرة الحالية علت محفظة التمويل الفردي تحديداًو وهو تخصر  يُعزّز الفهلا  

العميق له ا الشررريحة المهمة من التمويل. ومن حيث تيئة التطبيقو أُجرية معظلا الدراسررات السررابقة في 

 ,Gallimberti ؛Cucinelli et al., 2021 ؛Serrano, 2021) السررررررررررياطات الأورويية والأمريكية

 (Huynh & Dang, 2021) وفيتنام (Sifrain, 2022) أو في تيئات نامية معايرة صهايتي (2021

و تينما تنفرد الدراسرررررررة الحالية تتطبيقها علت البيئة  )Abdullaev & Jo’rayev, 2022( وأوزيكسرررررررتاح

المصررررررفية السرررررعودية بخصرررررو ررررريتها التشرررررريعية واوطتصرررررادية. ومن حيث المنهجيةو اعتمدت صثير من  
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 ؛Huljak et al., 2022) الدراسررات السررابقة علت البيانات الثانوية والنما   القياسررية للبيانات الطولية

Huynh & Dang, 2021)  و في حين تتبنّت الدراسررررررة الحالية المنهل الميداني القائلا علت اسررررررتقصررررررا

ثرا  العاملين في ططاع اوئتماحو مما يُثري الفهلا من منظور الممارسررررررررررة الفعلية. ويناً  علت ما سرررررررررربقو  

غيؤا  دراسؤؤؤؤؤؤؤؤؤات ميؤدانيؤة تتنؤاول أثر معؤايير الإقراض المسؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤول اؤأاعؤادلؤا   تتبلور الفجوة البحثيرة في

و وهو ما تسررررعت الدراسررررة المتكاملة على جودة محافظ التمويل الفردي في البيئة الموؤؤؤرفية السؤؤؤعودية

 .الحالية إلت معالجت  لسدّ ه ا الفجوة العلمية والتطبيقية

 المنطلقات النظرية للدراسة

 أواً: الإطار النظري للدراسة

يسررتند الإطار النظري للدراسررة الحالية إلت مجموعة من النظريات والمداخل الفبرية التي تُشرركّل الأسرراس  

مفهوم    المعرفي لفهلا العلطرررة تين معرررايير الإطراض المسررررررررررررررفو  وجودة محررراف  التمويرررل الفردي. ويُعررردّ 

من المفاهيلا الحديثة نسررررررررربياً التي ترزت في أعقاز   (Responsible Lending)  الإقراض المسؤؤؤؤؤؤؤول

و حيث صشرفة تللا الأزمة عن طصرور الممارسرات الإطرا رية التقليدية  2008الأزمة المالية العالمية عام  

القائمة علت تعظيلا العوائد طصررررررريرة المدنو وأترزت الحاجة إلت إطار إطرا ررررررري أكثر شرررررررمووً يُوازح تين  

ام المرالي صكرل. ويرتبز هر ا المفهوم علت مبردأ جوهري مفرادا أح البنرلا مصررررررررررررررال  البنرلا والمقترض والنظر

مسررررررررررررررفو م لي  فقط عن حمرايرة أموالر و ترل أيضررررررررررررررراً عن الترأكرد من أح القرض الممنوا ملئلا لظروف 

المقترض وطدرت  علت السردادو وأح الشررو  التعاطدية وا رحة وعادلةو وأح المنتل التمويلي يُلبّي احتياجاً  

 .ميل دوح إثقال  بأعبا  و يستطيع تحمّلهاحقيقياً للع

 نظرية الوسؤؤاطة المالية  وتسرررتمد الدراسرررة أسرررسرررها النظرية من عدة نظريات مصررررفية وماليةو من أترزها

(Financial Intermediation Theory)  ر الدور الأسررررراسررررري للبنوك في تحويل المدخرات التي تُفسرررررّ

إلت اسررررررررررتثماراتو وتُبرز أهمية جودة القرارات الإطرا ررررررررررية في تحقيق ه ا الوظيفة بكفا ة. صما تسررررررررررتفيد  

التي تُو رّ  صيي   (Information Asymmetry Theory)  نظرية عدم تماثل المعلومات  الدراسرة من

أح الفجوة المعلوماتية تين البنلا والمقترض تُولّد مشرررررررركلتي اوختيار العكسرررررررري والمخاطر الأخلطيةو مما 

نظرية إدارة  يسررتدعي تبنّي معايير إطراض  ررارمة للحدّ من ه ا المشرركلت. وتسررتند الدراسررة أيضرراً إلت
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التي تُفصد علت  رررررررررورة تبنّي البنلا   (Credit Risk Management Theory)  المةاطر اانتمانية

لإطار متبامل لتحديد المخاطر وطياسررررررررها ومراطبتها والتخفيي منها للحفا  علت جودة محفظت . فضررررررررلً 

التي تُلقي الضررررو  علت العلطة تين البنلا تو ررررف  وصيلً عن   (Agency Theory) نظرية الوكالة  عن

 .المودعين والمساهمينو و رورة أح تبوح طرارات  الإطرا ية متسقة مع مصالحهلا

التي أ ررررررردرتها لجنة باز  للرطابة   مبادئ الحوكمة الموؤؤؤؤرفية كما يسرررررررتند الإطار النظري للدراسرررررررة إلت

المصرررفيةو والتي تُشرركّل المرجعية الدولية لتنظيلا النشررا  المصرررفيو حيث تُفصد ه ا المباد  علت أهمية  

تبنّي البنوك لمعايير إطراض متينة تشرررررررمل تقييماً شررررررراملً للجدارة اوئتمانيةو وإفصررررررراحاً صاملً للمقترضو 

الصررادرة عن المنظمات   إرشؤؤادات الإقراض المسؤؤؤول  فيد الدراسررة منوإدارة اسررتباطية للمخاطر. صما تسررت

الدولية صالبنلا الدولي ومنظمة التعاوح اوطتصررررادي والتنميةو والتي تُقدّم إطاراً عملياً لتطبيق ه ا المفهوم  

 .في البيئات المصرفية المختلفة

إلت الأدتيات المصرررفية التي تُعرّفها تو ررفها   جودة محفظة التمويل  وعلت الجانب الآخرو يسررتند مفهوم

مفشرراً مرصّباً يعك  طدرة البنلا علت من  ائتماح سرليلا يتلا سردادا وفق الشررو  المتفق عليهاو وتُقاس ه ا 

الجودة عادة بجملة من المفشرررررررررراتو من أهمها نسررررررررربة القروض المتعثرة إلت إجمالي القروضو ونسررررررررربة  

 عدوت التعطية بالمخصرررررررررررررصررررررررررررراتو ودرجة التنويع في المحفظةالقروض ةير المرجّحة السررررررررررررردادو وم

(Cucinelli et al., 2021؛ Serrano, 2021).   ويُشررررررير الأدز المصرررررررفي إلت أح جودة المحفظة

تتأثر بجملة من العوامل الداخلية المرتبطة بسررررياسررررات البنلا اوئتمانية وصفا ة صوادراو والعوامل الخارجية  

 ,Sifrain ؛Huljak et al., 2022) المرتبطة بالبيئة اوطتصرررررررررادية البلية وخصرررررررررائ  المقتر رررررررررين

2022). 

 ثانياً: موطلحات الدراسة المفاليمية والإجرانية

 :(Responsible Lending Standards) معايير الإقراض المسؤول

مجموعة من المباد  والضرروابط التي تلتزم تها المفسررسررات المصرررفية عند   :التعريف المفاهيمي •

من  اوئتمراحو وتهردف إلت تحقيق التوازح تين مصررررررررررررررلحرة البنرلا في تعظيلا عوائردا ومصررررررررررررررلحرة 

 .المقترض في الحصو  علت تمويل ملئلا لقدرات و مع الحفا  علت استقرار النظام المالي صكل
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الدرجة التي يحصرررررررل عليها المسرررررررتجيب من عبارات اوسرررررررتبانة المُصرررررررمّمة  :التعريف الإجرائي •

لقياس أبعاد معايير الإطراض المسرررررفو  )تقييلا القدرة اوئتمانيةو والإفصررررراا والشرررررفافيةو ومل مة 

 .المنتل التمويليو وإدارة المخاطر( في البنوك السعودية

 :(Creditworthiness Assessment) تقييم القدرة اانتمانية

العملية التي يقوم من خللها البنلا تتحليل شررامل للو ررع المالي للمقترض  :التعريف المفاهيمي •

ومصررررررررررادر دخل  والتزامات  الحالية وسررررررررررجل  اوئتمانيو تهدف تحديد طدرت  الفعلية علت سررررررررررداد 

 .القرض وفق الشرو  المحددة

الدرجة التي يحصرل عليها المسرتجيب من عبارات اوسرتبانة الخا رة بقياس   :التعريف الإجرائي •

 .مدن شمولية ودطة إجرا ات تقييلا القدرة اوئتمانية للعمل  الأفراد في البنوك السعودية

 :(Disclosure and Transparency) الإفواف والشفافية

التزام البنلا تتقديلا معلومات وا ررررررررررررحة ودطيقة وصاملة للمقترض عن جميع   :التعريف المفاهيمي •

شررررررررو  القرض ومعدوت الفائدة والرسررررررروم والتباليي الإ رررررررافية والمخاطر المحتملةو بأسرررررررلوز 

 .مفهوم ويتوطية مناسب يُمكّن العميل من اتخا  طرار مستنير

الدرجة التي يحصرل عليها المسرتجيب من عبارات اوسرتبانة الخا رة بقياس   :التعريف الإجرائي •

 .مستون الإفصاا والشفافية في الشرو  التعاطدية للتمويل الفردي في البنوك السعودية

 :(Product Suitability) ملاءمة المنتج التمويلي

مررردن توافق المنتل التمويلي المُقررردّم من البنرررلا مع اوحتيررراجرررات الفعليرررة  :التعريف المفررراهيمي •

للعميرل وظروفر  المراليرة واوجتمراعيرةو بحيرث يُلبّي ةر رررررررررررررراً حقيقيراً دوح أح يُشرررررررررررررركرّل عبئراً يفوق  

 .طدرت 

الدرجة التي يحصرل عليها المسرتجيب من عبارات اوسرتبانة الخا رة بقياس   :التعريف الإجرائي •

المُقرررردّمررررة وحتيرررراجررررات وظروف العمل  في البنوك  مرررردن مل مررررة منتجررررات التمويررررل الفردي 

 .السعودية
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 :(Credit Risk Management) إدارة المةاطر اانتمانية

المنظومة المتباملة من السرررررررياسرررررررات والإجرا ات التي يتبعها البنلا لتحديد  :التعريف المفاهيمي •

 .المخاطر اوئتمانية المرتبطة بمن  القروض وطياسها ومراطبتها والتخفيي من ثثارها المحتملة

الدرجة التي يحصرل عليها المسرتجيب من عبارات اوسرتبانة الخا رة بقياس   :التعريف الإجرائي •

 .فاعلية إجرا ات إدارة المخاطر اوئتمانية في البنوك السعودية

 :(Retail Loan Portfolio Quality) جودة محفظة التمويل الفردي

مفشررررررررررررررر مرصّب يعك  مدن سررررررررررررررلمة القروض الممنوحة للأفراد من طلبال  :التعريف المفاهيمي •

البنلاو ويتحدّد بمسرررررتون انخفاض القروض المتعثرةو وصفاية التعطية بالمخصرررررصررررراتو ومسرررررتون  

 .التنويعو وطدرة المحفظة علت تحقيق العوائد المستهدفة دوح التعرض لمخاطر مفرطة

الدرجة التي يحصرل عليها المسرتجيب من عبارات اوسرتبانة الخا رة بقياس   :التعريف الإجرائي •

مسررررتون جودة محفظة التمويل الفردي في البنوك السررررعودية من خل  مفشرررررات نسرررربة القروض 

 .المتعثرةو وصفاية المخصصاتو والتنويعو والعائد المُعدّ  بالمخاطر

 :(Saudi Banks) البنوك السعودية

البنوك التجارية المرخّصرة من طلبال البنلا المرصزي السرعودي )سراما( والعاملة  :التعريف الإجرائي •

 .في المملبة العريية السعوديةو والتي تُقدّم منتجات التمويل الفردي للعمل  الأفراد 

 :(Retail Financing) التمويل الفردي

جميع أشرررررركا  التمويل المُقدّم من البنوك السررررررعودية للعمل  الأفراد بمختلي   :التعريف الإجرائي •

 . وراو بما يشمل التمويل الشخصي والعقاري واوستهلكي والسيارات ويطاطات اوئتماح

 :لمنهجية وطرق البحثا

تو ف  المنهل الأنسب لطبيعة مو وع الدراسة   المنهج الوصفي التحليلي  ستعتمد الدراسة الحالية علت 

وأهدافهاو حيث يُتي  ه ا المنهل و يا الظاهرة مو ع الدراسة صما هي في الواطعو وتحليل العلطة تين  
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متعيراتها بأسلوز علمي منهجي. وسيتلا من خل  ه ا المنهل جمع البيانات والمعلومات المتعلقة بمعايير  

تحليلها   ثلا  السعوديةو  البنوك  في  الفردي  التمويل  محاف   وجودة  المختلفة  بأبعادها  المسفو   الإطراض 

 .ختبر فرو هاوتفسيرها للو و  إلت استنتاجات علمية دطيقة تُجيب عن تساةوت الدراسة وت 

في معالجة البيانات الميدانية التي سيتلا جمعها من    االأسلو  الإحواني التحليلي  كما ستستعين الباحثة

خل  أداة اوستبانةو و للا تهدف طياس أثر المتعير المستقل )معايير الإطراض المسفو ( في المتعير  

التابع )جودة محفظة التمويل الفردي(و والتحقق من العلطات السببية تين الأبعاد المختلفة. وسيتلا اوعتماد  

ولية المُستقاة من الميداح تو فها المصدر الرئيسي للبياناتو مع اوستفادة من البيانات علت البيانات الأ

الثانوية المُستقاة من الأدتيات والدراسات السابقة والتقارير الرسمية تو فها مصدراً مُبمّلً يُثري الإطار  

 .النظري ويدعلا عملية التحليل والتفسير

 مجتمع وعينة الدراسة

المخاطر   وإدارات  الفردي  والتمويل  اوئتماح  إدارات  في  العاملين  جميع  من  الدراسة  مجتمع  سيتبوّح 

(  11اوئتمانية في البنوك التجارية السعودية العاملة في المملبة العريية السعوديةو والتي يبل، عددها ) 

ي عدد العاملين في ه ا الإدارات  تنباً محلياً مرخّصاً من البنلا المرصزي السعودي )ساما(و ويُقدَّر إجمال

( موظي وموظفةو و للا وفقاً لأحدا الإحصا ات الصادرة عن الجهات الرطاتية. ويُمثّل  2,500تنحو )

هفو  العاملوح الفئة الأكثر معرفة ودراية بمعايير الإطراض المصرفي وسياسات التمويل الفردي وواطع 

 .جودة المحاف  اوئتمانية في البنوك السعودية

ونظراً لصعوية إجرا  الدراسة علت المجتمع بأكمل و ستُختار عينة عشوائية طبقية من مجتمع الدراسة 

 ( العينة335بحجلا  حجلا  تحديد  لمعادلة  وفقاً  إحصائياً  المناسب  الحجلا  وهو  مفردةو   ) (Krejcie & 

Morgan) ( وسيتلا توزيع اوستبانات إلبترونياً وورطياً علت  5%( وهامش خطأ )95عند مستون ثقة .)%

( استبانة  الحة للتحليل الإحصائيو بما  300مفردات العينةو ومن المتوطع استرداد ما و يقل عن ) 

سة وطاتليتها  %(و وهو معد  مقبو  علمياً ويُعزّز من موثوطية نتائل الدرا89يُحقّق معد  استجابة يفوق ) 

 .للتعميلا علت مجتمع الدراسة

 موادر جمع البيانات

 :ستعتمد الدراسة علت مصدرين رئيسيين لجمع البيانات 
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وستتمثّل في البيانات الميدانية التي سيتلا جمعها من خل  استبانة مُصمَّمة   :الموادر الأولية •

خصيصاً لأةراض الدراسةو توزَّع علت عينة من العاملين في إدارات اوئتماح والتمويل الفردي  

 .وإدارات المخاطر في البنوك السعودية

وستشمل البتب والمراجع العلميةو والدوريات المحكّمةو والرسائل والأطروحات  :الموادر الثانوية •

السنوية   والتقارير  )ساما(و  السعودي  المرصزي  البنلا  الصادرة عن  الرسمية  والتقارير  الجامعيةو 

 .للبنوك السعوديةو بالإ افة إلت الدراسات السابقة العريية والأجنبية  ات الصلة بمو وع الدراسة

 أداة الدراسة

تو فها الأداة الرئيسية لجمع البيانات الميدانيةو وطد ُ مّمة تناً  علت    ااستبانة  ستعتمد الدراسة علت

مراجعة الأدتيات والدراسات السابقة  ات الصلة بمتعيرات الدراسةو وستُقاس فقراتها وفق مقياس ليكرت 

 :الخماسي المتدرّ  من )موافق بشدة( إلت )ةير موافق بشدة(. وتنقسلا اوستبانة إلت الأطسام التالية

البيانات الديموةرافية والوظيفية للمبحوثين )الجن و العمرو المفهل العلميو سنوات الخبرةو  :القسم الأول

 .المسمت الوظيفي(

 :فقرات طياس المتعير المستقل )معايير الإطراض المسفو ( بأبعادا الأريعة :القسم الثاني

 .( فقرات 4بُعد تقييلا القدرة اوئتمانية: ) •

 .( فقرات 4بُعد الإفصاا والشفافية: ) •

 .( فقرات 4بُعد مل مة المنتل التمويلي: ) •

 .( فقرات 4بُعد إدارة المخاطر اوئتمانية: ) •

 .( فقرة16إجمالي فقرات المتلير المستقل: ي

فقرات طياس المتعير التابع )جودة محفظة التمويل الفردي( تو ف  متعيراً أُحادي المحورو   :القسم الثالث

 .( فقرة12ويتضمّن )

 .موزّعة علت محاور الدراسةو إ افة إلت فقرات البيانات الديموةرافية  ( فقرة28إجمالي فقرات ااستبانة: ي 
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من التحقق  الأداة  وسيتلا  المحكّمين    صدق  من  مجموعة  علت  بعر ها  الظاهري  الصدق  خل   من 

المتخصصين في المجا  المصرفي والماليو والصدق البنائي من خل  حساز معاملت اورتبا  تين  

من خل  حساز معامل ألفا صرونباخو ويُشتر  أح   ثبات الأداة  الفقرات والمحاور. صما سيتلا التحقق من

 .( لضماح ثبات المقياس0.70يكوح أعلت من ) 

 الأساليب الإحوانية المستةدمة

و وستُستخدم (SPSS) ستُعالل البيانات إحصائياً باستخدام ترنامل الحزم الإحصائية للعلوم اوجتماعية

 :مجموعة من الأساليب الإحصائية المناسبة لطبيعة الدراسة وأهدافهاو و للا علت النحو التالي

 .التبرارات والنسب المئوية لو ي خصائ  عينة الدراسة •

 .المتوسطات الحساتية واونحرافات المعيارية لتحديد اتجاهات إجابات المبحوثين •

 .لقياس ثبات أداة الدراسة )Cronbach’s Alpha( معامل ألفا صرونباخ •

 .لقياس العلطة تين متعيرات الدراسة (Pearson Correlation) معامل ارتبا  تيرسوح  •

 (Simple & Multiple Regression Analysis) تحليل اونحدار الخطي البسيط والمتعدد  •

 .وختبار أثر المتعير المستقل بأبعادا في المتعير التابع

للبشي عن الفروق في  (One-Way ANOVA) وتحليل التباين الأحادي (T-Test) اختبار •

 .تصورات المبحوثين وفقاً للمتعيرات الديموةرافية والوظيفية 

التباين • للتأكد من عدم وجود تعدد ارتبا  خطي تين المتعيرات   (VIF) اختبار معامل تضخلا 

 .المستقلة

 حدود الدراسة

 :ستقتصر الدراسة الحالية علت الحدود التالية

ستتناو  الدراسة مو وع “أثر معايير الإطراض المسفو  بأبعادها )تقييلا   :الحدود الموضوعية •

القدرة اوئتمانيةو والإفصاا والشفافيةو ومل مة المنتل التمويليو وإدارة المخاطر( علت جودة  

 .محاف  التمويل الفردي
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المكانية • العريية  :الحدود  المملبة  في  العاملة  السعودية  التجارية  البنوك  الدراسة علت  ستُطبَّق 

 .السعودية والمرخّصة من البنلا المرصزي السعودي )ساما( 

ستقتصر الدراسة علت العاملين في إدارات اوئتماح والتمويل الفردي وإدارات   :الحدود البشرية •

 .المخاطر اوئتمانية في البنوك السعودية

 .)م2026ستُجرن الدراسة الميدانية خل  العام )  :الحدود الزمانية •
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