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 الشكر والتقدير 

 

الحمدددد ل الدددذه تفضدددلا تدددتم الصدددالحا ا وتنعمدددا تتيسدددر المدددورا والصدددلة والسدددلم علددد  نتيندددا محمدددد وعلددد  

 .آلا وصحتا أجمعين

أتقددددم تصدددالر الشدددكر والتقددددير إلددد  جامعدددة ميدأوشدددن علددد  مدددا ودمتدددا مدددن دعدددم علمدددي وتعليمددديا وتدددوفير 

 .التيئة الكاديمية المناستة التي ساهم  في إتمام هذا التحث

كمددددا أتوجددددا تجريددددل الشددددكر والعرفددددان إلدددد  جميددددم أعضدددداء هيئددددة التدددددريس فددددي الجامعددددة علدددد  جهددددودهم 

 .المتذولة وتوجيهاتهم القيمة التي كان لها الثر الكتير في تطوير مستواه العلمي
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ولا يفدددوتني أن أشدددكر كدددل مدددن وددددم لدددي العدددون والمسددداعدة مدددن وريدددب أو تعيدددد فدددي إنجدددار هدددذا التحدددثا سدددواء 

 .تالنصح أو التوجيا أو الدعم

ا لوجهددددا الكددددريما وأن ينفددددم تدددداا وأن يجددددره كددددل مددددن  وفددددي الصتدددداما أسدددد ل ا أن يجعددددل هددددذا العمددددل صالصدددد،

 .ساهم فيا صير الجراء

 

 

 

 

 

 

 

 

 الإهداء 

 

 

 إل  من كان لهم الفضل تعد ا في وصولي إل  هذه المرحلة من حياتي العلمية

 إل  من علمّني أن الطموح لا حدود لاا وأن النجاح لا ي تي إلا تالصتر والاجتهاد 

 .إل  والدهّ العريرينا رمر العطاء والدعم المستمرا حفظهما ا وأدامهما لي سند،ا في الحياة

 إل  من شاركوني رحلة الدراسةا وودموا لي الدعم والتشجيم في كل صطوة

 إل  كل من كان لا أثر في مسيرتي العلمية 

 .أهده هذا العمل المتواضم
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 مستخلص الدراسة

 :الهدف

تهدف هذه الدراسة إلى التعرف على أثر استخدام الذكاء الاصطناعي في عمليات التوظيف على جودة اختيار الموظفين،  

وذلك من خلال قياس مدى مساهمة تقنيات الذكاء الاصطناعي في تحسين دقة وسرعة وكفاءة قرارات التوظيف داخل 

 .المنظمات

 

 :المنهجية

اعتمدت الدراسة على المنهج الوصفي التحليلي، حيث تم تصميم استبانة لجمع البيانات من عينة من العاملين في الموارد 

البشرية أو المختصين في التوظيف. وتم تحليل البيانات باستخدام الأساليب الإحصائية المناسبة بهدف اختبار الفرضيات  

 .لاصطناعي وجودة التوظيفالمتعلقة بالعلاقة بين استخدام الذكاء ا

 

 :النتائج

أظهرت نتائج الدراسة أن استخدام الذكاء الاصطناعي في التوظيف يسهم بشكل إيجابي في تحسين جودة اختيار الموظفين،  

من خلال تقليل الوقت المستغرق في فرز السير الذاتية وزيادة دقة مطابقة المرشحين مع متطلبات الوظائف. كما بينت 

 .رفع كفاءة عملية التوظيف النتائج وجود تأثير واضح للتقنيات الذكية على

 

 :التطبيقات والأهمية

تنبع أهمية هذه الدراسة من كونها تسلط الضوء على دور الذكاء الاصطناعي في تطوير أنظمة التوظيف الحديثة، مما  

يساعد المؤسسات على تحسين جودة القرارات التوظيفية وتقليل التكاليف التشغيلية. كما تقدم الدراسة توصيات يمكن 

 .في إدارة الموارد البشرية الاستفادة منها في تعزيز استخدام التقنيات الذكية
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 الفصل الثالث: منهجية الدراسة
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 المقدمة  .1.1

 

 

يتناول هذا الفصل منهجية التحث المستصدمةا تما يشمل تصميم الدراسةا مجتمم التحثا أدوا  جمم التيانا ا وأساليب  

 .التحليل الإحصائي

 

 

 

 التعريفات الإجرائية لمتغيرات البحث .1.2

 

  .الذكاء الاصطناعي: استصدام النظمة الذكية في دعم ورارا  التوظيف •

  .جودة التوظيف: مدى دوة اصتيار الموظف المناسب للوظيفة •

 

 

 

 

 تصميم البحث )بصلة البحثي(  .1.3

 

 

لدراسة العلوة تين المتغيرا ا حيث يهدف هذا المنهج إل  وصف الظاهرة وتحليلها تشكل   المنهج الوصفي التحليليتم استصدام  

 .علمي

 

 

 

 

 مجتمع البحث وطرق وتقنيات أخذ العينات  .1.4

 

 .يتكون مجتمع الدراسة من العاملين في مجال الموارد البشرية، وتم اختيار عينة عشوائية لتمثيل المجتمع
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 طريقة جمع البيانات  .1.5

 

 .ك داة رئيسية لجمم التيانا  الاستبيانتم استصدام 

 

 

 أنواع البيانات  .1.6

 بيانات أولية: من الاستبيان  •

 بيانات ثانوية: من الكتب والدراسات السابقة  •

 

 إجراءات التحليل الإحصائي  .1.7

 :تم استصدام الساليب الإحصائية مثل

 المتوسطا  الحساتية  •
 الانحراف المعياره  •
 اصتتار الارتتاط   •
 اصتتار الفرضيا   •

 الخاتمة .1.8

 .ةس عرض هذا الفصل المنهجية المتتعةا والتي تم استصدامها لتحقيق أهداف الدرا

 

 

 

 


