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Abstract 

The study aimed to uncover the reality of implementing digital transformation in 

industrial operations within the mining sector, explore the main challenges of 

implementing these operations, and reveal the role of applying digital technology in 

improving the efficiency of these operations in the Kingdom of Saudi Arabia from 

the perspective of employees in mining companies. To achieve these objectives, the 

study used the descriptive analytical approach. The study population consists of 

mining companies in the Kingdom of Saudi Arabia that have implemented or are in 

the process of implementing digital technology and adopting digital solutions in 

industrial operations. The study sample (n=370) represents the senior, middle and 

small management levels related to industrial operations within mining companies 

in the Kingdom of Saudi Arabia. The questionnaire was used as a tool for data 

collection. The study found that the reality of implementing digital transformation 

in industrial operations within the mining sector in the Kingdom of Saudi Arabia 

was high, and the main challenges of implementing these operations were at (agree) 

level. It became clear that the impact of applying digital technology in improving 

the efficiency of industrial operations within the mining sector in the Kingdom of 

Saudi Arabia from the perspective of employees in mining companies is high. In 

light of the findings, the study recommends that the mining sector should take 

advantage of digital technologies that are appropriate for this sector, as there are 

many opportunities that can be seized to attain many benefits and advantages for 

this sector. Another recommendation is the need to study the challenges facing 

digital transformation in the mining sector and work to address and eliminate them.  

Keywords: digital transformation - industrial operations - mining sector - Kingdom  

of Saudi Arabia 
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 الفرل الأول: مقجمة الجراسة

 مقذمت 

مشذذا‌انذذدلاع‌الثذذذؾرة‌الرذذشاعية‌الأولذذذى‌بعذذد‌اختذذذراع‌السحذذرك‌البخذذارير‌عهذذذرت‌التغييذذرات‌الجاريذذذة‌التاليذذة‌مثذذذل‌
وبيئذذة‌الترذذشيع‌الآليذذةر‌وتدذذببي‌فذذي‌تذذأثيرات‌كبيذذرة‌علذذى‌الإنتاجيذذةر‌وعهذذرت‌تظذذؾرات‌هائلذذة‌مثذذل‌الآلات‌الرقسيذذة‌

والتظبيقذذذات‌والهؾاتذذذف‌الاكيذذذة‌وأجهذذذزة‌الكسبيذذذؾتر‌السحسؾلذذذة‌والظابعذذذات‌ثلاثيذذذة‌الأبعذذذادر‌مسذذذا‌خلذذذق‌‌2.2الؾيذذذب‌
قشيذات‌الرقسيذةر‌حيذث‌تعسذل‌الت‌.(Ustundag & Cevikcan, 2017)إمكانذات‌كبيذرة‌فذي‌تظذؾير‌الاقترذادات‌

مثذذذذل‌الهذذذذاتف‌السحسذذذذؾلر‌والدذذذذحابةر‌والبيانذذذذات‌الزذذذذخسةر‌والتحلذذذذيلاتر‌وأجهذذذذزة‌الاستذذذذذعارر‌وإنترنذذذذي‌الأشذذذذياء‌
(IoT(ر‌والاكاء‌الاصظشاعي‌)AIر‌مع‌إمكانية‌الجسع‌بيشها‌بظرق‌مبتكذرةر‌علذى‌تدذريع‌التقذدم‌بذذكل‌كبيذر‌مذؽ‌)

الأعسذذذال‌والسجتسذذذعر‌و‌بالتذذذالي‌يرذذذف‌التحذذذؾل‌‌خذذذلال‌مذذذا‌يدذذذسى‌عسليذذذة‌التحذذذؾل‌الرقسذذذي‌مذذذع‌تذذذأثير‌كبيذذذر‌علذذذى
الرقسذذذذي‌عسليذذذذة‌التغييذذذذر‌الذذذذذاملة‌التذذذذي‌تسذذذذر‌بهذذذذا‌الذذذذذركة‌أو‌نسذذذذؾذج‌الأعسذذذذال‌نتيجذذذذة‌لتظبيذذذذق‌التقشيذذذذات‌الرقسيذذذذة‌

 ‌4.2ر‌و‌يعذذذد‌التحذذذؾل‌الرقسذذذي‌أحذذذد‌ركذذذائز‌الثذذذؾرة‌الرذذذشاعية‌الرابعذذذة‌ الرذذذشاعة‌(et al., 2020)البلؾشذذية‌
‌.(2224)الدسري‌&‌السحيسدر‌

فزذذل‌إمكاناتذذه‌الؾاسذذعة‌فذذي‌تحدذذيؽ‌العسليذذات‌وتحفيذذز‌الشسذذؾر‌أثذذار‌التحذذؾل‌الرقسذذي‌اهتسامذذاً‌كبيذذراً‌مذذؽ‌جانذذب‌ب
الذركات‌في‌جسيع‌أنحاء‌العالؼ‌بسا‌فيها‌الدول‌العربية.‌حيث‌تظبذق‌الذذركات‌مبذادرة‌التحذؾل‌الرقسذي‌مذؽ‌خذلال‌

القذذيؼ‌ذات‌الرذذلة‌بذذالعسلاء‌بذذذكل‌أسذذهل‌تغييذذر‌طريقذذة‌عسلهذذا‌وتعلسهذذا‌وتؾاصذذلها‌وتعاونهذذار‌وذلذذػ‌بهذذدف‌تحديذذد‌
نساذج‌الأعسال‌والتذغيل‌على‌أسذاس‌الاحتسذالات‌الجديذدةر‌مسذا‌يذؤدي‌إلذى‌زيذادة‌القذدرة‌التشافدذية‌‌وإعادة‌ترسيؼ

(Dragičević & Bošnjak, 2019)الدذسري‌&‌ر‌مثذل‌تظذؾير‌القظذاع‌السرذرفي‌لتحقيذق‌التشسيذة‌السدذتدامة‌(
.‌وقذذد‌ودجذذد‌أن‌التحذذؾل‌(2222)مجذذر‌&‌يشذذيؼر‌الرقسذذي‌فذذي‌السذذدن‌الاكيذذة‌ر‌وتظبيذذق‌التحذذؾل‌(2224السحيسذذدر‌

الرقسذذي‌لذذه‌تذذأثير‌أتثذذر‌اسذذتدامة‌علذذى‌الأداء‌التذذذغيلي‌مقارنذذة‌بذذالأداء‌السذذالير‌كسذذا‌أصذذبحي‌الذذذرو ‌السظلؾبذذة‌
 ,Guo & Xu))أي‌بيئة‌الدياسات‌والابتكار(‌لتحديؽ‌الأداء‌التذغيلي‌مؽ‌خلال‌التحؾل‌الرقسذي‌أتثذر‌سذهؾلة‌

التحذذذؾل‌الرقسذذذي‌باعتبذذذارت‌فرصذذذة‌اسذذذتراتيجية‌تتذذذيا‌خذذذدمات‌جديذذذدة‌وفرصذذذاً‌لخلذذذق‌القيسذذذة‌‌وتذذذؼ‌تقذذذديؼ .(2021
‌.(Gao et al., 2019)للذركات‌

ففذذي‌‌ومذؽ‌بذذيؽ‌القظاعذات‌السهسذذة‌للذذذركات‌التذي‌تدذذعى‌إلذى‌تبشذذي‌التحذذؾل‌الرقسذير‌يبذذرز‌السجذال‌الرذذشاعي.
حاسذساًر‌حيذث‌يغيذر‌نسذاذج‌الأعسذال‌التقليديذة‌ويفذتا‌ فذذاق‌‌العديذد‌مذؽ‌الرذشاعاتر‌أصذبا‌التحذؾل‌الرقسذي‌عذاملاً‌

‌والرذذشاعات‌الغاائيذذة‌(‌2024و خذذرونر‌)الياسذذري‌تظذذؾير‌لذذؼ‌يدذذسع‌بهذذا‌مذذؽ‌قبذذلر‌مثذذل‌قظذذاع‌صذذشاعة‌الظاقذذة‌
 Shamin et)‌والرذشاعة‌الزراعيذة‌(Llopis-Albert et al., 2021)‌وصذشاعة‌الدذيارات‌(2224)صذالار‌
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al., 2019).4.2نذات‌الرئيدذذية‌للتحذؾل‌الرقسذذي‌لانتذاج‌الرذشاعي‌فذذي‌سذياق‌ الرذذشاعة‌حيذذث‌تذذسل‌السكؾ‌‌‌: 
ر‌وتقشيذذات‌(Big Data)إدخذذال‌تقشيذذات‌تكشؾلؾجيذذا‌السعلؾمذذاتر‌والتذذي‌تشظذذؾي‌علذذى‌اسذذتخدام‌البيانذذات‌الزذذخسة‌

‌في‌الإنتذاجر‌والروبؾتذاتر‌وأنغسذة‌الترذسيؼ‌بسدذاعدة‌الكسبيذؾترر‌وتخظذير‌السذؾارد‌Blockchain)سلدة‌الكتل‌)
لسؤسدذذات‌التجسعذذذات‌الرذذذشاعيةر‌وإدارة‌دورة‌حيذذذاة‌السشذذتجر‌وكذذذالػ‌عسليذذذة‌أنغسذذذة‌الذذتحكؼ‌فذذذي‌عسليذذذات‌الإنتذذذاج‌

(Dalenogare et al., 2018; Tashenova et al., 2019)4.2ر‌وفذي‌هذاا‌الدذياقر‌تعتبذر‌ الرذشاعة‌‌ 
وربذذر‌السشتجذات‌أن‌يدذذاعد‌مرحلذة‌صذشاعية‌جديذذدة‌يسكذؽ‌مذذؽ‌خلالهذا‌لتكامذذل‌عسليذات‌الترذشيع‌الرأسذذية‌والأفقيذة‌

الذذذذركات‌علذذذى‌تحقيذذذق‌أداء‌صذذذشاعي‌أعلذذذى.‌وفذذذي‌الدذذذشؾات‌الأخيذذذرةر‌أصذذذبحي‌الذذذذركات‌تذذذدرك‌بذذذذكل‌متزايذذذد‌
 ر‌وترى‌الذركات‌أن‌التحؾل‌الرقسي‌فرصة‌لاتتدذاب‌ميذزة‌تشافدذية‌حتذى‌تذتسكؽ‌مذؽ‌أن‌4.2إمكانات‌ الرشاعة‌

‌.‌(Schuh et al., 2020)ة‌تربا‌رائدة‌في‌الدؾق‌أو‌تعزيز‌ريادتها‌الدؾقية‌الحالي

لقذذد‌تظذذؾرت‌تقشيذذات‌وتكشؾلؾجيذذات‌التعذذديؽ‌وتحدذذشي‌بسذذرور‌الؾقذذي‌)علذذى‌سذذبيل‌السثذذالر‌إدخذذال‌الستفجذذرات‌
واسذذتخدام‌معذذدات‌التعذذديؽ‌الآليذذذة‌والآليذذة‌خذذلال‌الثذذؾرة‌الرذذذشاعية‌وقذذد‌أدى‌كذذل‌إنجذذاز‌تقشذذذي‌وتشفيذذات‌فذذي‌مؾاقذذذع‌

شاعي‌قذؾير‌ويؾاجذه‌قظذاع‌التعذديؽ‌اليذؾم‌تشفيذا‌الابتكذارات‌السشاجؼر‌في‌الساضير‌إلى‌مسارسذات‌أفزذل‌ونسذؾ‌صذ
حيث‌يهدف‌تظبيق‌التحؾل‌الرقسي‌فذي‌هذاا‌القظذاع‌إلذى‌‌‌.(Barnewold & Lottermoser, 2020)الرقسية‌

تحديؽ‌العلاقذة‌بذيؽ‌جؾانذب‌مختلفذة‌تسامذاً‌مذؽ‌العسذل‌تعسذل‌علذى‌تغييذر‌طبيعذة‌الذذركات‌وتفاعلاتهذا‌مذع‌العسذال‌
مات‌والبيئة‌في‌كل‌مرحلة‌مؽ‌مراحذل‌سلدذلة‌القيسذةر‌بذدءاً‌مذؽ‌استكذذاف‌السعذادن‌وتقييسهذا‌والسجتسعات‌والحكؾ‌

 ,.Abdellah et al)إلذى‌التعذذديؽ‌والاسذتفادة‌مشهذذا‌وإنتذذاج‌السعذادنر‌فزذذلًا‌عذؽ‌السبيعذذات‌والتؾزيذذع‌الشهذائي‌
كفاءتهذذار‌حيذذث‌.‌وخزذعي‌صذذشاعة‌التعذذديؽ‌فذذي‌الدذذشؾات‌الأخيذذرة‌لتحذذؾل‌رقسذذي‌يعيذذد‌تذذذكيل‌عسلياتهذذا‌و‌(2022

وتقليذذذل‌فذذذتا‌دمذذذج‌التقشيذذذات‌الستقدمذذذة‌إمكانيذذذات‌جديذذذدة‌لتحدذذذيؽ‌العسليذذذات‌وتحدذذذيؽ‌الدذذذلامة‌وزيذذذادة‌الاسذذذتدامة‌
 & Kalenov & Kukushkin, 2021; Kunkel)‌والرذيانة‌التشبؤيذةوالسراقبذة‌فذي‌الؾقذي‌الفعلذي‌‌التكذالي 

Matthess, 2020).‌

إلذذى‌تظذذؾير‌البشيذذة‌التحتيذذة‌الخاصذذة‌‌2232رؤيتهذذا‌الظسؾحذذة‌‌وعلذذى‌مدذذتؾى‌السسلكذذة‌العربيذذة‌الدذذعؾدية‌تذذذير
ر‌وتعزيذذذز‌الاسذذذتثسارات‌فذذذي‌الاقترذذذاد‌الرقسذذذير‌وكذذذالػ‌تعزيذذذز‌حؾكسذذذة‌التحذذذؾل‌وتقشيذذذة‌السعلؾمذذذاتبالاترذذذالات‌
التعديؽر‌تذير‌رؤية‌السسلكة‌إلى‌تشسيته‌للسدذاهسة‌فذي‌الاقترذاد‌الذؾطشي‌مذؽ‌خذلال‌تذذجيع‌‌وفي‌قظاعالرقسي.‌

 الرقسذي التحذؾل بتظذؾير ومذع‌هذاا‌التؾجذه .(KSA, 2016)ثذروات‌السعدنيذة‌والاسذتفادة‌مشهذا‌التشقيذب‌عذؽ‌ال
 أطلقذي الاسذتثساريةر‌فقذد السدذتهدفات لتحقيذق الحذديثر الترذشيع ومسارسذات تقشيذات وتظبيذق الرشاعي للقظاع
-الاقترذاد-)مركذز‌السدذتقبل ‌مذؽ‌خذلال‌تبشذي‌التحذؾل‌الرقسذي  مرذانع برنذامج السعدنيذة والثذروة الرذشاعة وزارة

‌.(2224الرقسير‌
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وعلذى‌الذذريؼ‌مذؽ‌الأهسيذذة‌الستزايذدة‌لتبشذذي‌التحذذؾل‌الرقسذي‌فذذي‌مختلذف‌الأنذذذظة‌الاقترذادية‌مؾاتبذذة‌للتحذذؾلات‌
وبذذالريؼ‌مذذؽ‌الجهذذؾد‌الحثيثذذة‌لحكؾمذذة‌العالسيذذة‌الرقسيذذة‌لتحقيذذق‌التشافدذذية‌و‌زيذذادة‌الإنتذذاج‌و‌تحقيذذق‌الاسذذتدامةر‌

ات‌الستدذذذارعة‌للتكشؾلؾجيذذذا‌الرقسيذذذة‌الستقدمذذذة‌فذذذي‌مختلذذذف‌جؾانذذذب‌الحيذذذاة‌مذذذؽ‌أجذذذل‌السسلكذذذة‌لسؾاتبذذذة‌هذذذات‌التغييذذذر‌
ر‌إلا‌أنذذذه‌لا‌تؾجذذذد‌دراسذذذات‌محليذذذة‌تشاولذذذي‌دور‌التحذذذؾل‌الرقسذذذي‌فذذذي‌تظذذذؾير‌قظذذذاع‌2232إنجذذذاز‌أهذذذداف‌رؤيذذذة‌

التعذذديؽ‌فذذي‌السسلكذذةر‌وعليذذه‌ستدذذعى‌هذذات‌الدراسذذة‌إلذذى‌استكذذذاف‌دور‌التحذذؾل‌الرقسذذي‌فذذي‌تظذذؾير‌هذذاا‌القظذذاع‌
 الحيؾي‌للسسلكة‌بسا‌يخص‌مجال‌تحديؽ‌كفاءة‌العسليات‌الرشاعية.

  مشكلت وفكرة الذراست

في‌الرشاعات‌الأساسيةر‌التي‌تقدم‌مشتجات‌ماديذة‌أو‌مشتجذات‌شذبه‌ماديذة‌أو‌مذؾاد‌خذامر‌مثذل‌التعذديؽر‌تبذدأ‌
يذذذات‌الرذذذشاعية‌عسليذذذة‌التظذذذؾير‌التكشؾلذذذؾجي‌عسؾمذذذاً‌بسبذذذادرات‌تهذذذدف‌إلذذذى‌تحدذذذيؽ‌كفذذذاءة‌العسليذذذاتر‌أي‌العسل

الداخليذذةر‌بحيذذث‌يتساشذذى‌نسذذؾذج‌التذذذغيل‌مذذع‌تفزذذيلات‌العسذذلاء‌ومتظلبذذاتهؼ‌بذذذكل‌يذذؤثر‌علذذى‌كذذل‌نذذذا ‌فذذي‌
ولكذذي‌تذذشجا‌الذذذركات‌الحديثذذة‌فذذي‌بيئذذة‌شذذديدة‌ (.Dragičević & Bošnjak, 2019سلدذذلة‌القيسذذة‌)

ا‌الرذذشاعة‌علذذى‌أسذذاس‌مدذذتسرر‌الديشاميكيذذة‌والتعقيذذدر‌فسذذؽ‌الزذذروري‌لهذذا‌أن‌تراقذذب‌وتحلذذل‌اتجاهذذات‌تكشؾلؾجيذذ
ر‌أنذظة‌مؾجهة‌نحؾ‌الابتكار‌تركز‌علذى‌السدذتقبل‌وتدذسا‌للذذركة‌بذالتكي ‌مذع‌التغييذر‌وعذدم‌اليقذيؽ.‌ وأن‌تدظؾ 
وفي‌الؾقي‌الحاضرر‌تدعتبر‌عسلية‌التحؾل‌الرقسي‌واحدة‌مؽ‌أهؼ‌العؾامل‌السركزيذة‌لتظذؾير‌قظذاع‌التعذديؽر‌فلقذد‌

ث‌تدذذتفيد‌مذذؽ‌أحذذدث‌التظذذؾرات‌التكشؾلؾجيذذة‌لتحدذذيؽ‌العسليذذات‌التذذذغيلية‌أصذذبحي‌الرقسشذذة‌ضذذرورة‌تجاريذذةر‌حيذذ
مذذؽ‌أجذذل‌ضذذسان‌القذذدرة‌التشافدذذية‌الاسذذتراتيجيةر‌وتقليذذل‌السخذذاطرر‌وزيذذادة‌أداء‌الأعسذذالر‌والسدذذاهسة‌فذذي‌حسايذذة‌

 (.Lazarenko et al., 2021البيئة‌والاستغلال‌السدتدام‌للسؾارد‌السعدنية‌)

التكشؾلؾجي‌داخل‌صشاعة‌التعديؽ‌جزءاً‌لا‌يتجذزأ‌مذؽ‌العرذر‌الرذشاعي‌الرابذعر‌مسذا‌يذكل‌التقدم‌في‌التغيير‌
أدى‌إلذى‌زيذذادة‌أتستذة‌السهذذام‌التذذغيلية‌وعسليذذات‌الإنتذذاج‌السحذددةر‌وبالتذذالي‌تظبيذق‌شذذبكات‌الذاكاء‌الجذذاهزة‌لذذربر‌

تذير‌الرقسشذة‌و‌‌.(Abdellah et al., 2022; Kunytska et al., 2024العديد‌مؽ‌مكؾنات‌سلدلة‌القيسة‌)
فذذذي‌التعذذذديؽ‌إلذذذى‌اسذذذتخدام‌الأجهذذذزة‌أو‌الأنغسذذذة‌السحؾسذذذبة‌والبيانذذذات‌الرقسيذذذة‌التذذذي‌تهذذذدف‌إلذذذى‌تقليذذذل‌التكذذذالي ‌

وقذذد‌ (.Barnewold & Lottermoser, 2020وتحدذذيؽ‌إنتاجيذذة‌الأعسذذال‌وتحؾيذذل‌مسارسذذات‌التعذذديؽ‌)
لبقذاء‌قذادرة‌علذى‌السشافدذة‌فذي‌السدذتقبل‌أصبحي‌الرقسشة‌عاملًا‌حاسساً‌سيسكؽ‌الذركات‌في‌قظاع‌التعديؽ‌مؽ‌ا

(Kalenov & Kukushkin, 2021.)وفذي‌هذاا‌الدذياقر‌يذذير‌‌‌Young and Rogers (2019)إلذى‌‌
أهسيذذة‌التحذذذؾل‌الرقسذذذي‌فذذذي‌قظذذذاع‌التعذذديؽ‌متسذذذثلًا‌بالعسليذذذة‌التذذذي‌تتكيذذذ ‌بهذذا‌الذذذذركات‌مذذذع‌التكشؾلؾجيذذذا‌الرقسيذذذة‌

الذاشات‌التي‌تعسل‌باللسسر‌والذاكاء‌الاصذظشاعير‌ومذا‌إلذى‌ذلذػ(ر‌)الأتستةر‌والكاميراتر‌وأجهزة‌الاستذعارر‌و‌
التعذذديؽ‌)الإدارة‌والتخظذذير‌والاستكذذذاف‌والشقذذل‌والسعالجذذة‌وتخرذذيب‌السعذذادن‌والتعذذاون‌الات‌جذذو‌فذذي‌جسيذذع‌م
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ويالبذذاً‌مذذذا‌يدشغذذر‌إلذذى‌التحذذذؾل‌الرقسذذير‌كأحذذد‌مكؾنذذذات‌‌والذذدعؾة‌للاسذذتثسار‌والسبيعذذات‌وخدمذذذة‌العسلاءر...الذذ (.
ؾرة‌التكشؾلؾجيذذة‌الرابعذذةر‌علذذى‌أنذذه‌عسليذذة‌التغييذذر‌مذذؽ‌نسذذؾذج‌الأعسذذال‌التقليذذدي‌إلذذى‌نسذذؾذج‌رقسذذي‌مذذؽ‌خذذلال‌الثذذ

(‌لتغييذذذر‌Cloud(‌والحؾسذذذبة‌الدذذذحابية‌)IoTتظبيذذذق‌تقشيذذذات‌جديذذذدة‌مثذذذل‌البيانذذذات‌الزذذذخسة‌وإنترنذذذي‌الأشذذذياء‌)
‌(.Van Hau et al., 2022طريقة‌التذغيل‌والقيادة‌وعسلية‌العسل‌وثقافة‌الذركة‌)

ر‌حيذذث‌يذذذكل‌الركيذذزة‌الثالثذذة‌واهتسذذام‌الدولذذةالعربيذذة‌الدذذعؾديةر‌يحغذذى‌قظذذاع‌التعذذديؽ‌بذذدعؼ‌‌وفذذي‌السسلكذذة 
الستؾازنذذذة‌بذذذيؽ‌‌وتحقيذذذق‌التشسيذذذةتذذذؾفير‌الفذذذري‌الؾعيشيذذذة‌للذذذذباب‌الدذذذعؾدير‌‌ويعسذذذل‌علذذذىللرذذذشاعة‌الدذذذعؾدية‌

العالسيذذةر‌بسذذا‌يحقذذق‌أهذذداف‌رؤيذذة‌‌جديذذدة‌علذذى‌طذذراز‌حذذديث‌يؾاتذذب‌السذذدن‌الرذذشاعية‌وتذذذكيل‌مذذدنالسشذذاطقر‌
(.‌وقذد‌انبثذق‌عذؽ‌رؤيذة‌السسلكذة‌2223فذي‌الاسذتفادة‌القرذؾى‌مذؽ‌الثذروات‌الؾطشيذة‌)الخريذ ر‌‌2232السسلكة‌
 إلذى السسلكذة  ‌برنامج‌تظؾير‌الرشاعة‌الؾطشية‌والخدمات‌اللؾجدتية ‌الاي‌يهدف‌إلى‌تحؾيل‌2232الظسؾحة‌

 والظاقذةر‌والسحتذؾى‌ التعذديؽ قظذاعي مذؽ الستحققذة القيسذة وتعغذيؼ يذةرعالس ومشرذة‌لؾجدذتية رائدة صشاعية قؾة
 للقظاعذات وتشؾيعذه الاقترذادي الأثذر في‌تعغيؼ تبير بذكل البرنامج ليداهؼ الرابعةر الرشاعية والثؾرة السحلي

ر‌2232-فيهذا‌)رؤيذة جاذبذة اسذتثسارية بيئذة وخلذق ريادتهذار وتحقيذق القظاعذات نسذؾ‌تلذػ واسذتدامة السدذتهدفةر
ل‌الرقسذي‌عشرذر‌أساسذي‌فذي‌مدذتقبلها‌وفذي‌جسيذع‌‌.(2221 وفي‌هاا‌الدياقر‌أدركي‌شركة‌ معذادن ‌أن‌التحذؾ 

ل‌الرقسذذذي‌‌2222كبيذذذراً‌فذذذي‌عذذذام‌‌وأحذذذرزت‌تقذذذدماً‌أنذذذذظة‌الذذذذركةر‌ نحذذذؾ‌تحقيذذذق‌هذذذدفها‌الستسثذذذل‌فذذذي‌دمذذذج‌التحذذذؾ 
معذذادن ‌مذذاكرة‌تفذذاهؼ‌ر‌وقعذذي‌شذذركة‌ 2218(ر‌ففذذي‌عذذام‌2222تعشرذذر‌أساسذذي‌فذذي‌جسيذذع‌أعسالهذذا‌)معذذادنر‌

اسذذتراتيجية‌مذذع‌ جشذذرال‌إلكتريذذػ ‌تركذذز‌علذذى‌بحذذث‌الفذذري‌السسكشذذة‌لذذدعؼ‌التحذذؾل‌الرقسذذي‌فذذي‌القظذذاع‌الرذذشاعي‌
 (.2218)معادنر‌

ومسا‌سبق‌جاءت‌فكرت‌هات‌الدراسة‌للكذذف‌عذؽ‌دور‌التحذؾل‌الرقسذي‌فذي‌تحدذيؽ‌كفذاءة‌العسليذات‌الرذشاعية‌
‌دذعؾديةر‌وذلذػ‌فذي‌عذل‌التغيذرات‌التكشؾلؾجيذة‌الرقسيذة‌الستدذارعة‌حاليذاً.التعديؽ‌في‌السسلكة‌العربيذة‌ال‌قظاعفي‌

ويذذرى‌الباحذذث‌أنذذه‌علذذى‌الذذريؼ‌مذذؽ‌الجهذذؾد‌البحثيذذة‌الستشؾعذذة‌التذذي‌تشاولذذي‌مؾضذذؾع‌التحذذؾل‌الرقسذذي‌فذذي‌قظذذاع‌
هذاا‌‌التعديؽ‌عالسياًر‌إلا‌أنه‌لا‌تؾجد‌دراسات‌عربية‌سابقة‌تشاولذي‌هذاا‌السؾضذؾعر‌كسذا‌يؾجذد‌حاجذة‌ملحذة‌لإثذراء

السؾضذذؾعر‌وذلذذػ‌مؾاتبذذذة‌للتغيذذرات‌التكشؾلؾجيذذة‌الرقسيذذذة‌الستظذذؾرة‌بذذذذكل‌كبيذذر‌فذذي‌جسيذذذع‌القظاعذذات‌الرذذذشاعية‌
‌عسؾما‌وقظاع‌التعديؽ‌خرؾصاً.

وعليذذه‌جذذاءت‌هذذات‌الدراسذذة‌لتجيذذب‌عذذؽ‌الدذذؤال‌الرئيدذذي‌الآتذذي:‌مذذا‌دور‌التحذذؾل‌الرقسذذي‌فذذي‌تحدذذيؽ‌كفذذاءة‌
‌لسسلكة‌العربية؟‌ويتفرع‌مؽ‌هاا‌التداؤل‌الأسئلة‌الفرعية‌الآتية:العسليات‌الرشاعية‌في‌قظاع‌التعديؽ‌في‌ا

 مذذا‌هذذؾ‌واقذذع‌تشفيذذا‌التحذذؾل‌الرقسذذي‌فذذي‌العسليذذات‌الرذذشاعية‌ضذذسؽ‌قظذذاع‌التعذذديؽ‌فذذي‌السسلكذذة‌العربيذذة‌
 الدعؾدية؟
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 مذذا‌هذذذي‌التحذذديات‌الرئيدذذذية‌لتشفيذذا‌التحذذذؾل‌الرقسذذذي‌فذذي‌العسليذذذات‌الرذذشاعية‌ضذذذسؽ‌قظذذاع‌التعذذذديؽ‌فذذذي‌
 عربية‌الدعؾدية؟السسلكة‌ال

 هذذل‌يذذؤثر‌تظبيذذق‌التكشؾلؾجيذذا‌الرقسيذذة‌فذذي‌تحدذذيؽ‌كفذذاءة‌العسليذذات‌الرذذشاعية‌ضذذسؽ‌قظذذاع‌التعذذديؽ‌فذذي‌
 السسلكة‌العربية‌الدعؾديةر‌مؽ‌وجهة‌نغر‌السؾعفيؽ‌في‌شركات‌التعديؽ؟

 التعريفبث الإجرائيت 

فذي‌ ويتسثذل بالدولذةر لفذةالسخت والقظاعذات السؤسدذات خذدمات تافذة يذذسل حكذؾمي :‌مذذروعالتحوهل الخقسوي
شذكلها‌ مذؽ السختلفذةر والاسذتثسارات والسؤسدذاتر الأفذرادر بخدمذة السرتبظذة والأساسذية الحيؾيذة الخذدمات تحؾيذل
 ,و‌ خذرون‌‌)البلؾشذيةوالستظذؾرة‌ الحديثذة التقشيذات علذى بالاعتسذاد الذاكير الإلكترونذي الذذكل إلذى التقليذدي
2020).‌

‌وإحذذداث‌تغييذذراتوفذذق‌هذذات‌الدراسذذة‌بأنذذه:‌طريقذذة‌لتحدذذيؽ‌صذذشاعة‌التعذذديؽ‌إجرائيذذاً‌‌التحووهل الخقسوويويدعذذرف‌
والجذذؾال‌والذذاكاء‌‌البيانذذات‌الزذذخسةتبيذذرة‌فذذي‌خرائرذذها‌مذذؽ‌خذذلال‌دمذذج‌تقشيذذات‌الاترذذالات‌والحؾسذذبة‌مثذذل:‌

الاستذذعار‌فذذي‌العسليذذات‌الرذشاعية‌ضذذسؽ‌هذذات‌الرذشاعة‌فذذي‌السسلكذذة‌العربيذذة‌‌والروبؾتذذات‌وأجهذذزة‌الاصذظشاعي
 ية.الدعؾد

وذلذػ‌السعادن‌مؽ‌على‌سظا‌الأرض‌أو‌باطشهذا‌أو‌مذؽ‌البحذرر‌‌:‌استخراجالتعجينالعسميات الرشاعية في 
‌.(Maheswari et al., 2020)تدؾيقها‌أو‌تكريرها‌أو‌تحؾيلها‌‌بهدف

مراحذذذل‌سلدذذذلة‌القيسذذذة‌‌بأنهذذذا:‌جسيذذذعإجرائيذذذاً‌وفذذذق‌هذذذات‌الدراسذذذة‌‌العسميوووات الروووشاعية فوووي التعوووجينوتعذذذر ف‌
‌السعدنية.‌وترشيع‌السشتجاتر‌والرهر‌وعسليات‌التكريرر‌والاستكذافالسدا‌)عسليات‌

 أهميت الذراست

 فذي‌‌والعسليذات‌الرذشاعيةستدعى‌هات‌الدراسة‌بالاعتساد‌على‌الأسس‌الشغريذة‌لكذل‌مذؽ‌التحذؾل‌الرقسذي‌
راسذذة‌التعذديؽ‌فذذي‌إيشذذاء‌السكتبذذة‌البحثيذذة‌بتذذأطير‌تظبيذذق‌التحذؾل‌الرقسذذي‌فذذي‌قظذذاع‌التعذذديؽ‌مذذؽ‌خذذلال‌د

واقذذذذع‌تشفيذذذذات‌فذذذذي‌شذذذذركات‌التعذذذذديؽ‌الدذذذذعؾدية‌بسذذذذا‌يزذذذذسؽ‌تحدذذذذيؽ‌كفذذذذاءة‌العسليذذذذات‌الرذذذذشاعية‌لقظذذذذاع‌
‌التعديؽ.

 ذي‌تشبثق‌الأهسية‌العسلية‌لهات‌الدراسة‌مذؽ‌خذلال‌الدراسذة‌السيدانيذة‌فذي‌شذركات‌التعذديؽ‌الدذعؾدية‌ وتقر 
ويلائذذذذؼ‌يتشاسذذذذب‌‌بسذذذذا‌وذلذذذذػتشفيذذذذا‌التحذذذذؾل‌الرقسذذذذي‌بهذذذذدف‌تحدذذذذيؽ‌كفذذذذاءة‌العسليذذذذات‌الرذذذذشاعيةر‌‌واقذذذذع

تلبية‌لحاجة‌بيئة‌الأعسذال‌فذي‌تحدذيؽ‌كفاءتهذا‌‌وتتظؾر‌بدرعة‌والتي‌تشسؾالرقسية‌السعاصرة‌‌التكشؾلؾجيا
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.‌كسذا‌ستدذعى‌هذات‌الدراسذة‌والإعلاميذة‌وييرهذا‌والفشيذة‌والبذذرية‌والتدذؾيقيةمؽ‌كل‌الجؾانب‌الاقترادية‌
بسذا‌يخذص‌تظذؾير‌قظذاع‌التعذديؽ‌‌2232سلكذة‌لتقديؼ‌مداهسة‌عسلية‌في‌إطذار‌تحقيذق‌أهذداف‌رؤيذة‌الس

 الرقسي‌في‌هاا‌القظاع.‌وتشفيا‌التحؾل

 قد‌تداعد‌الدراسة‌في‌تقذديؼ‌فهذؼ‌واضذا‌للتحذديات‌والآثذار‌السرتبظذة‌بتظبيذق‌تقشيذات‌التحذؾل‌الرقسذي‌فذي‌
في‌السسلكذة‌العربيذة‌الدذعؾديةر‌مسذا‌يذؤدي‌فذي‌الشهايذة‌إلذى‌تحدذيؽ‌كفذاءة‌‌وبذكل‌خايقظاع‌التعديؽر‌

 عسليات‌الرشاعية‌ضسؽ‌هاا‌السجال.ال

 قذد‌تدذاعد‌نتذائج‌وتؾصذيات‌الدراسذة‌حذؾل‌أهسيذة‌التحذؾل‌الرقسذي‌والتحذديات‌التذي‌تعذؾق‌اسذتخدام‌تقشياتذه‌
التعذذديؽ‌خرؾصذذاًر‌فذذي‌تؾجيذذه‌أنغذذار‌صذذشاع‌القذذرار‌لاتخذذاذ‌‌وفذذي‌قظذذاعفذذي‌السجذذال‌الرذذشاعي‌عسؾمذذاً‌

وضذذع‌سياسذذات‌فاعلذذة‌لزذذسان‌تظبيذذق‌التحذذؾل‌التذذدابير‌اللازمذذة‌علذذى‌السدذذتؾييؽ‌الحكذذؾمي‌والسؤسدذذي‌و‌
الرقسذذذي‌فذذذي‌مجذذذال‌قظذذذاع‌التعذذذديؽر‌وبالتذذذالي‌التخشيذذذ ‌مذذذؽ‌التحذذذديات‌السحتسلذذذة‌التذذذي‌قذذذد‌تعيذذذق‌عسليذذذة‌

 التظبيق‌في‌السدتقبل.

 أهذاف الذراست

 تدعى الجراسة إلى تحقيق الأهجاف التالية:

قظذذذاع‌التعذذذديؽ‌فذذذي‌السسلكذذذة‌واقذذذع‌تشفيذذذا‌التحذذذؾل‌الرقسذذذي‌فذذذي‌العسليذذذات‌الرذذذشاعية‌ضذذذسؽ‌الكذذذذف‌عذذذؽ‌ .1
‌.العربية‌الدعؾدية

التحديات‌الرئيدية‌لتشفيا‌التحؾل‌الرقسي‌فذي‌العسليذات‌الرذشاعية‌ضذسؽ‌قظذاع‌التعذديؽ‌فذي‌الكذف‌عؽ‌ .2
 .السسلكة‌العربية‌الدعؾدية

الكذذذذف‌عذذذذؽ‌دور‌تظبيذذذق‌التكشؾلؾجيذذذذا‌الرقسيذذذة‌فذذذذي‌تحدذذذيؽ‌كفذذذذاءة‌العسليذذذات‌الرذذذذشاعية‌ضذذذسؽ‌قظذذذذاع‌ .3
 العربية‌الدعؾديةر‌مؽ‌وجهة‌نغر‌السؾعفيؽ‌في‌شركات‌التعديؽ.‌التعديؽ‌في‌السسلكة

‌
‌
‌
‌
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 (‌هيكلية‌الدراسة.1ويؾضا‌الذكل‌)

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

‌

‌
 وصف توضيحي لهيكلة الدراسة ( 1-1) شكل رقم

 

 المصدر : من إعداد الباحث

 



 

9 

 دور التحهل الخقسي في تحدين كفاءة العسميات الرشاعية في قظاع التعجين بالسسمكة العخبية الدعهدية

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 الثانيالفرل 
 اسات الدابقةالإطار الشغخي والجر 

 :مقجمة 

  أولا: الإطار الشغخي 

 التحهل الخقسي  -

 كفاءة العسميات الرشاعية بقظاع التعجين -

دور تظبيق التكشهلهجيا الخقسية في تحدين كفاءة العسميات الرشاعية  -
 بقظاع التعجين

 ثانيًا: الجراسات السخجعية 

  ًالتعقيب عمى الجراسات الدابقة ثالثا : 

  ًمن الجراسات الدابقة : أوجه الاستفادةرابعا 

 خامدًا: ما يسيد الجراسة الحالية عن الجراسات الدابقة 
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 الإطار الشغخي والجراسات الدابقة: الفرل الثاني

 مقذمت:

يذهد‌العالؼ‌اليؾم‌تحؾلًا‌جاريًا‌في‌الظريقة‌التي‌تددار‌بهذا‌القظاعذات‌الاقترذادية‌والرذشاعيةر‌مذدفؾعًا‌‌‌‌‌
الستدارعة‌التذي‌تسيذز‌الثذؾرة‌الرذشاعية‌الرابعذة.‌ويدعذد‌التحذؾل‌الرقسذي‌مذؽ‌أبذرز‌معذالؼ‌‌التكشؾلؾجيةبالتظؾرات‌

هذذاا‌العرذذرر‌حيذذث‌يسثذذل‌عسليذذة‌شذذاملة‌لإدمذذاج‌التقشيذذات‌الرقسيذذة‌الحديثذذة‌فذذي‌العسليذذات‌الرذذشاعية‌والإداريذذة‌
شذذذاول‌أهسيذذذة‌بهذذذدف‌تحدذذذيؽ‌الكفذذذاءةر‌تعزيذذذز‌الإنتاجيذذذةر‌وتحقيذذذق‌التشسيذذذة‌السدذذذتدامة.‌لذذذالػر‌هذذذاا‌الفرذذذل‌يت

التحؾل‌الرقسي‌مؽ‌خلال‌تعريفه‌وأهدافهر‌مع‌التركيز‌على‌مكؾناتذه‌الرئيدذية‌التذي‌تذذسل‌البيانذات‌الزذخسةر‌
ر‌والاكاء‌الاصظشاعير‌والتي‌تدعد‌السحرك‌الرئيدي‌لتحديؽ‌العسليذات‌الرذشاعية‌فذي‌مختلذف‌الأشياءإنترني‌

فهؾم‌الكفذاءة‌الرذشاعية‌فذي‌هذاا‌القظذاعر‌مبذرزًا‌القظاعاتر‌بسا‌في‌ذلػ‌قظاع‌التعديؽ.‌كسا‌يتشاول‌الفرل‌م
العؾامل‌السؤثرة‌عليها‌ومقاييس‌تقييسهار‌إلى‌جانب‌استعراض‌دور‌التكشؾلؾجيذا‌الرقسيذة‌فذي‌تحدذيؽ‌العسليذات‌
مذذذؽ‌خذذذلال‌تظبيقذذذات‌مثذذذل‌الرذذذيانة‌التشبؤيذذذة‌والأتستذذذة.‌وأخيذذذرًار‌يشذذذاقش‌الفرذذذل‌التحذذذديات‌التذذذي‌تؾاجذذذه‌تشفيذذذا‌

سليذات‌الرذشاعية‌بقظذاع‌التعذديؽ‌فذي‌السسلكذة‌العربيذة‌الدذعؾديةر‌مدذلظًا‌الزذؾء‌علذى‌التحؾل‌الرقسي‌فذي‌الع
التحديات‌التكشؾلؾجية‌والبذرية‌والتشغيسيةر‌مع‌تقديؼ‌استراتيجيات‌لسؾاجهتهذا‌بسذا‌يذدعؼ‌أهذداف‌رؤيذة‌السسلكذة‌

 .في‌تعزيز‌دور‌قظاع‌التعديؽ‌في‌الاقتراد‌الؾطشي‌2232

 أولا: الإطبر النظري

 خقسي التحهل ال .3

 مفههم التحهل الخقسي وأهسيته 3/3

فذذي‌العرذذر‌الحذذذالير‌لذذؼ‌يعذذذد‌التحذذؾل‌الرقسذذي‌مجذذذرد‌خيذذار‌يسذذذشا‌الذذذركات‌ميذذزة‌تشافدذذذيةر‌بذذل‌أصذذذبا‌‌‌‌
ضذذرورة‌أساسذذذية‌للبقذذذاء‌والتكيذذذ ‌مذذذع‌الدذذذياق‌الحذذذالي‌للرذذشاعة.‌ومذذذؽ‌هذذذاا‌السشظلذذذقر‌يجذذذب‌علذذذى‌الذذذذركات‌

والدذعي‌لتظذذؾير‌خذذدماتها‌وتحدذيشهار‌وتيدذذير‌وصذذؾلها‌‌والسؤسدذات‌أن‌تدذذؾلِّي‌التحذذؾل‌الرقسذي‌أهسيذذة‌قرذذؾىر
إلى‌العسلاء.‌فاعتساد‌الرقسشة‌يدهؼ‌في‌تقديؼ‌السشتجات‌والخدمات‌للجسهذؾر‌السدذتهدف‌بدذرعة‌وكفذاءةر‌مسذا‌
يعذذزز‌مذذؽ‌رضذذا‌العسذذلاء‌ويزذذسؽ‌اسذذتسرارية‌الأعسذذال‌فذذي‌بيئذذة‌تشافدذذية‌متدذذارعة‌التغيذذر‌)الجسعيذذة‌العلسيذذة‌

 (.2221الدؾرية‌للسعلؾماتيةر‌

وقذذد‌تشذذاول‌العديذذد‌مذذؽ‌الكتذذاب‌والبذذاحثيؽ‌مفهذذؾم‌التحذذؾل‌الرقسذذير‌ولكذذؽ‌كذذل‌مذذشهؼ‌يركذذز‌علذذى‌مشغذذؾر‌‌‌‌
مختلذذف‌لهذذاا‌السفهذذؾم‌حدذذب‌الزاويذذة‌التذذي‌يشغذذر‌إليذذه‌مشهذذار‌ونظذذاق‌ومجذذال‌تظبيقذذه.‌فسذذؽ‌مشغذذؾر‌عذذامر‌تذذؼ‌

الاصذذذظشاعي‌والبيانذذذذات‌‌تعريذذذ ‌التحذذذؾل‌الرقسذذذي‌بأنذذذه‌هذذذؾ‌عسليذذذة‌اسذذذتخدام‌التقشيذذذات‌الرقسيذذذة‌)مثذذذل‌الذذذاكاء
الزذذذخسة‌وانترنذذذي‌الأشذذذياء(‌لتحؾيذذذل‌العسليذذذات‌التقليديذذذة‌إلذذذى‌عسليذذذات‌رقسيذذذة‌أتثذذذر‌كفذذذاءة‌وابتكذذذارًار‌بهذذذدف‌
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تحدذذذيؽ‌الأداء‌وتعزيذذذز‌القيسذذذة‌السزذذذافة‌للعسذذذلاء‌والسجتسذذذع.‌ويدسكذذذؽ‌أن‌يذذذذسل‌هذذذاا‌التحذذذؾل‌جسيذذذع‌جؾانذذذب‌
ات‌العسذلاءر‌مذع‌إعذادة‌ترذسيؼ‌جذؾهر‌الأعسذال‌العسلر‌مذؽ‌السشتجذات‌والخذدمات‌إلذى‌نسذاذج‌الأعسذال‌وعلاقذ

(Ustundag & Cevikcan, 2017). 

التحذؾل‌الرقسذي‌علذى‌أنذه‌يدذذذير‌(‌بتعريذ ‌2224الياسذري‌و خذرون‌)بيشسذا‌مذؽ‌مشغذؾر‌اقترذادير‌قذام‌‌‌‌
إلذذذذى‌التحذذذذؾل‌الاسذذذذتراتيجي‌الذذذذذاي‌تسذذذذر‌بذذذذه‌السؤسدذذذذات‌والقظاعذذذذذات‌الاقترذذذذادية‌والحكؾمذذذذات‌عشذذذذد‌اعتسذذذذذاد‌

لرقسيذذة‌لتعزيذذز‌الإنتاجيذذة‌والابتكذذارر‌حيذذث‌يهذذدف‌إلذذى‌تحقيذذق‌التشافدذذية‌والاسذذتدامة‌مذذؽ‌خذذذلال‌التكشؾلؾجيذذا‌ا
 .تحديؽ‌استخدام‌السؾارد‌البذرية‌والظبيعية‌وتقليل‌التكالي ‌وزيادة‌الكفاءة

علذذى‌تعريذ ‌التحذذؾل‌الرقسذذي‌‌Barnewold & Lottermoser (2020)مذؽ‌ناحيذذة‌أخذرىر‌ركذذز‌‌‌‌
التحذؾل‌ر‌حيذث‌أشذار‌إلذى‌أن‌صشاعة‌التعديؽ‌في‌عل‌الثؾرة‌الرذشاعية‌الرابعذة‌مؽ‌خلال‌التركيز‌علىولكؽ‌

الرقسذي‌يدعذذرف‌بأنذذه‌عسليذة‌إعذذادة‌تذذذكيل‌العسليذذات‌التذذغيلية‌والتقشيذذة‌فذذي‌صذذشاعة‌التعذديؽ‌مذذؽ‌خذذلال‌تظبيذذق‌
سذة‌تقشيات‌متقدمةر‌مثل‌إنترني‌الأشياءر‌والاكاء‌الاصظشاعير‌والحؾسذبة‌الدذحابيةر‌لتحقيذق‌تحدذيشات‌ملسؾ‌

‌.في‌الإنتاجيةر‌وتقليل‌السخاطر‌التذغيليةر‌وتعزيز‌استدامة‌السؾارد‌الظبيعية

مؽ‌خلال‌التعريفات‌الدابقةر‌يتزا‌أن‌كل‌هات‌التعريفات‌اتفقي‌على‌أن‌التحذؾل‌الرقسذي‌يتجدذد‌فذي‌‌‌‌
‌عسليذذة‌إيجذذاد‌نسذذذؾذج‌عسذذل‌وقذذدرات‌تقشيذذذة‌ورقسيذذة‌يذذتؼ‌اسذذذتخدامها‌بهذذدف‌ابتكذذار‌مشتجذذذات‌وخذذدمات‌إبداعيذذذة
مقارنذذة‌بذذالظرق‌التقليديذذة‌فذذي‌إنتذذاج‌السشتجذذات‌وتقذذديؼ‌الخذذدماتر‌وكذذالػ‌تحدذذيؽ‌الكفذذاءات‌التذذذغيلية‌وخفذذض‌
التكلفة‌والاستحؾاذ‌على‌شذريحة‌أتبذر‌مذؽ‌العسذلاء‌مذؽ‌أجذل‌التفذؾق‌علذى‌السشافدذيؽ.‌وفذي‌ضذؾء‌ذلذػ‌يسكذؽ‌

رات‌كبيذذرة‌فذذي‌خرذذائص‌التحذذؾل‌الرقسذذي‌فذذي‌سذذياق‌هذذات‌الدراسذذة‌بأنذذه:‌ عسليذذة‌إحذذداث‌تغييذذللباحذذث‌تعريذذ ‌
وطريقة‌تشفيذا‌عسليذات‌صذشاعة‌التعذديؽر‌وذلذػ‌مذؽ‌خذلال‌دمذج‌تقشيذات‌الاترذالات‌والحؾسذبةر‌مثذل‌البيانذات‌
الزخسة‌والجؾال‌والاكاء‌الاصظشاعي‌والروبؾتذات‌وأجهذزة‌الاستذذعارر‌فذي‌العسليذات‌الرذشاعية‌ضذسؽ‌هذات‌

 الرشاعةر‌بسا‌يزسؽ‌تحديؽ‌كفاءة‌هات‌العسليات .

 :وأهسية التحهل الخقسي أهجاف 4/3

ل‌الرقسي‌ضرورة‌أساسية‌للذركات‌والسؤسدات‌في‌العرذر‌الحذديثر‌حيذث‌يؾاجذه‌أصذحاب‌‌‌‌ ‌التحؾ  يدعَدُّ
ل‌الرقسذذذي‌بكفذذذاءة.‌ الذذة‌لتحقيذذذق‌التحذذذؾ  الأعسذذال‌تحذذذديات‌كبيذذذرة‌تتعلذذذق‌بالبحذذث‌عذذذؽ‌نسذذذاذج‌أعسذذذال‌مبتكذذذرة‌وفع 

ل‌تغييرات‌جؾهرية‌في‌طذرق‌العسذل‌وا لتفاعذل‌مذع‌التقشيذات‌الحديثذةر‌بالإضذافة‌إلذى‌إعذادة‌ويتزسؽ‌هاا‌التحؾ 
ل‌الرقسذذذي‌تجذذذاوز‌الأطذذذر‌التقليديذذذة‌ تذذذكيل‌ ليذذذات‌تؾليذذذد‌القيسذذذة‌ضذذذسؽ‌هذذذاا‌الشغذذذام.‌ويالبًذذا‌مذذذا‌يتظلذذذب‌التحذذذؾ 

لذذالػ‌‌.للعسذذل‌داخذذل‌الذذذركةر‌مسذذا‌قذذد‌يذذؤدي‌فذذي‌بعذذض‌الحذذالات‌إلذذى‌تلأتذذل‌أو‌تقذذادم‌نسذذاذج‌الأعسذذال‌الحاليذذة
‌(:‌Maroufkhani et al., 2022؛‌2223قشابرر‌حؾل‌الرقسي‌في‌)تتسثل‌أهداف‌وأهسية‌الت
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 يهدف‌التحؾل‌الرقسي‌إلى‌تحدذيؽ‌وتبدذير‌العسليذات‌التذذغيلية‌مذؽ‌:‌حيث‌زيادة الكفاءة والإنتاجية
خذذذذلال‌اعتسذذذذاد‌التكشؾلؾجيذذذذا‌الحديثذذذذةر‌مسذذذذا‌يددذذذذهؼ‌فذذذذي‌زيذذذذادة‌الإنتاجيذذذذة‌وتحدذذذذيؽ‌جذذذذؾدة‌السشتجذذذذات‌

 .ثل‌للسؾارد‌الستاحةوالخدماتر‌مع‌تحقيق‌استغلال‌أم

  :يدذعى‌التحذؾل‌الرقسذي‌إلذى‌تحدذيؽ‌تجربذة‌العسذلاء‌بذذكل‌شذامل‌عبذذر‌ حيذثتعديود تجخبوة العسو ء
تقذذديؼ‌خذذدمات‌رقسيذذة‌سذذهلة‌الاسذذتخدامر‌متاحذذة‌فذذي‌أي‌وقذذي‌ومذذؽ‌أي‌مكذذانر‌مسذذا‌يدلبذذي‌احتياجذذاتهؼ‌

 .بدرعة‌وكفاءة

  :يؽ‌تجربذة‌السذؾعفيؽ‌مذؽ‌خذذلال‌يذذدعؼ‌التحذؾل‌الرقسذي‌تحدذتحدوين بيةوة العسول وتجخبوة السوهعفين
تبدذذذير‌العسليذذذات‌التذذذذغيليةر‌وتذذذؾفير‌بيئذذذة‌عسذذذل‌محفذذذزة‌ومذذذزودة‌بالتقشيذذذات‌الحديثذذذة‌التذذذي‌تدعذذذزز‌مذذذؽ‌

 .رضاهؼ‌وكفاءتهؼ

  :يددذهؼ‌التحذؾل‌الرقسذي‌فذي‌زيذادة‌العؾائذد‌الساليذة‌مذؽ‌خذلال‌تحدذيؽ‌زيادة الخبحية وخفض التكاليف
 .ردر‌مسا‌يؤدي‌إلى‌خفض‌التكالي ‌وتعغيؼ‌الأرباحالكفاءة‌التذغيلية‌وتقليل‌الهدر‌في‌السؾا

  :يدتذذيا‌التحذذؾل‌الرقسذذي‌فرصًذذا‌كبيذذرة‌للشسذذؾ‌مذذؽ‌خذذلال‌تؾعيذذ ‌التكشؾلؾجيذذا‌الحديثذذة‌التهسووو والشسووه
ذذؽ‌السؤسدذذات‌مذذؽ‌اتخذذاذ‌قذذرارات‌اسذذتراتيجية‌فاعلذذة‌تذذدعؼ‌التؾسذذع‌ وتحليذذل‌البيانذذات‌الزذذخسةر‌مذذا‌يدسك 

 .في‌الأسؾاق‌والأنذظة‌الجديدة

  يدحفذز‌التحذؾل‌الرقسذي‌الابتكذار‌مذؽ‌خذلال‌تذؾفير‌الأدوات‌الرقسيذة‌الستقدمذة‌الابتكار والإبوجاعتعديد‌:
التي‌تدداعد‌على‌التحليل‌الاكي‌للبياناتر‌مسا‌يددهؼ‌في‌استحداث‌أفكذار‌ومشتجذات‌وخذدمات‌جديذدة‌

 .تلبي‌احتياجات‌الدؾق‌الستجددة

 الأوراق‌فذي‌عذل‌التحذؾل‌الرقسذي‌مذع‌تقليذل‌:‌يقل‌الاعتساد‌على‌تحقيق الاستجامة وتعديد التشافدية
الهذذدر‌مذذذؽ‌السذذذؾاد‌الخذذذام‌والظاقذذة‌نتيجذذذة‌الاعتسذذذاد‌علذذذى‌العشرذذر‌البذذذذرير‌وبالتذذذالي‌يدذذذاهؼ‌التحذذذؾل‌
الرقسذذي‌فذذي‌تقليذذل‌الأثذذر‌البيئذذي‌وزيذذادة‌اسذذتدامة‌السذذؾارد‌الظبيعيذذةر‌فزذذلًا‌عذذؽ‌ذلذذػر‌التحذذؾل‌الرقسذذي‌

ي‌الدذذؾقر‌مسذذا‌يعذذزز‌مذذؽ‌قذذدرتها‌علذذى‌السشافدذذة‌يدسكذذؽ‌الذذذركات‌مذذؽ‌الاسذذتجابة‌بدذذرعة‌للتغيذذرات‌فذذ
 .محليًا‌وعالسيًا

 تأثيخ التحهل الخقسي عمى القظاعات الاقترادية السختمفة 5/3

في‌العديد‌مؽ‌الدولر‌شهدت‌القظاعات‌الاقترادية‌السختلفة‌تحذؾلًا‌جذاريًا‌فذي‌طريقذة‌أدائهذا‌لأعسالهذا‌‌‌‌
دلًا‌مذؽ‌الاعتسذاد‌علذى‌نسذاذج‌الأعسذال‌التقليديذةر‌ومذؽ‌الرقسي‌وتؾجذه‌العسذل‌مذؽ‌خلالذه‌بذ‌التحؾلبعد‌عهؾر‌

‌(:2222؛‌لعلسي‌ولعلسير‌2224علير‌أهؼ‌هات‌القظاعات‌الستأثرة‌)

‌
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 القظاع السالي: .3

تحذذذؾلًا‌رقسيًذذا‌جذذاريًا‌بفزذذل‌تقشيذذات‌مثذذل‌البلذذذؾك‌‌-وخاصذذة‌قظذذاع‌السرذذارف‌‌-شذذهد‌القظذذاع‌السذذالي‌‌‌‌
تدسكذؽ‌هذات‌التقشيذات‌مذؽ‌تحدذيؽ‌الأمذذان‌.‌حيذث‌(FinTech)‌تذذيؽر‌البيانذات‌الزذخسةر‌والتكشؾلؾجيذا‌الساليذة

والذفافية‌فذي‌السعذاملات‌الساليذةر‌تقليذل‌التكذالي ‌التذذغيليةر‌وتؾسذيع‌الؾصذؾل‌إلذى‌الخذدمات‌الساليذة‌وتعزيذز‌
الذسؾل‌السالي.‌كسا‌يددهؼ‌التحؾل‌الرقسي‌في‌تيدير‌السذدفؾعات‌الرقسيذةر‌وتظذؾير‌الخذدمات‌السرذرفية‌عبذر‌

تؾفير‌مشرات‌تذداول‌ذكيذة‌تعتسذد‌علذى‌الذاكاء‌الاصذظشاعي‌لتحليذل‌الأسذؾاق‌الساليذة.‌يعذزز‌هذاا‌الإنترنير‌و‌
 التحؾل‌مؽ‌قدرة‌السؤسدات‌السالية‌على‌تقديؼ‌خدمات‌مخررة‌للعسلاء‌وتحديؽ‌اتخاذ‌القرارات‌السالية.

 القظاع الحكهمي:  .4

لخذدماتها‌للسذؾاطشيؽ.‌حيذث‌يددذاهؼ‌أدى‌التحؾل‌الرقسي‌إلى‌تغييذرات‌كبيذرة‌فذي‌كيشيذة‌تقذديؼ‌الحكؾمذات‌‌‌‌
هاا‌التحؾل‌في‌تدريع‌العسليات‌الحكؾميةر‌تحديؽ‌الذفافيةر‌وتقليذل‌الفدذاد‌مذؽ‌خذلال‌اسذتخدام‌تقشيذات‌مثذل‌
الحكؾمذذة‌الإلكترونيذذة‌والبلذذؾك‌تذذذيؽ.‌كسذذا‌يددذذهؼ‌فذذي‌تحدذذيؽ‌تقذذديؼ‌الخذذدمات‌العامذذةر‌مثذذل‌الرعايذذة‌الرذذحيةر‌

أتستذذة‌الإجذذراءات‌وتدذذهيل‌الؾصذذؾل‌إليهذذا‌عبذذر‌مشرذذات‌رقسيذذة.‌يعذذزز‌التعلذذيؼر‌والسرافذذق‌العامذذةر‌مذذؽ‌خذذلال‌
التحؾل‌الرقسي‌قدرة‌الحكؾمات‌على‌اتخاذ‌قرارات‌أفزل‌مؽ‌خلال‌تحليل‌البيانذات‌الزذخسة‌وتحقيذق‌تكامذل‌

 أفزل‌بيؽ‌مختلف‌الإدارات‌الحكؾمية.

 قظاع الرحة: .5

ة‌الرحية‌مذؽ‌خذلال‌تظبيقذات‌مثذل‌في‌قظاع‌الرحةر‌يدداهؼ‌التحؾل‌الرقسي‌في‌تحديؽ‌جؾدة‌الرعاي‌‌‌
الدجلات‌الرحية‌الإلكترونيةر‌الرعاية‌الرحية‌عؽ‌بدعدر‌والاكاء‌الاصظشاعي.‌تدتذيا‌هذات‌التقشيذات‌تحدذيؽ‌
الؾصذذذؾل‌إلذذذى‌السعلؾمذذذات‌الظبيذذذةر‌تعزيذذذز‌التؾاصذذذل‌بذذذيؽ‌السرضذذذى‌والأطبذذذاءر‌وتحدذذذيؽ‌تذذذذخيص‌الأمذذذراض‌

اءة‌التذذذذغيلية‌للسدتذذذذشيات‌والسراتذذذز‌الرذذذحيةر‌مذذذؽ‌وعلاجهذذذا.‌كسذذذا‌يددذذذهؼ‌التحذذذؾل‌الرقسذذذي‌فذذذي‌تحدذذذيؽ‌الكفذذذ
ذؽ‌هذات‌التقشيذات‌مذؽ‌تخرذيص‌الرعايذة‌ خلال‌أتستة‌العسليات‌وتقليذل‌الأخظذاء‌الظبيذة.‌فزذلًا‌عذؽ‌ذلذػر‌تدسك 

 .الرحية‌لتلبية‌احتياجات‌الأفراد‌بذكل‌أتثر‌دقة‌وفعالية

 :قظاع التعميم .6

اد‌علذذذذذى‌مشرذذذذذات‌الذذذذذتعلؼ‌الإلكترونذذذذذير‌الذذذذذاكاء‌شذذذذذهد‌قظذذذذذاع‌التعلذذذذذيؼ‌تحذذذذذؾلًا‌رقسيًذذذذذا‌مذذذذذع‌تزايذذذذذد‌الاعتسذذذذذ‌‌‌
الاصذذذظشاعير‌والبيانذذذات‌الزذذذخسة.‌تتذذذيا‌هذذذات‌التقشيذذذات‌تخرذذذيص‌العسليذذذة‌التعليسيذذذة‌بشذذذاءً‌علذذذى‌احتياجذذذات‌
الظذذذلابر‌وتحليذذذل‌أدائهذذذؼ‌لتحدذذذيؽ‌أسذذذاليب‌التذذذدريس.‌كسذذذا‌يددذذذهؼ‌التحذذذؾل‌الرقسذذذي‌فذذذي‌تؾسذذذيع‌الؾصذذذؾل‌إلذذذى‌

دذذهؼ‌فذذي‌تذذؾفير‌فذذري‌تعليسيذذة‌للسشذذاطق‌الشائيذذة‌والأفذذراد‌الذذايؽ‌التعلذذيؼ‌مذذؽ‌خذذلال‌السشرذذات‌الرقسيذذةر‌مسذذا‌يد‌
يرذذعب‌علذذيهؼ‌الؾصذذؾل‌إلذذى‌التعلذذيؼ‌التقليذذدي.‌كسذذا‌يدعذذزز‌التحذذؾل‌الرقسذذي‌مذذؽ‌تفاعذذل‌الظذذلاب‌مذذع‌السحتذذؾى‌

 .التعليسي‌ويدحفز‌الابتكار‌في‌السشاهج‌التعليسية
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 قظاع التجارة والتجدئة: .7

تحذؾل‌الرقسذي‌ثذؾرة‌فذي‌كيشيذة‌تعامذل‌الذذركات‌مذع‌العسذلاءر‌مذؽ‌فذي‌قظذاع‌التجذارة‌والتجزئذةر‌يدحذدث‌ال‌‌‌
خذلال‌مشرذذات‌التجذذارة‌الإلكترونيذذةر‌البيانذذات‌الزذذخسةر‌والذذاكاء‌الاصذذظشاعي.‌تدتذذيا‌هذذات‌التقشيذذات‌للذذذركات‌
تقذذديؼ‌تجذذارب‌تدذذؾق‌مخررذذة‌للعسذذلاءر‌تحدذذيؽ‌إدارة‌السخذذزونر‌وتقليذذل‌الفاقذذد‌فذذي‌السشتجذذات.‌كسذذا‌يعذذزز‌

كفذذاءة‌سلاسذذل‌الإمذذداد‌والتؾزيذذعر‌ويددذذهؼ‌فذذي‌تقليذذل‌التكذذالي ‌السرتبظذذة‌بذذالإدارة‌التقليديذذة‌التحذذؾل‌الرقسذذي‌مذذؽ‌
للسخذذذذزون‌والتدذذذذؾيق.‌كسذذذذا‌أن‌التحذذذذؾل‌الرقسذذذذي‌يدسكذذذذؽ‌الذذذذذركات‌مذذذذؽ‌اسذذذذتخدام‌البيانذذذذات‌لتحليذذذذل‌سذذذذلؾكيات‌

‌.السدتهلكيؽ‌وتؾجيه‌عروضها‌بذكل‌أفزلر‌مسا‌يدزيد‌مؽ‌رضا‌العسلاء‌والسبيعات

 لمهجدتيات:قظاع الشقل وا .8

والذذاكاء‌الاصذذظشاعي‌فذذي‌تحدذذيؽ‌كفذذاءة‌الشقذذل‌ (IoT) تددذذهؼ‌التقشيذذات‌الرقسيذذة‌مثذذل‌إنترنذذي‌الأشذذياء‌‌‌
واللؾجدذتيات.‌حيذذث‌تدسكذذؽ‌هذذات‌التقشيذات‌مذذؽ‌تتبذذع‌الذذذحشات‌فذذي‌الؾقذي‌الفعلذذير‌تحدذذيؽ‌تخرذذيص‌السذذؾاردر‌

ؾير‌السركبذات‌الاكيذة‌والسدذتقلةر‌مسذا‌وتقليل‌التأخيرات‌والأخظاء‌البذرية.‌كسا‌يدداهؼ‌التحؾل‌الرقسذي‌فذي‌تظذ
يزيد‌مذؽ‌كفذاءة‌عسليذات‌الشقذل‌ويقلذل‌مذؽ‌التكذالي .‌إضذافة‌إلذى‌ذلذػر‌يدعذزز‌التحذؾل‌الرقسذي‌مذؽ‌القذدرة‌علذى‌
إدارة‌سلاسذذل‌التؾريذذد‌العالسيذذة‌بكفذذاءة‌أعلذذىر‌مسذذا‌يددذذهؼ‌فذذي‌تحدذذيؽ‌السرونذذة‌والاسذذتجابة‌للستغيذذرات‌الدذذؾقية‌

 .بذكل‌أسرع

 القظاع الرشاعي: .9

في‌القظاع‌الرشاعير‌يددهؼ‌التحذؾل‌الرقسذي‌فذي‌تحدذيؽ‌الإنتاجيذة‌والكفذاءة‌مذؽ‌خذلال‌تظبيذق‌تقشيذات‌‌‌‌
ر‌الظباعذة‌ثلاثيذة‌الأبعذادر‌والذاكاء‌الاصذظشاعي.‌تتذيا‌هذات‌التقشيذات‌للسؤسدذات‌(IoT) مثذل‌إنترنذي‌الأشذياء

سذذذتباقيةر‌تحدذذذيؽ‌سلاسذذذل‌الرذذذشاعية‌مراقبذذذة‌العسليذذذات‌فذذذي‌الؾقذذذي‌الفعلذذذير‌مسذذذا‌يدسكشهذذذا‌مذذذؽ‌إجذذذراء‌صذذذيانة‌ا
الإمذذدادر‌وتقليذذل‌الهذذدر.‌كسذذا‌يددذذهؼ‌التحذذؾل‌الرقسذذي‌فذذي‌تعزيذذز‌الأتستذذةر‌مسذذا‌يقلذذل‌مذذؽ‌الاعتسذذاد‌علذذى‌العسذذل‌
البذري‌ويزيد‌مذؽ‌الدقذة‌والكفذاءة.‌بالإضذافة‌إلذى‌ذلذػر‌يددذاعد‌فذي‌تعزيذز‌الابتكذار‌مذؽ‌خذلال‌تيدذير‌ترذسيؼ‌

‌.(2222يسانير‌وتظؾير‌مشتجات‌جديدة‌بذكل‌أسرع‌وأقل‌تكلفة‌)سل

 ركائد التحهل الخقسي )التقشيات الخقسية( في عل الثهرة الرشاعية الخابعة 6/3

يدعد‌التحؾل‌الرقسي‌أحد‌الأسس‌السحؾرية‌للثؾرة‌الرشاعية‌الرابعةر‌التي‌تسثذل‌نقلذة‌نؾعيذة‌فذي‌الظريقذة‌‌‌‌
.‌(2224دذسري‌&‌السحيسذدر‌)الالتي‌تددار‌بها‌الرشاعات‌والسؤسدات‌بفزل‌استخدام‌التكشؾلؾجيذا‌الستقدمذة‌

وفي‌هاا‌الدياقر‌يدعرف‌التحؾل‌الرقسي‌بأنه‌عسلية‌تكامل‌التقشيذات‌الرقسيذة‌الحديثذة‌فذي‌العسليذات‌الرذشاعية‌
التقليديذذذة‌لإعذذذادة‌هيكلذذذة‌العسليذذذذات‌التذذذذغيلية‌وإدارة‌الأعسذذذال.‌يهذذذدف‌هذذذذاا‌التحذذذؾل‌إلذذذى‌تسكذذذيؽ‌السؤسدذذذذات‌

رةر‌حيذذذث‌ترذذذبا‌التكشؾلؾجيذذذا‌الاكيذذذة‌جذذذزءًا‌لا‌يتجذذذزأ‌مذذذؽ‌الرذذذشاعية‌مذذذؽ‌العسذذذل‌فذذذي‌بيئذذذات‌ديشاميكيذذذة‌متظذذذؾ‌
‌.سلاسل‌القيسة
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ر‌والتذي‌"4.2الرذشاعة‌"الثؾرة‌الرشاعية‌الرابعةر‌أو‌مذا‌يدعذرف‌بذذ‌ويرتبر‌التحؾل‌الرقسي‌ارتباطًا‌وثيقًا‌ب‌‌‌
ز‌تركذذز‌علذذذى‌اعتسذذاد‌أنغسذذذة‌مترابظذذذة‌قذذادرة‌علذذذى‌تحليذذل‌البيانذذذات‌واتخذذذاذ‌القذذرارات‌بذذذذكل‌مدذذتقلر‌مسذذذا‌يعذذذز‌

(.‌حيث‌يدعذد‌التحذؾل‌الرقسذي‌العسذؾد‌الفقذري‌لهذات‌2223الكفاءة‌والسرونة‌في‌العسليات‌الرشاعية‌)جسؾعير‌
الثذذذؾرةر‌حيذذذث‌يددذذذهؼ‌فذذذي‌تحؾيذذذل‌السؤسدذذذات‌مذذذؽ‌نسذذذاذج‌تقليديذذذة‌إلذذذى‌نسذذذاذج‌تعتسذذذد‌علذذذى‌الأتستذذذةر‌التفاعذذذل‌

 .اللحغير‌والاكاء‌الاصظشاعي

لقظذذاع‌الرذذشاعير‌لابذذد‌مذذؽ‌الاعتسذذاد‌علذذى‌مجسؾعذذة‌ومذذؽ‌أجذذل‌إنجذذاح‌عسليذذة‌التحذذؾل‌الرقسذذير‌خاصذذة‌با
؛‌قذذذذادةر‌2222؛‌لعلسذذذي‌ولعلسذذذذير‌2224مذذذؽ‌التقشيذذذذات‌الرقسيذذذذةر‌مذذذؽ‌أبرزهذذذذا‌مذذذذا‌يلذذذي‌)الياسذذذذري‌و خذذذذرونر‌

2222:)‌

 :(Big Data)البيانات الزخسة  .3

تذذذذير‌البيانذذذات‌الزذذذخسة‌إلذذذى‌السجسؾعذذذات‌الزذذذخسة‌والستشؾعذذذة‌مذذذؽ‌البيانذذذات‌التذذذي‌تدشتجهذذذا‌العسليذذذات‌‌‌‌
رذذذشاعية‌السختلفذذذةر‌وتستذذذاز‌بحجسهذذذا‌الكبيذذذرر‌وسذذذرعتها‌العاليذذذةر‌وتشؾعهذذذا‌الؾاسذذذع.‌تدعذذذد‌البيانذذذات‌الزذذذخسة‌ال

أساسًذذا‌لتحليذذل‌الأنسذذا ‌واتخذذاذ‌قذذرارات‌مدذذتشيرة‌تعتسذذد‌علذذى‌رؤى‌دقيقذذة‌وشذذاملة‌لذذ داء‌التذذذغيلي.‌مذذؽ‌خذذلال‌
بذذة‌العسليذذات‌الإنتاجيذذةر‌والتشبذذؤ‌التحلذذيلات‌الستقدمذذةر‌يسكذذؽ‌للسؤسدذذات‌الرذذشاعية‌تحليذذل‌أداء‌السعذذداتر‌مراق

بالأعظذذذال‌قبذذذل‌وقؾعهذذذا‌عبذذذر‌تظبيذذذق‌الرذذذيانة‌الؾقائيذذذة.‌هذذذات‌التحلذذذيلات‌التشبؤيذذذة‌تدذذذهؼ‌فذذذي‌تحدذذذيؽ‌كفذذذاءة‌
العسليذذاتر‌تقليذذل‌الهذذدر‌فذذي‌السذذذؾاردر‌واتتذذذاف‌فذذري‌جديذذدة‌لتظذذذؾير‌الأداء‌وتخظذذير‌العسليذذات‌بشذذاءً‌علذذذى‌

 تؾقعات‌مدتقبلية‌دقيقة.

 :(Industrial Internet of Things - IIoT)اعي انتخنت الأشياء الرش .4

يدعتبذر‌أحذذد‌الركذائز‌الأساسذذية‌للتحذؾل‌الرقسذذي‌فذي‌الثذذؾرة‌الرذشاعية‌الرابعذذةر‌ انترنذي‌الأشذياء‌الرذذشاعي‌‌‌
حيث‌يدسثل‌نغامًا‌متكاملًا‌يربر‌الأجهزة‌والسعدات‌الرشاعية‌عبر‌شذبكة‌الإنترنذير‌مسذا‌يتذيا‌تبذادل‌البيانذات‌

ؾقذذذي‌الفعلذذذذي.‌تددذذذذتخدم‌هذذذات‌التقشيذذذذة‌بذذذذذكل‌واسذذذع‌فذذذذي‌العسليذذذذات‌الترذذذشيعية‌مذذذذؽ‌خذذذذلال‌والسعلؾمذذذات‌فذذذذي‌ال
مدتذذذذعرات‌ذكيذذذة‌تددذذذذهؼ‌فذذذي‌مراقبذذذذة‌السعذذذدات‌وعذذذذروف‌التذذذذغيل‌بذذذذكل‌مدذذذذتسرر‌مسذذذا‌يعذذذذزز‌مذذذؽ‌الكفذذذذاءة‌
التذذذغيلية‌ويقلذذل‌مذذؽ‌وقذذي‌التؾقذذف.‌إضذذافةً‌إلذذى‌ذلذذػر‌يدسكذذؽ‌إنترنذذي‌الأشذذياء‌مذذؽ‌تتبذذع‌السعذذدات‌وتذذذخيص‌

ذذكل‌لحغذير‌إدارة‌السذؾارد‌بفعاليذةر‌ودعذؼ‌الأتستذة‌عبذر‌تحدذيؽ‌الاترذال‌بذيؽ‌الأنغسذة‌السختلفذة.‌الأعظال‌ب
تسذذذا‌يددذذذهؼ‌إنترنذذذي‌الأشذذذياء‌فذذذي‌تحدذذذيؽ‌إدارة‌سلاسذذذل‌التؾريذذذد‌وتشدذذذيق‌حركذذذة‌السذذذؾاد‌الخذذذام‌والسشتجذذذات‌بذذذيؽ‌

‌.(Aziz et al., 2020) مراحل‌الترشيع‌السختلفةر‌مسا‌يزسؽ‌سلاسة‌العسليات‌ودقتها

 :(Industrial Artificial Intelligence - IAI) الرشاعي لحكاء الاصظشاعيا .5

مذذؽ‌أبذذرز‌التقشيذذات‌الداعسذذة‌للتحذذؾل‌الرقسذذير‌حيذذث‌يتسيذذز‌بقدرتذذه‌ يدعذذد‌الذذاكاء‌الاصذذظشاعي‌الرذذشاعي‌‌‌
علذذذى‌محاتذذذاة‌الذذذاكاء‌البذذذذري‌لتحليذذذل‌البيانذذذات‌واسذذذتخلاي‌أنسذذذا ‌وتؾصذذذيات‌تددذذذهؼ‌فذذذي‌تحدذذذيؽ‌الإنتاجيذذذة‌

ارات‌معقذدة‌فذي‌بيئذة‌الترذشيع.‌يسكذؽ‌للذاكاء‌الاصذظشاعي‌الرذشاعي‌تظبيذق‌أنغسذة‌صذشاعية‌ذكيذة‌واتخاذ‌قر‌
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ومرنة‌مؽ‌خلال‌أربع‌تقشيات‌تسكيشيةر‌هي:‌تكشؾلؾجيا‌البيانذاتر‌التكشؾلؾجيذا‌التحليليذةر‌تكشؾلؾجيذا‌السشرذاتر‌
ير‌والؾاقذذذع‌السعذذذذززر‌وتكشؾلؾجيذذذا‌العسليذذذات.‌كسذذذا‌يسكذذذؽ‌أن‌تكذذذؾن‌التقشيذذذذات‌الداعسذذذة‌مثذذذل‌الترذذذشيع‌الإضذذذاف

(.‌فذذي‌قظذذاع‌الترذذشيعر‌يددذذتخدم‌2223والروبؾتذذات‌الستقدمذذة‌حذذافزا‌لتدذذريع‌الحركذذة‌نحذذؾ‌الرذذشاعة‌)قذذذير‌
الذذاكاء‌الاصذذظشاعي‌فذذي‌الأتستذذة‌الاكيذذةر‌حيذذث‌تقذذؾم‌الروبؾتذذات‌بتشفيذذا‌السهذذام‌الرذذشاعية‌الستكذذررة‌والسعقذذدة‌

شيذذات‌الرذذيانة‌التشبؤيذذة‌مذذؽ‌خذذلال‌تحليذذل‌بيانذذات‌بدقذذة‌وكفذذاءة.‌كسذذا‌يددذذهؼ‌الذذاكاء‌الاصذذظشاعي‌فذذي‌تظذذؾير‌تق
السعذذدات‌للتشبذذؤ‌بالأعظذذال‌السحتسلذذة‌واتخذذاذ‌التذذدابير‌الؾقائيذذة.‌إضذذافة‌إلذذى‌ذلذذػر‌يدسكذذؽ‌الذذاكاء‌الاصذذظشاعي‌
مذذؽ‌تحدذذيؽ‌العسليذذات‌الإنتاجيذذة‌عبذذر‌تقذذديؼ‌تؾصذذيات‌لتحدذذيؽ‌الكفذذاءة‌وتقليذذل‌التكذذالي ر‌كسذذا‌يذذدعؼ‌أنغسذذة‌

 .تعزيز‌الأداءتعتسد‌على‌التعلؼ‌الآلي‌ل

 :(Advanced Industrial Robotics)الخوبهتات الرشاعية الستقجمة  .6

الروبؾتذذذات‌الرذذذشاعية‌الستقدمذذذة‌تدعتبذذذر‌أنغسذذذة‌متقدمذذذذة‌تددذذذتخدم‌لتشفيذذذا‌السهذذذام‌الستكذذذررة‌والدقيقذذذة‌فذذذذي‌‌‌‌
فذي‌مهذام‌العسليات‌الترشيعيةر‌مسا‌يددهؼ‌فذي‌تحدذيؽ‌جذؾدة‌الإنتذاج‌وزيذادة‌سذرعته.‌تددذتخدم‌هذات‌الروبؾتذات‌

متشؾعة‌مثل‌اللحامر‌والتجسيذعر‌والسعالجذة‌الحراريذةر‌بالإضذافة‌إلذى‌العسذل‌فذي‌البيئذات‌الخظذرة‌مثذل‌السشذاجؼر‌
مسذذذا‌يقلذذذذل‌مذذذذؽ‌السخذذذذاطر‌السهشيذذذذة.‌تعتسذذذذد‌الروبؾتذذذذات‌الحديثذذذذة‌علذذذذى‌تقشيذذذذات‌الذذذذاكاء‌الاصذذذذظشاعي‌وإنترنذذذذي‌

.‌وبفزذذل‌مرونتهذذا‌وكفاءتهذذا‌العاليذذةر‌تسثذذل‌الأشذذياءر‌مسذذا‌يدسكشهذذا‌مذذؽ‌التفاعذذل‌ديشاميكيًذذا‌مذذع‌البيئذذة‌السحيظذذة
 .الروبؾتات‌الرشاعية‌أداة‌أساسية‌لتحديؽ‌الإنتاجية‌وتعزيز‌كفاءة‌العسليات‌الرشاعية

 :(Cloud Computing)الحهسبة الدحابية  .7

تدعد‌الحؾسبة‌الدحابية‌أداة‌محؾرية‌للذركاتر‌حيث‌تدتيا‌تخزيؽ‌كسيذات‌كبيذرة‌مذؽ‌البيانذات‌الرذشاعية‌‌‌‌
تهذذا‌عبذذر‌مشرذذات‌مركزيذذة‌علذذى‌الإنترنذذي.‌تذذؾفر‌هذذات‌التقشيذذة‌بشيذذة‌تحتيذذة‌مرنذذة‌تددذذهل‌الؾصذذؾل‌إلذذى‌ومعالج

البيانات‌مؽ‌أي‌مكان‌وفي‌أي‌وقذير‌مسذا‌يدعذزز‌التعذاون‌بذيؽ‌فذرق‌العسذل‌والأنغسذة‌السختلفذة.‌فذي‌العسليذات‌
يدحدذذؽ‌عسليذذة‌اتخذذاذ‌‌الترذذشيعيةر‌تددذذتخدم‌الحؾسذذبة‌الدذذحابية‌لتحليذذل‌البيانذذات‌التذذذغيلية‌بذذذكل‌فذذؾرير‌مسذذا

القذذرار‌ويددذذهؼ‌فذذي‌تقليذذل‌التكذذالي ‌السرتبظذذة‌بتخذذزيؽ‌البيانذذات‌داخليًذذا‌والبشيذذة‌التحتيذذة‌لتكشؾلؾجيذذا‌السعلؾمذذات.‌
بالإضافة‌إلى‌ذلػر‌تؾفر‌الحؾسبة‌الدحابية‌بيئة‌ مشة‌وفع الة‌تددهؼ‌في‌تحدذيؽ‌الكفذاءة‌التذذغيلية‌)جسذؾعير‌

2223.) 

 :(Virtual and Augmented Reality)الهاقو الافتخاضي والسعدز  .8

تقشيذذات‌الؾاقذذع‌الافتراضذذي‌والسعذذزز‌تدعذذد‌أدوات‌مبتكذذرة‌تدذذدمج‌العذذالؼ‌الرقسذذي‌مذذع‌الذذؾاقعي‌لتقذذديؼ‌حلذذؾل‌‌‌‌
فع الة‌في‌الترشيع‌والتدريب.‌يددتخدم‌الؾاقع‌السعزز‌لتؾفير‌معلؾمات‌بررية‌مباشذرة‌فذي‌الؾقذي‌الفعلذير‌مسذا‌

لرذذذيانة‌بدقذذذة‌وسذذذرعة‌مذذذؽ‌خذذذلال‌تؾجيهذذذات‌مرئيذذذة‌تفرذذذيليةر‌مذذذا‌يقلذذذل‌يددذذذاعد‌العسذذذال‌فذذذي‌تشفيذذذا‌عسليذذذات‌ا
الأخظذذاء‌التذذذغيلية.‌كسذذا‌يددذذهؼ‌فذذي‌تذذدريب‌السذذؾعفيؽ‌الجذذدد‌عبذذر‌محاتذذاة‌بيئذذات‌عسذذل‌افتراضذذية‌قريبذذة‌مذذؽ‌
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الؾاقذذعر‌مسذذا‌يددذذر ع‌مذذؽ‌عسليذذة‌التأهيذذل.‌بالإضذذافة‌إلذذى‌ذلذذػر‌تددذذتخدم‌هذذات‌التقشيذذات‌فذذي‌الترذذسيؼ‌والسحاتذذاة‌
‌.سليات‌وتؾفير‌رؤى‌إضافية‌تدعزز‌الإنتاجية‌والكفاءة‌التذغيليةلتحديؽ‌الع

 :(Blockchain)س سل الكتل  .9

البلذذذؾك‌تذذذذيؽ(‌واحذذذدة‌مذذذؽ‌أبذذذرز‌التقشيذذذات‌التذذذي‌تددذذذهؼ‌فذذذي‌تعزيذذذز‌الذذذذفافية‌) تدعذذد‌تقشيذذذة‌سلاسذذذل‌الكتذذذل‌‌‌
ابذذل‌للتغييذذرر‌مسذذا‌والأمذذان‌فذذي‌سلدذذلة‌التؾريذذدر‌حيذذث‌تدتذذيا‌تؾثيذذق‌البيانذذات‌والسعذذاملات‌بذذذكل‌دائذذؼ‌وييذذر‌ق

يدعذذذزز‌الثقذذذة‌بذذذيؽ‌جسيذذذع‌الأطذذذراف‌السعشيذذذة.‌تددذذذتخدم‌هذذذات‌التقشيذذذة‌فذذذي‌تتبذذذع‌مرذذذادر‌السذذذؾاد‌الخذذذامر‌ضذذذسان‌
الامتثال‌للسعاييرر‌والتحقق‌مؽ‌جؾدة‌السشتجذات‌عبذر‌جسيذع‌مراحذل‌الترذشيع.‌كسذا‌تددذهؼ‌فذي‌تقليذل‌التكذالي ‌

‌.السرتبظة‌بالتحقق‌اليدوي‌وتقلل‌مؽ‌مخاطر‌الاحتيال

 :(3D Printing)باعة ث ثية الأبعاد الظ .:

ر‌حيذذذث‌تدتذذذيا‌4.2تدعتبذذذر‌الظباعذذذة‌ثلاثيذذذة‌الأبعذذذاد‌ثذذذؾرة‌فذذذي‌مجذذذال‌الترذذذشيع‌ضذذذسؽ‌إطذذذار‌الرذذذشاعة‌‌‌‌
للسؤسدات‌إنتاج‌مكؾنات‌معقدة‌بتكلفة‌أقل‌وفي‌وقذي‌قرذيرر‌مسذا‌يدسكشهذا‌مذؽ‌التكيذ ‌الدذريع‌مذع‌متغيذرات‌

حدب‌الظلبر‌تقليل‌السخذزون‌الزائذدر‌وتقليذل‌الهذدر‌فذي‌السذؾاد.‌الدؾق.‌تددهؼ‌هات‌التقشية‌في‌تسكيؽ‌الإنتاج‌
‌.تسا‌أنها‌تددتخدم‌في‌تظؾير‌الشساذج‌الأولية‌بدرعةر‌مسا‌يددهل‌عسليات‌الابتكار‌وتدريع‌دورة‌حياة‌السشتج

 :(Digital Twin)التهأمة الخقسية  .;

الرذذشاعيةر‌حيذذث‌تذذؾفر‌نسؾذجًذذا‌‌التؾأمذذة‌الرقسيذذة‌تدعذذد‌مذذؽ‌أبذذرز‌الأدوات‌التكشؾلؾجيذذة‌لتحدذذيؽ‌العسليذذات‌‌‌
افتراضيًا‌يدحاتي‌السعدات‌والعسليات‌في‌العالؼ‌الحقيقي‌للسرذانع‌بدقذة.‌يدتذيا‌هذاا‌الشسذؾذج‌مراقبذة‌الأداء‌فذي‌
الؾقذذذي‌الفعلذذذير‌وتحليذذذل‌البيانذذذات‌لتحديذذذد‌فذذذري‌تحدذذذيؽ‌الكفذذذاءة.‌كسذذذا‌تددذذذتخدم‌التؾأمذذذة‌الرقسيذذذة‌فذذذي‌تؾقذذذع‌

قذذي‌التؾقذذف‌ويدحدذذؽ‌مذذؽ‌الجاهزيذذة‌التذذذغيلية.‌بالإضذذافة‌إلذذى‌ذلذذػر‌الأعظذذال‌قبذذل‌وقؾعهذذار‌مسذذا‌يدقلذذل‌مذذؽ‌و‌
تددهؼ‌هات‌التقشية‌فذي‌تحدذيؽ‌ترذسيؼ‌السشتجذات‌والعسليذات‌مذؽ‌خذلال‌محاتذاة‌سذيشاريؾهات‌مختلفذة‌واختبارهذا‌

‌بذكل‌ مؽ‌ومباشر.

 كفاءة العسميات الرشاعية بقظاع التعجين .4

 مفههم العسميات الرشاعية في قظاع التعجين 3/4

تسثذذل‌العسليذذات‌الرذذشاعية‌فذذي‌قظذذاع‌التعذذديؽ‌فذذي‌مجسؾعذذة‌مذذؽ‌الأنذذذظة‌الستكاملذذة‌التذذي‌تهذذدف‌إلذذى‌ت‌‌‌
استخراجر‌معالجةر‌وترشيع‌السؾاد‌الخام‌مؽ‌باطؽ‌الأرض‌لاستخدامها‌في‌صذشاعات‌أخذرى.‌هذات‌العسليذات‌

يذذل‌الجيؾلذذؾجير‌تتزذذسؽ‌سلدذذلة‌مذذؽ‌الخظذذؾات‌الستتابعذذة‌بذذدءًا‌مذذؽ‌استكذذذاف‌السذذؾارد‌السعدنيذذةر‌مذذرورًا‌بالتحل
وصذذؾلًا‌إلذذى‌السعالجذذة‌واسذذذتخراج‌السعذذادن‌وتشقيتهذذا.‌وتختلذذذف‌العسليذذات‌فذذي‌القظذذاع‌بشذذذاءً‌علذذى‌نذذؾع‌السعذذذدن‌
السدتخرج‌وطبيعذة‌العسليذات‌التقشيذة‌السظلؾبذةر‌ولكذؽ‌الهذدف‌السذذترك‌هذؾ‌تحؾيذل‌السذؾاد‌الخذام‌إلذى‌مشتجذات‌

 (.Litvinenko, 2020قابلة‌للاستخدام‌الرشاعي‌)
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ددت‌وجهذذات‌الشغذر‌التذذي‌تشاولذذي‌تعريذذ ‌العسليذات‌الرذذشاعية‌فذذي‌قظذاع‌التعذذديؽ.‌فسذذؽ‌وجهذذة‌وقذد‌تعذذ‌‌‌
نغذر‌هشدسذية‌وتقشيذةر‌تذؼ‌تعريذ ‌العسليذات‌الرذشاعية‌فذي‌التعذديؽ‌بأنهذا‌ سلدذلة‌تكشؾلؾجيذة‌متكاملذة‌تبذدأ‌مذؽ‌

ت‌متقدمذذة‌مثذذل‌استكذذذاف‌السرذذادر‌السعدنيذذة‌وتشتهذذي‌بمنتذذاج‌السعذذادن‌أو‌السركبذذات‌السعدنيذذة‌باسذذتخدام‌تقشيذذا
(.‌ويدلاحذ ‌أن‌Maroufkhani et al., 2022التعذديؽ‌تحذي‌الأرضر‌الدذظار‌أو‌التعذديؽ‌الهيذدروليكي ‌)

هذذذاا‌التعريذذذ ‌يركذذذز‌علذذذى‌الجانذذذب‌التقشذذذي‌البحذذذي‌ويتشذذذاول‌العسليذذذات‌مذذذؽ‌مرحلذذذة‌البحذذذث‌عذذذؽ‌السعذذذدن‌حتذذذى‌
 .تحؾيله‌إلى‌مادة‌خام‌قابلة‌للاستخدام

ؽ‌تعريذذ ‌العسليذذات‌الرذذشاعية‌فذذي‌قظذذاع‌التعذذديؽ‌بأنهذذا‌ الأنذذذظة‌بيشسذذا‌مذذؽ‌مشغذذؾر‌اقترذذادير‌يسكذذ‌‌‌
الاقترذذادية‌التذذي‌تتزذذسؽ‌اسذذتخراج‌السذذؾاد‌الخذذام‌مذذؽ‌الأرضر‌مذذع‌تحدذذيؽ‌العسليذذات‌التقشيذذة‌والإداريذذة‌لزيذذادة‌

(.‌وهشذا‌يدلاحذ ‌أن‌هذاا‌التعريذ ‌يركذز‌علذى‌الجؾانذب‌Zhang et al., 2024الإنتاجيذة‌وتقليذل‌التكذالي  ‌)
للعسليذذات‌الرذذشاعية‌فذذي‌التعذذديؽر‌مثذذل‌تحدذذيؽ‌الجذذدوى‌الاقترذذادية‌وتقليذذل‌التكذذالي ‌التذذذغيلية‌‌الاقترذذادية

 .السرتبظة‌بالتعديؽ‌والسعالجة

مؽ‌وجهذة‌نغذر‌إدارة‌العسليذات‌التعديشيذةر‌يسكذؽ‌تعريذ ‌العسليذات‌الرذشاعية‌لقظذاع‌التعذديؽ‌بأنهذا‌أما‌‌‌‌
اد‌الخام‌مؽ‌مرحلة‌الاسذتخراج‌إلذى‌مرحلذة‌الترذشيع‌ مجسؾعة‌مؽ‌الأنذظة‌التي‌تذسل‌التحكؼ‌في‌تدفق‌السؾ‌

الشهذذائير‌حيذذث‌تدذذدير‌الذذذركات‌العسليذذات‌بذذذكل‌يزذذسؽ‌اسذذتخدام‌السذذؾارد‌بكفذذاءة‌وتحقيذذق‌الأهذذداف‌الإنتاجيذذة‌
(.‌فهاا‌التعري ‌يدلر‌الزؾء‌على‌أهسية‌إدارة‌العسليذات‌مذؽ‌خذلال‌الذتحكؼ‌Litvinenko, 2020والبيئية ‌)

‌.الأنذظة‌لتلبية‌أهداف‌إنتاجية‌وبيئية‌في‌ ن‌واحدفي‌تدفق‌السؾاد‌وتشغيؼ‌

ذذز‌كذذل‌مشهذذا‌علذذذى‌بدعذذد‌واحذذد‌فقذذر‌‌‌‌ فذذذي‌تعريذذ ‌العسليذذات‌الرذذذشاعية‌مذذؽ‌التعريفذذات‌الدذذابقةر‌والتذذذي‌رك 
مؽ‌وجهة‌نغذر‌الباحذثر‌يسكذؽ‌تعريفهذا‌بذذكل‌أشذسل‌بأنهذا‌ ‌سلدذلة‌مذؽ‌الأنذذظة‌التذي‌فمنه‌بقظاع‌التعديؽر‌

باستخراج‌السؾارد‌السعدنيةر‌معالجتهار‌وتحؾيلها‌إلى‌مشتجذات‌قابلذة‌للاسذتخدام‌‌تذسل‌جسيع‌السراحل‌الستعلقة
جسيذذذع‌مراحذذذل‌سلدذذذلة‌القيسذذذة‌الستسثلذذذة‌فذذذي‌عسليذذذات‌السدذذذا‌ر‌وبالتذذذالي‌فهذذذي‌تتزذذذسؽ‌فذذذي‌صذذذشاعات‌مختلفذذذة

هذذذات‌العسليذذذات‌تتظلذذذب‌اسذذذتخدام‌والاستكذذذذافر‌وعسليذذذات‌التكريذذذر‌والرذذذهرر‌وترذذذشيع‌السشتجذذذات‌السعدنيذذذة.‌
متقدمذةر‌إدارة‌مذؾارد‌بذذرية‌فع الذةر‌وتحدذيؽ‌اسذتراتيجيات‌الإنتذاج‌لزذسان‌تحقيذق‌الكفذاءة‌الاقترذادية‌تقشيات‌

والبيئية.‌كسا‌تذسل‌العسليات‌جسيع‌جؾانب‌التذأثيرات‌البيئيذة‌والتشغيسيذة‌السرتبظذة‌باسذتخراج‌السعذادن .‌يسكذؽ‌
ديةر‌والإداريذذة‌للعسليذذة‌الرذذشاعية‌فذذي‌القذذؾل‌إن‌هذذاا‌التعريذذ ‌يأخذذا‌فذذي‌الاعتبذذار‌السكؾنذذات‌التقشيذذةر‌الاقترذذا

التعذذذديؽ‌بالإضذذذافة‌إلذذذى‌الجؾانذذذب‌البيئيذذذة‌التذذذي‌أصذذذبحي‌جذذذزءًا‌أساسذذذيًا‌مذذذؽ‌أي‌عسليذذذة‌صذذذشاعية‌فذذذي‌الؾقذذذي‌
 .الحاضر
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تلفذذة.‌فسذذؽ‌مذذؽ‌زوايذذا‌مخ‌مفهذذؾم‌الكفذذاءة‌فذذي‌العسليذذات‌الرذذشاعيةتشذذاول‌العديذذد‌مذذؽ‌البذذاحثيؽ‌والكدت ذذاب‌‌‌‌
مشغذذذؾر‌تقشذذذير‌تذذذؼ‌تعريذذذ ‌الكفذذذاءة‌فذذذي‌العسليذذذات‌الرذذذشاعية‌بأنهذذذا‌ القذذذدرة‌علذذذى‌تحقيذذذق‌أعلذذذى‌مدذذذتؾى‌مذذذؽ‌
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الإنتاجيذذذة‌باسذذذتخدام‌أقذذذل‌قذذذدر‌مذذذؽ‌السذذذؾارد‌والتكذذذالي  .‌وهشذذذا‌يدلاحذذذ ‌أن‌هذذذاا‌التعريذذذ ‌يذذذذسل‌قذذذدرة‌الشغذذذام‌
ي‌إلذذذذى‌زيذذذذادة‌العائذذذذد‌مقارنذذذذة‌الرذذذذشاعي‌علذذذذى‌تقليذذذذل‌الهذذذذدر‌فذذذذي‌السذذذذؾاد‌الخذذذذامر‌الؾقذذذذير‌والظاقذذذذةر‌مسذذذذا‌يذذذذؤد

بالسذذدخلات.‌وبالتذذالير‌يذذرتبر‌هذذاا‌السفهذذؾم‌ارتباطًذذا‌وثيقًذذا‌بتحدذذيؽ‌كفذذاءة‌الآلات‌والسعذذدات‌وتظذذؾير‌التقشيذذات‌
‌(.Firoozi et al., 2024)‌السداعدة

مؽ‌وجهذة‌نغذر‌اقترذاديةر‌تذؼ‌تعريذ ‌الكفذاءة‌فذي‌العسليذات‌الرذشاعية‌بأنهذا‌ تحقيذق‌أقرذى‌قيسذة‌أما‌‌‌‌
فذي‌هذاا‌‌.(Zhang et al., 2024)ة‌مؽ‌العسليات‌الإنتاجية‌عبر‌تقليل‌التكذالي ‌وزيذادة‌الفعاليذة ‌اقترادي

الدياقر‌يتظلب‌مفهؾم‌الكفاءة‌تحديؽ‌تدفق‌العسذل‌والإنتذاجر‌بالإضذافة‌إلذى‌تقليذل‌الفاقذد‌الشذاتج‌عذؽ‌العؾامذل‌
مذذع‌الكفذذاءة‌بؾصذذفها‌عسليذذة‌تهذذدف‌الاقترذذادية‌مثذذل‌التكذذالي ‌العاليذذة‌والإنتذذاج‌الزائذذد.‌يتعامذذل‌هذذاا‌التعريذذ ‌

ر‌تدعذرف‌الكفذذاءة‌نفدذها بيشسذا‌مذؽ‌زاويذة‌إدارة‌العسليذات.‌إلذى‌تحقيذق‌أفزذل‌اسذتخدام‌للسذؾارد‌الساليذة‌والبذذرية
فذذذي‌العسليذذذات‌الرذذذشاعية‌بأنهذذذا‌ القذذذدرة‌علذذذى‌تحقيذذذق‌أهذذذداف‌الإنتذذذاج‌ضذذذسؽ‌السعذذذايير‌السحذذذددة‌مدذذذبقار‌مذذذع‌

 .(Zvarivadza et al., 2024) ‌التركيز‌على‌تحديؽ‌العسليات‌بذكل‌مدتسر

ويلاحذذذ ‌الباحذذذث‌أن‌هذذذاا‌التعريذذذ ‌يذذذرتبر‌بذذذمدارة‌سذذذير‌العسليذذذات‌وتحليذذذل‌الأداء‌مذذذؽ‌خذذذلال‌اسذذذتخدام‌‌‌‌
معذذايير‌قيذذذاس‌واضذذحة‌لتحدذذذيؽ‌جذذؾدة‌السشتجذذذاتر‌تقليذذل‌الأخظذذذاء‌التذذذغيليةر‌وتحقيذذذق‌التذذؾازن‌بذذذيؽ‌الإنتذذذاج‌

 .والاحتياجات‌الدؾقية

قةر‌يسكذؽ‌تعريذ ‌الكفذاءة‌فذي‌العسليذات‌الرذشاعية‌مذؽ‌وجهذة‌نغذر‌الباحذث‌مذؽ‌خذلال‌التعريفذات‌الدذاب‌‌‌
بأنها‌ القدرة‌على‌تحقيذق‌أفزذل‌الشتذائج‌الإنتاجيذة‌بأقذل‌تكذالي ‌مسكشذةر‌مذؽ‌خذلال‌تحدذيؽ‌اسذتهلاك‌السذؾارد‌
‌)مثل‌الظاقةر‌السؾادر‌والؾقي(ر‌وتعزيز‌فعالية‌الآلات‌والعسالر‌مذع‌التأتذد‌مذؽ‌الحفذاى‌علذى‌جذؾدة‌السشتجذات
ومرونذذذذذة‌العسليذذذذذات‌فذذذذذي‌مؾاجهذذذذذة‌التحذذذذذديات‌الدذذذذذؾقية‌والتقشيذذذذذة.‌كسذذذذذا‌تذذذذذذسل‌الكفذذذذذاءة‌القذذذذذدرة‌علذذذذذى‌الابتكذذذذذار‌
التكشؾلذذذؾجي‌والتحدذذذيؽ‌السدذذذتسر‌فذذذي‌العسليذذذات‌لتحقيذذذق‌اسذذذتدامة‌اقترذذذادية‌وبيئيذذذة .‌تتزذذذسؽ‌شذذذسؾلية‌هذذذاا‌

ليذات‌الرذذشاعيةر‌ويأخذذا‌فذذي‌التعريذ ‌بدمجذذه‌ل بعذذاد‌التقشيذةر‌الاقترذذاديةر‌والإداريذذة‌لسفهذؾم‌الكفذذاءة‌فذذي‌العس
 .الاعتبار‌التحديات‌السعاصرة‌والابتكار‌السدتسر
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‌:السؤثرة‌في‌كفاءة‌العسليات‌الرشاعيةر‌ومؽ‌أهؼ‌هات‌العؾاملهشاك‌العديد‌مؽ‌العؾامل‌‌‌‌‌

 درجة التقشية: 

ءة‌العسليذات‌الرذشاعيةر‌حيذث‌تدذاهؼ‌الابتكذارات‌التكشؾلؾجيذة‌تلعب‌التقشية‌دورًا‌محؾريًا‌في‌تحديؽ‌كفا‌‌‌
 (IoT) في‌تحديؽ‌الإنتاجية‌وتقليل‌التكذالي .‌ويذذسل‌ذلذػ‌اسذتخدام‌الأنغسذة‌الاكيذةر‌مثذل‌إنترنذي‌الأشذياء

والذذاكاء‌الاصذذظشاعير‌التذذي‌تدذذاعد‌فذذي‌مراقبذذة‌وتحليذذل‌العسليذذات‌بذذذكل‌لحغذذي.‌حيذذث‌تذذؾفر‌هذذات‌التقشيذذات‌
ل‌التشبذذذؤير‌مسذذذا‌يسكذذذؽ‌الذذذذركات‌مذذذؽ‌تحديذذذد‌الأعظذذذال‌قبذذذل‌حذذذدوثهار‌وتحدذذذيؽ‌اسذذذتهلاك‌القذذذدرة‌علذذذى‌التحليذذذ
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الظاقذذةر‌وتقليذذل‌الفاقذذد.‌كسذذا‌أن‌الروبؾتذذات‌والأتستذذة‌الرذذشاعية‌تدذذاهؼ‌فذذي‌تحدذذيؽ‌دقذذة‌وجذذؾدة‌الإنتذذاجر‌مسذذا‌
‌.(Durrant-Whyte et al., 2015)يداهؼ‌في‌تدريع‌العسليات‌وتقليل‌الأخظاء‌البذرية‌

 ذخية: السهارد الب 

يعتبر‌العشرذر‌البذذري‌مذؽ‌العؾامذل‌الحيؾيذة‌التذي‌تذؤثر‌بذذكل‌كبيذر‌علذى‌كفذاءة‌العسليذات‌الرذشاعية.‌‌‌‌
فالكفاءة‌في‌العسذل‌تتظلذب‌مهذارات‌عاليذةر‌وتذدريب‌مدذتسرر‌ووجذؾد‌ثقافذة‌تشغيسيذة‌تذدعؼ‌الابتكذار‌والتحدذيؽ‌

وتظبيذق‌أفزذل‌مسارسذات‌التذذغيل.‌السدتسر.‌ويذسل‌ذلػ‌تدريب‌السؾعفيؽ‌على‌استخدام‌التقشيذات‌الحديثذة‌
عذذلاوة‌علذذى‌ذلذذػر‌فذذمن‌التشدذذيق‌بذذيؽ‌الفِّذذرَق‌والتعذذاون‌الفعذذال‌بذذيؽ‌السذذؾعفيؽ‌يسكذذؽ‌أن‌يدذذهؼ‌بذذذكل‌كبيذذر‌فذذي‌
تحقيق‌كفاءة‌تذغيلية‌عالية.‌وهشا‌يسكؽ‌القؾل‌إن‌قدرة‌القذؾى‌العاملذة‌علذى‌التكيذ ‌مذع‌التغيذرات‌التكشؾلؾجيذة‌

 Lazarenko)ستاحذة‌تعذد‌عذاملًا‌أساسذيًا‌فذي‌تحدذيؽ‌كفذاءة‌العسليذات‌وتحقيق‌أقرى‌استفادة‌مؽ‌السؾارد‌ال
et al., 2021).‌

 :إدارة العسميات 

إدارة‌العسليذذات‌تعذذد‌مذذؽ‌العؾامذذل‌الأساسذذية‌التذذي‌تذذؤثر‌علذذى‌كفذذاءة‌العسليذذات‌الرذذشاعيةر‌حيذذث‌يتظلذذب‌‌‌‌
ر‌وتحدذيؽ‌تذدفق‌السذذؾاد‌هذاا‌العشرذر‌تشفيذا‌اسذتراتيجيات‌فعالذذة‌فذي‌تخظذير‌العسليذاتر‌وتحديذد‌أوقذذات‌الإنتذاج

داخذذل‌السشذذذذأة‌الرذذشاعية.‌لذذذاا‌فذذمن‌التحدذذذيؽ‌السدذذتسر‌للعسليذذذة‌وإدارة‌الأداء‌هذذي‌مذذذؽ‌السهذذام‌الرئيدذذذية‌التذذذي‌
واسذتخدام‌تقشيذات‌مثذل‌إدارة‌الجذؾدة‌ (KPIs) تزذسؽ‌الكفذاءة.‌ويذذسل‌ذلذػ‌مراقبذة‌مؤشذرات‌الأداء‌الرئيدذية

دذيؽ‌العسليذات.‌كسذا‌أن‌التشدذيق‌بذيؽ‌الإدارات‌السختلفذةر‌وتحليذل‌القيسذة‌لتقليذل‌الفاقذد‌وتح (TQM) الذذاملة
 ,.Gackowiec et alمثذل‌الإنتذاجر‌والرذيانةر‌والإمذداداتر‌يعذزز‌مذؽ‌تحقيذق‌أهذداف‌الكفذاءة‌الإنتاجيذة‌)

2020). 

مذذؽ‌خذذذلال‌التكامذذل‌بذذيؽ‌هذذذات‌العؾامذذل‌الثلاثذذذة‌الستسثلذذة‌فذذي‌درجذذذة‌التقشيذذةر‌السذذذؾارد‌ ويذذرى‌الباحذذث‌أنذذذه‌‌‌
ارة‌العسليذذذاتر‌يسكذذذؽ‌تحقيذذذذق‌كفذذذاءة‌مثلذذذى‌فذذذي‌العسليذذذذات‌الرذذذشاعية.‌حيذذذث‌تعتسذذذد‌الرذذذذشاعات‌البذذذذريةر‌وإد

الحديثذة‌علذى‌الابتكذار‌التكشؾلذذؾجي‌لتحدذيؽ‌عسلياتهذار‌ولكذذؽ‌ذلذػ‌لا‌يسكذؽ‌أن‌يتحقذذق‌دون‌وجذؾد‌قذؾة‌عاملذذة‌
للعسليذذات‌هذذي‌‌مدربذذة‌ومؤهلذذة‌بذذذكل‌جيذذد‌لإدارة‌واسذذتخدام‌هذذات‌التقشيذذات‌بفعاليذذة.‌كذذالػر‌فذذمن‌الإدارة‌الرشذذيدة

التذذي‌تذذربر‌بذذيؽ‌التقشيذذات‌والسذذؾارد‌البذذذرية‌مذذؽ‌خذذلال‌اسذذتراتيجيات‌مدروسذذةر‌لتحقيذذق‌تذذدفقات‌إنتاجيذذة‌مرنذذة‌
أن‌تفاعل‌هات‌العؾامل‌بذكل‌مشدجؼ‌وفع ال‌يداهؼ‌فذي‌تحقيذق‌الكفذاءة‌السدذتدامة‌فذي‌العسليذات‌كسا‌‌.وسلدة

غذام‌الرذشاعي‌يعسذذل‌بكامذل‌طاقتذه‌مذذع‌الرذشاعيةر‌حيذث‌يدذذاهؼ‌كذل‌عشرذر‌فذذي‌دعذؼ‌الآخذر‌لزذذسان‌أن‌الش
 .تقليل‌التكالي ‌وتحديؽ‌الجؾدة
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تدعذذذد‌عسليذذذذة‌قيذذذذاس‌كفذذذذاءة‌العسليذذذذات‌الرذذذشاعية‌أداة‌أساسذذذذية‌لتقيذذذذيؼ‌أداء‌العسليذذذذات‌وتحقيذذذذق‌التحدذذذذيؽ‌‌‌‌
ة‌إلذى‌تحديذد‌مذدى‌فعاليذة‌اسذتخدام‌السذؾاردر‌مثذل‌السدتسر‌في‌صشاعة‌التعديؽ.‌حيث‌يهدف‌تقييؼ‌هات‌الكفذاء
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الؾقذذي‌والظاقذذة‌والسذذؾادر‌فذذي‌تحقيذذق‌الأهذذداف‌الإنتاجيذذة‌والتذذذغيلية.‌وتذذرى‌العديذذد‌مذذؽ‌الدراسذذات‌أنذذه‌يسكذذؽ‌
استخدام‌مجسؾعة‌متشؾعة‌مؽ‌السقاييس‌لتحليل‌الكفاءة‌فذي‌عسليذات‌التعذديؽر‌وتعتبذر‌هذات‌السقذاييس‌مذؽ‌أهذؼ‌

اتخذذاذ‌القذذرارات‌الاسذذتراتيجية‌وتحدذذيؽ‌الأداء.‌ويسكذذؽ‌ترذذشي ‌هذذات‌السقذذاييس‌إلذذى‌الأدوات‌التذذي‌تدذذاعد‌فذذي‌
 :رئيديةعدة‌أنؾاع‌

 مقاييذ الإنتاجية .3

تعتبر‌مقاييس‌الإنتاجية‌مؽ‌أبرز‌الظذرق‌لقيذاس‌كفذاءة‌العسليذات‌الرذشاعية‌فذي‌قظذاع‌التعذديؽ.‌حيذث‌‌‌‌
.‌وتتسثذذل‌مقذذاييس‌الإنتاجيذذة‌الأتثذذر‌تعكذذس‌هذذات‌السقذذاييس‌مذذدى‌الكفذذاءة‌فذذي‌تحؾيذذل‌السذذدخلات‌إلذذى‌مخرجذذات

 ‌(:Sánchez & Hartlieb, 2020استخدامًا‌في‌)

  :يذذذتؼ‌حدذذذابها‌بشذذذاءً‌علذذذى‌كسيذذذة‌السذذذؾاد‌أو‌السعذذذادن‌التذذذي‌يذذذتؼ‌اسذذذتخراجها‌أو‌ والتذذذيإنتاجيوووة العسالوووة
 .معالجتها‌لكل‌وحدة‌زمشية‌لكل‌عامل

  :دات‌فذي‌عسليذة‌التعذديؽر‌مثذل‌إلذى‌قيذاس‌مذدى‌فاعليذة‌اسذتخدام‌السعذ‌تهذدف وهذيإنتاجية السعجات
 .الإنتاج‌السحقق‌لكل‌ساعة‌عسل‌للسعدات

فهشذذذا‌تدذذذاعد‌هذذذات‌السقذذذاييس‌فذذذي‌تحديذذذد‌مذذذا‌إذا‌كانذذذي‌العسالذذذة‌أو‌السعذذذدات‌تددذذذتخدم‌بذذذذكل‌أمثذذذل‌لتحقيذذذق‌‌‌‌
 .أقرى‌قدر‌مؽ‌الإنتاجية‌مع‌الحد‌الأدنى‌مؽ‌التكالي 

 مقاييذ الفعالية .4

العسلية‌علذى‌تحقيذق‌الأهذداف‌الإنتاجيذة‌بذأعلى‌مدذتؾى‌مذؽ‌الجذؾدة‌تددتخدم‌هات‌السقاييس‌لقياس‌قدرة‌‌‌‌
 :((Firoozi et al., 2024والفعالية.‌بعض‌أمثلة‌هات‌السقاييس‌تذسل‌

 :هذذاا‌السقيذاس‌يعكذذس‌ندذذبة‌الؾقذذي‌الذذاي‌يذتؼ‌فيذذه‌اسذذتخدام‌السعذذدات‌أو‌القذذؾى‌ف كفوواءة وقووت العسوول
تؼ‌إضذذذاعته‌بدذذذبب‌الأعظذذذال‌أو‌تؾقذذذف‌العاملذذذة‌لإنتذذذاج‌السشذذذتج‌بذذذذكل‌فعذذذالر‌مقابذذذل‌الؾقذذذي‌الذذذاي‌يذذذ

 .العسليات

 :يقيس‌هاا‌السؤشر‌فعالية‌تحؾيل‌السؾارد‌السدخلة‌)مثل‌الظاقةر‌السذؾاد‌ ندبة العهائج إلى السجخ ت
 .الخام(‌إلى‌مشتجات‌نهائية.‌ويتؼ‌حدابه‌مؽ‌خلال‌مقارنة‌الإنتاج‌الإجسالي‌بالسؾارد‌السدتهلكة

 مقاييذ الجهدة: .5
لجذذؾدة‌هذذؾ‌جذذزء‌أساسذذي‌مذذؽ‌قيذذاس‌كفذذاءة‌العسليذذات‌الرذذشاعية‌فذذي‌التعذذديؽ.‌فجذذؾدة‌إن‌التركيذذز‌علذذى‌ا‌‌‌

السشذذتج‌تذذؤثر‌بذذذكل‌مباشذذر‌علذذى‌الكفذذاءة‌التذذذغيلية‌مذذؽ‌خذذلال‌تقليذذل‌الفاقذذد‌وتحدذذيؽ‌قيسذذة‌السشذذتج.‌وتذذذذسل‌
‌:(Gackowiec et al., 2020مقاييس‌الجؾدة‌ما‌يلي‌)

 :شتجذذات‌التذذي‌تحتذذؾي‌علذذى‌عيذذؾب‌مقارنذذة‌يقذذيس‌هذذاا‌السقيذذاس‌عذذدد‌الس معووجل العيووه  فووي الإنتوواج
 .السدشتجة.‌وبالتالي‌فمن‌هاا‌السقياس‌يقلل‌مؽ‌تكالي ‌إعادة‌التذغيل‌أو‌الفاقد‌الإجساليةبالسشتجات‌
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 :يقذذيس‌هذذاا‌السقيذذاس‌مذذدى‌التذذزام‌العسليذذات‌الإنتاجيذذة‌ معووجل الشجوواح فووي تحقيووق معوواييخ الجووهدة
العسليذات‌علذى‌تلبيذة‌متظلبذات‌الدذؾق‌أو‌السعذايير‌بسعايير‌الجؾدة‌السحددة‌مدذبقًار‌مسذا‌يعكذس‌قذدرة‌

 .التشغيسية

 :مقاييذ التكمفة .6

مذذؽ‌خذذذلال‌قيذذذاس‌التكذذذالي ر‌يسكذذؽ‌تقيذذذيؼ‌مذذذدى‌قذذذدرة‌العسليذذذات‌علذذى‌إنتذذذاج‌السعذذذادن‌أو‌السذذذؾاد‌بتكلفذذذة‌‌‌‌
 (:(Firoozi et al., 2024مشخفزةر‌مسا‌يعزز‌الكفاءة‌الاقترادية.‌وتذسل‌هات‌السقاييس‌

  :ويتؼ‌قياسها‌مؽ‌خلال‌حداب‌تكلفذة‌اسذتخراج‌أو‌معالجذة‌السعذادن‌لكذل‌وحذدة‌إنتذاجر‌تكمفة الهحجة
 .مسا‌يداعد‌في‌تحديد‌فعالية‌استخدام‌السؾارد

 :تذذسل‌هذات‌التكذالي ‌جسيذع‌الشفقذات‌التذذغيليةر‌مثذل‌الؾقذؾدر‌والرذيانةر‌والعسالذةر‌و‌ تكمفوة التذوليل
 .والتي‌تؤثر‌على‌كفاءة‌العسليات

 بيةية:مقاييذ الاستجامة ال .7

نغذراً‌للظذذابع‌البيئذي‌لرذذشاعة‌التعذديؽر‌تعذذد‌مقذذاييس‌الاسذتدامة‌البيئيذذة‌جذزءًا‌أساسذذيًا‌فذي‌تقيذذيؼ‌الكفذذاءة.‌‌‌‌
 :(Zvarivadza et al., 2024)‌وتذسل‌هات‌السقاييس

 :يددذذتخدم‌لقيذاس‌كسيذة‌الظاقذة‌والسذذؾارد‌الظبيعيذة‌السدذتهلكة‌فذذي‌و‌ معوجل اسوته ك الظاقووة والسوهارد
 .جيةر‌ويهدف‌إلى‌تقليل‌الهدر‌وتحقيق‌الكفاءة‌في‌استخدام‌السؾاردالعسليات‌الإنتا

  :فهذذاا‌السقيذذاس‌يقذذيس‌الأثذذر‌البيئذي‌للعسليذذاتر‌حيذذث‌يسكذذؽ‌أن‌يدذذاعد‌فذذي‌معووجل انبعاثووات الكخبووهن
 .تحديؽ‌الكفاءة‌مؽ‌خلال‌تبشي‌تقشيات‌أتثر‌استدامة

 مقاييذ الريانة: .8

عيةر‌بسذذا‌فذذي‌ذلذذػ‌التعذذديؽ.‌لذذاا‌فذذمن‌تحدذذيؽ‌الرذذيانة‌تدعذذد‌الرذذيانة‌جذذزءًا‌أساسذذيًا‌مذذؽ‌أي‌عسليذذة‌صذذشا‌‌‌
يعذذذزز‌الكفذذذذاءة‌التذذذذذغيلية‌ويقلذذذذل‌مذذذؽ‌التؾقفذذذذات‌ييذذذذر‌السخظذذذذر‌لهذذذا.‌وتتزذذذذسؽ‌السقذذذذاييس‌الرئيدذذذذية‌للرذذذذيانة‌

(Durrant-Whyte et al., 2015): 

 :يقذذيس‌الفتذذرة‌الزمشيذذة‌التذذي‌تكذذؾن‌فيهذذا‌السعذذدات‌متؾقفذذة‌عذذؽ‌التذذذغيل‌وهذذؾ‌ معووجل ته ووف السعووجات
 .‌لاا‌فمن‌تقليل‌هاا‌السعدل‌يداعد‌في‌تحديؽ‌الكفاءة‌الإجسالية.الريانةالأعظال‌أو‌بدبب‌

 :يذسل‌تقيذيؼ‌القذدرة‌علذى‌التشبذؤ‌بالأعظذال‌قبذل‌حذدوثها‌باسذتخدام‌تحلذيلات‌ معجل الأعظال الستهقعة
 .البياناتر‌مسا‌يداعد‌في‌تقليل‌التؾقفات‌السفاجئة‌وتحديؽ‌استسرارية‌العسليات

‌
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 نة:مقاييذ السخو  .9

تذسل‌قدرة‌الشغام‌على‌التكي ‌مع‌التغيرات‌في‌الظلب‌أو‌التغيرات‌ييذر‌السخظذر‌لهذا‌فذي‌العسليذات.‌‌‌‌
علذذى‌سذذبيل‌السثذذالر‌مذذدى‌قذذدرة‌السذذشجؼ‌علذذى‌تغييذذر‌حجذذؼ‌الإنتذذاج‌بدذذرعة‌اسذذتجابةً‌للتغيذذرات‌فذذي‌الدذذؾق‌أو‌

 .الغروف‌البيئية

 مقاييذ الد مة: .:

ي‌صذشاعة‌التعذديؽر‌وتذذسل‌مقذذاييس‌الدذلامة‌التذي‌تذؤثر‌علذذى‌تعتبذر‌الدذلامة‌مذؽ‌العؾامذل‌الحاسذذسة‌فذ‌‌‌
تفاءة‌العسليات‌الرشاعية.‌ويسكذؽ‌الاسذتشاد‌فذي‌قيذاس‌درجذة‌الدذلامة‌إلذى‌معذدل‌الحؾادث/الإصذابات‌الشذاتج‌

يذذذذير‌إلذذى‌عذذذدد‌الحذذؾادث‌التذذذي‌تحذذدث‌فذذذي‌مكذذان‌العسذذذل‌وبدذذببه.‌حيذذذث‌أن‌تقليذذل‌هذذذات‌ ر‌والذذايعذذؽ‌العسذذذل
 Zvarivadza et)يرات‌الدلبية‌على‌الكفاءة‌التذغيلية‌وتحدذيؽ‌اسذتسرارية‌العسذل‌الحؾادث‌يعشي‌تقليل‌التأث

al., 2024). 

وتجذذذدر‌الإشذذذارة‌إلذذذى‌ضذذذرورة‌التكامذذذل‌بذذذيؽ‌هذذذات‌السقذذذاييس‌الدذذذابق‌الإشذذذارة‌إليهذذذار‌حيذذذث‌أن‌اسذذذتخدام‌‌‌‌
شذاملة‌عذؽ‌يذؾفر‌رؤيذة‌ (KPIs) مجسؾعذة‌مذؽ‌السقذاييس‌الستشؾعذة‌والسعتسذدة‌علذى‌مؤشذرات‌الأداء‌الرئيدذية

تفذذذاءة‌العسليذذذذات‌الرذذذشاعية‌فذذذذي‌التعذذذديؽ.‌وهذذذذات‌السقذذذاييس‌تدذذذذاعد‌فذذذي‌تحديذذذذد‌مشذذذاطق‌التحدذذذذيؽر‌وضذذذذسان‌
 .استغلال‌السؾارد‌بكفاءة‌عاليةر‌وتحقيق‌أهداف‌الإنتاج‌والاستدامة

 دور تظبيق التكشهلهجيا الخقسية في تحدين كفاءة العسميات الرشاعية بقظاع التعجين .5

 ية في التعجين: الأدوات والتظبيقاتالتكشهلهجيا الخقس 3/5

التكشؾلؾجيذذا‌الرقسيذذة‌تدعذذذد‌أداة‌رئيدذذية‌فذذي‌تحدذذذيؽ‌الكفذذاءة‌التذذذذغيلية‌فذذي‌قظذذاع‌التعذذذديؽر‌حيذذث‌تدسكذذذؽ‌‌‌‌
السؤسدذذات‌مذذذؽ‌تبشذذي‌أسذذذاليب‌متقدمذذة‌فذذذي‌إدارة‌السذذذؾارد‌وتعزيذذز‌الإنتاجيذذذة.‌ومذذؽ‌أبذذذرز‌الأدوات‌والتظبيقذذذات‌

 :ما‌يليالرقسية‌السدتخدمة‌في‌قظاع‌التعديؽ‌

 تقشيات الاستذعار عن بعج والخخائط الخقسية .3

مذذؽ‌الأدوات‌الأساسذذية‌فذذي‌استكذذذاف‌‌(Remote Sensing)تدعتبذذر‌تقشيذذات‌الاستذذذعار‌عذذؽ‌بدعذذد‌‌‌‌
السعذذادن‌وتحليذذل‌التكؾيشذذات‌الجيؾلؾجيذذذة.‌حيذذث‌يذذتؼ‌اسذذتخدام‌الأقسذذذار‌الرذذشاعية‌والظذذائرات‌السؾجهذذة‌لجسذذذع‌

لتذذذي‌يرذذذعب‌الؾصذذذؾل‌إليهذذذا.‌وتدذذذدمج‌هذذذات‌البيانذذذات‌مذذذع‌نغذذذؼ‌السعلؾمذذذات‌البيانذذات‌عذذذؽ‌السشذذذاطق‌الجغرافيذذذة‌ا
لإنذاء‌خرائر‌رقسية‌دقيقة‌تددهؼ‌في‌تحديد‌مؾاقع‌السعادن‌وتحليل‌التربة‌والرذخؾر.‌وهذاا‌ (GIS) الجغرافية

يدذذذاهؼ‌فذذذي‌تقليذذذل‌الؾقذذذي‌والتكذذذالي ‌السرتبظذذذة‌بالاستكذذذذاف‌الجيؾلذذذؾجي‌التقليذذذدير‌كسذذذا‌يتذذذيا‌تحدذذذيؽ‌دقذذذة‌
‌.ف‌ورفع‌مدتؾيات‌الأمانالاستكذا

‌
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 :نتخنت الأشياء الرشاعيا .4

مذؽ‌الركذائز‌‌(Industrial Internet of Things - IIoT)تدعذد‌شذبكات‌إنترنذي‌الأشذياء‌الرذشاعية‌‌‌‌
الأساسذذية‌للتحذذؾل‌الرقسذذذي‌فذذي‌التعذذديؽ.‌حيذذذث‌تددذذتخدم‌أجهذذذزة‌الاستذذذعار‌الاكيذذة‌السترذذذلة‌بأنغسذذة‌مركزيذذذة‌

ت‌والسركبذذات‌داخذذل‌السشذذاجؼ.‌ويذذتؼ‌جسذذع‌البيانذذات‌التذذذغيلية‌مذذؽ‌هذذات‌الأجهذذزة‌لسراقبذذة‌الأداء‌اللحغذذي‌للسعذذدا
(.‌Aziz et al., 2020في‌الؾقي‌الفعلي‌ويذتؼ‌تحليلهذا‌لتحدذيؽ‌العسليذات‌وتقليذل‌الأعظذال‌ييذر‌الستؾقعذة‌)

وبالتذذذالير‌تدذذذاعد‌هذذذات‌التقشيذذذات‌فذذذي‌تحدذذذيؽ‌كفذذذاءة‌العسليذذذات‌مذذذؽ‌خذذذلال‌التشبذذذؤ‌بالسذذذذكلات‌وتقذذذديؼ‌حلذذذؾل‌
‌.باقيةر‌مسا‌يعزز‌استسرارية‌الإنتاج‌ويقلل‌مؽ‌أوقات‌التؾقف‌يير‌السخظر‌لهااست

 الأنغسة الخوبهتية والأتستة: .5

تعتبذذر‌الأتستذذة‌أحذذد‌التظبيقذذات‌الرقسيذذة‌البذذارزة‌فذذي‌قظذذاع‌التعذذديؽر‌حيذذث‌يذذتؼ‌اسذذتخدام‌الروبؾتذذات‌فذذي‌‌‌‌
نغسذة‌علذى‌تقليذل‌الاعتسذاد‌علذى‌عسليات‌حفر‌الأرضر‌التجسيعر‌والشقل‌داخذل‌السشذاجؼ.‌حيذث‌تعسذل‌هذات‌الأ

القذؾى‌البذذذرية‌فذذي‌بيئذذات‌العسذل‌الخظذذرةر‌كسذذا‌أنهذذا‌تدذاهؼ‌فذذي‌زيذذادة‌دقذذة‌العسليذات‌وسذذرعتها.‌بالإضذذافة‌إلذذى‌
ذلػر‌يتؼ‌اسذتخدام‌الروبؾتذات‌فذي‌الأنذذظة‌ذات‌السخذاطر‌العاليذة‌مثذل‌التفجيذر‌والتعامذل‌مذع‌السذؾاد‌الدذامةر‌

 .(Nwaila et al., 2022دث‌)مسا‌يعزز‌مؽ‌الدلامة‌ويقلل‌مؽ‌الحؾا

 التحمي ت التشبؤية وصيانة السعجات .6

تددذذذتخدم‌تقشيذذذات‌التحلذذذيلات‌التشبؤيذذذة‌السدعؾمذذذة‌بذذذذالاكاء‌الاصذذذظشاعي‌فذذذي‌تحليذذذل‌البيانذذذات‌التذذذذغيلية‌‌‌‌
لسعدات‌التعديؽ.‌حيث‌تقؾم‌هات‌الأنغسذة‌بتحليذل‌البيانذات‌الذؾاردة‌مذؽ‌الأجهذزة‌الاستذذعارية‌لتؾقذع‌الأعظذال‌

قبلية‌وتقديؼ‌حلؾل‌لريانة‌السعدات‌قبل‌حذدوث‌السذذاتل.‌وبالتذالير‌هذات‌التقشيذة‌تدذهؼ‌بذذكل‌كبيذر‌فذي‌السدت
تقليذذذل‌أوقذذذات‌التؾقذذذف‌ييذذذر‌السخظذذذر‌لهذذذار‌مسذذذا‌يزذذذسؽ‌اسذذذتسرارية‌الإنتذذذاج‌ويقلذذذل‌مذذذؽ‌التكذذذالي ‌السرتبظذذذة‌

‌.(Brodny, 2018بالريانة‌الظارئة‌)

 :(VR/AR) الهاقو الافتخاضي والسعدز .7

م‌تقشيات‌الؾاقع‌الافتراضذي‌والؾاقذع‌السعذزز‌بذذكل‌متزايذد‌فذي‌تذدريب‌العذامليؽ‌علذى‌التعامذل‌مذع‌تددتخد‌‌‌
السعذدات‌والغذذروف‌الخظذذرة‌فذذي‌السشذذاجؼ.‌حيذذث‌يدسكذؽ‌للسذذذغليؽ‌والعسذذال‌التذذدريب‌علذذى‌سذذيشاريؾهات‌مختلفذذة‌

طر‌الفعليذذة.‌كسذذا‌فذذي‌بيئذذات‌افتراضذذيةر‌مسذذا‌يدذذاهؼ‌فذذي‌تعزيذذز‌مهذذاراتهؼ‌وزيذذادة‌كفذذاءتهؼ‌دون‌التعذذرض‌للسخذذا
يدسكذؽ‌اسذتخدام‌الؾاقذذع‌السعذزز‌لتذؾفير‌تعليسذذات‌صذيانة‌فؾريذة‌علذذى‌شاشذات‌العسذال‌أثشذذاء‌العسذلر‌مسذا‌يحدذذؽ‌

‌.مؽ‌سرعة‌استجابة‌الفرق‌الفشية‌ويدهؼ‌في‌تقليل‌الأخظاء‌البذرية

 أنغسة إدارة الظاقة الحكية .8

داخذذذل‌عسليذذذات‌التعذذذديؽ‌مذذذؽ‌خذذذلال‌‌تددذذذاهؼ‌أنغسذذذة‌إدارة‌الظاقذذذة‌الاكيذذذة‌فذذذي‌تحدذذذيؽ‌اسذذذتهلاك‌الظاقذذذة‌‌‌
مراقبذذة‌وتحليذذل‌اسذذتخدام‌السذذؾارد‌بذذذكل‌مدذذتسر.‌حيذذث‌تدذذاعد‌هذذات‌الأنغسذذة‌فذذي‌تقليذذل‌الهذذدر‌وتحقيذذق‌كفذذاءة‌
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أعلى‌في‌استهلاك‌الظاقةر‌مسا‌يدهؼ‌في‌تخشيض‌التكالي ‌التذغيلية‌ويداعد‌فذي‌تحقيذق‌أهذداف‌الاسذتدامة‌
‌(.2024)الياسري‌و خرونر‌‌البيئية‌للسشاجؼ

 ‌)أو‌التعذديؽ‌الذاكي(ر‌الذاي‌يذذير‌إلذى‌تظبيذق‌4.2وطبقًا‌لسا‌سبقر‌فمنه‌قد‌عهذر‌مرذظلا‌ التعذديؽ‌‌‌‌
وتكامل‌التقشيات‌الرقسية‌والأتستة‌في‌العسليات‌التعديشيذة‌الرذشاعية.‌تذؼ‌تعريذ ‌ التعذديؽ‌الذاكي ‌طبقًذا‌لسعهذد‌

ذا RWTH تقشيذات‌التعذديؽ‌الستقدمذة‌بجامعذة ل‌بذيؽ‌الآلات‌والعسليذات‌التعديشيذة‌بأنذه‌ الاترذال‌والتكامذل‌الفع 
والأشذياء‌الفيزيائيذة‌الأخذرى‌مذذع‌عسليذات‌وتقشيذات‌معالجذذة‌السعلؾمذات‌والتقشيذات‌الاترذذالية‌لتذذكيل‌مذا‌يددذذسى‌
الأنغسة‌الديبرانية‌الفيزيائيةر‌حيث‌يتؼ‌تبادل‌البيانات‌والسعلؾمات‌عبذر‌مشرذة‌الإنترنذي‌الرذشاعي‌ل شذياء ‌

(Clausen et al., 2022)سذؾف‌تسثذل‌السشذاجؼ‌الاكيذة‌فذي‌السدذتقبل‌رؤيذة‌طؾيلذة‌الأمذد‌لسذشجؼ‌رقسذي‌.‌و‌
مترذل‌ومدذذتقلر‌حيذث‌يسكذذؽ‌ل نغسذة‌السترذذلة‌تقليذل‌التعقيذذد‌الستزايذد‌إلذذى‌الحذد‌الذذاي‌يدذسا‌باتخذذاذ‌قذذرارات‌
شة‌فذي‌الؾقذي‌الفعلذي.‌وسذتكؾن‌السشذاجؼ‌السدذتقبلية‌متكاملذة‌رقسيذاًر‌مرنذةر‌انتقائيذةر‌وقذادرة‌علذى‌التكيذ  ‌محد 

‌.الديشاميكير‌كسا‌تتستع‌بالسؾثؾقية‌والقدرة‌على‌التكي ‌مع‌التحديات

فهائوووج اسوووتخجام التكشهلهجيوووا الخقسيوووة فوووي تحدوووين كفووواءة العسميوووات الروووشاعية وتحقيوووق أهوووجاف  4/5
 الاستجامة بقظاع التعجين

يجذابي‌علذى‌إن‌التحؾل‌الرقسي‌في‌قظاع‌التعديؽ‌يقذدم‌مجسؾعذة‌واسذعة‌مذؽ‌الفؾائذد‌التذي‌تذؤثر‌بذذكل‌إ‌‌‌
.‌فسذذذذؽ‌خذذذذلال‌تظبيذذذذق‌(2224)الدذذذذسري‌&‌السحيسذذذذدر‌الكفذذذذاءة‌التذذذذذغيلية‌والاسذذذذتدامة‌الاقترذذذذادية‌والبيئيذذذذة‌

الأدوات‌الرقسيذذة‌مثذذل‌إنترنذذي‌الأشذذياء‌الرذذشاعيةر‌التحلذذيلات‌التشبؤيذذةر‌والأتستذذةر‌يسكذذؽ‌تحقيذذق‌تحدذذؽ‌كبيذذر‌
وتحدذذيؽ‌الدذذلامة.‌وفيسذذا‌يلذذي‌يسكذذؽ‌‌فذذي‌الأداء‌فذذي‌عذذدة‌مجذذالات‌أهسهذذا‌خفذذض‌التكذذالي ر‌زيذذادة‌الإنتاجيذذةر

؛‌بؾشذذذذشقير‌2222؛‌لعلسذذذذي‌ولعلسذذذير‌2224الياسذذذذري‌و خذذذرونر‌)‌تشذذذاول‌هذذذات‌الفؾائذذذذد‌بذذذذيء‌مذذذذؽ‌التفرذذذيل
‌:(2213وداودير‌

 خفض التكاليف وتحقيق الاستجامة الاقترادية: .3
التكذذالي ‌‌مذذؽ‌أبذذرز‌الفؾائذذد‌التذذي‌تجشيهذذا‌شذذركات‌التعذذديؽ‌مذذؽ‌اسذذتخدام‌التكشؾلؾجيذذا‌الرقسيذذة‌هذذؾ‌خفذذض‌‌‌

 ر‌مثل:يذسل‌ذلػ‌عدة‌مجالاتو‌ التذغيليةر

 باسذذذتخدام‌التحلذذذيلات‌التشبؤيذذذة‌السدعؾمذذذة‌بالذذذاكاء‌الاصذذذظشاعير‌يسكذذذؽ‌تقميووول تكووواليف الرووويانة‌:
للذركات‌التشبؤ‌بأعظال‌السعدات‌قبل‌وقؾعهار‌مسا‌يدذاهؼ‌فذي‌تقليذل‌الحاجذة‌إلذى‌إصذلاحات‌طارئذة‌

علذذى‌تحديذذد‌السذذذاتل‌فذذي‌مراحذذل‌مبكذذرةر‌مسذذا‌يدذذسا‌‌باهغذذة‌التكلفذذة.‌حيذذث‌أن‌هذذات‌الأنغسذذة‌قذذادرة
بذذمجراء‌صذذيانة‌مخظذذر‌لهذذا‌بذذدلًا‌مذذؽ‌الرذذيانة‌ييذذر‌السخظذذر‌لهذذا‌التذذي‌تتدذذبب‌فذذي‌تعظذذل‌العسليذذات‌

 (Dragičević and Bošnjak 2019; Zvarivadza et al., 2024)وزيادة‌التكالي ‌

 أنغسذذة‌إدارة‌الظاقذذذة‌‌:‌مذذؽ‌خذذلال‌اسذذتخدامتحدووين اسووته ك الظاقووة وتخفوويض تكوواليف التذووليل
الاكيذذةر‌يذذتسكؽ‌قظذذاع‌التعذذديؽ‌مذذؽ‌مراقبذذة‌اسذذتهلاك‌الظاقذذة‌وتحدذذيؽ‌كفاءتذذه.‌فهذذات‌الأنغسذذة‌تدذذاعد‌
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على‌تقليل‌الفاقد‌وتحقيق‌استخدام‌أتثر‌كفذاءة‌للظاقذةر‌مذا‌يذؤدي‌إلذى‌خفذض‌تكذالي ‌الظاقذةر‌والتذي‌
حذذذؾل‌الرقسذذذي‌فذذذي‌تحدذذذيؽ‌وحيذذذث‌يدذذذاعد‌الت‌.تسثذذذل‌جذذذزءاً‌كبيذذذراً‌مذذذؽ‌تكذذذالي ‌التذذذذغيل‌فذذذي‌السشذذذاجؼ

 ;Guo & Xu, 2021)‌الكفذذاءة‌التذذذغيليةر‌فهذذؾ‌بذذالػ‌يذذؤدي‌إلذذى‌تقليذذل‌التكذذالي ‌التذذذغيلية
Zvarivadza et al., 2024)ؾفقًذا‌لتقريذر‌صذادر‌عذؽ‌.‌فMcKinsey (2020)ر‌السؤسدذات‌

التذذذذي‌تعتسذذذذد‌علذذذذى‌الذذذذاكاء‌الاصذذذذظشاعي‌فذذذذي‌عسلياتهذذذذار‌حققذذذذي‌تحدذذذذيشات‌ملحؾعذذذذة‌فذذذذي‌تخشذذذذيض‌
%‌مذذذؽ‌السذذذذاركيؽ‌فذذذي‌الاسذذذتظلاع‌إلذذذى‌انخفذذذاض‌فذذذي‌16وزيذذذادة‌الإيذذذرادات.‌فقذذذد‌أشذذذار‌التكذذذالي ‌

-6%‌بتحقيذذذق‌زيذذادة‌فذذذي‌الإيذذذرادات‌الإجساليذذذة‌بشدذذذبة‌18%ر‌بيشسذذذا‌أفذذذاد‌19-12التكذذالي ‌بشدذذذبة‌
%.‌عذذلاوة‌علذذى‌ذلذذػر‌يسكذذؽ‌للذذاكاء‌الاصذذذظشاعي‌أن‌يعذذزز‌دقذذة‌التشبذذؤ‌فذذي‌عسليذذات‌الترذذذشيع‌12

 ,.Chui et al)%‌5فذذي‌تقليذذل‌التكذذالي ‌بشدذذبة‌ترذذل‌إلذذى‌%ر‌مسذذا‌يدذذاهؼ‌22-12بشدذذبة‌
2018). 

 إن‌استخدام‌الروبؾتذات‌والأنغسذة‌الآليذة‌فذي‌عسليذات‌مثذل‌الحفذرر‌الشقذلر‌خفض التكاليف البذخية‌:
والتفجير‌يقلل‌مؽ‌الاعتساد‌علذى‌القذؾى‌العاملذة‌فذي‌البيئذات‌الخظذرة.‌هذاا‌يقلذل‌مذؽ‌تكذالي ‌التذدريب‌

 .تقليل‌الحاجة‌إلى‌التأميؽ‌ضد‌الحؾادثوالرواتبر‌بالإضافة‌إلى‌

  :مؽ‌خلال‌أنغسة‌تخظير‌مؾارد‌السؤسداتتحدين العسميات السالية ودعم اتخاذ القخار (ERP) 
السدعؾمذذذذذة‌بالذذذذذاكاء‌الاصذذذذذظشاعير‌يسكذذذذذؽ‌تحدذذذذذيؽ‌إدارة‌التذذذذذدفقات‌الشقديذذذذذة‌والسذذذذذؾارد‌الساليذذذذذة‌داخذذذذذل‌

ترذادية‌للسؤسدذات‌التعديشيذة‌علذى‌السذذدى‌الذذركات‌التعديشيذة.‌وهذاا‌يدذهؼ‌فذي‌تعزيذذز‌الاسذتدامة‌الاق
 ,.Tashenova et al)الظؾيل‌ويزسؽ‌استدامة‌الأعسال‌في‌عل‌التحذديات‌الاقترذادية‌الحاليذة‌

الاكاء‌الاصظشاعي‌الرشاعي‌يداعد‌السؤسدات‌فذي‌دعذؼ‌عسليذة‌اتخذاذ‌.‌فزلًا‌عؽ‌ذلػر‌(2019
اميكيذذة‌وييذذر‌متؾقعذذةر‌مسذذا‌يعذذزز‌القذذرار‌مذذؽ‌خذذلال‌تقيذذيؼ‌فعاليذذة‌الدياسذذات‌السختلفذذة‌فذذي‌بيئذذات‌ديش

تفاءة‌العسلياتر‌يحدؽ‌استغلال‌السؾاردر‌يزيد‌العائداتر‌ويددهؼ‌فذي‌تحدذيؽ‌ترذسيؼ‌وإدارة‌الأنغسذة‌
 .(2223قذير‌السعقدة‌)

 زيادة الإنتاجية: .4
إن‌التكشؾلؾجيذذذا‌الرقسيذذذة‌تعذذذزز‌الإنتاجيذذذة‌بذذذذكل‌كبيذذذر‌فذذذي‌قظذذذاع‌التعذذذديؽ‌مذذذؽ‌خذذذلال‌تحدذذذيؽ‌كفذذذاءة‌‌‌‌

 ادة‌سرعتها.‌ويسكؽ‌أن‌تذسل‌الفؾائد‌الستعلقة‌بزيادة‌الإنتاجية‌ما‌يلي:العسليات‌وزي

 يعسذذل‌الذذاكاء‌الاصذذظشاعي‌الرذذشاعي‌علذذى‌تسكذذيؽ‌السؤسدذذات‌مذذؽ‌تحقيذذق‌تحدووين دقووة العسميووات‌:
خذذلال‌الأتستذذةر‌مسذذا‌يذذؤدي‌إلذذى‌زيذذادة‌الإنتاجيذذةر‌تحدذذيؽ‌جذذؾدة‌السشتجذذاتر‌تقليذذل‌‌مووننتذذائج‌أفزذذل‌

لأخظذذاء‌البذذذرية‌وإعذذادة‌العسذذلر‌بالإضذذافة‌إلذذى‌تقليذذل‌اسذذتهلاك‌السذذؾاد‌تكذذالي ‌العسالذذةر‌الحذذد‌مذذؽ‌ا
.‌وباسذتخدام‌تقشيذات‌الاستذذعار‌عذؽ‌بدعذد‌(Onifade et al., 2023؛‌2223والشفايذات‌)قذذير‌

والؾاقذع‌السعذذززر‌يسكذذؽ‌تحدذذيؽ‌دقذة‌عسليذذات‌الاستكذذذاف‌والتعذذديؽ.‌حيذث‌تدذذاعد‌هذذات‌التقشيذذات‌فذذي‌
 .ر‌مسذا‌يقلذل‌مذؽ‌الفاقذد‌ويزيذد‌مذؽ‌الاسذتفادة‌مذؽ‌السذؾارد‌الستاحذةتحديذد‌مؾاقذع‌السعذادن‌بذذكل‌دقيذق
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إلذى‌أن‌التحذؾل‌إلذى‌نسذؾذج‌التعذديؽ‌الذاكي‌فذي‌ Van Hau et al. (2022) وقذد‌أشذارت‌دراسذة
 .فيتشام‌أدى‌إلى‌زيادة‌كبيرة‌في‌الإنتاجية‌وتحديؽ‌كفاءة‌العسل

 وتقليذذل‌أوقذذات‌التؾقذذف.‌فبممكذذان‌‌:‌تعسذذل‌أنغسذذة‌الأتستذذة‌علذذى‌تدذذريع‌العسليذذاتالأتستووة والخوبهتووات
الروبؾتذذات‌تشفيذذا‌السهذذام‌الستكذذررة‌بذذذكل‌أسذذرع‌وأتثذذر‌دقذذة‌مذذؽ‌البذذذرر‌مثذذل‌الحفذذر‌والشقذذل.‌هذذاا‌يقلذذل‌

 ‌‌.مؽ‌الؾقي‌اللازم‌لإتسام‌العسليات‌ويداهؼ‌في‌زيادة‌الإنتاجية

 عذذدات‌فذذي‌:‌باسذذتخدام‌انترنذذي‌الأشذذياء‌الرذذشاعيةر‌يسكذذؽ‌مراقبذذة‌حالذذة‌الستحدووين الجووجاول الدمشيووة
الؾقذذذي‌الفعلذذذي.‌وهذذذاا‌يتذذذيا‌اتخذذذاذ‌قذذذرارات‌سذذذريعة‌بذذذذأن‌التحدذذذيشات‌والإصذذذلاحاتر‌مسذذذا‌يقلذذذل‌مذذذؽ‌

 التؾقفات‌السفاجئة‌ويزيد‌مؽ‌قدرة‌السعدات‌على‌العسل‌بذكل‌مدتسر.

 تدذذاهؼ‌الأنغسذذة‌الروبؾتيذذة‌فذذي‌تذذذغيل‌السعذذدات‌الثقيلذذة‌فذذي‌زيووادة الإنتاجيووة فووي البيةووات الخظووخة‌:
لعسذذذل‌البذذذذرير‌مثذذذل‌السشذذذاجؼ‌العسيقذذذة‌أو‌الأمذذذاتؽ‌التذذذي‌تحتذذذؾي‌علذذذى‌يذذذازات‌بيئذذذات‌ييذذذر‌صذذذالحة‌ل

 ,.Bi et alسامة‌أو‌عروف‌خظرةر‌مسا‌يؤدي‌إلذى‌زيذادة‌الإنتاجيذة‌دون‌تعذريض‌العسذال‌للخظذر‌)
2022). 

 تحدين الد مة .5

ؽ.‌إذ‌يعتبذذر‌تحدذذيؽ‌الدذذلامة‌مذذؽ‌الفؾائذذد‌الأتثذذر‌أهسيذذة‌التذذي‌يحققهذذا‌التحذذؾل‌الرقسذذي‌فذذي‌قظذذاع‌التعذذدي‌‌‌
يعزز‌التحؾل‌الرقسي‌قدرة‌الذركات‌على‌تقليل‌السخاطر‌السرتبظة‌بالعسذل‌فذي‌بيئذات‌التعذديؽ‌الخظذرةر‌وذلذػ‌

 :مؽ‌خلال‌استخدام‌الأدوات‌والتقشيات‌التالية

  :باسذذتخدام‌تقشيذذات‌مثذذل‌انترنذذي‌الأشذذياء‌الرذذشاعيةر‌يسكذذؽ‌السخا بووة السدووتسخة لمسعووجات والعوواممين
لؾقذذي‌الفعلذذي‌وتحليذذل‌البيانذذات‌السرتبظذذة‌بهذذا.‌كسذذا‌يسكذذؽ‌أيزًذذا‌مراقبذذة‌مراقبذذة‌حالذذة‌السعذذدات‌فذذي‌ا

حالذة‌العذامليؽ‌داخذل‌السشذاجؼ‌باسذذتخدام‌تقشيذات‌مثذل‌أجهذزة‌الاستذذذعار‌القابلذة‌للارتذداءر‌مسذا‌يدذذاعد‌
 Aziz) في‌رصد‌السخاطر‌الرحية‌والبيئيةر‌مثل‌ارتفاع‌درجات‌الحذرارة‌أو‌تدذرب‌الغذازات‌الدذامة

et al., 2020.) 

 مذذؽ‌خذذلال‌تظبيقذذات‌الروبؾتذذات‌والأتستذذةر‌يذذتؼ‌تقليذذل‌حاجذذة‌الإندذذان‌إلذذى‌تقميوول الحووهادث البذووخية‌:
العسذل‌فذذي‌البيئذات‌عاليذذة‌السخذاطر‌مثذذل‌تلذػ‌التذذي‌تحتذؾي‌علذذى‌مذؾاد‌متفجذذرة‌أو‌خظذرة.‌علذذى‌سذذبيل‌
ن‌السثذذالر‌الروبؾتذذات‌يسكشهذذا‌التعامذذل‌مذذع‌التفجيذذرات‌أو‌عسليذذات‌الحفذذر‌العسيذذق‌التذذي‌عذذادةً‌مذذا‌تكذذؾ‌

علذى‌أن‌التقشيذات‌الرقسيذة‌ Kunytska et al. (2024) وقذد‌أتذدت‌دراسذة‌.محفؾفذة‌بالسخذاطر
 تداهؼ‌بذكل‌كبير‌في‌تحديؽ‌الدلامة‌مؽ‌خلال‌الكذف‌السبكر‌عؽ‌السخاطر.

 الؾاقذذذع‌السعذذذززر‌يسكذذذؽ‌تذذذدريب‌و‌‌سذذذؽ‌خذذذلال‌اسذذذتخدام‌الؾاقذذذع‌الافتراضذذذي:‌فالتوووجريب عموووى السحاكووواة
العسل‌الحقيقية‌في‌بيئات‌ مشة‌دون‌تعرضذهؼ‌لأي‌مخذاطر‌فعليذة.‌‌العسال‌على‌التفاعل‌مع‌عروف
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تسا‌يسكذؽ‌اسذتخدام‌هذات‌التقشيذات‌لتقذديؼ‌تعليسذات‌فؾريذة‌للعذامليؽ‌أثشذاء‌عسليذات‌الرذيانة‌فذي‌الؾقذي‌
 .الفعلير‌مسا‌يقلل‌مؽ‌الأخظاء‌أثشاء‌العسل

 تقذارير‌دقيقذذة‌ومباشذذرة‌:‌يسكذذؽ‌لأدوات‌التحليذل‌الرقسيذذة‌أن‌تذذؾفر‌تحميول السخوواطخ فووي الهقووت الفعمووي
حذؾل‌السخذاطر‌السحتسلذة‌فذي‌بيئذة‌العسذلر‌سذذؾاء‌كانذي‌تتعلذق‌بذالتجهيزات‌أو‌العؾامذل‌البيئيذة.‌يسكذذؽ‌
‌أن‌تتذذذذيا‌هذذذذذات‌الأدوات‌اتخذذذذاذ‌تذذذذذدابير‌وقائيذذذذة‌بذذذذذذكل‌أسذذذذذرع‌مسذذذذا‌يقلذذذذذل‌مذذذذؽ‌الحذذذذذؾادث‌والإصذذذذذابات

(Zvarivadza et al., 2024).‌

 ل مدتجامتحدين الكفاءة البيةية وإدارة السهارد بذك .6

التحذذذؾل‌الرقسذذذي‌لذذذه‌دور‌حيذذذؾي‌فذذذي‌تحقيذذذق‌أهذذذداف‌الاسذذذتدامة‌فذذذي‌صذذذشاعة‌التعذذذديؽر‌حيذذذث‌يعسذذذل‌علذذذى‌
 & Kunkel؛‌2223قشذذذذابرر‌)تحدذذذيؽ‌الأداء‌البيئذذذي‌فذذذي‌قظذذذاع‌التعذذذديؽر‌ويغهذذذر‌ذلذذذػ‌مذذذؽ‌خذذذلال‌

Matthess, 2020; Zhironkin & Ezdina, 2023): 

  :م‌التكشؾلؾجيذا‌الرقسيذة‌مذؽ‌أهذؼ‌الحلذؾل‌لتقليذل‌التذأثيرات‌يدعذد‌اسذتخداتقميل التأثيخات البيةيوة الدومبية
البيئيذذذة‌الدذذذلبية‌الشاتجذذذة‌عذذذؽ‌التعذذذديؽ.‌حيذذذث‌تددذذذهؼ‌العديذذذد‌مذذذؽ‌التقشيذذذات‌مثذذذل‌الذذذاكاء‌الاصذذذظشاعي‌

تحدذذيؽ‌مراقبذذة‌العسليذذات‌وتحليذذل‌البيانذذات‌البيئيذذة‌فذذي‌الؾقذذي‌الحقيقذذي.‌علذذى‌‌فذذي‌وإنترنذذي‌الأشذذياء
سات‌ذكية‌لرصد‌مدتؾيات‌التلؾث‌فذي‌الهذؾاء‌والسيذاتر‌مسذا‌يدذسا‌سبيل‌السثالر‌يدسكؽ‌استخدام‌حدا

 .باتخاذ‌إجراءات‌سريعة‌للحد‌مؽ‌الانبعاثات‌الزارة‌والتلؾث‌البيئي

 :يعذذزز‌التحذذؾل‌الرقسذذي‌مذذؽ‌تظذذؾير‌تقشيذذات‌التعذذديؽ‌الذذاكير‌وهذذؾ‌عبذذارة‌عذذؽ‌تظبيذذق‌‌التعووجين الووحكي
لتحدذذذيؽ‌اسذذذتخراج‌السذذذذؾارد‌‌ن‌طيذذذارتقشيذذذات‌مثذذذل‌الذذذاكاء‌الاصذذذظشاعي‌والروبؾتذذذات‌والظذذذذائرات‌بذذذدو‌

وتقليذذذل‌الآثذذذار‌الدذذذلبية‌علذذذى‌البيئذذذة.‌فالتعذذذديؽ‌الذذذذاكي‌يسكذذذؽ‌أن‌يدذذذهؼ‌فذذذي‌تحديذذذد‌السؾاقذذذع‌الأمثذذذذل‌
لاستخراج‌السعادن‌والسؾاردر‌مسا‌يقلل‌الحاجة‌لتدمير‌السزيذد‌مذؽ‌الأراضذير‌ويحذد‌مذؽ‌الفاقذد‌والهذدر‌

 .الشاتج‌عؽ‌عسليات‌التعديؽ‌التقليدية

 تددذهؼ‌الأنغسذذة‌الرقسيذذة‌فذذي‌تحدذذيؽ‌إدارة‌السذذؾارد‌الظبيعيذذة‌مذذؽ‌خذذلال‌‌بذووكل مدووتجام: إدارة السووهارد
اسذذتخدام‌الشساجذذة‌الرقسيذذة‌وتحليذذل‌البيانذذات‌الزذذخسة‌لتحديذذد‌احتياطذذات‌السعذذادن‌بدقذذة‌أتبذذر.‌حيذذث‌
يدذذذاهؼ‌ذلذذذػ‌فذذذي‌تؾجيذذذه‌الأنذذذذظة‌التعديشيذذذة‌نحذذذؾ‌اسذذذتغلال‌أمثذذذل‌للسذذذؾارد‌الظبيعيذذذةر‌مسذذذا‌يقلذذذل‌مذذذؽ‌

 .راضي‌والسيات‌والسؾارد‌الأخرى‌بذكل‌يير‌مدتداماستخدام‌الأ

 ويغهر‌ذلػ‌مؽ‌خلال:تعديد الذفافية والسداءلة: . 7

  :باستخدام‌الأنغسة‌الرقسية‌الستكاملةر‌يسكذؽ‌لسؤسدذات‌التعذديؽ‌مخا بة الانبعاثات والتقاريخ البيةية
رير‌شذفافة‌يسكذؽ‌للهيئذات‌تتبع‌انبعاثاتها‌بذكل‌دقيق‌في‌الؾقي‌الفعلي.‌حيث‌تؾفر‌هات‌الأنغسذة‌تقذا

التشغيسية‌والسجتسعات‌السحليذة‌الاطذلاع‌عليهذار‌مسذا‌يعذزز‌مذؽ‌السدذاءلة‌ويحدذؽ‌مذؽ‌الأداء‌البيئذي‌
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للذذذذركات‌التعديشيذذذة.‌كسذذذا‌أن‌هذذذات‌الأنغسذذذة‌الرقسيذذذذة‌تدذذذاعد‌الذذذذركات‌فذذذي‌الامتثذذذال‌للذذذؾائا‌البيئيذذذذة‌
 ,.Xu et al)ة‌ة‌للسدؤولية‌الاجتساعيوالسذاركة‌في‌برامج‌الاستدامة‌العالسية‌مثل‌السبادرات‌البيئي

2023). 

 :ذال‌‌تعديد التعاون بين الذخكات والسجتسعات السحمية تذؾفر‌التقشيذات‌الرقسيذة‌مشرذات‌للتفاعذل‌الفع 
بذذيؽ‌الذذذركات‌التعديشيذذة‌والسجتسعذذذات‌السحليذذة.‌حيذذث‌يدسكذذؽ‌اسذذذتخدام‌هذذات‌السشرذذات‌لتؾثيذذق‌تذذذأثير‌

لسحليذذذيؽر‌وتبذذذادل‌السعلؾمذذذات‌حذذذؾل‌ ليذذذات‌الحذذذد‌مذذذؽ‌عسليذذذات‌التعذذذديؽ‌علذذذى‌البيئذذذة‌وعلذذذى‌الدذذذكان‌ا
 .(2222التأثيرات‌الدلبية‌والتعاون‌في‌السذاريع‌الاجتساعية‌والبيئية‌)لعلسي‌ولعلسير‌

التجوار  الجوليوة الخائوجة فوي تظبيوق التكشهلهجيوا الخقسيوة فوي قظواع التعوجين ومقارنتهوا بالهضوو فووي  5/5
 السسمكة العخبية الدعهدية 

يات‌القذرن‌العذذريؽر‌صذايي‌فشلشذدا‌وكشذدا‌والدذؾيد‌ودول‌أخذرى‌علذى‌التذؾالي‌خظذر‌تظذؾير‌مشا‌تدذعيش‌‌‌
 Bi)  السشاجؼ‌الاكية ‌و السشاجؼ‌يير‌السأهؾلة ر‌مذؽ‌أجذل‌الحرذؾل‌علذى‌ميذزة‌تشافدذية‌فذي‌صذشاعة‌التعذديؽ

et al., 2022). اع‌التعذديؽ‌لتشاول‌بعذض‌التجذارب‌الدوليذة‌الرائذدة‌فذي‌تظبيذق‌التكشؾلؾجيذا‌الرقسيذة‌فذي‌قظذو‌
ومقارنتهذذذا‌مذذذع‌وضذذذع‌السسلكذذذة‌العربيذذذة‌الدذذذعؾديةر‌سشدذذذتعرض‌تجذذذربتيؽ‌دوليتذذذيؽ‌بذذذارزتيؽ‌فذذذي‌هذذذاا‌السجذذذال:‌
التجربذة‌الأسذترالية‌والكشديذذةر‌مذع‌تدذلير‌الزذذؾء‌علذى‌كيشيذة‌الاسذذتفادة‌مذؽ‌تظبيذق‌هذذات‌التجذارب‌فذي‌السسلكذذة‌

‌.ع‌التعديؽ‌في‌السسلكةالعربية‌الدعؾدية‌استشادًا‌إلى‌السعلؾمات‌الستاحة‌عؽ‌واقع‌قظا

 التجخبة الأستخالية .3
اسذذتراليا‌تعتبذذر‌واحذذدة‌مذذؽ‌الذذدول‌الرائذذدة‌عالسيًذذا‌فذذي‌اسذذتخدام‌التكشؾلؾجيذذا‌الرقسيذذة‌فذذي‌قظذذاع‌التعذذديؽر‌‌‌‌

مذذذؽ‌أبذذذرز‌السبذذذادرات‌الأسذذذترالية‌التذذذي‌تهذذذدف‌إلذذذى‌اسذذذتخدام‌التكشؾلؾجيذذذا‌‌واحذذذدًا‌حيذذذث‌يدعتبذذذر‌التعذذذديؽ‌الذذذاكي
 (:Jang & Topal, 2020ر‌ويغهر‌ذلػ‌مؽ‌خلال‌)عسليات‌وحساية‌البيئةالحديثة‌لتحديؽ‌كفاءة‌ال

 اسذذذتخدمي‌أسذذذذتراليا‌تقشيذذذذات‌الأتستذذذة‌علذذذذى‌نظذذذذاق‌واسذذذع‌فذذذذي‌مشذذذذاجؼ‌الحديذذذذد‌الأتستووووة والخوبهتووووات‌:
تددذذذتخدم‌فذذذي‌الشقذذذل‌الثقيذذذل‌داخذذذل‌السشذذذاجؼ.‌فهذذذات‌‌التذذذي‌والشحذذذاس‌والفحذذذؼر‌مثذذذل‌الآلات‌ذاتيذذذة‌القيذذذادة

 .لتكلفة‌التذغيلية‌وزيادة‌الأمان‌مؽ‌خلال‌تقليل‌التعرض‌للسخاطرالأنغسة‌تسكؽ‌مؽ‌تقليل‌ا

  :تذذذؼ‌اسذذذتخدام‌إنترنذذذي‌الأشذذذياء‌فذذذي‌عذذذدة‌مؾاقذذذع‌تعذذذديؽ‌لرصذذذد‌الأداء‌البيئذذذي‌فذذذي‌إنتخنوووت الأشوووياء
اسذذتراليار‌مثذذل‌مراقبذذة‌انبعاثذذات‌الغذذازاتر‌درجذذات‌الحذذرارةر‌ورصذذد‌التدذذريبات‌أو‌الحذذؾادث‌فذذي‌الؾقذذي‌

لتقشيذذات‌الرقسيذذة‌مثذذل‌تحليذذل‌البيانذذات‌الزذذخسة‌لتحدذذيؽ‌اتخذذاذ‌القذذرارات‌الفعلذذي.‌كسذذا‌يذذتؼ‌تؾعيذذ ‌ا
 .وتحديؽ‌كفاءة‌العسل
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  :أسذذتراليا‌باسذذتخدام‌تقشيذذات‌مثذذل‌الذذاكاء‌الاصذذظشاعي‌ تقذذؾمالتقشيووات الحكيووة فووي اسووتخخاج السعووادن
والذذذتعلؼ‌الآلذذذي‌لتحدذذذيؽ‌استكذذذذاف‌واسذذذتخراج‌السعذذذادن.‌حيذذذث‌يذذذتؼ‌اسذذذتخدام‌هذذذات‌التقشيذذذات‌لتحليذذذل‌

 .بيانات‌الجغرافية‌والجيؾلؾجية‌لتحديد‌السؾاقع‌الأندب‌لاستخراج‌السعادن‌والسؾارد‌الظبيعيةال

سذذاعدت‌.‌فسذؽ‌ناحيذةر‌ويسكذؽ‌إلقذاء‌الزذؾء‌علذى‌أهذؼ‌ملامذا‌نجذذاح‌هذات‌التجربذة‌الأسذترالية‌وتحذدياتها‌‌‌
حدذذشي‌مذذؽ‌سذذلامة‌هذذات‌السبذذادرات‌فذذي‌تحدذذيؽ‌الإنتاجيذذة‌وتقليذذل‌التكلفذذة‌البيئيذذة‌علذذى‌السذذدى‌الظؾيذذلر‌كسذذا‌

مذذؽ‌أبذذرز‌التحذذديات‌التذذي‌واجهذذي‌تظبيذذق‌هذذات‌ومذذع‌ذلذذػر‌كذذان‌‌.العسذذال‌مذذؽ‌خذذلال‌تقشيذذات‌الدذذلامة‌الاكيذذة
التقشيات‌هؾ‌تكلفة‌التحديث‌التكشؾلؾجير‌خرؾصًا‌فيسذا‌يتعلذق‌بالأتستذة‌والروبؾتذاتر‌فهذؾ‌يتظلذب‌اسذتثسارات‌

الرذعؾبات‌فذي‌تذدريب‌القذؾى‌العاملذة‌علذى‌‌ضخسة‌في‌بداية‌تظبيق‌هات‌التقشيات.‌كسا‌تؾاجه‌أستراليا‌بعذض
 .استخدام‌التقشيات‌الستقدمة‌بذكل‌فع ال

 التجخبة الكشجية  .4
تدعذذد‌كشذذدا‌واحذذدة‌مذذؽ‌الذذدول‌الستقدمذذة‌فذذي‌تظبيذذق‌التكشؾلؾجيذذا‌الرقسيذذة‌فذذي‌قظذذاع‌التعذذديؽر‌حيذذث‌تدعتبذذر‌‌‌‌

لتحدذذذذيؽ‌اسذذذتدامة‌العسليذذذذات‌الستقدمذذذة‌فذذذذي‌اسذذذتخراج‌السعذذذذادن‌جذذذزءًا‌مذذذؽ‌اسذذذذتراتيجيتها‌الؾطشيذذذة‌ التكشؾلؾجيذذذا
 (:Crabbe, 2023التعديشيةر‌ويغهر‌ذلػ‌مؽ‌خلال‌)

 تدذذتخدم‌كشذذدا‌تقشيذذات‌الاستذذذعار‌عذذؽ‌بدعذذد‌لتحليذذل‌البيانذذات‌الاستذووعار عوون بوعووج والتحميوول البيةووي‌:
البيئية‌الستعلقة‌بالتعديؽر‌مثل‌مدا‌الأراضير‌وتحليل‌الجؾدة‌البيئيةر‌وأثر‌الأنذذظة‌التعديشيذة‌علذى‌

 .ؾمة‌البيئية‌في‌السشظقة‌السحيظةالسشغ

 فذذذي‌العديذذد‌مذذذؽ‌السشذذذاجؼ‌الكشديذذةر‌تذذذؼ‌تظبيذذق‌تقشيذذذات‌الروبؾتذذات‌والسعذذذدات‌ذاتيذذذة‌السعووجات الحكيوووة‌:
القيذذادة‌لتقليذذل‌التكلفذذة‌التذذذغيلية‌وتحدذذيؽ‌الكفذذاءة.‌بالإضذذافة‌إلذذى‌ذلذذػر‌يذذتؼ‌تظبيذذق‌الأنغسذذة‌الاكيذذة‌

 .لبيئيةلتحديؽ‌عسليات‌الحفر‌والتفجير‌وتقليل‌الأضرار‌ا

 تعتسذذد‌كشذذدا‌بذذذكل‌كبيذذر‌علذذى‌تقشيذذات‌تحليذذل‌البيانذذات‌الزذذخسة‌لتحديذذد‌تحميوول البيانووات الزووخسة‌:
الأنسا ‌السثلى‌لاستخراج‌السعادن.‌ويتيا‌هاا‌التحليل‌استخدام‌مؾارد‌التعديؽ‌بذكل‌أتثذر‌اسذتدامةر‌

 .والحد‌مؽ‌الفاقد‌والهدر‌في‌السؾارد‌الظبيعية

شذذذي‌الذذذذركات‌ات‌التجربذذذة‌الكشديذذذةر‌يتزذذذا‌أن‌وبملقذذذاء‌الزذذذؾء‌علذذذى‌نتذذذائج‌هذذذ‌‌‌ هذذذات‌التقشيذذذات‌الرقسيذذذة‌مك 
الكشدية‌مؽ‌تقليل‌التكالي ر‌وتحقيق‌معدلات‌أمان‌أعلى‌للعسالر‌وتحدذيؽ‌إنتاجيذة‌السشذاجؼ‌بذذكل‌عذام.‌كسذا‌

تكسذؽ‌التحذذديات‌الرئيدذية‌فذذي‌تكذذالي ‌.‌ولكذذؽ‌مذؽ‌ناحيذذة‌أخذذرىر‌سذاهسي‌فذذي‌تقليذل‌التذذأثيرات‌البيئيذذة‌للتعذديؽ
بشية‌التحتية‌الرقسيةر‌بالإضذافة‌إلذى‌الحاجذة‌إلذى‌تغييذر‌ثقافذة‌العسذل‌التقليديذة‌فذي‌السشذاجؼ‌لتقبذل‌التكشؾلؾجيذا‌ال

الجديذدة.‌كسذا‌أن‌التعامذذل‌مذع‌البيئذات‌الجغرافيذذة‌السعقذدة‌فذي‌بعذذض‌السشذاطق‌فذي‌كشذذدا‌يسكذؽ‌أن‌يسثذل‌تحذذديًا‌
 .إضافيًا
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 ات الخقسية في صشاعة التعجينواقو السسمكة العخبية الدعهدية في تظبيق التقشي. 5

إلذذذذى‌تظذذذذؾير‌البشيذذذذة‌التحتيذذذذة‌الخاصذذذذة‌بالاترذذذذالات‌وتقشيذذذذة‌‌2232تذذذذذير‌الرؤيذذذذة‌الظسؾحذذذذة‌للسسلكذذذذة‌‌‌‌
السعلؾمذذذذذذذاتر‌وتعزيذذذذذذذز‌الاسذذذذذذذتثسارات‌فذذذذذذذي‌الاقترذذذذذذذاد‌الرقسذذذذذذذير‌وكذذذذذذذالػ‌تعزيذذذذذذذز‌حؾكسذذذذذذذة‌التحذذذذذذذؾل‌الرقسذذذذذذذي‌

(Buhulaiga, 2021وفذذي‌قظذذاع‌التعذذديؽر‌تذذذير‌رؤيذذة‌السسلكذذة‌إلذذى‌ت‌.)شسيتذذه‌للسدذذاهسة‌فذذي‌الاقترذذاد‌
 & KSA, 2016; Hicham)الذؾطشي‌مذؽ‌خذلال‌تذذجيع‌التشقيذب‌عذؽ‌الثذروات‌السعدنيذة‌والاسذتفادة‌مشهذا‌

Hamza, 2024)ر‌التذي‌2030السسلكة‌تدعى‌بذكل‌حثيث‌لتظؾير‌قظاع‌التعديؽ‌في‌إطذار‌رؤيذة‌ف.‌لاار‌
وتحقيق‌التشؾع‌الاقترذادي‌بعيذدًا‌عذؽ‌الذشفر.‌‌تهدف‌إلى‌زيادة‌مداهسة‌التعديؽ‌في‌الشاتج‌السحلي‌الإجسالير

وقد‌عسلي‌السسلكة‌على‌تظؾير‌البشية‌التحتيذة‌الرقسيذة‌فذي‌قظذاع‌التعذديؽ‌وبذدأت‌فذي‌تظبيذق‌بعذض‌التقشيذات‌
 :(2223الخري ر‌الحديثةر‌ومؽ‌أهؼ‌مبادراتها‌في‌هاا‌الذأن‌ما‌يلي‌)

 للقظذاع الرقسذي التحذؾل لكة‌بتظؾيرفي‌السس :‌هشاك‌تؾجهمبادرات وزارة الرشاعة والثخوة السعجنية 
الاسذتثسارية.‌لذاا‌ السدذتهدفات لتحقيذق الحذديثر الترذشيع ومسارسذات تقشيذات وتظبيذق الرذشاعي

تظلذذذق‌وزارة‌الرذذذشاعة‌والثذذذروة‌السعدنيذذذة‌فذذذي‌السسلكذذذة‌العديذذذد‌مذذذؽ‌السذذذذاريع‌التذذذي‌تدذذذتهدف‌التحذذذؾل‌
التقشيذات‌الرقسيذة‌فذي‌استكذذاف‌‌الرقسي‌في‌قظذاع‌التعذديؽ.‌وتذذسل‌هذات‌السبذادرات‌تحدذيؽ‌اسذتخدام

السعذادن‌واسذذتخدام‌الذذاكاء‌الاصذظشاعي‌لتحليذذل‌البيانذذات‌الجيؾلؾجيذذةر‌بهذدف‌تحديذذد‌الأمذذاتؽ‌السثلذذى‌
السدذتقبل ‌مذؽ‌خذلال‌تبشذي‌التحذؾل‌الرقسذي‌  مرذانع الذؾزارة‌برنذامج أطلقذي تسذا.‌لاسذتخراج‌السعذادن

‌.(2224)مركز‌الاقتراد‌الرقسير‌

 ر‌تدذذعى‌السسلكذذة‌إلذذى‌2232:‌ضذذسؽ‌رؤيذذة‌السسلكذذة‌لمهجدووتيات الحكيووةوا مذووخوع التعووجين الووحكي
تبشذذي‌التعذذديؽ‌الذذاكي‌واللؾجدذذتيات‌الاكيذذةر‌حيذذث‌تعسذذل‌بعذذض‌الذذذركات‌الكبذذرى‌فذذي‌السسلكذذة‌علذذى‌
اسذتخدام‌تقشيذذات‌مثذذل‌السعذذدات‌ذاتيذة‌القيذذادة‌والروبؾتذذات‌فذذي‌السشذاجؼ.‌كسذذا‌أن‌نذذذر‌إنترنذذي‌الأشذذياء‌

سذيؤدي‌إلذى‌تبذادل‌السعلؾمذات‌بذيؽ‌مختلذف‌أصذحاب‌السرذلحةر‌وكفذاءة‌في‌سلدلة‌التؾريد‌بالسسلكة‌
العسليذذاتر‌ورضذذا‌العسذذلاءر‌حيذذث‌يتذذيا‌ذلذذػ‌تتبذذع‌البيانذذات‌فذذي‌الؾقذذي‌الفعلذذي‌لتجشذذب‌التؾقذذف‌ييذذر‌
الستؾقذذع‌مذذؽ‌خذذلال‌تؾقذذع‌العذذرض‌والظلذذب‌علذذى‌مشذذتج‌معذذيؽ‌لسدذذاعدة‌أنغسذذة‌الخذذدمات‌اللؾجدذذتية‌

 .‌(Melibari et al., 2023)على‌أن‌تكؾن‌أتثر‌مرونة‌

 بذذذدأت‌السسلكذذة‌فذذي‌اسذذتخدام‌تقشيذذات‌الاستذذذعار‌عذذؽ‌بدعذذذد‌الاستذووعار عوون بوعووج والتحميوول البيةووي‌:
للسراقبذذذة‌البيئيذذذة‌فذذذي‌بعذذذض‌السشذذذاطق‌التعديشيذذذةر‌بهذذذدف‌مراقبذذذة‌ ثذذذار‌التلذذذؾث‌الشذذذاتج‌عذذذؽ‌العسليذذذات‌

 .التعديشية

حذذات‌فذذي‌تظبيذذق‌هذذات‌التقشيذذاتر‌وبذذالشغر‌لتجربذذة‌السسلكذذةر‌يتزذذا‌أنهذذا‌بذذدأت‌فذذي‌تحقيذذق‌بعذذض‌الشجا‌‌‌
مثذذذل‌تحدذذذيؽ‌كفذذذاءة‌العسذذذل‌وتقليذذذل‌تذذذأثيرات‌التعذذذديؽ‌علذذذى‌البيئذذذة.‌وقذذذد‌أسذذذهسي‌هذذذات‌السبذذذادرات‌فذذذي‌تحدذذذيؽ‌

أبرز‌التحديات‌التذي‌تؾاجذه‌السسلكذة‌فذي‌تظبيذق‌هذات‌التقشيذات‌هذي‌الاعتسذاد‌ولكؽ‌‌.الذفافية‌والسداءلة‌البيئية
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ر‌والتحذذديات‌فذذي‌تذذدريب‌القذذؾى‌العاملذذة‌السحليذذة‌علذذى‌اسذذتخدام‌علذذى‌التكشؾلؾجيذذا‌الأجشبيذذة‌فذذي‌بعذذض‌الأحيذذان
هات‌التقشيات‌الحديثة.‌إضافة‌إلى‌ذلػر‌تعد‌الاستثسارات‌الأوليذة‌فذي‌البشيذة‌التحتيذة‌الرقسيذة‌مرتفعذةر‌وهذؾ‌مذا‌

 .(Hicham & Hamza, 2024)يذكل‌تحديًا‌أمام‌بعض‌الذركات‌الرغيرة‌والستؾسظة‌

 :التجربة‌الكشدية‌بتجربة‌السسلكة‌العربية‌الدعؾدية‌يتزا‌الآتيبسقارنة‌التجربة‌الأسترالية‌و‌

 يسكذؽ‌ملاحغذة‌أن‌كذذلًا‌مذؽ‌أسذتراليا‌وكشذذدا‌قذد‌قظعتذا‌شذذؾطًا‌طذؾيلًا‌فذي‌تظبيذذق‌التقوجم التكشهلووهجي‌:
التكشؾلؾجيذذذا‌الرقسيذذذة‌فذذذي‌قظذذذاع‌التعذذذديؽر‌حيذذذث‌تدعتبذذذر‌تلذذذػ‌الذذذدول‌رائذذذدة‌فذذذي‌اسذذذتخدام‌الروبؾتذذذاتر‌

شاعي‌فذي‌العسليذات‌التعديشيذة.‌أمذا‌السسلكذة‌العربيذة‌الدذعؾديةر‌فسذؽ‌جانبهذار‌الأتستةر‌والاكاء‌الاصذظ
 .بدأت‌في‌تظبيق‌هات‌التقشياتر‌ولكشها‌ما‌زالي‌في‌مرحلة‌مبكرة‌مقارنة‌بهات‌الدول

 تعسذذذل‌كذذذلًا‌مذذذؽ‌أسذذذتراليا‌وكشذذذدا‌علذذذى‌تقليذذذل‌التذذذأثير‌البيئذذذي‌للتعذذذديؽ‌مذذذؽ‌خذذذلال‌الاسوووتجامة البيةيوووة‌:
عؽ‌بدعد‌ومراقبة‌البيانات‌البيئية‌بذكل‌مدتسر.‌بيشسذا‌فذي‌السسلكذةر‌تدعذد‌هذات‌تقشيات‌مثل‌الاستذعار‌

 .السبادرات‌حديثة‌العهدر‌ولكؽ‌هشاك‌خظؾات‌جادة‌في‌الاتجات‌الرحيا

 تؾاجذذه‌السسلكذذذة‌تحذذديات‌مساثلذذة‌لتلذذػ‌التذذذي‌تؾاجههذذا‌أسذذتراليا‌وكشذذذدا‌فذذي‌تظبيذذق‌التحذذذؾل‌التحووجيات‌:
سار‌العالي‌في‌التقشياتر‌وتدريب‌القذؾى‌العاملذة‌السحليذة‌علذى‌الرقسي‌في‌قظاع‌التعديؽر‌مثل‌الاستث

ويسكذؽ‌تشذذاول‌تلذػ‌التحذذديات‌فذي‌السسلكذة‌بذذذيء‌مذؽ‌التفرذذيل‌فذي‌العشرذذر‌‌.اسذتخدام‌هذات‌التقشيذذات
 التالي.

 التحجيات الخئيدية لتشفيح التحهل الخقسي بقظاع التعجين واستخاتيجيات مهاجهتها
تذذذذتسل‌علذذذى‌مجسؾعذذذة‌مذذذؽ‌التعقيذذذدات‌والتحذذذدياتر‌أهسهذذذا‌عذذذدم‌إن‌صذذذشاعة‌التعذذذديؽ‌فذذذي‌حذذذد‌ذاتهذذذا‌‌‌‌

التجذذانس‌حيذذث‌يكذذؾن‌لكذذل‌مذذشجؼ‌تخظذذير‌مختلذذف‌حدذذب‌الغذذروف‌الظبيعيذذةر‌والشقذذل‌الثقيذذل‌مذذع‌السدذذاحات‌
الزذذيقة‌للغايذذذةر‌والاترذذذال‌اللاسذذذلكي‌عبذذذر‌الأعسذذذدة‌والسحظذذذات‌ييذذذر‌مسكذذذؽر‌والتفجيذذذر‌الستكذذذرر‌حيذذذث‌يذذذتؼ‌

ي‌كذذل‌مذذرةر‌والحفذذر‌الذذؾجهي‌الذذاي‌يغيذذر‌التخظذذير‌باسذذتسرارر‌والحاجذذة‌إلذذى‌تذذدمير‌الأجهذذزة‌مذذا‌لذذؼ‌يذذتؼ‌نقلهذذا‌فذذ
عسليات‌التعافي‌مؽ‌الفذل‌والعسليات‌السدتقلة‌لزذسان‌الإنتذاج‌والدذلامة‌مذؽ‌خذلال‌الأعظذال‌الكارثيذةر‌ومذا‌
إلذذى‌ذلذذػ.‌وتتفذذاقؼ‌هذذات‌التحذذديات‌بدذذبب‌الحاجذذة‌إلذذى‌الإنتذذاج‌السدذذتسر‌لكسيذذات‌كبيذذرة‌مذذؽ‌الخذذام‌السدذذتخرج‌

‌.(Aziz et al., 2020)صؾل‌إلى‌الأهداف‌السدتهدفة‌السحددة‌لزسان‌الربحية‌في‌الإنتاج‌للؾ‌

كسذذا‌أن‌التحذذؾل‌الرقسذذي‌فذذي‌قظذذاع‌التعذذديؽ‌يتظلذذب‌تغييذذرات‌واسذذعة‌فذذي‌الأنغسذذة‌التقشيذذةر‌اسذذتراتيجيات‌‌‌‌
الكفذذذاءةر‌‌العسذذلر‌وثقافذذة‌السؤسدذذات.‌وريذذؼ‌الفؾائذذد‌العديذذدة‌التذذي‌يسكذذؽ‌أن‌يحققهذذا‌هذذاا‌التحذذؾل‌فذذي‌تحدذذيؽ

تقليل‌التكالي ر‌وتعزيز‌الاستدامةر‌فمن‌هشاك‌العديد‌مؽ‌التحذديات‌التذي‌قذد‌تعيذق‌تشفيذا‌هذاا‌التحذؾل‌بشجذاح.‌
الذذة‌لسؾاجهتهذذا‌فيسذذا‌يلذذي‌ ويسكذذؽ‌تشذذاول‌أهذذؼ‌هذذات‌التحذذديات‌بذذذيء‌مذذؽ‌التفرذذيلر‌مذذع‌اقتذذراح‌اسذذتراتيجيات‌فع 

‌(:Sánchez & Hartlieb, 2020؛‌2222؛‌لعلسي‌ولعلسير‌2223قشابرر‌)
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 التحجيات التكشهلهجية. 3

التحؾل‌الرقسي‌يتظلب‌استثسارات‌كبيرة‌في‌التكشؾلؾجيار‌بسا‌في‌ذلػ‌شذراء‌السعذدات‌الحديثذةر‌وتركيذب‌‌‌‌
أنغسذذة‌البرمجيذذاتر‌وصذذيانة‌الأنغسذذة‌التقشيذذة.‌لذذاار‌تعذذد‌التكذذالي ‌العاليذذة‌للتكشؾلؾجيذذا‌الستقدمذذة‌مثذذل‌الأتستذذةر‌

مذذذؽ‌أبذذذرز‌العؾائذذذق‌التذذذي‌تؾاجذذذه‌الذذذذركات‌التعديشيذذذةر‌خرؾصًذذذا‌الذذذذركات‌‌الروبؾتذذذاتر‌والذذذاكاء‌الاصذذذظشاعي
الرغيرة‌والستؾسظة.‌إضافة‌إلى‌ذلػر‌يسثل‌تكامل‌الأنغسذة‌القديسذة‌مذع‌التقشيذات‌الحديثذة‌تحذديًا‌ خذر‌يعذؾق‌
‌.التحؾل‌الرقسير‌حيث‌تعتسد‌العديد‌مؽ‌الذركات‌على‌أنغسة‌تقليدية‌لا‌تتشاسب‌مع‌التكشؾلؾجيا‌الستظؾرة

 هة‌هاا‌الشؾع‌مؽ‌التحديات‌في:استراتيجيات‌مؾاجوتتسثل‌أهؼ‌‌‌‌‌‌

 مؽ‌خلال‌تبشي‌تقشيات‌مفتؾحذة‌السرذدر‌أو‌الاسذتفادة‌مذؽ‌حلذؾل‌الحؾسذبة‌الدذحابية‌‌تقميل التكاليف
 .التي‌تقلل‌الحاجة‌إلى‌استثسارات‌في‌البشية‌التحتية‌السحلية

 دون‌التأثير‌على‌العسليات‌اليؾميةمرحلية‌لدمج‌الأنغسة‌القديسة‌تدريجيًا‌‌تظهيخ خظط تكامل. 

 تعزيذذز‌الذذذراتات‌مذذع‌الجهذذات‌الحكؾميذذة‌وشذذركات‌التكشؾلؾجيذذا‌لإيجذذاد‌حلذذؾل‌مخررذذة‌تتساشذذى‌مذذع‌
 .طبيعة‌قظاع‌التعديؽر‌مسا‌يدسا‌بتظؾير‌الحلؾل‌السبتكرة‌مع‌تقليل‌التكالي 

 التحجيات البذخية. 4

للتغيير‌بدبب‌خذؾفهؼ‌مذؽ‌فقذدان‌وعذائفهؼ‌أو‌عذدم‌تتسثل‌أبرز‌التحديات‌البذرية‌في‌مقاومة‌السؾعفيؽ‌‌‌‌
قذذذدرتهؼ‌علذذذذى‌التكيذذذ ‌مذذذذع‌التكشؾلؾجيذذذذا‌الحديثذذذة‌السدذذذذتخدمة‌فذذذي‌قظذذذذاع‌التعذذذذديؽ.‌كسذذذا‌أن‌نقذذذذص‌السهذذذذارات‌

ويسكذؽ‌التغلذذب‌علذذى‌هذذاا‌الشذذؾع‌‌.والكفذاءات‌اللازمذذة‌لاسذذتخدام‌التقشيذذات‌الرقسيذة‌الستقدمذذة‌يسثذذل‌عائقًذذا‌إضذذافيًا
 :‌(Lazarenko et al., 2021) مؽ‌التحديات‌مؽ‌خلال

 إطلاق‌برامج‌تدريبية‌شاملة‌تركز‌على‌تظؾير‌السهارات‌التقشية‌والرقسية‌لدى‌السؾعفيؽ. 

 تعزيز‌الثقافة‌السؤسدية‌الداعسذة‌للابتكذار‌والتغييذر‌مذؽ‌خذلال‌بذرامج‌إدارة‌التغييذر‌التذي‌تذذسل‌جسيذع‌
 .السدتؾيات‌الؾعيشية

 ن‌التقشيات‌الجديدة‌ويغهرون‌استعدادًا‌للتعلؼتقديؼ‌حؾافز‌تذجيعية‌للسؾعفيؽ‌الايؽ‌يتبشؾ‌. 

 التحجيات التشغيسية والإدارية. 5

يعذذاني‌قظذذاع‌التعذذديؽ‌فذذي‌العديذذد‌مذذؽ‌الذذدولر‌بسذذا‌فذذي‌ذلذذػ‌السسلكذذة‌العربيذذة‌الدذذعؾديةر‌مذذؽ‌نقذذص‌فذذي‌‌‌‌
سذذي‌فذذي‌فقذذد‌تكذذؾن‌اللذذؾائا‌والقذذؾانيؽ‌الخاصذذة‌بذذالتحؾل‌الرق‌الدياسذذات‌والقذذؾانيؽ‌التذذي‌تذذدعؼ‌التحذذؾل‌الرقسذذي.

ويسكذذؽ‌التغلذذب‌علذذى‌هذذاا‌‌.قظذاع‌التعذذديؽ‌ييذذر‌واضذذحة‌أو‌ييذذر‌محدثذة‌بسذذا‌يتساشذذى‌مذذع‌التؾجهذذات‌العالسيذة
‌(:Lazarenko et al., 2021الشؾع‌مؽ‌التحديات‌مؽ‌خلال‌)
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 تحذذذذديث‌الدياسذذذذات‌الحكؾميذذذذةر‌فسذذذذؽ‌السهذذذذؼ‌أن‌تقذذذذؾم‌الحكؾمذذذذات‌بتظذذذذؾير‌سياسذذذذات‌واضذذذذحة‌تذذذذدعؼ‌
بيذذذق‌الرقسذذذي‌فذذذي‌قظذذذاع‌التعذذذديؽر‌بسذذذا‌فذذذي‌ذلذذذػ‌اللذذذؾائا‌الستعلقذذذة‌الابتكذذذار‌التكشؾلذذذؾجي‌وتدذذذه ل‌التظ

 .بالخرؾصيةر‌الأمؽ‌الديبرانير‌وحساية‌البيئة

 تذجيع‌الاستثسار‌فذي‌الابتكذار‌مذؽ‌خذلال‌تقذديؼ‌حذؾافز‌ضذريبية‌أو‌دعذؼ‌مذالي‌للسشذذلأت‌التذي‌تظبذق‌
 .تقشيات‌رقسية‌متقدمة‌في‌قظاع‌التعديؽ

 لخذذاي‌لتحذذديث‌الأطذذر‌القانؾنيذذة‌وتشغذذيؼ‌مسارسذذات‌التحذذذؾل‌تعزيذذز‌التعذذاون‌بذذيؽ‌القظذذاعيؽ‌العذذام‌وا
 .الرقسي

 التحجيات البيةية. 6

ريؼ‌الفؾائد‌التي‌تقذدمها‌التكشؾلؾجيذا‌الرقسيذة‌لتحدذيؽ‌الكفذاءة‌وتقليذل‌التكذالي ر‌إلا‌أنهذا‌قذد‌تدذبب‌ ثذارًا‌‌‌‌
ويسكذؽ‌‌.الأنغسذة‌السؤتستذةبيئية‌سلبيةر‌مثل‌زيادة‌استهلاك‌الظاقة‌أو‌الإضذرار‌بذالتشؾع‌البيؾلذؾجي‌مذؽ‌جذراء‌

‌:(Zhironkin & Ezdina, 2023)التغلب‌على‌هات‌التحديات‌مؽ‌خلال‌

 اعتسذذذاد‌التقشيذذذذات‌السدذذذتدامة‌مثذذذذل‌اسذذذتخدام‌الظاقذذذذة‌الستجذذذذددة‌فذذذي‌تذذذذذغيل‌السعذذذدات‌الرقسيذذذذة‌لتقليذذذذل‌
 .البرسة‌الكربؾنية

 الشغيفذذة‌لتقليذذل‌الأثذذر‌‌تظبيذذق‌مسارسذذات‌الاسذذتدامة‌البيئيذذة‌بذذذكل‌متكامذذلر‌مثذذل‌اسذذتخدام‌التكشؾلؾجيذذا
 .البيئي

 تذجيع‌الحرؾل‌على‌شهادات‌بيئية‌دوليةر‌مثلISO 14001ر‌لإدارة‌الأنغسة‌البيئية. 

 تحجيات الأمن الديبخاني: .7

يعذذذد‌الأمذذذؽ‌الدذذذيبراني‌مذذذؽ‌أبذذذرز‌التحذذذديات‌التذذذي‌تؾاجذذذه‌التحذذذؾل‌الرقسذذذي‌فذذذي‌قظذذذاع‌التعذذذديؽر‌حيذذذث‌‌‌‌
هديذدات‌مدذتسرة‌مذؽ‌الهجسذات‌الإلكترونيذةر‌مثذل‌الاختراقذات‌تتعرض‌الأنغسذة‌الرقسيذة‌فذي‌هذاا‌القظذاع‌إلذى‌ت

والتدلل‌إلى‌البيانات‌الحداسة‌أو‌تعظيل‌الأنغسة.‌ونغرًا‌لاعتساد‌قظاع‌التعديؽ‌علذى‌التقشيذات‌الرقسيذة‌مثذل‌
إنترنذي‌الأشذذياء‌الرذذشاعير‌وتحليذذل‌البيانذذات‌الزذذخسةر‌والأنغسذذة‌التذذذغيلية‌الستكاملذذةر‌ترذذبا‌هذذات‌الأنغسذذة‌

‌‌.(Litvinenko, 2020ة‌للهجسات‌التي‌قد‌تؤثر‌على‌العسليات‌الإنتاجية‌وسلامة‌العامليؽ‌)أتثر‌عرض

للتغلذذب‌علذذى‌هذذذات‌التحذذدياتر‌يجذذذب‌علذذى‌شذذذركات‌التعذذديؽ‌تبشذذذي‌اسذذتراتيجيات‌أمذذذؽ‌سذذيبراني‌شذذذاملة‌و‌‌‌‌
فزذل‌تذسل‌تذفير‌البياناتر‌وتظبيق‌أنغسة‌مراقبة‌مدذتسرة‌للكذذف‌عذؽ‌الهجسذاتر‌وتذدريب‌العذامليؽ‌علذى‌أ

مسارسات‌الأمان.‌كسا‌يجب‌تظؾير‌بشية‌تحتية‌قؾية‌ل مؽ‌الديبرانير‌بسا‌في‌ذلذػ‌اسذتخدام‌الجذدران‌الشاريذة‌
الستقدمذذةر‌وأدوات‌الحسايذذة‌مذذؽ‌البرمجيذذات‌الخبيثذذةر‌بالإضذذافة‌إلذذى‌إجذذراء‌اختبذذارات‌أمشيذذة‌دوريذذة‌للتأتذذد‌مذذؽ‌

 .خلؾ‌الأنغسة‌مؽ‌الثغرات
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 ثبنيًب: الذراسبث المرجعيت

يلذذذي‌اسذذذتعراض‌للدراسذذذات‌الدذذذابقة‌العربيذذذة‌والأجشبيذذذة‌الستعلقذذذة‌بسؾضذذذؾع‌الدراسذذذة‌وفذذذق‌التدلدذذذل‌‌فيسذذذا‌‌‌
‌الزمشي‌مؽ‌الأقدم‌إلى‌الأحدث‌كالتالي:

التحوهل الخقسوي فوي مؤسدوات التعوجين: بعشذؾان:‌ ‌Dragičević and Bošnjak (2019)دراسوة .1
 دراسة تجخيبية 

دذذية‌الستعلقذة‌ببذذدء‌وتشفيذا‌مبذذادرات‌التحذؾل‌الرقسذذي‌فذذي‌هذدفي‌هذذات‌الدراسذة‌إلذذى‌فهذؼ‌أفزذذل‌للجؾانذب‌الرئي
تذؼ‌إجذذراء‌بحذث‌تجريبذذي‌‌صذشاعة‌التعذديؽر‌بالإضذذافة‌إلذى‌تحديذذد‌التحذديات‌وعؾامذل‌الشجذذاح‌فذي‌هذذاا‌الدذياق.

شذذركة‌بؾكدذذيي‌)صذذربيا(.‌ولتلبيذذة‌احتياجذذات‌البحذذثر‌تذذؼ‌اختيذذار‌حالذذة‌‌-فذذي‌شذذركة‌تعذذديؽ‌كبيذذرة‌ومتشؾعذذة‌
ت‌الأعسذذال‌التحليليذذة‌لؾحذذدة‌تشغذذيؼ‌السشذذاجؼ‌الدذذظحية.‌مذذؽ‌أجذذل‌دراسذذة‌مذذذكلة‌تظذذؾير‌وتشفيذذا‌نغذذام‌برمجيذذا

البحث‌مؽ‌مشغذؾر‌الأعسذال‌وتكشؾلؾجيذا‌السعلؾمذاتر‌تذؼ‌إجذراء‌مقابلذة‌شذبه‌مشغسذة‌مذع‌الأشذخاي‌الرئيدذييؽ‌
ة‌مبذذادر‌‌وأهسيذذةالسدذؤوليؽ‌عذذؽ‌تشفيذا‌مبذذادرة‌التحذؾل‌الرقسذذي.‌تذذير‌نتذذائج‌الدراسذة‌إلذذى‌حتسيذة‌التحذذؾل‌الرقسذي‌

ليذذل‌الرقسذذي‌فذذي‌صذذشاعة‌التعذذديؽر‌حيذذث‌أن‌التشفيذذا‌الفعذذال‌لسبذذادرة‌التحليذذل‌الرقسذذير‌مثذذل‌تظذذؾير‌وتشفيذذا‌التح
نغام‌برمجي‌تحليلي‌يعتسد‌على‌تقشيات‌الدحابة‌والجؾالر‌يسكؽ‌أن‌يداهؼ‌بذكل‌كبير‌فذي‌تحدذيؽ‌الشسذؾذج‌

رة‌التحذذؾل‌الرقسذذي‌يؾاجذذه‌التذذذغيلي‌فذذي‌مؤسدذذة‌التعذذديؽ.‌وتؤكذذد‌الشتذذائج‌أن‌مذذذروع‌التعذذديؽ‌فذذي‌تشفيذذا‌مبذذاد
تحذذديات‌كبيذذرة‌التذذي‌لا‌تتعلذذق‌بالتكشؾلؾجيذذا‌فقذذرر‌نغذذراً‌لتعقيذذد‌العسليذذات‌والأتستذذة‌والأمذذانر‌بذذل‌تتعلذذق‌أيزذذاً‌
بتذذذغيل‌اسذذتراتيجية‌الأعسذذالر‌وخاصذذة‌فذذي‌ربذذر‌الأهذذداف‌بالسعلؾمذذات‌والبيانذذات‌السترابظذذة.‌بالإضذذافة‌إلذذى‌

يذرر‌وخاصذة‌عشذدما‌يتعلذق‌الأمذر‌بالكفذاءات‌وتعذاون‌السذؾعفيؽ‌عبذر‌ذلػر‌ترتبر‌التحديات‌الكبيرة‌بمدارة‌التغي
الحدود‌التشغيسيذةر‌والقيذؾد‌الخارجيذة‌الستعلقذة‌بالعلاقذات‌مذع‌شذركاء‌الأعسذالر‌وبيئذة‌العسذل‌القاسذيةر‌واللذؾائا‌

‌القانؾنيةر‌وقزايا‌الاترال.

شاعة التعوجين: : دراسوة حوهل إنتخنوت الأشوياء الروشاعي لروبعشذؾان، Aziz et al. (2020) دراسة .4
 هشجسة موخكّبة واتجاهات بحثية مفتهحة

فذذي‌قظذذاع‌التعذذديؽر‌مذذع‌ (IIoT) هذذدفي‌هذذات‌الدراسذذة‌إلذذى‌تحليذذل‌تظبيقذذات‌إنترنذذي‌الأشذذياء‌الرذذشاعي
التركيز‌على‌التحديات‌التي‌تعؾق‌تبشي‌هات‌التكشؾلؾجيا‌بذكل‌شامل‌في‌الرذشاعة.‌اعتسذدت‌السشهجيذة‌علذى‌

يذذا‌السعلؾمذذات‌فذذي‌التعذذديؽر‌وتحديذذد‌التحذذديات‌الرئيدذذية‌مثذذل‌التجزئذذة‌الرأسذذية‌تحليذذل‌الؾضذذع‌الحذذالي‌لتكشؾلؾج
الشاتجذذة‌عذذؽ‌تشذذؾع‌الأنغسذذة‌والأجهذذزة‌مذذؽ‌السذذؾرديؽ‌السختلفذذيؽر‌مسذذا‌يعيذذق‌التؾافذذق‌التذذذغيلي‌وتبذذادل‌البيانذذات‌

عذذروف‌بذذيؽ‌الأنغسذذة‌السختلفذذة.‌تقذذدم‌الدراسذذة‌بشيذذة‌عاليذذة‌السدذذتؾى‌لإنترنذذي‌الأشذذياء‌الرذذشاعي‌تتشاسذذب‌مذذع‌
قظذذذاع‌التعذذذديؽر‌مذذذع‌التركيذذذز‌علذذذى‌الأتستذذذةر‌والتذذذذغيل‌البيشذذذي‌ل نغسذذذةر‌وتؾزيذذذع‌البيانذذذاتر‌والرؤيذذذة‌اللحغيذذذة‌
لحالة‌التعديؽ.‌تغظي‌هات‌البشية‌جسيع‌مراحذل‌التعذديؽر‌بذدءًا‌مذؽ‌الاستكذذاف‌وحتذى‌إعذادة‌التأهيذلر‌وتتسيذز‌

ير‌مسذذا‌يدذذهؼ‌فذذي‌خلذذق‌بيئذذات‌أتثذذر‌أمانًذذار‌بذذالتحكؼ‌عذذؽ‌بدعذذدر‌ومعالجذذة‌البيانذذاتر‌وتقشيذذات‌التؾافذذق‌التذذذغيل
وتحقيذق‌عسليذات‌تعذذديؽ‌متؾقعذةر‌وتقليذل‌التذذدخل‌البذذري‌مذؽ‌خذذلال‌الأتستذة.‌كسذا‌تدذذاهؼ‌الدراسذة‌فذي‌تسكذذيؽ‌
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السراقبذذذة‌تحذذذي‌الأرض‌عبذذذر‌دمذذذج‌تكشؾلؾجيذذذا‌السعلؾمذذذات‌مذذذع‌التكشؾلؾجيذذذا‌التذذذذغيلية.‌ناقذذذذي‌الدراسذذذة‌أيزًذذذا‌
ارة‌التشقذذذذلر‌قابليذذذذذة‌التؾسذذذذذعر‌الافتراضذذذذذية‌عشذذذذد‌حافذذذذذة‌إنترنذذذذذي‌الأشذذذذذياء‌التحذذذذديات‌البحثيذذذذذة‌السدذذذذذتسرة‌مثذذذذذل‌إد

الرذذذشاعير‌وتظذذذؾير‌التذذذؾأم‌الرقسذذذير‌مذذذع‌تدذذذلير‌الزذذذؾء‌علذذذى‌الاتجاهذذذات‌السدذذذتقبلية‌اللازمذذذة‌لتحقيذذذق‌تقذذذدم‌
‌.ملسؾس‌في‌هاا‌السجال

: تحجيوج التقشيوات الخقسيوة واتجاهوات بعشذؾان، Barnewold & Lottermoser (2020) دراسوة .5
 هل الخقسي في صشاعة التعجينالتح

في‌ضؾء‌أنه‌أصبا‌مذؽ‌الرذعب‌بذذكل‌متزايذد‌علذى‌شذركات‌التعذديؽ‌اتخذاذ‌قذرار‌بذذأن‌التقشيذات‌الرقسيذة‌
الأتثر‌ملاءمة‌لاحتياجاتها‌ومشاجسها‌الفرديذة.‌لذاا‌هذدفي‌هذات‌الدراسذة‌علذى‌تقذديؼ‌لسحذة‌عامذة‌عذؽ‌التقشيذات‌

يؽ‌كسا‌تؼ‌تقديسها‌ومشاقذتها‌فذي‌السجذلات‌الستخررذة‌فذي‌الرقسية‌التي‌تعد‌ذات‌صلة‌حالياً‌بذركات‌التعد
التعذذديؽر‌والإعذذلامر‌وتقذذارير‌الرؤيذذة‌مذذؽ‌الؾكذذالات‌الاستذذذارية‌الرائذذدة.‌وقذذد‌تذذؼ‌تحديذذد‌التقشيذذات‌ذات‌الرذذلة‌
بذذذكل‌مشهجذذي‌باسذذتخدام‌تقشيذذات‌اسذذتخراج‌الشرذذؾير‌وتذذؼ‌إنذذذاء‌تحلذذيلات‌الذذذبكات‌لتحديذذد‌العلاقذذات‌بذذيؽ‌

تقشيذذة‌رقسيذذة‌مختلفذة‌يذذتؼ‌تبشيهذذا‌فذي‌قظذذاع‌التعذذديؽ.‌‌127أعهذرت‌الشتذذائج‌أن‌هشذذاك‌حاليذاً‌‌التقشيذات‌الرئيدذذية.
مشجسًذذا‌نذذذظًا‌تحذذي‌الأرض‌وعلذذى‌الدذذظا‌عذذؽ‌‌158تسذذا‌كذذذفي‌عسليذذة‌تحليذذل‌تشفيذذا‌التقشيذذات‌الرقسيذذة‌فذذي‌

السشذاجؼ.‌كسذا‌استخدام‌محدود‌للتقشيات‌الرقسية‌بذكل‌عامر‌وأن‌استخدام‌هذات‌التقشيذات‌يذزداد‌مذع‌زيذادة‌إنتذاج‌
تؾصذذذلي‌الدراسذذذة‌إلذذذى‌أن‌عسليذذذات‌التعذذذديؽ‌الكبذذذرى‌تختذذذار‌وتظبذذذق‌التقشيذذذات‌الرقسيذذذة‌السشاسذذذبة‌لاحتياجاتهذذذار‌
بيشسا‌العسليات‌التي‌تتستع‌بسعذدلات‌إنتذاج‌أقذل‌لا‌تقذؾم‌بتظبيذق‌التقشيذات‌الرقسيذة‌الستاحذة‌حاليًذا‌بذشفس‌القذدرر‌

ى‌حلذذذؾل‌تحذذذؾل‌رقسذذذي‌أخذذذرى‌تتشاسذذذب‌مذذذع‌قذذذدراتهؼ‌مسذذذا‌يعشذذذي‌أنذذذه‌قذذذد‌يحتذذذاج‌هذذذؤلاء‌السشتجذذذؾن‌الأصذذذغر‌إلذذذ
‌.واحتياجاتهؼ‌وتكؾن‌قابلة‌للتظبيق‌على‌نظاق‌عسلياتهؼ

 : التحهل الخقسي في قظاع التعجين في فيتشامبعشؾان Van Hau et al. (2022)دراسة  .6
دام‌هدفي‌هات‌الدراسة‌إلى‌الكذف‌عؽ‌واقع‌تشفيا‌التحؾل‌الرقسي‌في‌قظاع‌التعذديؽ‌فذي‌فيتشذام.‌تذؼ‌اسذتخ

أسذذذلؾب‌التحليذذذل‌السدذذذتشد‌إلذذذى‌الؾثذذذائق‌)السراجعذذذة‌السكتبيذذذة(‌لتحليذذذل‌وتقيذذذيؼ‌الؾضذذذع‌الحذذذالي‌للتحذذذؾل‌الرقسذذذي‌
لرشاعة‌تعديؽ‌الفحؼ‌والسعادن‌وتحديد‌الإنجذازات‌وكذالػ‌القيذؾد‌السفروضذة‌علذى‌عسليذة‌التحذؾل‌الرقسذي‌فذي‌

(‌بعذض‌القزذايا‌العامذة‌حذؾل‌1ليذة:‌)صشاعة‌تعذديؽ‌الفحذؼ‌والسعذادن‌فذي‌فيتشذام.‌قذدمي‌الدراسذة‌القزذايا‌التا
التحؾل‌الرقسير‌والتي‌تؼ‌فيها‌تؾضيا‌مفهؾم‌التحؾل‌الرقسي؛‌معشى‌التحذؾل‌الرقسذي‌فذي‌مجذال‌تعذديؽ‌الفحذؼ‌

(‌الؾضذذع‌الحذالي‌للتحذؾل‌الرقسذذي‌2والسعذادن؛‌متظلبذات‌التحذؾل‌الرقسذذي‌فذي‌مجذال‌تعذذديؽ‌الفحذؼ‌والسعذادن.‌)
سذذا‌فذذي‌ذلذذػ‌تظبيذذق‌التقشيذذات‌الستقدمذذة‌فذذي‌الاستكذذذاف‌والتعذذديؽر‌فذذي‌تعذذديؽ‌الفحذذؼ‌والسعذذادن‌فذذي‌فيتشذذامر‌ب

وتظبيق‌التقشيات‌الستقدمة‌في‌التعديؽ‌وحساية‌البيئة.‌و‌بفزل‌التحؾل‌الرقسذير‌حققذي‌شذركات‌تعذديؽ‌الفحذؼ‌
الفيتشامية‌العديذد‌مذؽ‌الشجاحذاتر‌مثذل‌التحذؾل‌مذؽ‌التعذديؽ‌التقليذدي‌إلذى‌نسذؾذج‌التعذديؽ‌الذاكي‌الذاي‌يدذاعد‌

علذذذى‌تحدذذذيؽ‌الإنتاجيذذذة‌وكفذذذاءة‌العسذذذل‌والدذذذلامة.‌وفذذذي‌الؾقذذذي‌نفدذذذهر‌سذذذاعد‌التحذذذؾل‌الرقسذذذي‌عسليذذذة‌بذذذدورت‌
 التعديؽ‌على‌تقليل‌التأثيرات‌الدلبية‌على‌البيئةر‌وضسان‌التشسية‌السدتدامة.
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: التحوهل الخقسوي فوي قظواعي السوهارد والظاقوة: بعشذؾان، Maroufkhani et al. (2022)دراسوة  .7
 مخاجعة مشهجية

هذذذات‌الدراسذذذة‌إلذذذى‌استكذذذذاف‌تظبيقذذذات‌التكشؾلؾجيذذذا‌الرقسيذذذة‌فذذذي‌قظاعذذذات‌السذذذؾارد‌والظاقذذذةر‌مذذذع‌‌يهذذذدف
التركيذذز‌بذذذكل‌خذذاي‌علذذى‌صذذشاعات‌الذذشفر‌والغذذازر‌والتعذذديؽر‌والظاقذذةر‌بهذذدف‌تعزيذذز‌فهذذؼ‌الؾضذذع‌الحذذالي‌

مقذالًا‌‌151لهات‌الرشاعات‌ومداهسات‌التحؾل‌الرقسي.‌باسذتخدام‌مراجعذة‌أدبيذة‌مشهجيذة‌وتحليذل‌محتذؾى‌لذذ‌
%‌75ر‌تحذذدد‌الدراسذذة‌اتجذذاهيؽ‌رئيدذذييؽ:‌أولًار‌أتثذذر‌مذذؽ‌2222وأبريذذل‌‌2229أتاديسيًذا‌ندذذذرت‌بذذيؽ‌عذذامي‌

مؽ‌السقالات‌تركز‌على‌قظذاع‌الظاقذة‌)باسذتثشاء‌الذشفر‌والغذاز(ر‌وثانيًذار‌الهذدف‌الرئيدذي‌للتحذؾل‌الرقسذي‌فذي‌
ج‌سذذذتة‌مجذذذالات‌بحثيذذذة‌يجذذذب‌أن‌تحغذذذى‌هذذذات‌الرذذذشاعات‌هذذذؾ‌تقلذذذيص‌الشفقذذذات‌التذذذذغيلية.‌كسذذذا‌تبذذذرز‌الشتذذذائ

‌.باهتسام‌مدتقبلي‌لتدريع‌عسلية‌التحؾل‌الرقسي‌وزيادة‌قدرة‌هات‌القظاعات‌على‌تقديؼ‌القيسة

إصو ح ججيوج لأنسوان إنتواج وإدارة التعوجين فوي عول الروشاعة  :بعشذؾان Bi et al. (2022) دراسوة .8
 : نسط التعجين الدحابي6.2

ؾرة‌الرشاعية‌الرابعة‌أهسيذة‌اسذتخدام‌تقشيذات‌السعلؾمذات‌الحديثذة‌لتحفيذز‌تشاولي‌هات‌الدراسة‌في‌سياق‌الث
الرذشاعات‌التقليديذذة‌وتحؾيلهذا‌لتعزيذذز‌تشافدذيتها‌طؾيلذذة‌الأجذلر‌مذذع‌التركيذز‌علذذى‌قظذاع‌التعذذديؽ‌الذاي‌يذذذهد‌

ر‌حيذث‌تحؾلًا‌رقسيًا‌واسع‌الشظاق.‌أوضحي‌الدراسة‌التحذديات‌التذي‌تؾاجذه‌إنتذاج‌وإدارة‌العسليذات‌فذي‌السشذاجؼ
أن‌العديد‌مؽ‌الذركات‌تؾسعي‌في‌عسلياتها‌لكشها‌تعتسد‌على‌أسذاليب‌تذذغيل‌وإدارة‌ييذر‌فعالذة‌تحتذاج‌إلذى‌

 Cloud Mining)إصذذلاح‌شذذامل.‌ولترذذحيا‌هذذاا‌الؾضذذعر‌اقترحذذي‌الدراسذذة‌نسذذؾذج‌التعذذديؽ‌الدذذحابي‌
Mode)تذذذذغيل‌والتكشؾلؾجيذذذذا‌ر‌والذذذاي‌يقذذذؾم‌علذذذذى‌دمذذذج‌الأعسذذذذال‌الأساسذذذية‌للسشذذذذاجؼر‌مثذذذل‌إدارة‌الإنتذذذذاج‌وال

والخدماتر‌في‌الدحابة‌باستخدام‌تقشيات‌الحؾسبة‌الدحابية‌والسؾارد‌والخدمات‌الرقسية.‌يركز‌الشسذؾذج‌علذى‌
ل‌بيئذة‌عسذل‌تعاونيذة‌ومشفتحذة‌ومتكاملذة.‌حذددت‌الدراسذة‌ نقل‌السؾارد‌البذرية‌والفكرية‌إلى‌الدحابةر‌مسا‌يدذك 

لبيانذاتر‌التقشيذات‌الرقسيذةر‌السؾاهذب‌الرقسيذةر‌الذذكل‌الدذحابي‌خسدة‌عشاصر‌رئيدذية‌للشسذؾذج‌تذذسل‌مذؾارد‌ا
الشهايذذذذة‌-الحافذذذذة-الدذذذذحابة"ل عسذذذذالر‌ونسذذذذر‌التعذذذذاون‌الدذذذذحابير‌مذذذذع‌تقذذذذديؼ‌إطذذذذار‌تقشذذذذي‌متقذذذذدم‌يدعذذذذرف‌بذذذذذ‌

(Cloud-Edge-Terminal).  تسذذا‌تشاولذذي‌الدراسذذة‌سذذيشاريؾهات‌تظبيذذق‌هذذاا‌الشسذذؾذجر‌مبيشذذة‌مدذذارات‌
احذذذهر‌مؤكذذدةً‌أن‌نسذذؾذج‌التعذذديؽ‌الدذذذحابي‌يدسثذذل‌تؾجهًذذا‌اسذذتراتيجيًا‌جديذذذدًا‌لإدارة‌تظذذؾيرت‌وأبذذرز‌متظلبذذات‌نج

‌.السشاجؼ‌الاكيةر‌ويعزز‌مؽ‌قيسة‌التحؾل‌الرقسي‌في‌تحديؽ‌الكفاءة‌وتحقيق‌الاستدامة

: فوخ  وتحوجيات التحوهل الخقسوي فوي قظواع التعوجين فوي بعشوهان Mthimkhulu (2023)دراسوة  .9
 جشه  أفخيقيا
دراسذذة‌إلذذى‌فهذذؼ‌التقشيذذات‌والحلذذؾل‌الرقسيذذة‌السحتسلذذة‌التذذي‌يسكذذؽ‌لقظذذاع‌التعذذديؽ‌فذذي‌جشذذؾب‌هذذدفي‌هذذات‌ال

إفريقيذذا‌اعتسادهذذار‌بالإضذذافة‌إلذذى‌استكذذذاف‌بعذذض‌السحركذذات‌والحذذؾاجز‌السترذذؾرة‌لاعتسادهذذا‌فذذي‌عسليذذات‌
ل‌الذذشهج‌التعذديؽ‌والتذذذغيل.‌تذؼ‌اسذذتخدام‌أسذلؾب‌بحثذذي‌استكذذافي‌نذذؾعي‌لإجذراء‌الدراسذذةر‌وتذؼ‌اسذذتخدام‌تحليذ

السؾضذؾعي‌لاستكذذاف‌هذدف‌الدراسذة.‌تسذي‌مقابلذة‌تدذعة‌مذذاركيؽ‌مذؽ‌شذركات‌تعذديؽ‌مختلفذة‌فذي‌جشذذؾب‌
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إفريقيا‌تعسل‌في‌سلع‌مختلفةر‌وتؼ‌اختيار‌السذاركيؽ‌فقر‌في‌أدوار‌الإدارة‌العليا‌والستؾسذظة‌والرذغيرة‌لهذات‌
ق‌تحليذذذل‌البيانذذذات‌باسذذذتخدام‌نهذذذج‌الدراسذذذة.‌تذذذؼ‌تدذذذجيل‌اسذذذتجابات‌السذذذذاركيؽ‌للسقابلذذذة‌وندذذذخهار‌وتذذذؼ‌تظبيذذذ

مؾضؾعي.‌وقد‌برزت‌ستة‌مؾضذؾعات‌مذؽ‌تحليذل‌البيانذات؛‌وتألفذي‌هذات‌السؾضذؾعات‌مذؽ‌خسدذة‌وعذذريؽ‌
فئذذة.‌وقذذد‌تذذؼ‌تحديذذد‌هذذات‌الفئذذات‌كسحركذذات‌وحذذؾاجز‌لذذذركات‌التعذذديؽ‌فذذي‌جشذذؾب‌إفريقيذذا‌لتبشذذي‌التكشؾلؾجيذذا‌

د‌تذؼ‌تحديذد‌الحذؾاجز‌الشاجسذة‌عذؽ‌البيئذة‌السعقذدة‌لقظذاع‌والحلؾل‌الرقسية‌السحتسلة‌في‌التعذديؽ‌وعسلياتهذا.‌وقذ
التعديؽ‌في‌جشؾب‌إفريقيا‌كأسباب‌لبرء‌تبشي‌التكشؾلؾجيا‌والحلؾل‌الرقسية‌مؽ‌قبل‌قظذاع‌التعذديؽ.‌وقذد‌تبذيؽ‌
أنذذه‌للتحذذؾل‌الرقسذذي‌دوراً‌إيجابيذذاً‌فذذي‌مجذذال‌قظذذاع‌التعذذديؽ‌مذذؽ‌خذذلال‌تحدذذيؽ‌الرذذحة‌والدذذلامةر‌وتحدذذيؽ‌

والإنتذذذاجر‌واحتذذذؾاء‌التكذذذالي ‌وخفزذذذهار‌واسذذذتدامة‌التعذذذديؽ‌والعسليذذذاتر‌والرذذذيانة‌الؾقائيذذذة‌عسليذذذات‌التعذذذديؽ‌
‌والتشبؤيةر‌وسلدلة‌قيسة‌التعديؽ‌والعسليات‌الاكية.

مخاجعووة عسميووة التحووهل موون تكشهلهجيووات  بعشذذؾان:، Zhironkin & Ezdina (2023)دراسووة  .:
 السبتكخة 7.2إلى تكشهلهجيات التعجين  6.2التعجين 

ر‌مذع‌التركيذز‌5.2إلذى‌التعذديؽ‌‌4.2ي‌الدراسذة‌إلذى‌استكذذاف‌الانتقذال‌الجذاري‌مذؽ‌تقشيذات‌التعذديؽ‌هدف
على‌التظؾرات‌التكشؾلؾجية‌مثل‌الاكاء‌الاصظشاعير‌والروبؾتات‌التعاونيةر‌واستخراج‌السعذادن‌الحيذؾير‌مذع‌

دت‌السشهجيذة‌إلذى‌مراجعذة‌شذاملة‌مشاقذة‌التأثيرات‌على‌الإنتاجيةر‌وسلامة‌العسالر‌والاستدامة‌البيئيذة.‌اسذتش
للغذذذروف‌والعسليذذذات‌والسيذذذزات‌الستعلقذذذة‌بهذذذات‌التحذذذؾلاتر‌بالإضذذذافة‌إلذذذى‌التحذذذديات‌التذذذي‌تعيذذذق‌تبشذذذي‌تقشيذذذات‌

لا‌يذذذزال‌ييذذذر‌مكتسذذذلر‌لكذذذؽ‌يجذذذري‌وضذذذع‌‌4.2.‌وأعهذذذرت‌الشتذذذائج‌أن‌الانتقذذذال‌إلذذذى‌التعذذذديؽ‌5.2التعذذذديؽ‌
ة‌إلذى‌مسارسذذات‌مدذذتدامة‌وتحدذذيؽ‌الكفذذاءة.‌كسذذا‌أتذذدت‌ر‌مذذدفؾعًا‌بالحاجذذ5.2الأسذاس‌للتؾجذذه‌نحذذؾ‌التعذذديؽ‌

فذذي‌التغلذذب‌علذذى‌ (ESG) الدراسذة‌أهسيذذة‌التعذذديؽ‌الأخزذذر‌والاسذذتثسارات‌البيئيذذة‌والاجتساعيذذة‌والحؾكسيذذة
‌.التحديات‌الحالية‌وضسان‌نهج‌يركز‌على‌الإندان‌في‌تظؾير‌قظاع‌التعديؽ

إلوى الوجخهل  (FIFO) وإلوى السهقوو مون الانتقوال السوادي مون: بعشذؾان، Storey (2023)دراسوة  .;
توأثيخات السكانيوة الشاتجوة عون الخقسشوة فوي قظواع ال (LILO): والخخوج من مخاكد العسميوات عون بوعوج

 التعجين
هذذدفي‌هذذات‌الدراسذذة‌إلذذى‌استكذذذاف‌تذذأثير‌التحذذؾل‌الرقسذذي‌فذذي‌قظذذاع‌التعذذديؽر‌مذذع‌التركيذذز‌علذذى‌تأثيراتذذه‌

الإمداد.‌استخدمي‌الدراسة‌مراجعة‌ل دبيذات‌ذات‌الرذلة‌وإجذراء‌على‌القؾى‌العاملةر‌مؾاقع‌العسلر‌وسلدلة‌
مقابلات‌مذع‌مسثلذي‌الأطذراف‌السعشيذة‌لجسذع‌رؤى‌متعذددة‌حذؾل‌التذأثيرات‌السحتسلذة‌للتحذؾل‌الرقسذي.‌أعهذرت‌
الشتائج‌أن‌التحؾل‌الرقسي‌سيؤدي‌إلى‌تقليص‌الؾعائف‌مشخفزة‌السهذارات‌فذي‌مؾاقذع‌التعذديؽ‌نتيجذة‌لأتستذة‌

سا‌ستشذأ‌وعائف‌جديدة‌عالية‌السهارات‌يسكؽ‌أداءهذا‌عذؽ‌بدعذد.‌كسذا‌سذيؤثر‌التحذؾل‌الرقسذي‌علذى‌العسلر‌بيش
قظذذاع‌الخذذدمات‌والتؾريذذدات‌مذذؽ‌خذذلال‌تغييذذر‌سلدذذلة‌الإمذذداد.‌وأوضذذحي‌الدراسذذة‌أيزًذذا‌أن‌مذذشجؼ‌السدذذتقبل‌

يتظلذذب‌إعذذادة‌‌سذذيعتسد‌علذذى‌تقلذذيص‌الظيذذران‌إلذذى‌السؾاقذذع‌وزيذذادة‌العسذذل‌مذذؽ‌مراتذذز‌العسليذذات‌عذذؽ‌بدعذذدر‌مسذذا
‌.الشغر‌في‌تؾزيع‌الفؾائد‌السالية‌لزسان‌عدالة‌الاستفادة‌مؽ‌التحديشات‌في‌الكفاءة‌والإنتاجية
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: الانتقوال التكشهلوهجي والفكوخي إلوى بعشذؾان، (Zhironkina & Zhironkin, 2023)دراسوة  .32
 .(: مخاجعة6.2تقشيات التعجين الشاجسة عن الثهرة الرشاعية الخابعة )التعجين 

ف‌هات‌الدراسة‌إلى‌استعراض‌تحؾلات‌قظاع‌التعديؽ‌نتيجة‌لتبشي‌تقشيات‌التعديؽ‌الشاجسذة‌عذؽ‌الثذؾرة‌تهد
ر‌واستكذذاف‌الفذري‌والتهديذدات‌السرتبظذة‌بذالتحؾل‌إلذى‌التعذديؽ‌الرقسذي‌(Mining 4.0)الرذشاعية‌الرابعذة‌

اعية.‌اعتسذذدت‌الدراسذذة‌علذذى‌لزذسان‌اسذذتدامة‌إمذذدادات‌السذذؾاد‌الخذام‌السعدنيذذة‌وتقليذذل‌الأزمذذات‌البيئيذة‌والرذذش
مراجعذذذة‌شذذذاملة‌لتظبيذذذق‌هذذذات‌التقشيذذذات‌فذذذي‌التعذذذديؽر‌مذذذع‌التركيذذذز‌علذذذى‌الجؾانذذذب‌التكشؾلؾجيذذذة‌والاجتساعيذذذة‌

ر‌التذي‌تزذؼ‌أنغسذة‌رقسيذة‌متكاملذة‌وأنغسذة‌سذيبرانية‌Mining 4.0 والاقترادية.‌أعهذرت‌الشتذائج‌أن‌تقشيذات
لقظاع‌في‌مؾاجهة‌تقلبات‌الدؾق‌وتحقيذق‌الربحيذة.‌ومذع‌ذلذػر‌فيزيائيةر‌قادرة‌على‌تعزيز‌التشسية‌السدتدامة‌ل

تذذؼ‌التأتيذذد‌علذذى‌ضذذرورة‌معالجذذة‌التحذذديات‌السرتبظذذة‌بالانتقذذال‌الكامذذل‌نحذذؾ‌التعذذديؽ‌الرقسذذير‌بسذذا‌فذذي‌ذلذذػ‌
‌.Mining 5.0 التهديدات‌السحتسلة‌مؽ‌التحؾل‌إلى

يط تقشيووات صووشاعة : التحووهل الخقسووي ودور  فووي تشذووبعشذذؾان ((2024 و آخووخون  الياسووخي دراسووة  .33
 الظاقة

هدفي‌هات‌الدراسة‌إلى‌تدلير‌الزؾء‌على‌قدرة‌التحؾل‌الرقسذي‌فذي‌تعزيذز‌القذدرة‌التشافدذية‌للذذركات‌مذؽ‌
خلال‌تحديؽ‌كفاءة‌استخدام‌السذؾارد‌الظبيعيذةر‌وتعغذيؼ‌الإنتاجيذةر‌وذلذػ‌باسذتخدام‌التكشؾلؾجيذا‌الرقسيذة‌مثذل‌

لدذحابيةر‌وتحلذيلات‌البيانذات‌الزذخسة‌والروبؾتذات‌التكيشيذةر‌الاكاء‌الرشاعي‌والفزذاء‌الدذحابي‌والحؾسذبة‌ا
والؾاقذذع‌السعذذززر‌وانترنيذذي‌الأشذذياء‌الرذذشاعير‌وتظبيقهذذا‌علذذى‌انتذذاج‌وتشذذذير‌الظاقذذات‌التقليديذذة‌والستجذذددة.‌
استخدمي‌الدراسة‌الأسذلؾب‌الؾصذفي‌والتحليلذي‌عذؽ‌طريذق‌طذرح‌مختلذف‌التظذؾرات‌فذي‌التحذؾل‌الرقسذي‌فذي‌

لف‌مرادرها.‌وتؾصلي‌إلى‌مجسؾعذة‌مذؽ‌الاسذتشتاجات:‌يذذهد‌العذالؼ‌حاليذا‌تحذؾل‌رقسذي‌مجال‌الظاقة‌بسخت
فذذي‌جسيذذع‌نذذؾاحي‌حياتشذذا‌بسذذا‌فيهذذا‌الحؾسذذبة‌الدذذحابية‌والذذربر‌بذذيؽ‌أجهذذزة‌الهذذاتف‌الجذذؾال‌والذذاكاء‌الرذذشاعي‌
‌والبيانذذذات‌الزذذذخسةر‌اذ‌يعذذذيش‌مؾجذذذة‌مذذذذؽ‌التقذذذدم‌التكشلذذذؾجي‌الدذذذريع‌الذذذذاي‌قلذذذل‌السدذذذافات‌بذذذيؽ‌السجذذذذالات
الفيزيائيذذة‌والرقسيذذة‌والبيؾلؾجيذذة.‌ويعذذد‌عهذذؾر‌هذذاا‌التحذذؾل‌بحذذد‌ذاتذذه‌انجذذازر‌وذلذذػ‌لأنذذه‌يذذؤدي‌الذذى‌تحدذذيؽ‌
الأنذظة‌التذغيلية‌وتقليل‌العشرر‌البذري‌فذي‌الأنذذظة‌عاليذة‌الخظذؾرةر‌وتحدذيؽ‌كفذاءة‌اسذتخدامات‌الؾقذؾد‌

ة‌اسذتخدام‌الؾقذؾد‌الاحفذؾري‌الا‌الاحفؾري‌الاي‌بات‌يذكل‌خظراً‌على‌البذريةر‌وعلى‌الريؼ‌مؽ‌تحدؽ‌كفذاء
ان‌ايلذذب‌السؤسدذذات‌لجذذأت‌الذذى‌اسذذتخدام‌الظاقذذات‌الستجذذددة‌وذلذذػ‌لتحقيذذق‌التسيذذز‌فذذي‌أداءهذذا‌والعسذذل‌علذذى‌
تعزيز‌قدرتها‌في‌مجال‌تشذير‌الظاقذة‌الستجذددة‌باسذتخدام‌التحذؾل‌الرقسذي.‌وبذالػ‌يعذد‌التحذؾل‌الرقسذي‌نقظذة‌

قةر‌حيث‌خلق‌تحؾل‌جاري‌في‌كيشية‌تزويد‌العذالؼ‌لذيس‌فقذر‌انظلاق‌لتظؾير‌جسيع‌الاعسال‌في‌مجال‌الظا
بظاقذذذة‌)الذذذشفرر‌والغذذذاز(‌وإنسذذذا‌فذذذي‌تشذذذذير‌الظاقذذذة‌الستجذذذددةر‌حيذذذث‌أثذذذر‌التحذذذؾل‌الرقسذذذي‌فذذذي‌اسذذذتراتيجيات‌
الذذذذركات‌وذلذذذذػ‌فذذذي‌خسدذذذذة‌مجذذذالات‌رئيدذذذذة‌)الزبذذذائؽر‌والسشافدذذذذةر‌والبيانذذذاتر‌والابتكذذذذارر‌والقيسذذذة(ر‌وهذذذذات‌

ت‌الرقسيذذذة‌مذذذؽ‌تغييذذر‌القؾاعذذذد‌التذذذي‌يجذذب‌ان‌تعسذذذل‌بهذذذا‌السؤسدذذات‌لغذذذرض‌تحقيذذذق‌السجذذالات‌يسكذذذؽ‌للتقشيذذا
أهدافها‌السشذؾدة‌ومشها‌قظاع‌الظاقة.‌والتي‌تبدأ‌مؽ‌مرحلة‌الاستكذذاف‌عبذر‌مؾاقذع‌الحفذر‌والتشقيذب‌وصذؾلًا‌
ع‌الذذى‌الإنتذذاج‌عبذذر‌مراتذذز‌التؾزيذذع‌ومذذؽ‌ثذذؼ‌الذذى‌العسذذلاءر‌حيذذث‌تسكذذؽ‌التحذذؾل‌الرقسذذي‌مذذؽ‌خدمذذة‌هذذاا‌القظذذا
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وذلذذذػ‌عذذذؽ‌طريذذذق‌التذذذذغيل‌الآلذذذي‌الكامذذذل‌لسشرذذذات‌الإنتذذذاجر‌والرصذذذد‌الثابذذذي‌لتذذذدفق‌الذذذشفر‌الخذذذام‌وتكؾيشذذذه‌
ودراسذذة‌وتأتيذذد‌العثذذؾر‌عذذل‌احتياطيذذات‌جديذذدة‌مسكشذذة.‌ولذذالػ‌قامذذي‌العديذذد‌مذذؽ‌الذذدول‌بالعسذذل‌علذذى‌تظذذؾير‌

 الظاقة‌الشغيفة.‌وتؾسيع‌استخدام‌الظاقة‌الستجددة‌مؽ‌أجل‌مؾاتبة‌التظؾر‌الحاصل‌في‌التحؾل‌الى‌

: تقشيوات الشسحجوة الخقسيوة فوي صوشاعة التعوجين: بعشذؾان Kunytska et al. (2024)دراسوة  .34
 فعالية وآفاق التحهل الخقسي لسؤسدات التعجين السفتهح

هذذات‌الدراسذذة‌إلذذى‌تحليذذل‌الشسذذاذج‌الرقسيذذة‌الستكاملذذة‌لتحدذذيؽ‌تذذذغيل‌مؤسدذذات‌التعذذديؽ‌السفتؾحذذةر‌‌هذذدفي
ة‌وضذذذذسان‌الدذذذذلامة‌والحذذذذد‌مذذذذؽ‌التذذذذأثير‌البيئذذذذي‌فذذذذي‌أوكرانيذذذذا.‌ومذذذذؽ‌بذذذذيؽ‌الأسذذذذاليب‌بهذذذذدف‌زيذذذذادة‌الإنتاجيذذذذ

السدذذذتخدمةر‌اعتسذذذدت‌الدراسذذذة‌طرقذذذاً‌مختلفذذذة‌مثذذذل‌الظريقذذذة‌التحليليذذذة‌وطريقذذذة‌الترذذذشي ‌والظريقذذذة‌الؾعيشيذذذة‌
لذذة‌والظريقذذة‌الإحرذذائية‌وطريقذذة‌التؾليذذ ‌وييرهذذا.‌خذذلال‌البحذذثر‌تذذؼ‌إجذذراء‌تحليذذل‌للشسذذاذج‌الرقسيذذة‌الستكام

لتحديؽ‌تذغيل‌مؤسدات‌التعديؽ‌السفتؾحة.‌أدى‌تشفيا‌الشساذج‌الرقسية‌الستكاملذة‌فذي‌مؤسدذات‌التعذديؽ‌إلذى‌
زيذذادة‌كبيذذرة‌فذذي‌مدذذتؾى‌إنتاجيذذة‌اسذذتخراج‌السذذؾاردر‌مسذذا‌يذذؾفر‌تشغيسًذذا‌أتثذذر‌كفذذاءة‌لعسليذذات‌العسذذل.‌كسذذا‌تذذؼ‌

السخذاطر‌السحتسلذة‌وإدارتهذا‌فذي‌تحديد‌التحدؽ‌في‌نغام‌الدلامةر‌حيث‌سذسحي‌هذات‌الشسذاذج‌بالكذذف‌عذؽ‌
الؾقذي‌السشاسذذب.‌بالإضذذافة‌إلذذى‌ذلذذػر‌سذذاهؼ‌تظبيذذق‌تقشيذات‌الشساجذذة‌الرقسيذذة‌فذذي‌تقليذذل‌التذذأثير‌الدذذلبي‌علذذى‌
البيئذذذة‌الظبيعيذذذة‌بذذذذكل‌كبيذذذرر‌وتشفيذذذا‌طذذذرق‌أتثذذذر‌اسذذذتدامة‌بيئيًذذذا‌لاسذذذتخراج‌السذذذؾارد‌ومعالجتهذذذا.‌سذذذسا‌دمذذذج‌

مسذذا‌يجعلهذذا‌أتثذذر‌كفذذاءة‌ومرونذذة.‌كسذذا‌تؤكذذد‌الدراسذذة‌علذذى‌أهسيذذة‌التقشيذذات‌الرقسيذذة‌بتحدذذيؽ‌عسليذذات‌العسذذلر‌
 استخدام‌الشساذج‌الرقسية‌في‌سياق‌التحليل‌التشبئي‌واتخاذ‌القرار.

: أبعوواد اسووتخاتيجيات الووحكاء الاصووظشاعي بعشذذؾان، Hicham & Hamza (2024)دراسووة  .35
ي الاسووتخاتيجية الهطشيووة والبيانووات فووي السؤسدووات الرووشاعية وتحقيووق الخيووادة السدووتجامة: قووخاءة فوو

 .4252-4238لمرشاعة الدعهدية 
سذذعي‌هذذات‌الدراسذذة‌إلذذى‌تحقيذذق‌عذذدة‌أهذذدافر‌أولهذذا‌فهذذؼ‌تظبيقذذات‌الذذاكاء‌الاصذذظشاعي‌والبيانذذات‌كذذشهج‌
لتظذذذؾير‌الرذذذشاعة‌فذذذي‌قظاعاتهذذذا‌السختلفذذذةر‌مذذذع‌تدذذذلير‌الزذذذؾء‌علذذذى‌مراحذذذل‌تظذذذؾر‌عهذذذؾر‌وأهسيذذذة‌الذذذاكاء‌

سذذا‌هذذدفي‌الدراسذذة‌إلذذى‌تذذذخيص‌حالذذة‌الذذاكاء‌الاصذذظشاعي‌عالسيًذذا‌الاصذذظشاعي‌وتذذأثيرت‌علذذى‌الرذذشاعة.‌ك
وترشي ‌الدول‌في‌مؤشر‌الاكاء‌الاصظشاعي‌العالسير‌مع‌التركيز‌على‌ترذشيفات‌الذدول‌العربيذة‌والسسلكذة‌
العربية‌الدعؾديةر‌لا‌سيسا‌على‌السدتؾى‌العالسي.‌بالإضافة‌إلى‌ذلػر‌سعي‌الدراسذة‌إلذى‌فهذؼ‌الاسذتراتيجية‌

لسسلكذذة‌العربيذذة‌الدذذعؾدية‌للبيانذذات‌والذذاكاء‌الاصذذظشاعير‌بهذذدف‌دمذذج‌تقشيذذات‌الذذاكاء‌الاصذذظشاعي‌الؾطشيذذة‌ل
وتحليذذل‌البيانذذات‌مذذع‌جسيذذع‌الخظذذذر‌الستعلقذذة‌بكذذل‌قظذذاع‌اقترذذادير‌وذلذذذػ‌مذذؽ‌خذذلال‌تحليذذل‌الاسذذذتراتيجية‌

 .2232-2216الؾطشية‌الرشاعية‌الدعؾدية‌

عة‌لذذذؽ‌تتذذذأثر‌بذذذذكل‌كبيذذذر‌بالبيانذذذات‌والذذذاكاء‌وقذذذد‌وجذذذدت‌الدراسذذذة‌أنذذذه‌مذذذؽ‌الرذذذعب‌للغايذذذة‌تخيذذذل‌صذذذشا
الاصظشاعير‌مسا‌يدهؼ‌فذي‌تعزيذز‌الأداء‌الاقترذادير‌وتقلذيص‌التكذالي ر‌وتحدذيؽ‌الكفذاءة‌التذذغيلية.‌مذؽ‌

%ر‌أي‌مذا‌يعذادل‌حذؾالي‌14الستؾقع‌أن‌يرفع‌الاكاء‌الاصظشاعي‌الشاتج‌السحلذي‌الإجسذالي‌العذالسي‌بحذؾالي‌
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.‌كسذذا‌يدتؾقذع‌أن‌تكذذؾن‌السسلكذة‌العربيذذة‌الدذعؾدية‌رائذذدة‌فذذي‌2232عذام‌‌تريليذؾن‌ريذذال‌سذعؾدي‌بحلذذؾل‌58.9
مشظقذذة‌الذذذرق‌الأوسذذر‌فذذي‌سذذؾق‌الذذاكاء‌الاصذذظشاعي‌والبيانذذات‌الكبيذذرةر‌حيذذث‌يلعذذب‌الذذاكاء‌الاصذذظشاعي‌

 ‌الرذادر‌عذؽ‌السركذز‌2222دورًا‌حيؾيًا‌في‌مدتقبل‌قظاع‌الأتستة‌في‌السسلكة.‌وفقًا‌لتقرير‌ التحؾل‌الرقسي‌
وبذذذذي‌للتشافدذذذذية‌الرقسيذذذذةر‌احتلذذذذي‌السسلكذذذذة‌السرتبذذذذة‌الأولذذذذى‌بذذذذيؽ‌دول‌مجسؾعذذذذة‌العذذذذذريؽ.‌ويذذذذذير‌هذذذذاا‌الأور‌

الاسذذذتثسار‌الكبيذذذذر‌فذذذي‌الذذذذاكاء‌الاصذذذذظشاعي‌إلذذذى‌أن‌معذذذذالؼ‌القظذذذاع‌الرذذذذشاعي‌سذذذذتتغير‌بذذذذكل‌جذذذذاري‌فذذذذي‌
‌السدتقبل.‌

فواءة البيةيوة إدارة الأحسوال الاسوتخاتيجية: تعديود الك: بعشذؾان، Firoozi et al. (2024)دراسوة  .36
 في عسميات التعجين من خ ل التقشيات الآلية

تتشذذاول‌هذذات‌الدراسذذة‌التذذذأثير‌التحذذؾيلي‌لتقشيذذات‌تحليذذذل‌الأحسذذال‌الآليذذة‌فذذي‌قظذذذاعي‌البشذذاء‌والتعذذديؽر‌فذذذي‌
مؾاجهذذة‌السظالذذب‌العالسيذذة‌الستزايذذدة‌بالسسارسذذات‌السدذذتدامة.‌يهذذدف‌البحذذث‌إلذذى‌سذذد‌الفجذذؾة‌بذذيؽ‌مشهجيذذات‌

دية‌وأحدث‌تقشيات‌الأتستةر‌مع‌التركيز‌على‌دمذج‌أنغسذة‌الذؾزن‌علذى‌مذتؽ‌السركبذاتر‌وإنترنذي‌التذغيل‌التقلي
الأشياءر‌والتعلؼ‌الآلي‌في‌عسليات‌التعديؽ.‌مؽ‌خلال‌دراسات‌حالة‌تفريليةر‌تبرز‌الدراسذة‌كيشيذة‌مدذاهسة‌

رة‌الأحسذذذالر‌وتقليذذذل‌هذذذات‌الابتكذذذارات‌التكشؾلؾجيذذذة‌فذذذي‌تحدذذذيؽ‌الكفذذذاءة‌التذذذذغيليةر‌لا‌سذذذيسا‌عبذذذر‌تحدذذذيؽ‌إدا
اسذذتهلاك‌الؾقذذؾدر‌وتخرذذيص‌السذذؾارد‌الأمثذذلر‌مسذذا‌يعذذزز‌تقلذذيص‌البرذذسة‌البيئيذذة‌ل نذذذظة‌التعديشيذذة.‌كسذذا‌
تعذذالج‌الدراسذذذة‌قزذذايا‌الاسذذذتدامة‌الحرجذذة‌مثذذذل‌تحذذؾل‌القذذذؾى‌العاملذذةر‌وإشذذذراك‌أصذذحاب‌السرذذذلحةر‌والآثذذذار‌

ؼ‌الدراسذذة‌بتؾصذذيات‌سياسذذية‌اسذذتراتيجية‌تذذدعؾ‌إلذذى‌البيئيذة‌الأوسذذع‌لتبشذذي‌التقشيذذات‌الآليذذة‌فذذي‌التعذذديؽ.‌وتختذت
التبشذي‌الؾاسذع‌ل نغسذة‌الآليذة‌فذي‌قظذاع‌البشذاء‌لتحقيذق‌نتذائج‌بيئيذة‌واقترذادية‌أفزذل.‌يدذلر‌البحذث‌الزذذؾء‌
على‌دور‌الابتكار‌التكشؾلؾجي‌في‌مؾاءمة‌عسليات‌التعديؽ‌مع‌أهداف‌التشسية‌السدذتدامةر‌مسذا‌يجعذل‌تحليذل‌

‌.جية‌محؾرية‌لتعزيز‌الكفاءة‌البيئية‌في‌صشاعات‌البشاء‌والتعديؽالحسل‌الآلي‌استراتي

: حووهل تووأثيخ إنتخنووت الأشووياء الرووشاعي بعشذذؾان، Zvarivadza et al. (2024)دراسووة  .37
(IIoT)- وجهات نغخ قظاع التعجين 

فذي‌صذشاعة‌التعذديؽر‌بهذدف‌ (IIoT) هدفي‌الدراسة‌إلى‌تحليل‌تظبيق‌تقشيات‌إنترنذي‌الأشذياء‌الرذشاعية
حدذذيؽ‌الدذذلامةر‌الإنتاجيذذةر‌والاسذذتدامة‌البيئيذذةر‌مذذع‌اقتذذراح‌بشيذذة‌شذذاملة‌لتكامذذل‌هذذات‌التقشيذذات‌فذذي‌العسليذذات‌ت

التعديشية.‌اعتسدت‌الدراسة‌على‌تحليل‌الؾضع‌الراهؽ‌لتقشيات‌السعلؾمات‌في‌هاا‌القظذاعر‌مذع‌التركيذز‌علذى‌
تقشيذذذات‌إنترنذذذي‌الأشذذذياء‌الرذذذشاعية‌‌تشذذذؾع‌الأنغسذذذة‌والأجهذذذزة‌السدذذذتخدمة‌وتقيذذذيؼ‌تأثيرهذذذا.‌وتؾصذذذلي‌إلذذذى‌أن

تدذذاهؼ‌بذذذكل‌كبيذذر‌فذذي‌أتستذذة‌العسليذذاتر‌تذذؾفير‌بيئذذة‌عسذذل‌أتثذذر‌أمانًذذار‌تعزيذذز‌الامتثذذال‌للسعذذاييرر‌ومعالجذذة‌
القزذذذايا‌البيئيذذذة‌بفعاليذذذةر‌مسذذذا‌أدى‌إلذذذى‌تحدذذذيشات‌ملحؾعذذذة‌فذذذي‌الكفذذذاءة‌والاسذذذتدامة.‌كسذذذا‌حذذذددت‌الدراسذذذة‌

التقشيذذاتر‌داعيذذةً‌إلذذى‌مزيذذد‌مذذؽ‌البحذذث‌والتظذذؾير‌لتجاوزهذذا‌ودعذذؼ‌‌الفجذذؾات‌والتحذذديات‌التذذي‌تعيذذق‌تبشذذي‌هذذات
 .التحؾل‌الرقسي‌في‌صشاعة‌التعديؽ
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: مخاجعوة كفواءة الظاقوة والوهعي البيةوي فوي صوشاعة بعشذؾان، Zaman et al. (2024)دراسوة  .38
 السعادن في عل التحهل الخقسي: مخاجعة شاممة

صذذشاعة‌السعذذادن‌والرذذشاعات‌الاسذذتخراجيةر‌مذذع‌‌هذذدفي‌هذذات‌الدراسذذة‌إلذذى‌استكذذذاف‌التحذذؾل‌الرقسذذي‌فذذي
التركيذذذز‌علذذذى‌تعزيذذذز‌كفذذذاءة‌الظاقذذذة‌وتحقيذذذق‌الاسذذذتدامة‌البيئيذذذة.‌تذذذؼ‌تحليذذذل‌العؾامذذذل‌الجيؾلؾجيذذذة‌السذذذؤثرة‌فذذذي‌
انتقائية‌التعديؽ‌والتقشيات‌السخررة‌لتحديؽ‌رفض‌الشفاياتر‌مثذل‌اسذتخدام‌معذدات‌حفذر‌الأنفذاق‌والتقشيذات‌

رة‌ ر‌التذي‌تدذاهؼ‌فذي‌تقليذل‌اسذتهلاك‌الظاقذة‌وتحدذيؽ‌اسذترداد‌,non-explosive techniquesيير‌السدفجِّ
السعذذذادن.‌كسذذذا‌تذذذؼ‌استكذذذذاف‌تظبيذذذق‌أنغسذذذة‌فذذذرز‌الخذذذام‌والشفايذذذات‌الآليذذذة‌ذات‌اسذذذتهلاك‌السيذذذات‌السذذذشخفضر‌
بالإضذذافة‌إلذذى‌تقشيذذات‌الترشذذيا‌الانتقذذائي‌لسعالجذذة‌الخامذذات‌مشخفزذذة‌الدرجذذة‌والسعقذذدة.‌أعهذذرت‌الشتذذائج‌أن‌

ج‌هذذات‌التقشيذذات‌يدذذهؼ‌بذذذكل‌كبيذذر‌فذذي‌تقليذذل‌نفايذذات‌التعذذديؽ‌وتحدذذيؽ‌الكفذذاءة.‌كسذذا‌أتذذدت‌الدراسذذة‌أن‌دمذذ
العؾامذذذذذل‌مثذذذذذل‌خرذذذذذائص‌جدذذذذذؼ‌الخذذذذذامر‌واختيذذذذذار‌تقشيذذذذذات‌التعذذذذذديؽ‌والسعذذذذذداتر‌وحجذذذذذؼ‌التشفيذذذذذار‌والالتذذذذذزام‌

ة‌والاقترذاديةر‌تسثذل‌بالاستراتيجيات‌الدائريذةر‌وكفذاءة‌اسذتخراج‌الخذامر‌بالإضذافة‌إلذى‌الاعتبذارات‌الاجتساعيذ
‌.عؾامل‌حاسسة‌في‌تظؾير‌وتظبيق‌الأساليب‌السبتكرة‌في‌صشاعة‌التعديؽ

 ً  : التعقيب على الذراسبث السببقت ثبلثب

تتفذذق‌الدراسذذذات‌الدذذابقة‌علذذذى‌الذذذدور‌السحذذؾري‌للتحذذذؾل‌الرقسذذي‌فذذذي‌تحدذذذيؽ‌كفذذاءة‌العسليذذذات‌الرذذذشاعيةر‌
أن‌اسذتخدام‌‌Dragičević and Bošnjak (2019)خاصذة‌فذي‌قظذاع‌التعذديؽ.‌فسذثلًار‌أوضذحي‌دراسذة‌

نغذذام‌برمجذذي‌يعتسذذد‌علذذى‌الحؾسذذبة‌الدذذحابية‌سذذاهؼ‌فذذي‌تحدذذيؽ‌الشسذذؾذج‌التذذذغيلي‌لذذذركات‌التعذذديؽ.‌كسذذا‌
على‌أهسية‌إنترنذي‌الأشذياء‌الرذشاعي‌فذي‌تسكذيؽ‌مراقبذة‌السعذدات‌فذي‌‌Aziz et al. (2020)أتدت‌دراسة‌

ر‌مسذذذذا‌يعذذذذزز‌الكفذذذذاءة‌التذذذذذغيلية.‌وبالسثذذذذلر‌ركذذذذزت‌دراسذذذذة‌الؾقذذذذي‌الفعلذذذذي‌وتقليذذذذل‌الأعظذذذذال‌ييذذذذر‌الستؾقعذذذذة
Barnewold & Lottermoser (2020)علذذى‌ارتبذذا ‌تظبيذذق‌التقشيذذات‌الرقسيذذة‌بحجذذؼ‌الإنتذذاجر‌حيذذث‌‌

 .أعهرت‌أن‌السشاجؼ‌الكبرى‌تدتفيد‌بذكل‌أتبر‌مؽ‌هات‌التقشيات‌مقارنة‌بالسشاجؼ‌الأصغر

اسذذذذات‌هذذذذؾ‌تذذذذأثير‌التحذذذذؾل‌الرقسذذذذي‌علذذذذى‌الدذذذذلامة‌تسذذذذا‌أن‌أحذذذذد‌السؾضذذذذؾعات‌السذذذذذتركة‌بذذذذيؽ‌تلذذذذػ‌الدر‌
اسذتخدام‌الروبؾتذات‌والأتستذة‌لتقليذل‌تذدخل‌العامذل‌ Bi et al. (2022)التذذغيلية.‌فسذثلًار‌تشاولذي‌دراسذة‌

البذري‌في‌البيئات‌الخظرةر‌مسا‌يقلل‌الحؾادث‌ويزيد‌مؽ‌أمان‌العسليذات.‌بالإضذافة‌إلذى‌ذلذػر‌ركذزت‌دراسذة‌
Kunytska et al. (2024) ى‌اسذتخدام‌أنغسذة‌الاستذذعار‌لتحدذيؽ‌الدذلامة‌وتقليذل‌السخذاطر‌داخذل‌علذ

 .السشاجؼ

علذذذى‌الذذذريؼ‌مذذذؽ‌هذذذات‌الاتفاقذذذاتر‌تؾجذذذد‌اختلافذذذات‌واضذذذحة‌بذذذيؽ‌الدراسذذذات‌فذذذي‌نظذذذاق‌التحليذذذل‌والأدوات‌
قظذاع‌التعذديؽ‌فذي‌فيتشذام‌وتظبيذق‌تقشيذات‌‌Van Hau et al. (2022)السدذتخدمة.‌حيذث‌تشاولذي‌دراسذة‌

 & Barnewoldلتحقيذق‌إنتاجيذة‌أفزذل‌وتقليذل‌التذأثير‌البيئذي.‌فذي‌السقابذلر‌قذدمي‌دراسذة‌‌التعذديؽ‌الذاكي
Lottermoser (2020)تحليلًا‌عالسيًا‌لأنسا ‌استخدام‌التكشؾلؾجيا‌الرقسية‌فذي‌السشذاجؼر‌مذع‌التركيذز‌علذى‌‌
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 Aziz etسذة‌التحذديات‌التذي‌تؾاجذه‌الذذركات‌الرذغيرة‌والستؾسذظة‌فذي‌تبشذي‌هذات‌التقشيذات.‌كسذا‌ركذزت‌درا
al. (2020)علذى‌إنترنذي‌الأشذياء‌الرذشاعير‌بيشسذا‌استعرضذي‌دراسذة‌‌Bi et al. (2022) ا‌لأنغسذة‌

‌‌‌.الروبؾتية‌وتظبيقات‌التعديؽ‌الدحابي

تسا‌تبايشي‌الدراسات‌الدابقة‌في‌مشهجيات‌البحث‌السدذتخدمة‌بشذاءً‌علذى‌أهذدافها‌ونظاقهذار‌مسذا‌أدى‌إلذى‌
 Dragičevićدت‌بعذذض‌الدراسذذات‌علذذى‌السذذشهج‌التجريبذذير‌مثذذل‌دراسذذة‌تشذذؾع‌الشتذذائج‌والذذرؤى.‌حيذذث‌اعتسذذ

and Bošnjak (2019)ر‌التي‌أجرت‌مقابلات‌شبه‌مشغسة‌مع‌مدذؤوليؽ‌فذي‌شذركة‌تعذديؽ‌لتحليذل‌تجربذة‌
تظذذذؾير‌نغذذذام‌برمجذذذي‌لتحليذذذل‌البيانذذذات.‌فذذذي‌السقابذذذلر‌لجذذذأت‌دراسذذذات‌أخذذذرى‌إلذذذى‌السذذذشهج‌الؾثذذذائقي‌لتحليذذذل‌

التذي‌ركذزت‌علذى‌‌Van Hau et al. (2022)رقسذير‌كسذا‌هذؾ‌الحذال‌فذي‌دراسذة‌الؾضذع‌الحذالي‌للتحذؾل‌ال
 & Barnewoldتقييؼ‌التحذؾل‌الرقسذي‌فذي‌قظذاع‌تعذديؽ‌الفحذؼ‌والسعذادن‌فذي‌فيتشذام.‌كسذا‌اسذتخدمي‌دراسذة‌

Lottermoser (2020)158مشهجيذذة‌قائسذذة‌علذذى‌تحليذذل‌البيانذذات‌الكسيذذةر‌حيذذث‌تذذؼ‌تحليذذل‌بيانذذات‌مذذؽ‌‌‌
تؾضذيا‌العلاقذذة‌بذذيؽ‌حجذؼ‌الإنتذذاج‌واعتسذاد‌التقشيذذات‌الرقسيذذة.‌مذؽ‌جهذذة‌أخذرىر‌ركذذزت‌دراسذذة‌مشجسًذا‌عالسيًذذا‌ل

Aziz et al. (2020)على‌تظؾير‌نساذج‌نغرية‌مؽ‌خلال‌تقديؼ‌بشية‌مقترحة‌لإنترني‌الأشياء‌الرشاعي‌ 
(IIoT) لسعالجذة‌تحذديات‌القظذاع.‌كسذا‌اعتسذدت‌دراسذة‌Maroufkhani et al. (2022)علذى‌مراجعذة‌‌

مقذذالًا‌أتاديسيًذذا‌بهذذدف‌اسذذتعراض‌الؾضذذع‌الذذراهؽ‌وتحديذذد‌الاتجاهذذات‌السدذذتقبلية‌‌151دبيذذة‌مشهجيذذة‌لتحليذذل‌أ
 للتحؾل‌الرقسي‌في‌قظاعات‌التعديؽ‌والظاقة.‌

وبسقارنذة‌الدراسذات‌الدذابقة‌بالدراسذة‌الحاليذةر‌نجذد‌أن‌الدراسذة‌الحاليذة‌تتفذق‌مذع‌عذدة‌دراسذات‌مثذل‌دراسذة‌
Dragičević and Bošnjak (2019)و‌‌Mthimkhulu (2023)مذؽ‌حيذث‌الهذدف‌الستسثذل‌بالكذذف‌‌

التحذذؾل‌الرقسذذي‌فذذي‌تحدذذيؽ‌كفذذاءة‌العسليذذات‌الرذذشاعية‌فذذي‌قظذذاع‌التعذذديؽر‌و‌تختلذذف‌مذذع‌معغذذؼ‌عذذؽ‌دور‌
كسذذذا‌تعسذذذل‌الدراسذذذة‌الحاليذذذة‌علذذذى‌ربذذذر‌أهذذذدافها‌برؤيذذذة‌السسلكذذذة‌الدراسذذذات‌الدذذذابقة‌مذذذؽ‌حيذذذث‌بيئذذذة‌التظبيذذذقر‌

‌.اقًا‌مسيزًا‌لؼ‌يدشاقش‌في‌الدراسات‌الدابقةر‌وهؾ‌ما‌يسشحها‌سي2232

 ً  : أوجه الاستفبدة من الذراسبث السببقترابعب

‌تتسثل‌أوجه‌الاستفادة‌مؽ‌الدراسات‌الدابقة‌في‌هات‌الدراسة‌الحالية‌في‌الآتي:

 ر‌حيذذذث‌وفذذذرت‌الدراسذذذات‌الدذذذابقة‌قاعذذذدة‌معرفيذذذة‌شذذذاملة‌حذذذؾل‌دور‌إثوووخاء الإطوووار الشغوووخي لمجراسوووة
 .في‌تحديؽ‌كفاءة‌العسليات‌الرشاعيةر‌مسا‌يعزز‌الأساس‌الشغري‌للدراسة‌الحاليةالتحؾل‌الرقسي‌

 بؾضذؾحر‌فزذلًا‌عذؽ‌تحديذد‌أدوات‌الدراسذةر‌فقذد‌سذاعد‌التشذؾع‌فذي‌‌القجرة عمى تحجيج مشهج الجراسة
مشهجيذذات‌الدراسذذات‌الدذذابقةر‌مثذذل‌السذذشهج‌التجريبذذي‌والتحليذذل‌الكسذذير‌والسذذشهج‌الؾثذذائقي‌فذذي‌تؾجيذذه‌

الحالية‌لاختيار‌مشهج‌مشاسب‌يركز‌علذى‌التحليذل‌والشذؾعي‌لتقيذيؼ‌التحذؾل‌الرقسذي‌بعسذق‌فذي‌الدراسة‌
 .قظاع‌التعديؽ‌الدعؾدي
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 وتؾضذيحها‌بذذكل‌جيذدر‌‌الاستفادة مون الجراسوات الدوابقة فوي صوياكة مذوكمة وتدواؤلات الجراسوة
عذل‌الثذؾرة‌‌حيث‌وفذرت‌الدراسذات‌رؤيذة‌واضذحة‌لفهذؼ‌واقذع‌التحذؾل‌الرقسذي‌فذي‌صذشاعة‌التعذديؽ‌فذي

الرذذشاعية‌الرابعذذةر‌وفؾائذذد‌تظبيقذذهر‌بالإضذذافة‌إلذذى‌التحذذديات‌الرئيدذذية‌التذذي‌تعيذذق‌التحذذؾل‌الرقسذذير‌
مثذذذل‌ارتفذذذاع‌التكذذذالي ‌ونقذذذص‌السهذذذاراتر‌وضذذذعف‌البشيذذذة‌التحتيذذذة‌التقشيذذذةر‌مسذذذا‌سذذذاعد‌فذذذي‌صذذذياية‌

 .مذكلة‌الدراسة‌الحالية‌وتداؤلاتها‌بذكل‌أتثر‌تحديدًا

  ووضع‌التؾصياتر‌حيذث‌أسذهسي‌‌الدابقة في دعم نتائج الجراسة الحاليةالاستفادة من الجراسات
الشتذذائج‌السدتخلرذذة‌مذذؽ‌الدراسذذات‌الدذذابقةر‌مثذذل‌دور‌التحذذؾل‌الرقسذذي‌فذذي‌تعزيذذز‌الإنتاجيذذة‌وتقليذذل‌
التكذذالي ر‌وتحقيذذق‌الاسذذتدامة‌البيئيذذةر‌فذذي‌تذذؾفير‌مرجعيذذة‌تذذدعؼ‌نتذذائج‌الدراسذذة‌الحاليذذة‌وتدذذاهؼ‌فذذي‌

 .مؾجهة‌لتظؾير‌قظاع‌التعديؽ‌الدعؾدي‌صياية‌تؾصيات‌عسلية

 خبمسًب: مب يميز الذراست الحبليت عن الذراسبث السببقت

تتسيذذز‌الدراسذذة‌الحاليذذة‌بتركيزهذذا‌علذذى‌قظذذاع‌التعذذديؽ‌فذذي‌السسلكذذة‌العربيذذة‌الدذذعؾديةر‌وهذذؾ‌مجذذال‌لذذؼ‌يذذتؼ‌
يذذذق‌بأهذذذداف‌رؤيذذذة‌تشاولذذذه‌بذذذذكل‌محذذذدد‌فذذذي‌الدراسذذذات‌الدذذذابقة.‌بالإضذذذافة‌إلذذذى‌ذلذذذػر‌فمنهذذذا‌تذذذرتبر‌بذذذذكل‌وث

ر‌التذذذي‌تدذذذعى‌إلذذى‌تظذذذؾير‌قظذذذاع‌التعذذديؽ‌كسرذذذدر‌رئيدذذذي‌للذذدخل‌الذذذؾطشي‌وتحقيذذذق‌التشذذذؾع‌2232السسلكذذة‌
 .الاقترادي‌بعيدًا‌عؽ‌الشفر.‌يزي ‌هاا‌الارتبا ‌بعدًا‌محليًا‌واستراتيجيًا‌للدراسة

وتحذذذديات‌‌وعلذذذى‌مدذذذتؾى‌السشهجيذذذةر‌تجسذذذع‌الدراسذذذة‌بذذذيؽ‌التحليذذذل‌الشغذذذري‌والتظبيقذذذي‌لاستكذذذذاف‌فذذذري
التحذذؾل‌الرقسذذي‌فذذي‌قظذذاع‌التعذذديؽ‌الدذذعؾدي.‌كسذذا‌سذذتدقدم‌الدراسذذة‌تؾصذذيات‌عسليذذة‌مدذذتؾحاة‌مذذؽ‌التجذذارب‌
الدوليذذذةر‌كسذذذا‌تركذذذز‌الدراسذذذة‌علذذذى‌معالجذذذة‌التحذذذديات‌السحليذذذةر‌مثذذذل‌نقذذذص‌البشيذذذة‌التحتيذذذة‌الرقسيذذذة‌ونقذذذص‌

الدراسذذة‌الحاليذذة‌تهذذدف‌إلذذى‌تسذذا‌أن‌‌.الكفذاءات‌السؤهلذذةر‌مسذذا‌يسشحهذذا‌عسقًذذا‌عسليًذذا‌يتجذذاوز‌الدراسذات‌الأخذذرى‌
تقذذديؼ‌حلذذؾل‌مبتكذذرة‌وشذذاملة‌لتحفيذذز‌التحذذؾل‌الرقسذذي‌فذذي‌قظذذاع‌التعذذديؽ‌الدذذعؾدير‌مذذع‌ضذذسان‌تؾافقهذذا‌مذذع‌

‌.الدياق‌السحلير‌مسا‌يجعلها‌إضافة‌قيسة‌ل بحاث‌في‌هاا‌السجال

‌

‌

‌

‌

‌
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 مشهجية الجراسة وإجخاءاتها: الفرل الثالث

 تمهيذ: 

البحذذذثر‌يتشذذذاول‌هذذذاا‌الفرذذذل‌وصذذذف‌لإجذذذراءات‌البحذذذث‌السيدانيذذذة‌التذذذي‌قذذذام‌بهذذذا‌الباحذذذث‌لتحقيذذذق‌أهذذذداف‌
وتتزذذذسؽ‌تحديذذذد‌السذذذشهج‌الستبذذذع‌فذذذي‌البحذذذثر‌ومجتسذذذع‌البحذذذثر‌وعيشذذذة‌البحذذذثر‌وأداة‌البحذذذث‌والتحقذذذق‌مذذذؽ‌

‌صدقها‌وثباتهار‌والسعالجة‌الإحرائية‌السدتخدمة‌في‌تحليل‌الشتائج.

راسَت:  منهج الذ ِّ

السلائذؼ‌‌الباحذث‌باسذتخدام‌السذشهج‌الؾصذفي‌التحليلذي‌وهذؾ‌السذشهج مذؽ‌أجذل‌تحقيذق‌أهذداف‌الدراسذة؛‌قذام‌
السشهج‌الؾصفي‌التحليلي‌بانه:‌ ‌ذلػ‌الشؾع‌مذؽ‌البحذؾث‌الذاي‌يذتؼُّ‌بؾاسذظته‌اسذتجؾاب‌‌ويعرفلهات‌الدراسةر‌

جسيذذذع‌أفذذذراد‌مجتسذذذع‌البحذذذثر‌أو‌عيشذذذة‌كبيذذذرة‌مذذذشهؼر‌وذلذذذػ‌بهذذذدف‌وصذذذف‌الغذذذاهرة‌السدروسذذذةر‌مذذذؽ‌حيذذذذث‌
‌(‌.179هر‌1433العدافر‌فقر‌)طبيعتهار‌ودرجة‌وجؾدها‌

 مجتمع الذراست: 

تكذذؾن‌السجتسذذع‌الكامذذل‌لهذذات‌الدراسذذة‌مذذؽ‌شذذركات‌التعذذديؽ‌فذذي‌السسلكذذة‌العربيذذة‌الدذذعؾدية‌التذذي‌نفذذات‌أو‌ي
‌التكشؾلؾجيا‌الرقسية‌وتبشي‌الحلؾل‌الرقسية‌في‌العسليات‌الرشاعية.‌تشفياهي‌في‌طؾر‌

 عينت الذراست:

بالعسليذات‌الرذشاعية‌داخذل‌‌في‌مدتؾيات‌الإدارة‌العليا‌والستؾسظة‌والرغيرة‌الستعلقذة‌الدراسةتتسثل‌عيشة‌
‌(‌فرد.372شركات‌التعديؽ‌في‌السسلكة‌العربية‌الدعؾدية.ر‌وعددهؼ‌)

راسَت:  أداة الذ ِّ

بعذذذذد‌أن‌تذذذذؼ‌الاطذذذذلاع‌علذذذذى‌الدراسذذذذات‌الدذذذذابقة‌الستعلقذذذذة‌بسؾضذذذذؾع‌البحذذذذث‌والاسذذذذتعانة‌بالإطذذذذار‌الشغذذذذري‌
علذذذى‌دور‌التحذذذؾل‌الرقسذذذي‌فذذذي‌‌بالاسذذذتبيان‌كذذذأداة‌الدراسذذذة‌بهذذذدف‌التعذذذرف‌بالاسذذذتعانةللبحذذذثر‌قذذذام‌الباحذذذث‌

 تحديؽ‌كفاءة‌العسليات‌الرشاعية‌في‌قظاع‌التعديؽ‌بالسسلكة‌العربية‌الدعؾدية.

راسَة:  بشاء أداة الجِّ
‌استخدام‌ كأداة‌للدراسة‌بهدف‌التعرف‌على‌دور‌التحؾل‌الرقسذي‌فذي‌تحدذيؽ‌كفذاءة‌العسليذات‌‌الاستبيانتؼَّ

 خذلال مذؽ الاسذتبيانر قذام‌الباحذث‌بمعذداد ة‌الدذعؾديةر‌وقذدالرذشاعية‌فذي‌قظذاع‌التعذديؽ‌بالسسلكذة‌العربيذ
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راسَذات الاطذلاع‌علذى بعذد وكذالػ الأدبيذات‌الستعل ِّقذة‌بهذدف‌البحذثر مراجعذة ذابقة الد ِّ  أدواتهذا ومراجعذة الدَّ
راسَة بسؾضؾع الستعلقة ‌يتكؾن‌الاستبيان‌مؽ‌جزأيؽ‌رئيدييؽ‌كسا‌يلي‌: الحاليَّةر‌حيث الد ِّ

 البيانات‌الأولية‌لأفراد‌عيشة‌الدراسة‌:‌ويذسل‌الجدء الأول 

 ويذسل‌محاور‌الدراسة‌ويتكؾن‌مؽ‌ثلاث‌محاور‌رئيدية‌كسا‌يلي:الجدء الثاني‌:‌

 (‌فقرة15:‌واقع‌تشفيا‌التحؾل‌الرقسي‌في‌العسليات‌الرشاعية‌ويتكؾن‌مؽ‌)السحهر الأول .1
(‌14ؾن‌مذذؽ‌):‌تحذذديات‌تظبيذذق‌التحذذؾل‌الرقسذذي‌فذذي‌العسليذذات‌الرذذشاعية‌ويتكذذالسحووهر الثوواني .2

 فقرة‌
(‌11:‌تأثير‌تظبيق‌التحؾل‌الرقسذي‌فذي‌كفذاءة‌العسليذات‌الرذشاعية‌ويتكذؾن‌مذؽ‌)السحهر الثالث .3

 فقرة‌

راسَة:  صجق أداة الجِّ
 شذسؾل" بالرذدق يدقرذد كسذا‌رلقياسذه أعذدت مذا تقذيس سذؾف أنهذا مذؽ التأتُّذد يعشذي الأداة‌ صذدق إن‌‌‌

 ناحيذة مذؽ فقراتهذا‌ومفرداتهذا ووضذؾح ناحيذةر مذؽ التحليذل فذي تذدخل أن يجذب التذي العشاصر لكل الاستبانة
 بالتأتُّذد الباحذث قذام (‌وقذد312ي‌هر‌1433 )العدذافر يدذتخدمها مَذؽ لكذل مفهؾمة تكؾن‌ بحيث أخرىر
راسَة أداة‌ صدق مؽ ‌:يلي بسا القيام خلال مؽ الد ِّ

 التحكيسي(:  للأداة الغاهخي  الرجق( 

را أداة‌ بشاء مؽ الانتهاء بعد‌‌‌ ذها سَةرالد ِّ رذيؽ هيئذة أعزذاء مذؽ عذدد علذى تذؼَّ‌عرضد  ؛التذدريس‌الستخرُّ
سيؽ مؽ وقد‌طدلب‌ربلأرائهؼ للاسترشاد وذلػ  متهاءملا ومدىر‌العبارات وضؾح مدى حؾل الرأي إبداء السحكَّ
 والاقتراحذات التعذديلات وضذع مذع إليذهر تشتسذي الذاي للسحذؾر العبذارات مشاسذبة ومذدى‌رلأجلذه ودضذعي لسذا
‌ الاستبيان. تظؾير خلالها مؽ‌يسكؽ التي

سيؽ بسلاحغات تؼَّ‌الأخا وقد سيؽ قبل مؽ عليها اتُّفِّق التي العبارة واعتساد رالسحكَّ  عؽ تزيد‌بشدبة السحكَّ
‌‌‌.فأتثر (85%)

 راسَة: لأداة البشاء صجق  الجِّ

راسَذة‌قذام‌الباحذث‌بالتأتذد‌مذؽ‌صذدق‌البشذاء لأدوات الغذاهري‌ الرذدق مذؽ التأتُّذد بعذد‌ الذداخلي‌وذلذػ‌‌الد ِّ
(‌فذذرد‌خذذارج‌عيشذذة‌الدراسذذة‌ولهذذؼ‌نفذذس‌خرذذائص‌32علذذى‌عيشذذة‌اسذذتظلاعية‌مكؾنذذة‌مذذؽ‌)‌الاسذذتبيانبتظبيذذق‌

عيشذذة‌الدراسذذة‌وتذذؼ‌حدذذذاب‌صذذدق‌البشذذاء‌لفقذذرات‌محذذذاور‌الاسذذتبيانر‌حيذذث‌تذذؼ‌حدذذذاب‌معامذذل‌الارتبذذا ‌بذذذيؽ‌
جسيذع‌فقذرات‌السحذؾر‌التابعذة‌إجابات‌العيشة‌على‌كل‌فقرة‌مؽ‌كذل‌محذؾرر‌وبذيؽ‌إجسذالي‌إجابذات‌العيشذة‌عذؽ‌

‌حيث‌جاءت‌الشتائج‌على‌الشحؾ‌التالي:‌رله‌الفقرة
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 السحهر الاول: واقو تشفيح التحهل الخقسي في العسميات الرشاعية
 صجق الاتداق بين كل فقخة من فقخات السحهر الأول والجرجة الكمية لمسحهر  (3 -5)ججول 

 

 2.23دال عشج مدتهى دلالة **

الكليَّذة‌للسحذؾر‌ الفقذرات‌بذالسحؾر‌الأول‌والدرجذة بذيؽ الارتبذا  معذاملات أن الدذابق الجذدول مذؽ يتَّزذا
الأول‌ ‌واقذذع‌تشفيذذا‌التحذذؾل‌الرقسذذي‌فذذي‌العسليذذات‌الرذذشاعية‌ ‌جذذاءت‌جسيعهذذا‌مؾجبذذذة‌ودالذذذة‌إحذذذرائيا‌وذات‌

متؾسذذظة‌ومرتفعذذةر‌فزذذلًا‌عذذؽ‌كؾنهذذا‌ذات‌دلالذذة‌إحرذذائية‌مسذذا‌يذذذير‌إلذذى‌تستذذع‌السحذذؾر‌بدرجذذة‌صذذدق‌قذذيؼ‌
‌مرتفعة‌جدًا‌وعليه‌فأن‌هات‌الشتيجة‌تؾضا‌صدق‌فقرات‌السحؾر‌وصلاحيته‌للتظبيق‌السيداني.

‌

‌

‌

 رتبانمعامل الا  الفقخة
 **734. .الإنتاج‌لإدارة‌رقسية‌أنعسة‌عمىالذركة‌‌تعتسد

 **794. .السشتجات‌جهدة‌لتحدين‌الرقسية‌التكشهلهجياالذركة‌‌تدتخدم
 **738. .الرقسي‌التحميل‌أدوات‌باستخدام‌الدورية‌الريانةالذركة‌‌تشفذ
 **852. .الانتاج‌كفاءة‌لتحدين‌الزخسة‌البياناتالذركة‌تقشيات‌تحليل‌‌تُهظف

 **836. .الرشاعي‌التحكم‌عسميات‌في‌الذكية‌الأجهزةالذركة‌‌تُدمج
 **818. .دقيقة‌تذغيمية‌قرارات‌لاتخاذ‌الفهرية‌البياناتالذركة‌‌تُحمل

 **827. .التذغيمي‌الأداء‌لسراقبة‌رقسية‌أنعسةالذركة‌‌تدتخدم
 **798. .السختمفة‌نتاجالإ‌أقدام‌بين‌التكاملالتي‌تعزز‌‌الرقسية‌التقشيات تدتخدم‌الذركة

 **770. .الرشاعية‌العسميات‌مرونةتحقق‌‌رقسية‌تكشهلهجيا‌تدتخدم الذركة
 **826. .الإنتاجية‌الكفاءة‌لتحدين‌الرقسية‌السهارد‌تخطيط‌أنعسةالذركة‌‌تدتخدم

 **782. .التذغيمية‌العسميات‌عمى‌التدريب‌في‌السعزز‌الهاقع‌تقشياتالذركة‌‌تُطبق
 **841. .الرشاعية‌العسميات‌استدامة‌تحدين‌فيالتي‌تجريها‌الذركة‌‌الرقسية‌يلاتالتحم‌تُدهم

 **849. .الإنتاج‌في‌البذرية‌الأخطاء‌لتقميل‌رقسية‌أنعسة‌تدتخدم الذركة
 **788. .الإنتاجية‌العسميات‌لتخطيط‌الرقسية‌السحاكاة‌نساذجتدتخدم‌الذركة‌

 **842. .شاعي بدبب رقسشة عسمياتهاالر‌الأمان‌من‌عالية‌مدتهياتالذركة‌‌تحقق
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 السحهر الثاني: تحجيات تظبيق التحهل الخقسي في العسميات الرشاعية
 صجق الاتداق بين كل فقخة من فقخات السحهر الثاني والجرجة الكمية لمسحهر  (4 -5)ججول 

 2.23دال عشج مدتهى دلالة ** 

الكليَّذة‌للسحذؾر‌ الفقذرات‌بذالسحؾر‌الثذاني‌والدرجذة بذيؽ الارتبذا  معذاملات أن الدذابق الجذدول مذؽ يتَّزذا
ودالذذذة‌إحذذذرائيا‌‌الثذاني:‌ ‌تحذذديات‌تظبيذق‌التحذذؾل‌الرقسذذي‌فذي‌العسليذذات‌الرذشاعية‌ ‌جذذاءت‌جسيعهذذا‌مؾجبذذة

وذات‌قذذيؼ‌متؾسذذظة‌ومرتفعذذةر‌فزذذلًا‌عذذؽ‌كؾنهذذا‌ذات‌دلالذذة‌إحرذذائية‌مسذذا‌يذذذير‌إلذذى‌تستذذع‌السحذذؾر‌بدرجذذة‌
‌صدق‌مرتفعة‌جدًا‌وعليه‌فأن‌هات‌الشتيجة‌تؾضا‌صدق‌فقرات‌السحؾر‌وصلاحيته‌للتظبيق‌السيداني.

‌

‌

‌

‌

 معامل الارتبان الفقخة
‌**753.‌يفتقر‌العاملؾن‌إلى‌السهارات‌التقشية‌اللازمة‌لاستخدام‌الأنغسة‌الرقسية‌الجديدة.

‌**618.‌اء‌التشفيا.ترتفع‌تكالي ‌تحديث‌وتظؾير‌الأجهزة‌والسعداتر‌مسا‌يؤدي‌إلى‌إبظ
‌**719.‌تعيق‌الأنغسة‌القديسة‌تؾافق‌التقشيات‌الرقسية‌الحديثةر‌مسا‌يحد‌مؽ‌فاعلية‌التحؾل‌الرقسي.
‌**737.‌يرفض‌بعض‌السؾعفيؽ‌تغيير‌طرق‌العسل‌التقليديةر‌مسا‌يؤثر‌على‌نجاح‌الرقسشة.

ال.تغيب‌الخظر‌الاستراتيجية‌الؾاضحة‌للتحؾل‌الرقسير‌مسا‌يعظل‌التشفي ‌**711.‌ا‌الفع 
‌**821.‌يتخؾف‌السدؤولؾن‌مؽ‌مخاطر‌التهديدات‌الإلكترونيةر‌مسا‌يؤثر‌على‌ثقتهؼ‌في‌الأنغسة‌الرقسية.
‌**866.‌يعاني‌فريق‌تكشؾلؾجيا‌السعلؾمات‌مؽ‌ضغر‌العسل‌أثشاء‌تشفيا‌الرقسشةر‌مسا‌يحد‌مؽ‌كفاءته.

‌**745.‌ات‌اليدوية‌والرقسيةر‌مسا‌يعظل‌تدفق‌العسل.تفذل‌فرق‌العسل‌أحيانًا‌في‌تحقيق‌التكامل‌بيؽ‌العسلي
‌**714.‌تتأخر‌عسلية‌اختيار‌التكشؾلؾجيا‌السشاسبةر‌مسا‌يؤجل‌بدء‌تظبيق‌التحؾل‌الرقسي.
‌**830.‌يزعف‌نقص‌الدعؼ‌الفشي‌السدتسر‌استقرار‌الأنغسة‌الرقسية‌ويؤثر‌على‌أدائها.

 **680.‌نغسة‌الرقسية‌ويعظل‌بعض‌الؾعائف.يقلل‌ضعف‌الاترال‌بذبكات‌الإنترني‌مؽ‌كفاءة‌الأ
 **774.‌تؤثر‌قلة‌التدريب‌السقدم‌للسؾعفيؽ‌على‌قدرتهؼ‌في‌استخدام‌الأنغسة‌الرقسية‌بفعالية.
 **731.‌يحد‌غياب‌الؾعي‌بأهسية‌التحؾل‌الرقسي‌مؽ‌استثسار‌السؾارد‌اللازمة‌لتحقيقه.

 **564.‌ير‌تشفيا‌الرقسشة‌وإبظاء‌تبشي‌التقشيات‌الجديدة.تؤدي‌متظلبات‌الامتثال‌للسعايير‌الرشاعية‌إلى‌تأخ
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‌

‌

 ت الرشاعيةالسحهر الثالث: تأثيخ تظبيق التحهل الخقسي في كفاءة العسميا
 صجق الاتداق بين كل فقخة من فقخات السحهر الثالث والجرجة الكمية لمسحهر  (5 -5)ججول 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 2.23دال عشج مدتهى دلالة ** 

الكليَّذة‌للسحذؾر‌ الفقذرات‌بذالسحؾر‌الثالذث‌والدرجذة بذيؽ الارتبذا  معذاملات أن الدذابق الجذدول مذؽ يتَّزذا
ليذذذات‌الرذذذذشاعية‌ ‌جذذذذاءت‌جسيعهذذذا‌مؾجبذذذذذة‌ودالذذذذذة‌الثالذذذث:‌ ‌تذذذذأثير‌تظبيذذذق‌التحذذذذؾل‌الرقسذذذذي‌فذذذي‌كفذذذذاءة‌العس

إحذرائيا‌وذات‌قيؼ‌متؾسظة‌ومرتفعذةر‌فزذلًا‌عذؽ‌كؾنهذا‌ذات‌دلالذة‌إحرذائية‌مسذا‌يذذير‌إلذى‌تستذع‌السحذؾر‌
بدرجذذذة‌صذذذدق‌مرتفعذذذة‌جذذذذدًا‌وعليذذذه‌فذذذأن‌هذذذذات‌الشتيجذذذة‌تؾضذذذا‌صذذذدق‌فقذذذذرات‌السحذذذؾر‌وصذذذلاحيته‌للتظبيذذذذق‌

‌السيداني.

راسَة:  ثبات أداة الجِّ
اة‌الدراسذذذة‌يعشذذذى‌أن‌الأداة‌سذذذتعظي‌نفذذذس‌الشتذذذائج‌تقريبذذذاً‌عشذذذد‌تظبيقهذذذا‌مذذذرات‌عديذذذدة‌علذذذى‌العيشذذذة‌ثبذذات‌أد

نفدذذها‌ويقرذذد‌بذذه‌إلذذى‌أي‌درجذذة‌تعظذذي‌أداة‌الدراسذذة‌قذذراءات‌متقاربذذة‌عشذذد‌كذذل‌مذذرة‌تدذذتخدم‌فيهذذار‌او‌يعشذذي‌
ي‌اوقذات‌مختلفذةر‌التأتد‌مؽ‌ان‌الاستجابة‌ستكؾن‌واحذدة‌تقريبذاً‌لذؾ‌تكذرر‌تظبيقهذا‌علذى‌أشذخاي‌مختلفذيؽ‌فذ

ثبذذات‌أداة‌الدراسذة‌وذلذذػ‌بتظبيذذق‌‌للتأتذذد‌مذؽ(‌Chronbach‌Alphaوقذد‌تذذؼ‌اسذتخدام‌معامذذل‌ألفذا‌كرونبذذاخ‌)
باسذذذذتخدام‌‌(‌فذذذذرد‌لهذذذذؼ‌نفذذذذس‌خرذذذذائص‌عيشذذذذة‌الدراسذذذذة32الاسذذذذتبانة‌علذذذذى‌عيشذذذذة‌اسذذذذتظلاعية‌مكؾنذذذذة‌مذذذذؽ‌)

 معامل الارتبان الفقخة
‌**805.‌.الإنتاجية‌السرونة التذغيمية لمعسميات‌الرقسي‌التحهل‌يعزز
‌**840.‌ردحدن استخدام السهامؽ‌‌الرقسية‌الأنعسة‌استخداميزيد‌

‌**846.‌.الطهيل‌السدى‌عمى‌التذغيمية‌التكاليف‌من‌الرقسي‌التحهل‌يقمل
‌**740.‌.لمستغيرات‌واستجابتها‌الرشاعية‌العسميات‌مرونة‌الرقسي‌التحهل‌يحدن

‌**757.‌.الهدر‌وتقميل‌العسميات‌استدامة‌الرقسي‌التحهل‌يدعم
‌**759.‌.الإنتاجية‌التهقعات‌دقة‌من‌الرقسية‌التحميلات‌استخدام‌يزيد

‌**892.‌.العسل‌استسرارية‌التشبؤية‌الريانة‌تقشيات‌تطبيق‌يُحدن
‌**890.‌.الإنتاج‌عسميات‌في‌البذرية‌الأخطاء‌من‌الرقسي‌التحهل‌يقمل

‌**608.‌.الترشيعية‌العسميات‌الرقسية‌الأتستة‌استخدام‌يُدرّع
‌**557.‌ي.الحال‌الهقت‌في‌الأداء‌مراقبة‌من‌الرقسي‌التحهل‌يُسكّن
 **613.‌.العسال‌سلامة‌تحدين‌في‌الرقسية‌الأنعسة‌استخدام‌يُدهم
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قذيؼ‌معذاملات‌الثبذات‌ألفذا‌كرونبذاخ‌‌ويؾضذا‌الجذدول‌التذالي‌رثبات‌ألفا‌كرونباخر‌لسحاور‌الاسذتبانة‌معاملات
‌لكل‌محؾر‌مؽ‌محاور‌الاستبانة:

 معامل ثبات ألفا كخونباخ لسحاور الاستبانة  (6 -5)ججول 

‌

‌

‌

‌

 لأيراض‌البحث مشاسبة تاني ترونباخ ألفا بظريقة الثبات معاملات أن الدابق‌إلى الجدول نتائج تذير
ترونبذاخ‌علذى‌كافذة‌ ألفذا بظريقذة الثبذات دذابق‌إلذى‌ارتفذاع‌معذاملاتال الجذدول نتذائج تذذير حيذث العلسذي؛

(‌مسذذا‌يذذدل‌علذذى‌صذذلاحية‌الاسذذتبانة‌2.855الكليَّذذةر‌حيذذث‌بلغذذي‌) الدرجذذة محذذاور‌الاسذذتبانة‌وكذذالػ‌علذذى
‌لتحقيق‌أهداف‌الدراسة‌والإجابة‌على‌تداؤلاتها.

راسَة أداة عمى الجرجات احتدا   :الجِّ

راسَذة أداة‌ تذؼَّ‌تظبيذق أن بعذد‌‌‌ راسَذةر عيشذة علذى الد ِّ مقيذاس‌ باسذتخدام الذدرجات قذام‌الباحذث‌برصذد الد ِّ
تالتذالى:‌ درجذة‌مؾافقذةر لكذل درجذة تعظذى بحيذث عبذارة‌خسدذة‌مدذتؾياتر لكذل إنذه الخساسذير‌حيذث ليكذرت
(‌3والدرجذة‌)‌ر(‌لدرجذة‌السؾافقذة‌)ييذر‌مؾافذق(2والدرجذة‌)‌رتسامذا(ؾافذق‌(‌لدرجة‌السؾافقذة‌)ييذر‌م1) الدرجة

‌(‌لدرجة‌السؾافقة‌)مؾافق‌تساما(.5والدرجة‌)‌ر(‌لدرجة‌السؾافقة‌)مؾافق(4والدرجة‌)‌رلدرجة‌السؾافقة‌)محايد(

 تحليل البيبنبث: أسبليب

لتحقيذذذذق‌أهذذذذداف‌الدراسذذذذة‌وتحليذذذذل‌البيانذذذذات‌التذذذذي‌تذذذذؼ‌تجسيعهذذذذار‌تذذذذؼ‌اسذذذذتخدام‌العديذذذذد‌مذذذذؽ‌الأسذذذذاليب‌‌‌‌
للعلذذذؾم‌الاجتساعيذذذةر‌والتذذذي‌يرمذذذز‌لهذذذا‌اخترذذذاراً‌بذذذالرمز‌الإحرذذذائية‌السشاسذذذبة‌باسذذذتخدام‌الحذذذزم‌الإحرذذذائية‌

(SPSS‌ (.‌وذلػ‌بٌعد‌ترميز‌وادخال‌البيانات‌إلى‌الحاسب‌الالذير‌حيذث‌اعظيذي‌الاجابذة‌:)‌مؾافذق‌تسامذا‌
درجتيؽ(ر‌)يير‌مؾافق‌تسامذا‌‌2درجات(ر‌)يير‌مؾافق‌ ‌‌3درجات(ر‌)محايد‌ ‌‌4درجات(ر‌)مؾافق‌ ‌‌5
‌قام‌الباحث‌بحداب‌الؾسر‌الحدابي‌لإجابات‌أفراد‌مجتسع‌الدراسة.‌درجة‌واحدة(ر‌ومؽ‌ثؼ‌‌1 ‌

السقياس‌الخساسي‌)الحدود‌الدنيا‌والعليذا(‌السدذتخدم‌فذي‌محذاور‌الدراسذةر‌تذؼ‌حدذاب‌‌خلاياولتحديد‌طؾل‌
 ‌4/5(ر‌ثؼ‌تقديسه‌علذى‌عذدد‌خلايذا‌السقيذاس‌للحرذؾل‌علذى‌طذؾل‌الخليذة‌الرذحيا‌أي‌)4 1-5السدى‌)
إضافة‌هات‌القيسذة‌إلذى‌أقذل‌قيسذة‌فذي‌السقيذاس‌وذلذػ‌لتحديذد‌الحذد‌الأعلذى‌لهذات‌الخليذةر‌‌(‌بٌعد‌ذلػ‌تؼ2.82

‌وهكاا‌أصبا‌طؾل‌الخلايا‌كسا‌يؾضحها‌الجدول‌الآتي:

‌

 معامل الفا كخونباخ عجد الفقخات السحهر
‌837. ‌15واقع‌تشفيا‌التحؾل‌الرقسي‌في‌العسليات‌الرشاعية

 824. ‌14لرقسي‌في‌العسليات‌الرشاعيةتحديات‌تظبيق‌التحؾل‌ا
‌812. ‌11تأثير‌تظبيق‌التحؾل‌الرقسي‌في‌كفاءة‌العسليات‌الرشاعية

 855. 40 الجرجة الكمية لمثبات
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 درجة السهافقة ومجى السهافقة عمى مقياس ليكخت الخساسي  (7 -5)ججول 

‌

‌

‌

‌

‌
‌

لخدمذة‌ايذراض‌الدراسذة‌وتحليذل‌البيانذات‌التذي‌تذذؼ‌تجسيعهذا‌مذؽ‌خذلال‌اداة‌الدراسذة‌فذي‌الجانذب‌السيذذدانير‌
ي‌عدد‌مؽ‌الأساليب‌الإحرائية‌لسعرفة‌اتجاهات‌أفراد‌مجتسع‌الدراسة‌حذؾل‌التدذاؤلات‌السظروحذةر‌استدخدم
أسذذذذذاليب‌السعالجذذذذذة‌الإحرذذذذذائية‌السشاسذذذذذبة‌باسذذذذذتخدام‌برنذذذذذامج‌الحذذذذذزم‌الإحرذذذذذائية‌للعلذذذذذؾم‌‌باسذذذذذتخداموذلذذذذذػ‌

اسذتخراج‌الشتذائج‌(‌وذلػ‌بعد‌أن‌تؼ‌ترميز‌البيانات‌وإدخالها‌إلى‌الحاسب‌الآلذير‌ثذؼ‌تذؼ‌SPSSالاجتساعية‌)
‌وفاقاً‌ل ساليب‌الإحرائية‌الآتية:

 الخرذائص علذى للتعذرف :(Percentage & Frequencies)السةهيوة  والشدوب التكوخارات  .1
 .الدراسة عيشة الذخرية‌لأفراد

 عذؽ الدراسذة عيشذة أفذراد إجابذات انخفذاض أو ارتفذاع مذدى لسعرفذة (Mean): الحدابي الستهسط‌ .2
 .) العبارات متؾسظات السحاور‌الرئيدة‌)متؾسر

عيشذة‌ أفذراد إجابذات انحذراف مدى على للتعرف (Standard Deviation): السعياري  الانحخاف  .3
 متؾسذظها عذؽ الرئيدذة السحذاور مذؽ محذؾر ولكذل الدراسذةر متغيذرات عبذارات مذؽ عبذارة لكذل الدراسذة

 فذي التذذتي يؾضذا السعيذاري‌ الانحذراف لأن نغذراً‌ الأسذلؾب هذاا الدراسذة اسذتخدمي الحدذابير‌وقذد
 فكلسا الرئيدةر السحاور جانب إلى الدراسةر متغيرات عبارات مؽ عبارة لكل عيشة‌الدراسة أفراد إجابات
 .السقياس بيؽ تذتتها وانخفض الاجابات تركزت مؽ‌الرفر قيسته اقتربي
 وكل الأداة‌)الاستبانة( عبارات بيؽ الداخلي الاتداق لقياس‌(Pearson):بيخسهن  ارتبان معامل  .4

 .إليه محؾر‌تشتسي
.الدراسذة أداة‌ ثبذات معامذل لحدذاب (cronbach,s Alpha- α) :كخونبواخ ألفوا الثبوات معامول .5

 درجة التخميد
 )الهزن الشدبي(

 معيار الحكم سطفةة السته 
 إلي من عمي الشتائج

‌يير‌مؾافق‌تساما‌1‌1‌1.82
‌يير‌مؾافق‌2‌1.81‌2.62
‌محايد‌3‌2.61‌3.42
‌مؾافق‌4‌3.41‌4.22
‌مؾافق‌تساما‌5‌4.21‌5.22



 

 

 الخابوالفرل 
 نتائج الجراسة وتفديخاتها

 تسهيج 

 راسَة  خرائص عيشة الجِّ

  الإجابة عن أسةمة الجراسة 

‌
‌
‌
‌
‌
‌
‌
‌
‌
‌
‌
‌
‌
‌
‌
‌
‌
‌
‌
‌
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 نتائج الجراسة وتفديخاتها : الفرل الخابو

 تمهيذ

لي التي للشتائج عرضًا ذلػ يتشاول راسَذة إليها تؾصَّ  أفذراد عذرض‌اسذتجابات خذلال مذؽ وذلذػ الحاليَّذةر الد ِّ
راسَة عيشة  الأطذر ضذؾء وتحليلهذا‌وتفدذيرهار‌فذي الشتائج إلى إحرائيِّار‌وصؾلًا‌ ومعالجتها الأداةر لعبارات الد ِّ

راسَذات الشغريَّذةر  إليهذا تؾصذلي التذي الشتذائج الباحذث‌بسشاقذذة ويقذؾم الدراسذةربسؾضذؾع‌ الستعلقذة الدذابقة والد ِّ
راسَة ‌‌‌أسئلتها. عؽ الإجابة خلال مؽ روتفديرها الد ِّ

راسَت:  خصبئص عينت الذ ِّ

‌تؼ‌حداب‌التكرارات‌والشدب‌السئؾية‌لأفراد‌عيشة‌البحث‌وفقاً‌للستغيرات:

 الجشذ: .3
راسَة وفق متليخ الجشذتهزيو أفخاد ال  (3 -6)ججول   جِّ

‌

‌

‌
‌

‌ندذبة‌) راسَذة‌مذؽ‌الذذاكؾرر‌وندذبة‌)63يتَّزذا‌مذؽ‌الجذذدول‌أن  %(‌مذذؽ‌37%(‌مذؽ‌إجسذذالي‌أفذراد‌عيشذذة‌الد ِّ
راسَة‌مؽ‌الاناث.‌أفرادإجسالي‌ ‌الد ِّ

15 

5  

     

   

    

 

راسَة وفق متليخ الجشذ  (3 -6)شكل   تهزيو أفخاد الجِّ

‌

 الشدبة السةهية التكخار الجشذ
 63.0 ‌233ذكر
 37.0 137 أنثى

 %100 370 السجسهع
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 الدن: .4
راسَة وفق متليخ الدن  (4 -6)ججول   تهزيو أفخاد الجِّ

‌

‌

‌

‌
‌

‌ندبة‌) راسَذة‌أعسذارهؼ‌مذؽ‌44.3يتَّزا‌مؽ‌الجدول‌أن  سذشةر‌‌49الذى‌‌42%(‌مؽ‌إجسالي‌أفراد‌عيشة‌الد ِّ
راسَذذذة‌أعسذذذارهؼ‌مذذذؽ‌37.6وندذذبة‌) %(‌مذذذؽ‌13سذذذشةر‌وندذذذبة‌)‌39الذذذى‌‌31%(‌مذذذؽ‌إجسذذذالي‌أفذذذراد‌عيشذذذة‌الد ِّ

راسَة‌أعسار‌ راسَذة‌5.1سشةر‌وندبة‌)‌32الى‌‌22هؼ‌مؽ‌إجسالي‌أفراد‌عيشة‌الد ِّ %(‌مؽ‌إجسذالي‌أفذراد‌عيشذة‌الد ِّ
‌أعسارهؼ‌خسديؽ‌سشة‌فأتثر.

55 

5  
99 

0 

    

55 55    

55 54    

95 94    

               

 

راسَة وفق متليخ الدن  (4 -6)شكل   تهزيو أفخاد الجِّ

 سشهات الخجمة: .5
راسَة وفق متليخ سشهات الخجمةتهزيو أف  (5 -6)ججول   خاد الجِّ

‌

‌

‌

‌
‌

 الشدبة السةهية التكخار الدن
 13.0 ‌48عام 20-30
 37.6 139 عام 31-39
 44.3 ‌164عام 40-49

 5.1 ‌19ؽ‌عام‌فأتثرخسدي
 %100 370 السجسهع

 الشدبة السةهية التكخار سشهات الخجمة
 18.1 ‌67سشؾات‌5-1مؽ‌
 22.4 83 سشؾات‌12-6مؽ‌

11-20 168 45.4 
 14.1 52 عام‌22أتثر‌مؽ‌

 %100 370 السجسهع
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‌ندذبة‌) راسَذة‌عذدد‌سذذش‌45.4يتَّزذا‌مذؽ‌الجذذدول‌أن  ‌11ؾات‌خبذرتهؼ‌مذذؽ‌%(‌مذؽ‌إجسذذالي‌أفذراد‌عيشذذة‌الد ِّ
راسَذذذة‌عذذذدد‌سذذذشؾات‌خبذذذرتهؼ‌مذذذؽ‌22.4سذذذشةر‌وندذذذبة‌)‌22الذذذى‌ ‌12الذذذى‌‌6%(‌مذذذؽ‌إجسذذذالي‌أفذذذراد‌عيشذذذة‌الد ِّ

راسَذذذة‌عذذذدد‌سذذذشؾات‌خبذذذرتهؼ‌مذذذؽ‌18.1سذذذشؾاتر‌وندذذذبة‌) سذذذشؾاتر‌‌5الذذذى‌‌1%(‌مذذذؽ‌إجسذذذالي‌أفذذذراد‌عيشذذذة‌الد ِّ
راسَة‌عدد‌سشؾات‌خبرتهؼ‌أ14.1وندبة‌) ‌سشة.‌22تثر‌مؽ‌%(‌مؽ‌إجسالي‌أفراد‌عيشة‌الد ِّ

 

 

راسَة وفق متليخ سشهات الخجمة (-63)شكل   تهزيو أفخاد الجِّ

 الإجببت عن أسئلت الذراست 

الدووؤال الاول: مووا هووه واقووو تشفيووح التحووهل الخقسووي فووي العسميووات الرووشاعية ضووسن قظوواع التعووجين فووي 
 دعهدية؟السسمكة العخبية ال

للتعذذذرف‌علذذذى‌واقذذذع‌تشفيذذذا‌التحذذذؾل‌الرقسذذذي‌فذذذي‌العسليذذذات‌الرذذذشاعية‌ضذذذسؽ‌قظذذذاع‌التعذذذديؽ‌فذذذي‌السسلكذذذة‌
العربيذذة‌الدذذعؾدية‌تذذؼ‌حدذذاب‌الستؾسذذر‌الحدذذابي‌والانحذذراف‌السعيذذاري‌والرتبذذة‌لفقذذرات‌السحذذؾر‌الاول‌وجذذاءت‌

‌الشتائج‌كسا‌يلي:

‌

‌
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 لحدابية والانحخافات السعيارية لفقخات السحهر الأولالستهسظات ا  (6 -6)ججول 

واقذذع‌تشفيذذا‌التحذذؾل‌الرقسذذي‌فذذي‌العسليذذات‌الرذذشاعية‌ضذذسؽ‌قظذذاع‌التعذذديؽ‌يتبذذيؽ‌مذذؽ‌الجذذدول‌الدذذابق‌أن‌
ذر‌العذام‌مدذاويا‌)ية‌الدعؾدية‌في‌السسلكة‌العرب (‌ودرجذة‌مؾافقذة‌4.28جاء‌بدرجة‌مرتفعةر‌حيث‌جاء‌الستؾس ِّ

رقم 
 الفقخة

الستهسط  الفقخة
 الحدابي

الانحخاف 
 السعياري 

درجة  الختبة
 السهافقة

‌مؾافق‌تساما‌‌4.32‌.716‌1.الإنتاج‌لإدارة‌رقسية‌أنعسة‌عمىالذركة‌‌تعتسد‌1

‌جهدة‌لتحدين‌الرقسية‌التكشهلهجياالذركة‌‌تدتخدم‌2
‌.السشتجات

‌مؾافق‌4.19‌.737‌5

‌التحميل‌أدوات‌باستخدام‌الدورية‌الريانةالذركة‌‌تشفذ‌3
‌.الرقسي

‌مؾافق‌4.10‌.747‌12

‌الزخسة‌البياناتالذركة‌تقشيات‌تحليل‌‌تُهظف‌4
‌.الانتاج‌كفاءة‌لتحدين

‌مؾافق‌تساما‌4.21‌.824‌3

‌التحكم‌عسميات‌في‌الذكية‌الأجهزةالذركة‌‌تُدمج‌5
‌مؾافق‌‌4.02‌.796‌11.الرشاعي

6‌
‌تذغيمية‌قرارات‌لاتخاذ‌الفهرية‌البياناتالذركة‌‌تُحمل

‌مؾافق‌‌4.20‌.821‌4.دقيقة

‌مؾافق‌‌4.17‌.835‌7.التذغيمي‌الأداء‌لسراقبة‌رقسية‌أنعسةالذركة‌‌تدتخدم‌7

8‌
‌التكاملالتي‌تعزز‌‌الرقسية‌التقشيات تدتخدم‌الذركة
‌فقمؾا‌‌3.89‌.862‌13.السختمفة‌الإنتاج‌أقدام‌بين

9‌
‌العسميات‌مرونةتحقق‌‌رقسية‌تكشهلهجيا‌تدتخدم الذركة

‌مؾافق‌‌3.92‌.855‌12.الرشاعية

‌لتحدين‌الرقسية‌السهارد‌تخطيط‌أنعسةالذركة‌‌تدتخدم‌12
‌.الإنتاجية‌الكفاءة

‌مؾافق‌3.78‌.879‌14

‌عمى‌التدريب‌في‌السعزز‌الهاقع‌تقشياتالذركة‌‌تُطبق‌11
‌.التذغيمية‌العسميات

‌مؾافق‌4.16‌.879‌8

‌فيالتي‌تجريها‌الذركة‌‌الرقسية‌التحميلات‌تُدهم‌12
‌.الرشاعية‌العسميات‌استدامة‌تحدين

‌مؾافق‌4.19‌.857‌6

13‌
‌البذرية‌الأخطاء‌لتقميل‌رقسية‌أنعسة‌تدتخدم الذركة

‌مؾافق‌‌3.67‌.817‌15.الإنتاج‌في

14‌
‌لتخطيط‌الرقسية‌السحاكاة‌نساذجتدتخدم‌الذركة‌

‌مؾافق‌‌4.14‌.903‌9.نتاجيةالإ‌العسميات

15‌
الرشاعي ‌الأمان‌من‌عالية‌مدتهياتالذركة‌‌تحقق

‌مؾافق‌تساما‌‌4.24‌.763‌2.بدبب رقسشة عسمياتها

 مهافق 4:.2 :6.2 الستهسط العام
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راسَذذة‌2.82)مؾافذذق(ر‌بذذانحراف‌معيذذاري‌بلذذ ‌) ‌علذذى‌تجذذانس‌ راء‌أفذذراد‌عيشذذة‌الد ِّ (ر‌وهذذي‌قيسذذة‌مشخفزذذة‌تذذدلُّ
‌عربية‌الدعؾديةتشفيا‌التحؾل‌الرقسي‌في‌العسليات‌الرشاعية‌ضسؽ‌قظاع‌التعديؽ‌في‌السسلكة‌ال‌واقعحؾل‌

(ر‌وجذاءت‌جسيذذع‌الفقذرات‌ذات‌قذذيؼ‌مشخفزذذة؛‌‌2.716–‌2.923وتراوحذي‌قذذيؼ‌الانحرافذات‌السعياريَّذذة‌بذذيؽ‌)
راسَة‌حؾل‌تلػ‌الفقرات‌ ا‌تجانس‌ راء‌أفراد‌عيشة‌الد ِّ ‌مسا‌يؾض ِّ

ذر‌(:‌)تعتسذد‌الذذركة‌علذى‌أنغسذة‌رقسيذة‌لإدارة‌الإنتذاج.(ر‌بس1وجاءت‌فذي‌الترتيذب‌الأول‌الفقذرة‌رقذؼ‌) تؾس ِّ
(ر‌ودرجذة‌مؾافقذة‌)مؾافذق(ر‌وفذي‌الترتيذب‌الثذاني‌الفقذرة‌2.716(ر‌وانحراف‌معياري‌بلذ ‌)4.32حدابي‌بل ‌)

ذر‌حدذابي‌15رقؼ‌) (:‌)تحقق‌الذركة‌مدتؾيات‌عالية‌مؽ‌الأمان‌الرشاعي‌بدبب‌رقسشذة‌عسلياتهذا.(ر‌بستؾس ِّ
(:‌4في‌الترتيب‌الثالث‌الفقذرة‌رقذؼ‌)(ر‌ودرجة‌مؾافقة‌)مؾافق(رو‌2.763(ر‌وانحراف‌معياري‌بل ‌)4.24بل ‌)

ذر‌حدذابي‌بلذذ ‌) (ر‌4.21)تدؾعذف‌الذذركة‌تقشيذات‌تحليذل‌البيانذات‌الزذخسة‌لتحدذيؽ‌كفذاءة‌الانتذاج.(ر‌بستؾس ِّ
(:‌)تدحلذذذل‌6(ر‌ودرجذذذة‌مؾافقذذذة‌)مؾافذذذق‌(ر‌وفذذذي‌الترتيذذذب‌الرابذذذع‌الفقذذذرة‌رقذذذؼ‌)2.824وانحذذذراف‌معيذذذاري‌بلذذذ ‌)

ر‌حدذابي‌بلذ ‌)لاتخاذ‌قرار‌‌الفؾريةالذركة‌البيانات‌ (ر‌وانحذراف‌معيذاري‌بلذ ‌4.2ات‌تذغيلية‌دقيقة.(ر‌بستؾس ِّ
(:‌)تدذذتخدم‌الذذذركة‌التكشؾلؾجيذذا‌2(ر‌ودرجذذة‌مؾافقذذة‌)مؾافذذق‌(ر‌وفذذي‌الترتيذذب‌الخذذامس‌الفقذذرة‌رقذذؼ‌)2.821)

ذذذذر‌حدذذذذابي‌بلذذذذ ‌) (ر‌2.737(ر‌وانحذذذذراف‌معيذذذذاري‌بلذذذذ ‌)4.19الرقسيذذذذة‌لتحدذذذذيؽ‌جذذذذؾدة‌السشتجذذذذات.(ر‌بستؾس ِّ
(:‌)تددذذهؼ‌التحلذذيلات‌الرقسيذذة‌التذذي‌تجريهذذا‌12قذذة‌)مؾافذذق‌(ر‌وفذذي‌الترتيذذب‌الدذذادس‌الفقذذرة‌رقذذؼ‌)ودرجذذة‌مؾاف

ذذر‌حدذذابي‌بلذذ ‌) (ر‌وانحذذراف‌معيذذاري‌بلذذ ‌4.19الذذذركة‌فذذي‌تحدذذيؽ‌اسذذتدامة‌العسليذذات‌الرذذشاعية.(ر‌بستؾس ِّ
ركة‌أنغسذة‌رقسيذة‌(:‌)تدذتخدم‌الذذ13(ر‌ودرجة‌مؾافقة‌)مؾافق‌(ر‌وفي‌الترتيب‌الأخير‌الفقذرة‌رقذؼ‌)2.857)

ذذر‌حدذذابي‌بلذذ ‌) (ر‌2.817(ر‌وانحذذراف‌معيذذاري‌بلذذ ‌)3.67لتقليذذل‌الأخظذذاء‌البذذذرية‌فذذي‌الإنتذذاج.(ر‌بستؾس ِّ
‌.ودرجة‌مؾافقة‌)مؾافق‌(

واقذذع‌تشفيذذذا‌التحذذذؾل‌الرقسذذي‌فذذذي‌العسليذذات‌الرذذذشاعية‌ضذذذسؽ‌قظذذاع‌التعذذذديؽ‌فذذذي‌ويذذري‌الباحذذذث‌أن‌‌‌‌‌‌‌
تشفيذذذا‌التحذذذؾل‌الرقسذذذي‌فذذذي‌فعذذذةر‌وهذذذاا‌يذذذدل‌علذذذى‌ارتفذذذاع‌مدذذذتؾى‌جذذذاء‌بدرجذذذة‌مرتالسسلكذذذة‌العربيذذذة‌الدذذذعؾدية‌
حيذذث‌تعتسذذد‌الذذذركة‌علذذى‌أنغسذذة‌‌التعذذديؽ‌فذذي‌السسلكذذة‌العربيذذة‌الدذذعؾدية‌قظذذاعالعسليذذات‌الرذذشاعية‌ضذذسؽ‌

تقشيذات‌‌تدؾعذفرقسية‌لإدارة‌الإنتاج‌كسا‌تحقق‌مدتؾيات‌عالية‌مؽ‌الأمان‌الرشاعي‌بدبب‌رقسشذة‌عسلياتهذا‌و‌
‌لزخسة‌لتحديؽ‌كفاءة‌الانتاج.تحليل‌البيانات‌ا

بذالتؾافق‌مذع‌رؤيذة‌السسلكذة‌وربسا‌ترجع‌هات‌الشتائج‌إلى‌الاهتسام‌الكبير‌مذؽ‌شذركات‌قظذاع‌التعذديؽ‌‌‌‌‌‌‌
في‌التحؾل‌الرقسير‌وتحقيق‌السدتهدفات‌الؾطشيذة‌الستعلقذة‌بهذاا‌الجانذب.‌وكذالػ‌قذد‌يرجذع‌ذلذػ‌علذى‌طبيعذة‌

وري‌ان‌يدذتفيد‌مذؽ‌السكتدذبات‌التقشيذة‌الستاحذة‌للتؾافذق‌مذع‌قظاعة‌التعديؽ‌وخرؾصيته‌حيث‌إنه‌مذؽ‌الزذر‌
‌متظلبات‌وتحديات‌هاا‌القظاع‌الاي‌يتدؼ‌بالتظؾر‌الكبير‌والتشافدية‌الكبيرة.‌

وربسذذا‌يذذرتبر‌ذلذذػ‌بالفؾائذذد‌السرجذذؾة‌مذذؽ‌التحقذذق‌الرقسذذير‌حيذذث‌تذذدرك‌شذذركات‌قظذذاع‌التعذذديؽ‌هذذات‌الفؾائذذدر‌
شذارت‌أالتذي‌‌ (Maroufkhani et al., 2022 ؛2223برر‌تسذا‌اشذارت‌بعذض‌الدراسذات‌مثذل‌دراسذة‌)قشذا

زيذادة‌ر‌و‌تحدذيؽ‌بيئذة‌العسذل‌وتجربذة‌السذؾعفيؽر‌و‌زيذادة‌الكفذاءة‌والإنتاجيذة إلى‌ان‌التحذؾل‌الرقسذي‌يدذهؼ‌فذي‌
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تحقيذذق‌عذذلاوة‌علذذى‌‌تعزيذذز‌الابتكذذار‌والإبذذداع و‌التؾسذذع‌والشسذذؾ عذذلاوة‌علذذى‌‌الربحيذذة‌وخفذذض‌التكذذالي 
‌.افديةالاستدامة‌وتعزيز‌التش

الرقسية‌التي‌يسكؽ‌ان‌تؾعف‌في‌قظاع‌التعديؽ‌كثرة‌جدا‌مسا‌ييدذر‌عسليذة‌تؾعيفهذا‌فذي‌‌التقشياتتسا‌ان‌
تقشيذة‌‌127أن‌هشذاك‌حاليذاً‌إلذى‌‌Barnewold & Lottermoser (2020)دراسذة‌حيث‌تذير‌هاا‌القظاع‌

تختذار‌وتظبذق‌التقشيذات‌الرقسيذة‌أن‌عسليذات‌التعذديؽ‌الكبذرى‌‌ر‌كسذارقسية‌مختلفة‌يتؼ‌تبشيها‌في‌قظاع‌التعديؽ
أن‌التحذؾل‌الرقسذي‌فذي‌صذشاعة‌‌إلذى Zaman et al. (2024) تسذا‌تذذير‌دراسذة‌.السشاسذبة‌لاحتياجاتهذا

الاستخراجية‌يداهؼ‌في‌تقليل‌استهلاك‌الظاقة‌وتحديؽ‌استرداد‌السعادن.‌كسذا‌أن‌دمذج‌‌والرشاعاتالسعادن‌
‌.‌‌يؽ‌وتحديؽ‌الكفاءةالتقشيات‌يدهؼ‌بذكل‌كبير‌في‌تقليل‌نفايات‌التعد

‌

 
 

الدؤال الثواني: موا هوي التحوجيات الخئيدوية لتشفيوح التحوهل الخقسوي فوي العسميوات الروشاعية ضوسن قظواع 
 التعجين في السسمكة العخبية الدعهدية؟

ع‌التعذديؽ‌فذي‌للتعرف‌على‌التحديات‌الرئيدية‌لتشفيا‌التحؾل‌الرقسذي‌فذي‌العسليذات‌الرذشاعية‌ضذسؽ‌قظذا
السسلكذة‌العربيذذة‌الدذذعؾدية‌تذؼ‌حدذذاب‌الستؾسذذر‌الحدذابي‌والانحذذراف‌السعيذذاري‌والرتبذة‌لفقذذرات‌السحذذؾر‌الثذذاني‌

‌وجاءت‌الشتائج‌كسا‌يلي:
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 الستهسظات الحدابية والانحخافات السعيارية لفقخات السحهر الثاني  (7 -6)ججول 

التحذذديات‌الرئيدذذية‌لتشفيذذا‌التحذذؾل‌الرقسذذي‌فذذي‌العسليذذات‌الرذذشاعية‌ضذذسؽ‌يتبذذيؽ‌مذذؽ‌الجذذدول‌الدذذابق‌أن‌
ذذذر‌العذذذام‌مدذذذاويا‌‌العربيذذذة‌الدذذذعؾدية‌السسلكذذذةقظذذذاع‌التعذذذديؽ‌فذذذي‌ جذذذاءت‌بدرجذذذة‌مرتفعذذذةر‌حيذذذث‌جذذذاء‌الستؾس ِّ

رقم 
 الفقخة

هسط الست الفقخة
 الحدابي

الانحخاف 
 السعياري 

درجة  الختبة
 السهافقة

يفتقر‌العاملؾن‌إلى‌السهارات‌التقشية‌اللازمة‌لاستخدام‌‌16
‌الأنغسة‌الرقسية‌الجديدة.

‌مؾافق‌3.72‌.956‌11

ترتفع‌تكالي ‌تحديث‌وتظؾير‌الأجهزة‌والسعداتر‌مسا‌‌17
‌يؤدي‌إلى‌إبظاء‌التشفيا.

‌مؾافق‌4.19‌.955‌5

لأنغسة‌القديسة‌تؾافق‌التقشيات‌الرقسية‌الحديثةر‌تعيق‌ا‌18
‌مسا‌يحد‌مؽ‌فاعلية‌التحؾل‌الرقسي.

‌مؾافق‌4.03‌.939‌7

يرفض‌بعض‌السؾعفيؽ‌تغيير‌طرق‌العسل‌التقليديةر‌مسا‌‌19
‌مؾافق‌‌3.94‌1.041‌9يؤثر‌على‌نجاح‌الرقسشة.

22‌
تغيب‌الخظر‌الاستراتيجية‌الؾاضحة‌للتحؾل‌الرقسير‌مسا‌

ال.يعظل‌الت ‌مؾافق‌‌3.60‌1.010‌13شفيا‌الفع 

21‌
يتخؾف‌السدؤولؾن‌مؽ‌مخاطر‌التهديدات‌الإلكترونيةر‌

‌مؾافق‌‌3.82‌.797‌12مسا‌يؤثر‌على‌ثقتهؼ‌في‌الأنغسة‌الرقسية.

22‌
يعاني‌فريق‌تكشؾلؾجيا‌السعلؾمات‌مؽ‌ضغر‌العسل‌أثشاء‌

‌مؾافق‌‌4.02‌.890‌8تشفيا‌الرقسشةر‌مسا‌يحد‌مؽ‌كفاءته.

ذل‌فرق‌العسل‌أحيانًا‌في‌تحقيق‌التكامل‌بيؽ‌العسليات‌تف‌23
‌اليدوية‌والرقسيةر‌مسا‌يعظل‌تدفق‌العسل.

‌مؾافق‌3.70‌.960‌12

تتأخر‌عسلية‌اختيار‌التكشؾلؾجيا‌السشاسبةر‌مسا‌يؤجل‌بدء‌‌24
‌تظبيق‌التحؾل‌الرقسي.

مؾافق‌‌4.21‌.972‌4
‌تساما

نغسة‌يزعف‌نقص‌الدعؼ‌الفشي‌السدتسر‌استقرار‌الأ‌25
‌الرقسية‌ويؤثر‌على‌أدائها.

‌مؾافق‌3.47‌1.068‌14

يقلل‌ضعف‌الاترال‌بذبكات‌الإنترني‌مؽ‌كفاءة‌‌26
مؾافق‌‌‌4.29‌.767‌3الأنغسة‌الرقسية‌ويعظل‌بعض‌الؾعائف.

‌تساما

27‌
تؤثر‌قلة‌التدريب‌السقدم‌للسؾعفيؽ‌على‌قدرتهؼ‌في‌

‌‌4.36‌.795‌1استخدام‌الأنغسة‌الرقسية‌بفعالية.
ق‌مؾاف
‌تساما

28‌
يحد‌غياب‌الؾعي‌بأهسية‌التحؾل‌الرقسي‌مؽ‌استثسار‌

‌‌4.33‌.803‌2السؾارد‌اللازمة‌لتحقيقه.
مؾافق‌
‌تساما

29‌
تؤدي‌متظلبات‌الامتثال‌للسعايير‌الرشاعية‌إلى‌تأخير‌

‌مؾافق‌‌4.13‌.861‌6تشفيا‌الرقسشة‌وإبظاء‌تبشي‌التقشيات‌الجديدة.

 مهافق 4;.2 ;;.5 الستهسط العام
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علذذى‌تجذذانس‌‌(ر‌وهذذي‌قيسذذة‌مشخفزذذة‌تذذدل2.92‌ُّ(‌ودرجذذة‌مؾافقذذة‌)مؾافذذق(ر‌بذذانحراف‌معيذذاري‌بلذذ ‌)3.99)
راسَة‌حؾل‌ التحديات‌الرئيدية‌لتشفيا‌التحذؾل‌الرقسذي‌فذي‌العسليذات‌الرذشاعية‌ضذسؽ‌قظذاع‌ راء‌أفراد‌عيشة‌الد ِّ

‌التعديؽ‌في‌السسلكة‌العربية‌الدعؾدية

(ر‌وجذذذذذاءت‌جسيذذذذذع‌الفقذذذذذرات‌ذات‌قذذذذذيؼ‌‌2.767–‌1.268السعياريَّذذذذذة‌بذذذذذيؽ‌)‌الانحرافذذذذذاتوتراوحذذذذذي‌قذذذذذيؼ‌
ا‌تجانس راسَة‌حؾل‌جسيع‌الفقذرات‌فيسذا‌عذدا‌الفقذرات‌رقذؼ‌)‌مشخفزة؛‌مسا‌يؾض ِّ ‌22و‌19 راء‌أفراد‌عيشة‌الد ِّ

راسَذذة‌حذذؾل‌25و ذذا‌تبذذايؽ‌ راء‌أفذذراد‌عيشذذة‌الد ِّ (‌فكانذذي‌قذذيؼ‌الانحرافذذات‌السعياريذذة‌ذات‌قذذيؼ‌مرتفعذذة؛‌مسذذا‌يؾض ِّ
‌تلػ‌الفقرات

فيؽ‌علذذذى‌قذذذدرتهؼ‌فذذذي‌(:‌)تذذذؤثر‌قلذذذة‌التذذذدريب‌السقذذذدم‌للسذذذؾع27وجذذذاءت‌فذذذي‌الترتيذذذب‌الأول‌الفقذذذرة‌رقذذذؼ‌)
ذذذذر‌حدذذذابي‌بلذذذ ‌)‌الرقسيذذذةاسذذذتخدام‌الأنغسذذذة‌ (ر‌2.795(ر‌وانحذذذراف‌معيذذذاري‌بلذذذذ ‌)4.36بفعاليذذذة.(ر‌بستؾس ِّ

(:‌)يحذذد‌غيذذاب‌الذذؾعي‌بأهسيذذة‌التحذذؾل‌28ودرجذذة‌مؾافقذذة‌)مؾافذذق‌تسامذذا(ر‌وفذذي‌الترتيذذب‌الثذذاني‌الفقذذرة‌رقذذؼ‌)
ذذذر‌ (ر‌وانحذذذراف‌معيذذذاري‌بلذذذ ‌4.33حدذذذابي‌بلذذذ ‌)الرقسذذذي‌مذذذؽ‌اسذذذتثسار‌السذذذؾارد‌اللازمذذذة‌لتحقيقذذذه.(ر‌بستؾس ِّ

(:‌)يقلذذذل‌ضذذذعف‌الاترذذذال‌26(ر‌ودرجذذذة‌مؾافقذذذة‌)مؾافذذذق‌تسامذذذا(روفي‌الترتيذذذب‌الثالذذذث‌الفقذذذرة‌رقذذذؼ‌)2.823)
ذذر‌حدذذابي‌بلذذ ‌) (ر‌4.29بذذذبكات‌الإنترنذذي‌مذذؽ‌كفذذاءة‌الأنغسذذة‌الرقسيذذة‌ويعظذذل‌بعذذض‌الؾعذذائف.(ر‌بستؾس ِّ

(:‌24)مؾافذذذق‌تسامذذذا(ر‌وفذذذي‌الترتيذذذب‌الرابذذذع‌الفقذذذرة‌رقذذذؼ‌)‌(ر‌ودرجذذذة‌مؾافقذذذة2.767وانحذذذراف‌معيذذذاري‌بلذذذ ‌)
ذر‌حدذابي‌بلذذ ‌ )تتذأخر‌عسليذة‌اختيذار‌التكشؾلؾجيذا‌السشاسذبةر‌مسذا‌يؤجذل‌بذدء‌تظبيذق‌التحذؾل‌الرقسذي.(ر‌بستؾس ِّ

(ر‌ودرجة‌مؾافقة‌)مؾافذق‌تسامذا‌(ر‌وفذي‌الترتيذب‌الأخيذر‌الفقذرة‌رقذؼ‌2.972بل ‌)‌معياري‌(ر‌وانحراف‌4.21)
ذذذر‌(:‌)يزذذذعف‌25) نقذذذص‌الذذذدعؼ‌الفشذذذي‌السدذذذتسر‌اسذذذتقرار‌الأنغسذذذة‌الرقسيذذذة‌ويذذذؤثر‌علذذذى‌أدائهذذذا.(ر‌بستؾس ِّ

‌(ر‌ودرجة‌مؾافقة‌)مؾافق‌(1.268(ر‌وانحراف‌معياري‌بل ‌)3.47حدابي‌بل ‌)

التحديات‌الرئيدية‌لتشفيا‌التحذؾل‌الرقسذي‌فذي‌العسليذات‌الرذشاعية‌ضذسؽ‌قظذاع‌التعذديؽ‌ويري‌الباحث‌أن‌
التحذذديات‌الرئيدذذية‌جذذاءت‌بدرجذذة‌مرتفعذذةر‌وهذذاا‌يذذدل‌علذذى‌وجذذؾد‌العديذذد‌مذذؽ‌‌الدذذعؾديةفذذي‌السسلكذذة‌العربيذذة‌

لتشفيذذا‌التحذذؾل‌الرقسذذي‌فذذي‌العسليذذات‌الرذذشاعية‌ضذذسؽ‌قظذذاع‌التعذذديؽ‌فذذي‌السسلكذذة‌العربيذذة‌الدذذعؾدية‌حيذذث‌
لذؾعي‌تؤثر‌قلذة‌التذدريب‌السقذدم‌للسذؾعفيؽ‌علذى‌قذدرتهؼ‌فذي‌اسذتخدام‌الأنغسذة‌الرقسيذة‌بفعاليذة‌و‌يحذد‌غيذاب‌ا

بأهسيذذة‌التحذذؾل‌الرقسذذي‌مذذؽ‌اسذذتثسار‌السذذؾارد‌اللازمذذة‌لتحقيقذذه‌كسذذا‌يقلذذل‌ضذذعف‌الاترذذال‌بذذذبكات‌الإنترنذذي‌
مذذؽ‌كفذذاءة‌الأنغسذذة‌الرقسيذذة‌ويعظذذل‌بعذذض‌الؾعذذائف‌كسذذا‌تتذذأخر‌عسليذذة‌اختيذذار‌التكشؾلؾجيذذا‌السشاسذذبةر‌مسذذا‌

‌.يؤجل‌بدء‌تظبيق‌التحؾل‌الرقسي

إلذى‌أن‌‌Dragičević and Bošnjak (2019)تذذير‌دراسذة‌وهاا‌يتفق‌مع‌العديد‌مؽ‌الدراسات‌حيث‌
يؾاجذذذه‌تحذذذديات‌كبيذذذرة‌التذذذي‌لا‌تتعلذذذق‌بالتكشؾلؾجيذذذا‌فقذذذرر‌نغذذذراً‌لتعقيذذذد‌فذذذي‌قظذذذاع‌التعذذذديؽ‌التحذذذؾل‌الرقسذذذي‌

العسليذذذات‌والأتستذذذة‌والأمذذذانر‌بذذذل‌تتعلذذذق‌أيزذذذاً‌بتذذذذغيل‌اسذذذتراتيجية‌الأعسذذذالر‌وخاصذذذة‌فذذذي‌ربذذذر‌الأهذذذداف‌
ترابظة.‌بالإضافة‌إلى‌ذلذػر‌تذرتبر‌التحذديات‌الكبيذرة‌بذمدارة‌التغييذرر‌وخاصذة‌عشذدما‌الس‌والبياناتبالسعلؾمات‌

‌Mthimkhuluتسذذذذا‌تذذذذذير‌دراسذذذذة‌.‌يتعلذذذذق‌الأمذذذذر‌بالكفذذذذاءات‌وتعذذذذاون‌السذذذذؾعفيؽ‌عبذذذذر‌الحذذذذدود‌التشغيسيذذذذة
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ظذاع‌(‌‌إلى‌أن‌التحديات‌الستعلقة‌ببرء‌تؾعي ‌التقشيات‌في‌قظاع‌التعديؽ‌تتعلذق‌بالبيئذة‌السعقذدة‌لق2223)
‌التعديؽ.

تؾعيذ ‌التقشيذذات‌فذي‌قظذذاع‌التعذديؽ‌متعذذددة‌الجؾانذب‌وتذذرتبر‌بالقظذاع‌نفدذذه‌وكذذالػ‌‌تحذذدياتويتزذا‌ان‌
.إن‌صشاعة‌التعديؽ‌في‌حذد‌ذاتهذا‌(Aziz et al., 2020)بجؾانب‌خارج‌قظاع‌التعديؽر‌حيث‌تذير‌دراسة‌

ن‌لكذل‌مذشجؼ‌تخظذير‌مختلذف‌تذتسل‌على‌مجسؾعة‌مؽ‌التعقيدات‌والتحدياتر‌مشها‌عدم‌التجانس‌حيذث‌يكذؾ‌
حدذذب‌الغذذروف‌الظبيعيذذةر‌والشقذذل‌الثقيذذل‌مذذع‌السدذذاحات‌الزذذيقة‌للغايذذةر‌والاترذذال‌اللاسذذلكي‌عبذذر‌الأعسذذدة‌
والسحظات‌يير‌مسكؽر‌والتفجير‌الستكرر‌حيث‌يتؼ‌تدمير‌الأجهزة‌ما‌لؼ‌يتؼ‌نقلهذا‌فذي‌كذل‌مذرةر‌وتتفذاقؼ‌هذات‌

يذذات‌كبيذذرة‌مذذؽ‌الخذذام‌السدذذتخرج‌للؾصذذؾل‌إلذذى‌الأهذذداف‌التحذذديات‌بدذذبب‌الحاجذذة‌إلذذى‌الإنتذذاج‌السدذذتسر‌لكس
‌.السدتهدفة‌السحددة‌لزسان‌الربحية‌في‌الإنتاج

(‌Sánchez & Hartlieb, 2020؛‌2222؛‌لعلسذي‌ولعلسذير‌2223كسذا‌تذذير‌دراسذة‌)قشذابرر‌‌‌‌‌‌
العسذذذلر‌التعذذذديؽ‌يتظلذذذب‌تغييذذذرات‌واسذذذعة‌فذذذي‌الأنغسذذذة‌التقشيذذذةر‌اسذذذتراتيجيات‌‌قظذذذاعأن‌التحذذذؾل‌الرقسذذذي‌فذذذي‌

وهذذذاا‌يسثذذذل‌معؾقذذذات‌واضذذذحة‌فذذذي‌تحقيذذذق‌هذذذاا‌التحذذذؾلر‌عذذذلاوة‌علذذذى‌ان‌التحذذذديات‌مشهذذذا‌‌وثقافذذذة‌السؤسدذذذات
‌تحديات‌بذرية‌وتحديات‌مادية‌وتحديات‌تشغيسية‌وتحديات‌بيئية.

‌

‌
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الروشاعية ضوسن قظواع  الدؤال الثالث: هل يؤثخ تظبيق التكشهلهجيا الخقسية في تحدين كفواءة العسميوات
 التعجين في السسمكة العخبية الدعهدية، من وجهة نغخ السهعفين في شخكات التعجين؟

للتعرف‌على‌أثر‌تظبيق‌التكشؾلؾجيا‌الرقسية‌في‌تحديؽ‌كفذاءة‌العسليذات‌الرذشاعية‌ضذسؽ‌قظذاع‌التعذديؽ‌
حدذاب‌الستؾسذر‌الحدذابي‌الدعؾديةر‌مؽ‌وجهة‌نغذر‌السذؾعفيؽ‌فذي‌شذركات‌التعذديؽ‌تذؼ‌‌العربيةفي‌السسلكة‌

‌والانحراف‌السعياري‌والرتبة‌لفقرات‌السحؾر‌الثالث‌وجاءت‌الشتائج‌كسا‌يلي:
 الستهسظات الحدابية والانحخافات السعيارية لفقخات السحهر الثالث  (8 -6)ججول 

أثذذذر‌تظبيذذذق‌التكشؾلؾجيذذذا‌الرقسيذذذة‌فذذذي‌تحدذذذيؽ‌كفذذذاءة‌العسليذذذات‌الرذذذشاعية‌يتبذذذيؽ‌مذذذؽ‌الجذذذدول‌الدذذذابق‌أن‌
جذذاء‌‌لسسلكذذة‌العربيذذة‌الدذذعؾديةر‌مذذؽ‌وجهذذة‌نغذذر‌السذذؾعفيؽ‌فذذي‌شذذركات‌التعذذديؽفذذي‌ا‌التعذذديؽضذذسؽ‌قظذذاع‌

ذذر‌العذذام‌مدذذاويا‌) (‌ودرجذذة‌مؾافقذذة‌)مؾافذذق(ر‌بذذانحراف‌معيذذاري‌بلذذ ‌4.23بدرجذذة‌مرتفعذذةر‌حيذذث‌جذذاء‌الستؾس ِّ

رقم 
 الفقخة الفقخة

الستهسط 
 الحدابي

الانحخاف 
 الختبة السعياري 

 درجة
 السهافقة

‌السرونة التذغيمية لمعسميات‌الرقسي‌التحهل‌يعزز‌32
‌.الإنتاجية

‌مؾافق‌تساما‌4.22‌.855‌3

31‌
حدن استخدام مؽ‌‌الرقسية‌الأنعسة‌استخداميزيد‌

‌مؾافق‌تساما‌‌4.26‌.884‌1السهارد

32‌
‌عمى‌التذغيمية‌التكاليف‌من‌الرقسي‌التحهل‌يقمل

‌تسامامؾافق‌‌‌4.24‌.952‌2.الطهيل‌السدى

33‌
‌الرشاعية‌العسميات‌مرونة‌الرقسي‌التحهل‌يحدن

‌مؾافق‌‌3.98‌.934‌7.لمستغيرات‌واستجابتها

‌وتقميل‌العسميات‌استدامة‌الرقسي‌التحهل‌يدعم‌34
‌.الهدر

‌مؾافق‌3.82‌.822‌12

‌التهقعات‌دقة‌من‌الرقسية‌التحميلات‌استخدام‌يزيد‌35
‌.الإنتاجية

‌مؾافق‌4.05‌.936‌6

‌استسرارية‌التشبؤية‌الريانة‌تقشيات‌تطبيق‌يُحدن‌36
‌.العسل

‌مؾافق‌4.09‌.936‌5

‌في‌البذرية‌الأخطاء‌من‌الرقسي‌التحهل‌يقمل‌37
‌.الإنتاج‌عسميات

‌مؾافق‌3.72‌.876‌11

‌مؾافق‌‌3.90‌.897‌8.الترشيعية‌العسميات‌الرقسية‌الأتستة‌استخدام‌يُدرّع‌38

39‌
‌الهقت‌في‌داءالأ‌مراقبة‌من‌الرقسي‌التحهل‌يُسكّن

‌مؾافق‌‌3.86‌.922‌9الحالي.

42‌
‌سلامة‌تحدين‌في‌الرقسية‌الأنعسة‌استخدام‌يُدهم

‌مؾافق‌‌4.14‌.776‌4.العسال

 مهافق ;:.2 6.25 الستهسط العام
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راسَذذذة‌حذذذؾل‌2.89) ‌علذذذى‌تجذذذانس‌ راء‌أفذذذراد‌عيشذذذة‌الد ِّ أثذذذر‌تظبيذذذق‌التكشؾلؾجيذذذا‌(ر‌وهذذذي‌قيسذذذة‌مشخفزذذذة‌تذذذدلُّ
قسيذذة‌فذذي‌تحدذذيؽ‌كفذذاءة‌العسليذذذات‌الرذذشاعية‌ضذذسؽ‌قظذذاع‌التعذذديؽ‌فذذذي‌السسلكذذة‌العربيذذة‌الدذذعؾديةر‌مذذذؽ‌الر‌

‌وجهة‌نغر‌السؾعفيؽ‌في‌شركات‌التعديؽ

(ر‌وجذذذذذاءت‌جسيذذذذذع‌الفقذذذذذرات‌ذات‌قذذذذذيؼ‌‌2.776–‌2.952وتراوحذذذذذي‌قذذذذذيؼ‌الانحرافذذذذذات‌السعياريَّذذذذذة‌بذذذذذيؽ‌)
امشخفزة؛‌مسا‌ راسَة‌يؾض ِّ ‌حؾل‌تلػ‌الفقرات‌‌تجانس‌ راء‌أفراد‌عيشة‌الد ِّ

(:‌)يزيذذذذد‌اسذذذذتخدام‌الأنغسذذذذة‌الرقسيذذذذة‌مذذذذؽ‌حدذذذذؽ‌اسذذذذتخدام‌31وجذذذذاءت‌فذذذذي‌الترتيذذذذب‌الأول‌الفقذذذذرة‌رقذذذذؼ‌)
ذذرالسذذؾارد(ر‌ (ر‌ودرجذذة‌مؾافقذذة‌)مؾافذذق‌تسامذذا(ر‌2.884(ر‌وانحذذراف‌معيذذاري‌بلذذ ‌)4.26حدذذابي‌بلذذ ‌)‌بستؾس ِّ

لتكذالي ‌التذذغيلية‌علذى‌السذدى‌الظؾيذل.(ر‌(:‌)يقلذل‌التحذؾل‌الرقسذي‌مذؽ‌ا32وفي‌الترتيب‌الثاني‌الفقذرة‌رقذؼ‌)
ر‌حدابي‌بل ‌) (ر‌ودرجة‌مؾافقة‌)مؾافق‌تسامذا(روفي‌الترتيذب‌2.952(ر‌وانحراف‌معياري‌بل ‌)4.24بستؾس ِّ

ذذر‌حدذذابي‌32رقذذؼ‌)‌الفقذذرةالثالذذث‌ (:‌)يعذذزز‌التحذذؾل‌الرقسذذي‌السرونذذة‌التذذذغيلية‌للعسليذذات‌الإنتاجيذذة.(ر‌بستؾس ِّ
(ر‌ودرجذة‌مؾافقذة‌)مؾافذق‌تسامذا‌(ر‌وفذي‌الترتيذب‌الأخيذر‌الفقذرة‌2.855ي‌بل ‌)(ر‌وانحراف‌معيار‌4.22بل ‌)
ذذذذر‌حدذذذذابي‌بلذذذذ ‌37رقذذذؼ‌) (:‌)يقلذذذذل‌التحذذذذؾل‌الرقسذذذذي‌مذذذؽ‌الأخظذذذذاء‌البذذذذذرية‌فذذذذي‌عسليذذذات‌الإنتذذذذاج.(ر‌بستؾس ِّ
‌(ر‌ودرجة‌مؾافقة‌)مؾافق‌(2.876(ر‌وانحراف‌معياري‌بل ‌)3.72)

رقسيذذة‌فذذي‌تحدذذيؽ‌كفذذاءة‌العسليذذات‌الرذذشاعية‌ضذذسؽ‌قظذذاع‌أثذذر‌تظبيذذق‌التكشؾلؾجيذذا‌الويذذري‌الباحذذث‌أن‌
جذاء‌بدرجذة‌مرتفعذةر‌‌التعديؽ‌في‌السسلكة‌العربيذة‌الدذعؾديةر‌مذؽ‌وجهذة‌نغذر‌السذؾعفيؽ‌فذي‌شذركات‌التعذديؽ

أثذذر‌تظبيذذق‌التكشؾلؾجيذذا‌الرقسيذذة‌فذذي‌تحدذذيؽ‌كفذذاءة‌العسليذذات‌الرذذشاعية‌ضذذسؽ‌قظذذاع‌وهذذاا‌يذذدل‌علذذى‌ارتفذذاع‌
بيذة‌الدذذعؾديةر‌مذؽ‌وجهذة‌نغذذر‌السذؾعفيؽ‌فذذي‌شذركات‌التعذديؽ‌حيذذث‌يزيذد‌اسذذتخدام‌التعذديؽ‌فذي‌السسلكذذة‌العر‌

الأنغسذذة‌الرقسيذذة‌مذذؽ‌حدذذؽ‌اسذذتخدام‌السذذؾارد‌كسذذا‌يقلذذل‌التحذذؾل‌الرقسذذي‌مذذؽ‌التكذذالي ‌التذذذغيلية‌علذذى‌السذذدى‌
‌الظؾيل‌و‌يعزز‌التحؾل‌الرقسي‌السرونة‌التذغيلية‌للعسليات‌الإنتاجية.

التذذي‌أتذذدت‌علذذى‌الفؾائذذد‌التذذي‌يحققهذذا‌التحذذؾل‌الرقسذذي‌فذذي‌قظذذاع‌التعذذديؽ‌‌ويتفذذق‌هذذاا‌مذذع‌نتذذائج‌الدراسذذات
(‌فذي‌IIoTإلذى‌ان‌تؾعيذ ‌إنترنذي‌الأشذياء‌الرذشاعية‌) Zvarivadza et al. (2024) حيث‌تذير‌دراسة

صذذذذشاعة‌التعذذذذديؽر‌يدذذذذهؼ‌فذذذذي‌تحدذذذذيؽ‌الدذذذذلامةر‌الإنتاجيذذذذةر‌والاسذذذذتدامة‌البيئيذذذذةر‌فتقشيذذذذات‌إنترنذذذذي‌الأشذذذذياء‌
هؼ‌بذذذكل‌كبيذذر‌فذذي‌أتستذذة‌العسليذذاتر‌تذذؾفير‌بيئذذة‌عسذذل‌أتثذذر‌أمانًذذار‌تعزيذذز‌الامتثذذال‌للسعذذاييرر‌الرذذشاعية‌تدذذا

‌ومعالجة‌القزايا‌البيئية‌بفعاليةر‌مسا‌يؤدي‌إلى‌تحديشات‌ملحؾعة‌في‌الكفاءة‌والاستدامة.

 Azizتالػ‌فذان‌التحذؾل‌الرقسذي‌يزذي ‌العديذد‌مذؽ‌السزايذا‌لقظذاع‌التعذديؽ‌تحديذدا‌حيذث‌اشذارت‌دراسذة‌
et al. (2020)إلى‌أن‌تظبيقات‌إنترني‌الأشذياء‌الرذشاعي‌‌(IIoT) فذي‌قظذاع‌التعذديؽ‌علذى‌سذبيل‌السثذال‌

تغظي‌جسيع‌مراحل‌التعديؽر‌بدءًا‌مؽ‌الاستكذاف‌وحتى‌إعادة‌التأهيلر‌وتتسيز‌بالتحكؼ‌عؽ‌بدعذدر‌ومعالجذة‌
ار‌وتحقيذق‌عسليذات‌تعذديؽ‌متؾقعذةر‌البياناتر‌وتقشيات‌التؾافق‌التذغيلير‌مسا‌يدهؼ‌في‌خلق‌بيئات‌أتثر‌أمانًذ

‌وتقليل‌التدخل‌البذري‌مؽ‌خلال‌الأتستة.
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 الخامذالفرل 
 ممخص نتائج الجراسة وتهصياتها

 راسَة  ممخَّص الجِّ

 راسَة  نتائج الجِّ

 راسَة  تهصيات الجِّ
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 ممخص نتائج الجراسة وتهصياتها: الفرل الخامذ

 

فيسذا‌سذبق‌نتذائج‌البحذث‌السيدانيَّذةر‌وذلذػ‌مذؽ‌خذلال‌عذرض‌اسذتجابات‌أفذراد‌عيشذة‌البحذث‌‌عرض‌الباحث
ومعالجتها‌إحرائيِّا‌باستخدام‌مفاهيؼ‌الإحراء‌الؾصذفي‌وأسذاليبه‌الإحرذائيَّةر‌وصذؾلًا‌‌البحثعلى‌تداؤلات‌

راسَذذةر‌ويشتهذذي‌بتقذذ ذذص‌الد ِّ ديؼ‌التؾصذذيات‌والبحذذؾث‌إلذى‌الشتذذائج‌وتحليلهذذا‌وتفدذذيرها‌وسذذيتؼ‌فيسذذا‌يلذذي‌تشذذاول‌ملخَّ
‌السقترحة.

راسَت:  ملخَّص الذ ِّ

راسَة‌إلى‌التعذرُّف‌علذى‌دور‌التحذؾل‌الرقسذي‌فذي‌تحدذيؽ‌كفذاءة‌العسليذات‌الرذشاعية‌فذي‌قظذاع‌‌ هدفي‌الد ِّ
فذي‌السسلكذة‌العربيذةر‌وذلذذػ‌مذؽ‌خذلال‌الإجابذة‌عذؽ‌الدذذؤال‌الرئيدذي‌الآتذي:‌مذا‌دور‌التحذؾل‌الرقسذذي‌‌التعذديؽ

سليذذات‌الرذذشاعية‌فذذي‌قظذذاع‌التعذذذديؽ‌فذذي‌السسلكذذة‌العربيذذة؟‌ويتفذذرع‌مذذؽ‌هذذاا‌التدذذذاؤل‌فذذي‌تحدذذيؽ‌كفذذاءة‌الع
‌الأسئلة‌الفرعية‌الآتية:

 ما‌هؾ‌واقع‌تشفيا‌التحؾل‌الرقسي‌في‌العسليذات‌الرذشاعية‌ضذسؽ‌قظذاع‌التعذديؽ‌فذي‌السسلكذة‌العربيذة‌
 الدعؾدية؟

 اعية‌ضذسؽ‌قظذاع‌التعذديؽ‌فذي‌ما‌هي‌التحذديات‌الرئيدذية‌لتشفيذا‌التحذؾل‌الرقسذي‌فذي‌العسليذات‌الرذش
 السسلكة‌العربية‌الدعؾدية؟

 هذذل‌يذذؤثر‌تظبيذذق‌التكشؾلؾجيذذا‌الرقسيذذة‌فذذي‌تحدذذيؽ‌كفذذاءة‌العسليذذات‌الرذذشاعية‌ضذذسؽ‌قظذذاع‌التعذذديؽ‌
 في‌السسلكة‌العربية‌الدعؾديةر‌مؽ‌وجهة‌نغر‌السؾعفيؽ‌في‌شركات‌التعديؽ؟

راسَت:  نتبئج الذ ِّ

ل‌إليها‌البحث‌فيسذا‌يتعلذق‌في‌عرض‌أبرز‌الشتائج‌ا‌ذلػويتسثل‌    عذؽ‌أسذئلة‌الدراسذة‌‌بالإجابذةلتي‌تؾصَّ
‌وتحقيق‌أهدافهار‌على‌الشحؾ‌التالي:

 واقذذذع‌تشفيذذذا‌التحذذذؾل‌الرقسذذذي‌فذذذي‌العسليذذذات‌الرذذذذشاعية‌ضذذذسؽ‌قظذذذاع‌التعذذذديؽ‌فذذذي‌السسلكذذذة‌العربيذذذذة‌
ذر‌العذام‌مدذاويا‌) ؾافذق(ر‌(‌ودرجذة‌مؾافقذة‌)م4.28الدعؾدية‌جاء‌بدرجذة‌مرتفعذةر‌حيذث‌جذاء‌الستؾس ِّ

(ر‌وهذذاا‌يذذدل‌علذذى‌ارتفذذاع‌مدذذتؾى‌تشفيذذا‌التحذذؾل‌الرقسذذي‌فذذي‌العسليذذات‌2.82بذانحراف‌معيذذاري‌بلذذ ‌)
الرذذشاعية‌ضذذسؽ‌قظذذاع‌التعذذديؽ‌فذذي‌السسلكذذة‌العربيذذة‌الدذذعؾدية‌حيذذث‌تعتسذذد‌الذذذركة‌علذذى‌أنغسذذذة‌
رقسيذذذة‌لإدارة‌الإنتذذذذاج‌كسذذذا‌تحقذذذذق‌مدذذذتؾيات‌عاليذذذذة‌مذذذذؽ‌الأمذذذان‌الرذذذذشاعي‌بدذذذبب‌رقسشذذذذه‌عسلياتهذذذذا‌

‌تدؾعف‌تقشيات‌تحليل‌البيانات‌الزخسة‌لتحديؽ‌كفاءة‌الانتاج.و‌
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 التحديات‌الرئيدية‌لتشفيا‌التحؾل‌الرقسذي‌فذي‌العسليذات‌الرذشاعية‌ضذسؽ‌قظذاع‌التعذديؽ‌فذي‌السسلكذة‌
ذر‌العذام‌مدذاويا‌) (‌ودرجذة‌مؾافقذة‌3.99العربية‌الدذعؾدية‌جذاءت‌بدرجذة‌مرتفعذةر‌حيذث‌جذاء‌الستؾس ِّ

(ر‌وهاا‌يدل‌على‌وجؾد‌العديد‌مؽ‌التحديات‌الرئيدذية‌لتشفيذا‌2.92بل ‌))مؾافق(ر‌بانحراف‌معياري‌
التحذذؾل‌الرقسذذي‌فذذي‌العسليذذات‌الرذذشاعية‌ضذذسؽ‌قظذذاع‌التعذذديؽ‌فذذي‌السسلكذذة‌العربيذذة‌الدذذعؾدية‌حيذذث‌
تؤثر‌قلة‌التدريب‌السقدم‌للسؾعفيؽ‌على‌قدرتهؼ‌فذي‌اسذتخدام‌الأنغسذة‌الرقسيذة‌بفعاليذة‌و‌يحذد‌غيذاب‌

ؾل‌الرقسذذذي‌مذذذؽ‌اسذذذتثسار‌السذذذؾارد‌اللازمذذذة‌لتحقيقذذذه‌كسذذذا‌يقلذذذل‌ضذذذعف‌الاترذذذال‌الذذذؾعي‌بأهسيذذذة‌التحذذذ
بذذذبكات‌الإنترنذذي‌مذذؽ‌كفذذاءة‌الأنغسذذة‌الرقسيذذة‌ويعظذذل‌بعذذض‌الؾعذذائف‌كسذذا‌تتذذأخر‌عسليذذة‌اختيذذار‌

‌التكشؾلؾجيا‌السشاسبةر‌مسا‌يؤجل‌بدء‌تظبيق‌التحؾل‌الرقسي.

 ت‌الرذذشاعية‌ضذذسؽ‌قظذذاع‌التعذذديؽ‌فذذذي‌أثذذر‌تظبيذذق‌التكشؾلؾجيذذا‌الرقسيذذة‌فذذي‌تحدذذيؽ‌كفذذاءة‌العسليذذا
السسلكذذة‌العربيذذذة‌الدذذذعؾديةر‌مذذذؽ‌وجهذذة‌نغذذذر‌السذذذؾعفيؽ‌فذذذي‌شذذركات‌التعذذذديؽ‌جذذذاء‌بدرجذذذة‌مرتفعذذذةر‌

ر‌العام‌مداويا‌) (ر‌2.89(‌ودرجة‌مؾافقة‌)مؾافق(ر‌بانحراف‌معيذاري‌بلذ ‌)4.23حيث‌جاء‌الستؾس ِّ
يؽ‌كفذاءة‌العسليذات‌الرذشاعية‌ضذسؽ‌وهاا‌يدل‌على‌ارتفاع‌أثر‌تظبيذق‌التكشؾلؾجيذا‌الرقسيذة‌فذي‌تحدذ

قظاع‌التعديؽ‌في‌السسلكذة‌العربيذة‌الدذعؾديةر‌مذؽ‌وجهذة‌نغذر‌السذؾعفيؽ‌فذي‌شذركات‌التعذديؽ‌حيذث‌
يزيذذد‌اسذذتخدام‌الأنغسذذة‌الرقسيذذة‌مذذؽ‌حدذذؽ‌اسذذتخدام‌السذذؾارد‌كسذذا‌يقلذذل‌التحذذؾل‌الرقسذذي‌مذذؽ‌التكذذالي ‌

‌ة‌التذغيلية‌للعسليات‌الإنتاجية.التذغيلية‌على‌السدى‌الظؾيل‌و‌يعزز‌التحؾل‌الرقسي‌السرون

راسَت:  تىصيبث الذ ِّ

راسَة إليه تؾصلي ما ضؾء في ‌:الآتي على‌الشحؾ التؾصيات وضع للباحث يسكؽ نتائجر مؽ الحاليَّة الد ِّ

 قظذذاع‌التعذذديؽ‌بالإفذذادة‌مذذؽ‌التقشيذذات‌الرقسيذذة‌التذذي‌تتشاسذذب‌مذذع‌هذذاا‌القظذذاعر‌حيذذث‌ضذذرورة‌اهتسذذام‌
 يد‌مؽ‌الفؾائد‌والسزايا‌لهاا‌القظاع.تي‌يسكؽ‌ان‌تحقق‌العدتتؾافر‌العديد‌مؽ‌الفري‌ال

 ضرورة‌دراسة‌وبحث‌التحديات‌التي‌تؾاجه‌التحؾل‌الرقسذي‌فذي‌قظذاع‌التعذديؽ‌والعسذل‌علذى‌معالجذة‌
 هات‌التحديات‌وازالتها.

 .تؾفير‌التدريب‌اللازم‌للسؾعفيؽ‌لتسكشهؼ‌مؽ‌استخدام‌الأنغسة‌الرقسية‌بفعالية‌

 التحؾل‌الرقسي‌مؽ‌استثسار‌السؾارد‌اللازمة‌لتحقيقه.‌زيادة‌الؾعي‌بأهسية‌

 البيئة‌التشغيسية‌والقانؾنية‌السشاسبة‌لتحقيق‌التحؾل‌الرقسي‌في‌قظاع‌التعديؽ.تؾفير‌‌

 مؽ‌خلال‌الإفادة‌مؽ‌اراء‌الخبراء‌والستخررذيؽ‌فذي‌هذاا‌تحديد‌عسلية‌اختيار‌التكشؾلؾجيا‌السشاسبة‌
‌السجال.

 مؽ‌خلال‌مراقبتها‌جيدا.‌يث‌وتظؾير‌الأجهزة‌والسعداتتقليل‌تكالي ‌تحدالاهتسام‌ب‌
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.‌خظذذذذذذذذة‌تشفيذذذذذذذذا‌برنذذذذذذذذامج‌تظذذذذذذذذؾير‌الرذذذذذذذذشاعة‌الؾطشيذذذذذذذذة‌والخذذذذذذذذدمات‌اللؾجدذذذذذذذذتية(.‌2221.‌)2232-رؤيذذذذذذذذة
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‌.‌248-217(ر‌1)‌15ردراسات‌التجارية‌والبيئيةلل
(.‌اثذذذذر‌التحذذذذؾل‌الرقسذذذذي‌علذذذذى‌الهذاشذذذذة‌الساليذذذذة‌دراسذذذذة‌تظبيقيذذذذة‌علذذذذى‌قظذذذذاع‌2224صذذذذالار‌صذذذذافيشاز.‌)

‌.‌‌)جامعة‌السشؾفية(‌السجلة‌العلسية‌للبحؾث‌التجاريةالرشاعات‌الغاائية‌بسرر.‌
غيذرات‌الاقترذادية:‌الأسذس‌والستظلبذات.‌(.‌التحذؾل‌الرقسذي‌ودورت‌فذي‌بعذض‌الست2224علير‌أترم‌نعسذة.‌)

‌.241-232)عدد‌خاي(ر‌22مجلة‌الغري‌للعلؾم‌الاقترادية‌والإداريةر‌
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.‌السلتقذذذى‌:‌الفذذذري‌والتحذذديات‌السدذذذتقبلية4.2الذذاكاء‌الاصذذذظشاعي‌فذذذي‌الرذذشاعة‌(.‌2223قذذذير‌مذذذريؼ.‌)
السؤسدذات‌الرذشاعية‌وتحقيذق‌الريذادة‌‌الدولي‌الأول:‌نحؾ‌اعتساد‌استراتيجيات‌الاكاء‌الاصذظشاعي‌فذي

‌.ر‌سكيكدةر‌الجزائر1955أوت‌‌22(.‌جامعة‌2223نؾفسبر‌ 8-7السدتدامةر‌)
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‌الؾادير‌الجزائر.‌–خزر‌الفري‌والتحديات.‌جامعة‌لذهيد‌حسه‌ل‌:الثؾرة‌الرشاعية‌الرابعة

(.‌تظذذؾير‌أداة‌لقيذذذاس‌كفذذاءة‌التحذذؾل‌الرقسذذي‌للسذذدن‌العربيذذة‌نحذذذؾ‌2222مجذذرر‌أحسذذد.ر‌&‌يشذذيؼر‌صذذفاء.‌)
السذدن‌الاكيذذة‌بذذالتظبيق‌علذذى‌حذذالتيؽ‌دراسذذيتيؽ:‌مديشذذة‌يشبذذع‌البحذذرو‌مديشذذة‌يشبذذع‌الرذذشاعية‌بالسسلكذذة‌
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Retrieved 18أوكتؾبر‌‌from  
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‌

‌الدلام‌عليكؼ‌ورحسة‌الله‌وبركاتهررر‌

‌تحية‌طيبة‌وبعدررر

لخقسووي فووي تحدووين كفوواءة العسميووات الرووشاعية فووي دور التحووهل ا»يقذؾم‌الباحذذث‌بذذمجراء‌دراسذذة‌بعشذذؾان‌
فذي‌إدارة‌الساجدذتير‌ درجذة علذى لستظلبذات‌الحرذؾل اسذتكسالاً‌‌،«قظاع التعجين بالسسمكة العخبية الدعهدية

الأعسالر‌وقد‌تظلب‌ذلػ‌إعداد‌استبانة‌لقياس‌واقع‌تشفيا‌التحؾل‌الرقسي‌في‌العسليذات‌الرذشاعيةر‌وتحذديات‌
العسليذذات‌الرذذشاعيةر‌وتذذذأثير‌تظبيذذق‌التحذذؾل‌الرقسذذذي‌فذذي‌العسليذذات‌الرذذذشاعية.‌‌تظبيذذق‌التحذذؾل‌الرقسذذي‌فذذذي
 حيث‌هدفي‌الدراسة‌إلى:

واقذذع‌تشفيذذا‌التحذذؾل‌الرقسذذي‌فذذي‌العسليذذات‌الرذذشاعية‌ضذذسؽ‌قظذذاع‌التعذذديؽ‌فذذي‌السسلكذذة‌الكذذف‌عذذؽ‌ .1
‌.العربية‌الدعؾدية

اعية‌ضذسؽ‌قظذاع‌التعذديؽ‌التحديات‌الرئيدية‌لتشفيا‌التحؾل‌الرقسذي‌فذي‌العسليذات‌الرذشالكذف‌عؽ‌ .2
 .في‌السسلكة‌العربية‌الدعؾدية

الكذذذف‌عذذؽ‌دور‌تظبيذذق‌التكشؾلؾجيذذا‌الرقسيذذة‌فذذي‌تحدذذيؽ‌كفذذاءة‌العسليذذات‌الرذذشاعية‌ضذذسؽ‌قظذذاع‌ .3
 التعديؽ‌في‌السسلكة‌العربية‌الدعؾديةر‌مؽ‌وجهة‌نغر‌السؾعفيؽ‌في‌شركات‌التعديؽ.

لاعتسذذذاد‌علذذذى‌قائسذذذة‌الاستقرذذذاءر‌لذذذاا‌نرجذذذؾ‌مذذذؽ‌ولتحقيذذذق‌أهذذذداف‌الدراسذذذة‌والاجابذذذة‌عذذذؽ‌تدذذذاؤلاتها‌تذذذؼ‌ا
حزذذراتكؼ‌التكذذرم‌بالإجابذذة‌علذذى‌كافذذة‌البشذذؾد‌الذذؾاردة‌فذذي‌الاسذذتبانةر‌ونحذذيظكؼ‌علسذذاً‌أن‌نتذذائج‌الاسذذتبيان‌لذذؽ‌

‌تدتخدم‌سؾى‌لأيراض‌البحث‌العلسي.

ل التقجيخ  وتفزمها بقبهل وافخ الاحتخام وجو

 الباحث

‌عبدالعزيز‌بؽ‌ ‌الذهري‌

‌

‌

‌

‌

‌
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 ستبانةالا
 أولًا: البيانات الأولية

 الجشذ 
‌ (‌أنثى‌‌)‌(‌ذكر‌‌)

 الدن 
‌(‌خسديؽ‌عام‌فأتثر‌‌)‌عام‌49-42(‌‌‌)‌عام‌39-31(‌‌‌)‌‌عام‌22-32(‌‌‌)

 سشهات الخجمة 
‌عام‌20(‌أتثر‌مؽ‌‌)‌‌22-11سشؾات‌)‌(‌‌12-6سشؾات‌)‌(‌مؽ‌‌5-1)‌(‌مؽ‌
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 ثانياً: محاور الاستبانة 

‌ م
 راتالعبا

 أبعاد السقياس
مهافق 
 محايج مهافق تساماً 

كيخ 
 مهافق

كيخ مهافق 
 تساماً 

 السحهر الأول: واقو تشفيح التحهل الخقسي في العسميات الرشاعية
‌‌‌‌‌‌.الإنتاج‌لإدارة‌رقسية‌أنعسة‌عمى‌الذركة‌تعتسد‌1

‌جتتتتتتهدة‌لتحدتتتتتتين‌الرقسيتتتتتتة‌التكشهلهجيتتتتتتاالذذذذذذذركة‌‌تدتتتتتتتخدم‌2
‌‌‌‌‌‌.السشتجات

‌التحميتتتتل‌أدوات‌باستتتتتخدام‌الدوريتتتتة‌الرتتتتيانةالذذذذذركة‌‌فتتتتذتش‌3
‌‌‌‌‌‌.الرقسي

‌لتحدتتين‌الزتتخسة‌البيانتتاتتقشيذذات‌تحليذذل‌الذذذركة‌‌تُهظتتف‌4
‌‌‌‌‌‌.الانتاج‌كفاءة

‌التتتتتتتحكم‌عسميتتتتتتات‌فتتتتتتي‌الذكيتتتتتتة‌الأجهتتتتتتزةالذذذذذذذركة‌‌تتُتتتتتدمج‌5
‌‌‌‌‌‌.الرشاعي

‌‌‌‌‌‌.دقيقة‌تذغيمية‌قرارات‌لاتخاذ‌الفهرية‌البياناتالذركة‌‌تُحمل‌6
‌‌‌‌‌‌.التذغيمي‌الأداء‌لسراقبة‌رقسية‌أنعسةالذركة‌‌تدتخدم‌7

‌بتتين‌التكامتلالتذي‌تعذذزز‌‌الرقسيتتة‌التقشيتات تدذتخدم‌الذذذركة‌8
‌‌‌‌‌‌.السختمفة‌الإنتاج‌أقدام

‌العسميتتات‌مرونتتةتحقذذق‌‌رقسيتتة‌تكشهلهجيتتا‌تدتتتخدم الذتتركة‌9
‌‌‌‌‌‌.الرشاعية

‌لتحدتتتين‌الرقسيتتة‌الستتهارد‌تخطتتيط‌أنعستتةالذذذركة‌‌تدتتتخدم‌12
‌‌‌‌‌‌.الإنتاجية‌الكفاءة

‌عمتتتى‌التتتتدريب‌فتتتي‌السعتتتزز‌الهاقتتتع‌تقشيتتتاتالذذذذركة‌‌تُطبتتتق‌11
‌‌‌‌‌‌.التذغيمية‌العسميات

‌تحدتين‌فتيالتذي‌تجريهذا‌الذذركة‌‌الرقسيتة‌التحمتيلات‌تُدهم‌12
‌‌‌‌‌‌.الرشاعية‌العسميات‌استدامة

‌فتي‌يةالبذتر ‌الأخطتاء‌لتقميتل‌رقسيتة‌أنعسة‌تدتخدم الذركة‌13
‌‌‌‌‌‌.الإنتاج

‌لتخطتتتتتتتيط‌الرقسيتتتتتتتة‌السحاكتتتتتتتاة‌نستتتتتتتاذجتدذذذذذذذتخدم‌الذذذذذذذذركة‌‌14
‌‌‌‌‌‌.الإنتاجية‌العسميات

‌‌‌‌‌الرتتتتشاعي ‌الأمتتتتان‌متتتتن‌عاليتتتتة‌مدتتتتتهياتالذذذذذركة‌‌تحقتتتتق‌15
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‌.بدبب رقسشة عسمياتها
‌السحهر الثاني: تحجيات تظبيق التحهل الخقسي في العسميات الرشاعية

16‌
سهذذذذذذذذارات‌التقشيذذذذذذذذة‌اللازمذذذذذذذذة‌يفتقذذذذذذذذر‌العذذذذذذذذاملؾن‌إلذذذذذذذذى‌ال

‌‌‌‌‌‌لاستخدام‌الأنغسة‌الرقسية‌الجديدة.

ترتفذذذع‌تكذذذذالي ‌تحذذذديث‌وتظذذذذؾير‌الأجهذذذزة‌والسعذذذذداتر‌‌17
‌‌‌‌‌‌مسا‌يؤدي‌إلى‌إبظاء‌التشفيا.

18‌
تعيذذذذذذذق‌الأنغسذذذذذذذة‌القديسذذذذذذذة‌تؾافذذذذذذذق‌التقشيذذذذذذذات‌الرقسيذذذذذذذة‌

‌‌‌‌‌‌الحديثةر‌مسا‌يحد‌مؽ‌فاعلية‌التحؾل‌الرقسي.

فيؽ‌تغييذر‌طذرق‌العسذل‌التقليديذةر‌يرفض‌بعض‌السؾع‌19
‌‌‌‌‌‌مسا‌يؤثر‌على‌نجاح‌الرقسشة.

22‌
تغيب‌الخظر‌الاستراتيجية‌الؾاضحة‌للتحذؾل‌الرقسذير‌

‌‌‌‌‌‌مسا‌يعظل‌التشفيا‌الفع ال.

21‌
يتخذذذذذذذذذذؾف‌السدذذذذذذذذذذذؤولؾن‌مذذذذذذذذذذؽ‌مخذذذذذذذذذذذاطر‌التهديذذذذذذذذذذذدات‌
الإلكترونيذذذذذةر‌مسذذذذذا‌يذذذذذؤثر‌علذذذذذى‌ثقذذذذذتهؼ‌فذذذذذي‌الأنغسذذذذذة‌

‌الرقسية.
‌‌‌‌‌

تكشؾلؾجيذذا‌السعلؾمذذات‌مذذؽ‌ضذذغر‌العسذذل‌يعذذاني‌فريذذق‌‌22
‌أثشاء‌تشفيا‌الرقسشةر‌مسا‌يحد‌مؽ‌كفاءته.

‌‌‌‌‌

23‌
تفذذذذذل‌فذذذذرق‌العسذذذذل‌أحيانًذذذذا‌فذذذذي‌تحقيذذذذق‌التكامذذذذل‌بذذذذيؽ‌
‌‌‌‌‌‌العسليات‌اليدوية‌والرقسيةر‌مسا‌يعظل‌تدفق‌العسل.

تتأخر‌عسلية‌اختيار‌التكشؾلؾجيذا‌السشاسذبةر‌مسذا‌يؤجذل‌‌24
‌.بدء‌تظبيق‌التحؾل‌الرقسي

‌‌‌‌‌

25‌
يزعف‌نقص‌الدعؼ‌الفشي‌السدذتسر‌اسذتقرار‌الأنغسذة‌

‌‌‌‌‌‌الرقسية‌ويؤثر‌على‌أدائها.

26‌
يقلذذذل‌ضذذذعف‌الاترذذذال‌بذذذذبكات‌الإنترنذذذي‌مذذذؽ‌كفذذذاءة‌

‌الأنغسة‌الرقسية‌ويعظل‌بعض‌الؾعائف.
‌‌‌‌‌

27‌
تذذؤثر‌قلذذة‌التذذدريب‌السقذذدم‌للسذذؾعفيؽ‌علذذى‌قذذدرتهؼ‌فذذي‌

‌‌‌‌‌‌استخدام‌الأنغسة‌الرقسية‌بفعالية.

يحذذذذذذد‌غيذذذذذذاب‌الذذذذذذؾعي‌بأهسيذذذذذذة‌التحذذذذذذؾل‌الرقسذذذذذذي‌مذذذذذذؽ‌‌28
‌‌‌‌‌‌استثسار‌السؾارد‌اللازمة‌لتحقيقه.

29‌
تذذذذؤدي‌متظلبذذذذذات‌الامتثذذذذذال‌للسعذذذذايير‌الرذذذذذشاعية‌إلذذذذذى‌
‌‌‌‌‌‌تأخير‌تشفيا‌الرقسشة‌وإبظاء‌تبشي‌التقشيات‌الجديدة.
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‌
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32‌
‌السرونتتتتة التذتتتتغيمية لمعسميتتتتات‌الرقستتتتي‌التحتتتتهل‌يعتتتتزز

‌‌‌‌‌‌.الإنتاجية

حدتتتن استتتتخدام مذذذؽ‌‌الرقسيتتتة‌الأنعستتتة‌استتتتخدام‌يزيذذذد‌31
‌‌‌‌‌‌السهارد

32‌
‌عمتتتتى‌التذتتتتغيمية‌التكتتتتاليف‌متتتتن‌الرقستتتتي‌التحتتتتهل‌يقمتتتل

‌‌‌‌‌‌.الطهيل‌السدى

‌الرتتتتشاعية‌العسميتتتتات‌مرونتتتتة‌الرقستتتتي‌التحتتتتهل‌يحدتتتتن‌33
‌‌‌‌‌‌.لمستغيرات‌واستجابتها

‌وتقميتتتتتتل‌العسميتتتتتتات‌استتتتتتتدامة‌الرقستتتتتتي‌التحتتتتتتهل‌يتتتتتتدعم‌34
‌.الهدر

‌‌‌‌‌

‌التهقعتتتات‌دقتتتة‌متتتن‌الرقسيتتتة‌التحمتتتيلات‌استتتتخدام‌يزيتتتد‌35
‌.الإنتاجية

‌‌‌‌‌

‌استتتتتتسرارية‌التشبؤيتتتتة‌الرتتتتيانة‌تقشيتتتتتات‌تطبيتتتتق‌يُحدتتتتن‌36
‌.العسل

‌‌‌‌‌

37‌
‌فتتتتتتي‌البذتتتتتترية‌الأخطتتتتتتاء‌متتتتتتن‌الرقستتتتتتي‌التحتتتتتتهل‌يقمتتتتتتل

‌‌‌‌‌‌.الإنتاج‌عسميات

‌‌‌‌‌‌.الترشيعية‌العسميات‌الرقسية‌الأتستة‌استخدام‌يُدرّع‌38

‌الهقتتتت‌فتتتي‌الأداء‌مراقبتتتة‌متتتن‌الرقستتتي‌التحتتتهل‌يُسكّتتتن‌39
‌الحالي.

‌‌‌‌‌

42‌
‌ستتتلامة‌تحدتتتين‌فتتتي‌الرقسيتتتة‌الأنعستتتة‌استتتتخدام‌يُدتتتهم
‌‌‌‌‌‌.العسال


