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(والدراسة الميدانية
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دارة الموارد البشريةإاستراتيجيات علىىأثر التحول الرقم

"العاملين بشركات الاتصالات في مصرعلىدراسة ميدانية "

محمد على محمود زلط/ إعداد الباحث

المجلة العلمية للبحوث والدراسات التجارية 
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المقدمة

عواقأماماليومالمؤسساتأصبحتالمجالات،كلفيالرقميالتحولتسارعمع❖

يعدملحيثالبشرية،لمواردهاإدارتهاوطرقأساليبفيالنظرإعادةيتطلبجديد

شكلبيؤثرعملأسلوبإلىتحولبلمؤقتة،مرحلةأوتقنيةمجردالرقميالتحول

.الأمدويلةطاستراتيجياتبناءفيوحتىوالتحفيزوالتدريبالتوظيففيمباشر

يعلمبنقدونتناولهاالدراسة،هذهمنهجيةعلىالضوءنسلطالعرض،هذاوفي❖

للباحثينوأسلمأوضحرؤيةلتقديمسعياًفيها،الضعفومواطنالقوةنقاطيوضح

.الحيويالمجالبهذاالمهتمين



البحثمنهجية مفهوم

تعتمدحيث،بحثأيلإجراءالرئيسيةطريقالخارطةبمثابةالبحثمنهجيةتعتبر❖

.المطروحالبحثسؤالعلىالباحثيختارهاالتيالمنهجية

يثبح،البحثلإجراءالباحثيختارهالذيجراءوالإالمنهجيالإطارتمثلالمنهجية❖

جزءلكحولالتفاصيلمنمزيدلالباحثفيهيتعمقجزئيةأهمالإجراءهذايعتبر

.المنهجيةمن

نوعوأبحاثهمأهداففيالتفكيرإلىالباحثونيحتاج،البحثمنهجيةلاختيار❖

.وتحليلهاجمعهايريدونالتيالبيانات



نقد منهج الدراسة

:الايجابيات❖

علميةالبالمعاييرالمستخدم(التحليليالوصفي)المنهجإجراءاتتطبيقتم➢

حولللتإحصائيةةدلالذوثرأيوجد)الرئيسيالفرضاختبارفيالمطلوبة

.(البشريةالمواردإدارةاستراتيجياتعلىالرقمي

.الاتصالاتبشركاتالعاملينمنالدراسةمجتمعيتمثل➢

.لأمثلاالعينةحجملتحديدومعادلاتجداولعلىاً بناءالدراسةعينةاختيارتم➢

.البحثيةالدراسةفروضومشكلةموضوعمعيتناسبالمستخدمالمنهج➢

.المحوريةالبحثمتغيراتمعالدارسةمنهجتناسق➢



(تابع)نقد منهج الدراسة

:السلبيات❖

.دقيقةغيرالحالةدراسةطريقعنالمجموعةالبياناتتكوننأإمكانية➢

لىإتحتاجلأنهانظراً المرتفعة،التكلفةذاتالدراساتمنالحالةدراسةتعد➢

.(طمختلمنهج)منهجيةبدائلباختيارتعزيزهاويفضلين،كبيروجهدوقت

ءللجومضطراً يقومأنالممكنمنوالتيصعوباتالبعضالباحثيواجهقد➢

لىعبالاعتمادوذلكالشخصيةنظرهوجهةمنالحالةتفسيريتمأنمثلإليها،

.وتوقعاتهواحاسيسهمشاعره



(تابع)نقد منهج الدراسة

:السلبيات❖

.ناجحةنتائجلتحقيقمكثفوتدريبطويلةخبرةإلىالمنهجهذايحتاج➢

نهجالملدعموذلكمباشربشكلالفرضياتأوالنظريللجانبالتطرقيتملم➢

الرقميالتحولبينالعلاقةبوضوحالدراسةعالجتذلكورغمالعلمي،

.مصرفيالبشريةالمواردواستراتيجيات



المقصود بالدراسة الميدانية

كلةمعرفأجلمنالواقعأرضعلىدراسة"أنهاعلىةالميدانيبالدراسةيقصد❖

.عنهالبحثيتمالذيالشيءعنالتفاصيل

لكلأنإلا،وإحصاؤهاحصرهايمكنلاوالتيالبحثمجالاتتعددمنبالرغم❖

.عنهيبحثوهدفغرضباحث

،لاجتماعيةاسواءاً ،الإنسانيةالعلومشتىفيالميدانيالبحثبالاستعانةتتم➢

.الاقتصاديةأوالثقافية،المناخية،البيئية



نقد الدراسة الميدانية
:الايجابيات❖

اماستخدوتمالرقمي،التحولأثرلقياسالاستبيانأداةعلىالباحثاعتمد➢

الأساليباستخداموتم،وثباتهاالأداةصدقختبارلا"كرونباخألفا"معامل

راراتالتكخلالمنالدراسةلمتغيراتالوصفيالتحليل)المناسبةالإحصائية

.(الاختلافومعاملالمعياريوالانحرافالحسابيوالوسطالمئويةوالنسب

.سليمبشكلالدراسةموضوعمعالجةالإحصائيةالإجراءاتاستكملت➢

.البحثموضوعتناسبالتيالإحصائيةالطريقةالباحثطبق➢

.البحثومقترحاتتوصياتاستخلاصفيالإحصائيةالنتائجساعدت➢



نقد الدراسة الميدانية

:السلبيات❖

ً تستغرقوالتيالثمنباهظةالالدراساتمنالميدانيةالدراسةتعد➢ .ويلاً طوقتا

.الميدانيةالدراسةفيالتحيزيتجنبأنالباحثعلىجداً الصعبمن➢

ً متسقةالملاحظاتتكونأنيجب➢ .الباحثفرضياتمعتماما

ً ويعتمدشخصيأمروهذاتفسيريةطريقةهيالميدانيةالدراسة➢ قدرةىعلكليا

.الباحث

ً الميدانيةالدراسةتواجه➢ .المستقلللمتغيرالحقيقيالتأثيرتحقيقفيتحديا

.الاستبيانعلىوالاعتمادالمقابلاتمثلالبياناتجمعتنوععدم➢



الخاتمة

طبيقوالتالمنهجيالأسلوببينجمعتالدراسةبأنالقوليمكنناسبقماخلالمن❖

ً وتعتبرالميداني، ً نموذجا .ابهةمشدراساتفيمنهالاستفادةيمكنتطبيقيا

التيو،المنتظمةوالمتسلسلةالخطواتمنمجموعةهيالعلميالبحثمنهجية❖

يةالبحثوالمقوماتالآلياتوفقعلميبحثلكتابةالباحثوتوجهتقودبدورها

.مهتمالللقارئوللباحثمرضيةدقيقةنتيجةإلىوالوصول

لالخمنلحلهاوتدعومعالجتهاعلىالباحثيعملالتيللمشكلةحلولاً تقدمكما❖

.الباحثهذايدونهاالتيالتوصياتوالمقترحات



Thank You


