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 : مقدمة

(ممدددددددددممط  اددددددددد ة نمطياطر ددددددددد مط  ل  ددددددددد م  ددددددددد    مRisk Managementتُعدددددددددلمخاطر مط   ددددددددد   م 

مق ر دددددد  م من مدددددد ممددددددمممادددددد ة نمطياطر مط مقونلردددددد م دددددد  م إ امهط م  دددددد نمهط     دددددد  مخ م ددددددنم م ودددددد رمخ  رمدددددد م

ط عو ددددددممهط    رمدددددد همط   ت إدددددد مي دددددد م قددددددلممهطةددددددبمختم ددددددممط عقدددددد امط قونودددددد مط   ةدددددد   مه ددددددلميددددددل هم

طلأاي ددددددد همطياطر ددددددد م دددددددممت ددددددد ه مخاطر مط   ددددددد   م  ا ددددددد  مم دددددددمقمم دددددددمممدددددددمن   همط قددددددد  مط عقددددددد  م م

تمدددددددد   م ددددددددممممددددددددد  مطلأب دددددددد  مهط مدددددددددتمنممهط  دددددددد  ب  م  دددددددددمم  متمإدددددددد رمت قددددددددد  م مقدددددددد ممم موددددددددد م

( مهمدددددددد م   ردددددددد مDey et al., 2018; ASQ, 2020ط قإ بدددددددد همهمددددددددممةدددددددد    مط قإدددددددد  مط  دددددددد مم 

ززم ضددددد رمخاطر مط   ددددد   م دددددممط   م ددددد همط  ددددد   مط قددددد  مط عقددددد  ممهيلطرددددد مطلأ   ددددد مط مل دددددل  متعددددد

طممدددددددمم ب    ددددددد  ممددددددد متزط دددددددلمطتمم ددددددد  م  دددددددتم مط   ةددددددد مهتقوندددددددممطلأ إددددددد  مط إ  ددددددد م  بم  رمددددددد م دددددددز  

مم  ه   همط م ا مهط      مط        

(ممدددددددممط  اددددددد ة نمط م م  ددددددد مط مدددددددممتقددددددد  مRisk Managementخاطر مط   ددددددد   م ه نددددددد م  م

بون ددددددد مطمدددددددم طت م  همط ع دددددددمم دددددددممط     ددددددد همط  ل  ددددددد  مخ مت  دددددددممم  م ددددددد ممم  موددددددد م ومعددددددد  مبوددددددد م

ط   ددددد   مط   م وددددد مهت ونو ددددد مهتق    ددددد مهمدددددمممدددددنمهةددددد مط  إدددددامط تزمددددد م و دددددلممدددددمم م رمددددد  مي دددددل م

( مه دددددددلم بددددددد رمط زيندددددددل مDey et al., 2018تعز دددددددزمطلأاط مهةددددددد   مطتمدددددددملطم مهتقوندددددددممط   ددددددد   م 

(مخ دددددد م  مخاطر مط   دددددد   مط  دددددد   مت إدددددد  مبودددددد م م  دددددد ممضدددددد با  م  دددددد  طم     دددددد مم ت إدددددد م2015 

مطرت     مهم ق  م  تم مط   ة مه  ا مط  ب ر مط  قلم م  ن 

ه ددددددممط قإدددددد  مط  دددددد م متإدددددد رهم  ددددددنمخاطر مط   دددددد   م م دددددد  مر  دددددد  م م مدددددد   ممعددددددزز طميدددددد  نم

طتبم ددددددد امهط مددددددد ا  مه  ددددددد مط إت ددددددد  ممدددددددمم  دددددددنمب نددددددد م دددددددت مط   ددددددد   م دددددددممط  دددددددلم همط  ددددددد   متم

تقم ددددددد مبوددددددد مط م ط دددددددةمط     ددددددد م همط مقدددددددمنو   ميدددددددمم دددددددلمت ددددددد  م م  م ددددددد مم دددددددلا م   ددددددد  مطي  ددددددد  م

 World Health Organization, 2011 مه دددددددددددلم لدددددددددددلهم    ددددددددددد مط مددددددددددد ا مطلأم  ل ددددددددددد م )ASQ, 



(مبوددددددد م  مت  دددددددمميددددددد طم م ع  ددددددد مياطر مط   ددددددد   مر ددددددد نم دددددددممط  دددددددلممدددددددممطلأ إددددددد  مط إ  ددددددد م2020

مهت  نممتم ي مط   ة  

همددددددمميددددددنمم مددددددنم اهطهمخاطر مط   دددددد   مط  دددددد     مت دددددد زمب و دددددد هممدددددد بمطتمم دددددد زطهمط  دددددد     م

( مهط مددددددددددممب ا  دددددددددد ما نددددددددددممط وم دددددددددد مط له  دددددددددد مط  قددددددددددم   متبم دددددددددد امClinical Privileging لأ  دددددددددد  م 

(م ت  دددددد يم ب و دددددد مم  م دددددد مت دددددد بم      دددددد مط   قدددددد همط  دددددد   مطلأ  دددددد  مJCI, 2021ط   مقدددددد   هم 

ط  دددددددددت   هم    رمددددددددد مخ ددددددددد ط طهم   ددددددددد مم دددددددددلا مي ددددددددد   مبوددددددددد ممددددددددد متت ن م  ددددددددد طت ن مه اددددددددد  طت نم

ط    مددددددد   مهتدددددددد ا ممددددددددا مط    رمدددددددد ماهر طم  مدددددددد   م ددددددددمم   ردددددددد مط   ةدددددددد مهةدددددددد   متقددددددددلرنمط  ب ردددددددد م

هتقوندددددمممي طمدددددإ م   ددددد  ممددددد مونم مم ددددد مرقودددددممط   ددددد   مط   ت إددددد م ددددد ي  ط طهمط إ  ددددد مب   ددددد مط معقندددددلم

م طلأ إ  مط إ   

(م ت  دددددددد مDonabedian, 1988 مدددددددد م دددددددد ا مط  ب ردددددددد مط  دددددددد    م قددددددددلمه ددددددددا  ماه  يددددددددلر  م 

 دددددلر مط  دددددلم همط  ددددد   مبوددددد مت قنددددد مط  مددددد   مط   ه يددددد مةددددد مممعددددد  ن مم   ددددد ممماددددد مبون ددددد  ممددددد م

م طبددددد  مط  ددددددتم مهط اع   دددددد مهرةددددد مط   ددددددمانل م مه ددددددممط  دددددد   م طتددددد  مت  ددددددلمط مقدددددد ر  مط  ل  دددددد م  م  م

ةددددع م ددددممب و دددد هممدددد بمطتمم دددد زطهمط  دددد     م دددد ا م   ضدددد هر مخ دددد مت ط دددد م دددد ا مط  ب ردددد مهز دددد ا م

م( Pronovost et al., 2009  صمه   مطلأ لطثمط ض ر م 

هت  دددد مطلأم  دددد مط ع و دددد مهط عو  دددد م  دددداطمط   دددد ممددددممط    دددد مخ دددد مت ونددددممط   دددد   مط   ت إدددد م

 ع و دددددد هممدددددد بمطتمم دددددد زطهمط  دددددد     م لأ  دددددد  م ددددددممط   مقدددددد   همط م  عدددددد م دددددد زطر مط  دددددد  م      دددددد م

ط إدددد    مهت ل ددددلم م مدددد مبودددد م دددد ا مط  ب ردددد مط  دددد    مخ مت ددددع ممددددا مط لرطمدددد مخ دددد ممددددلم مدددد  م ددددمم

طلأاي ددددد همط   و ددددد مب ددددد متقدددددلرنمت وندددددممتإ  قدددددمم دددددلمر ددددد نم دددددممت  دددددنممط    مددددد همهطي ددددد ط طه م  ددددد م

مرض مممتم مط   ة مه عززمط  ق م ممط  لم همط     مط  قلم  



 

 : مشكلة الدراسة

ت ط ددددددد مطلأ   ددددددد مط  ددددددد   م دددددددممط   و ددددددد مط ع ي ددددددد مط  دددددددع ار مب  مددددددد   مهط   قددددددد همط  ددددددد   م

ط مددددممرقدددد  مبون دددد م دددد  مهزطر مط  دددد  م   إدددد   م    دددد   مت ددددلر همممزط ددددل متمعودددد م ضدددد   متقددددلرنم

 دددددلم هم ددددد   مب   ددددد مط مددددد ا مةددددد ممخ ددددد رممدددددممط  اددددد   مهط  دددددتم  مه معددددد  نممددددداطمط م دددددل م دددددمم

 ددددمممدددد مرقدددد ل مط قإدددد  مط  دددد مممددددممت مدددد م ددددممط  ددددلم همهت دددد  م ددددمممقددددلمن   مخ دددد م   ددددةمز دددد ا م

 بددددددلطامطلأ  دددددد  م   مودددددد مت   دددددد ت نمه و  دددددد ت نمط ملر   دددددد  ممدددددد مرمعددددددممط    دددددد مم مدددددد مخ دددددد مت  ددددددمم

 . اهطهم عا   مياطر مط      مط       مهط م      

ه دددددتتمم  ددددد م دددددمممددددد   مط م ددددد  مط ددددد   ممط إ ددددد  مط دددددا متم  ددددد  مط   و ددددد ممدددددمم دددددت مر  ددددد م

 مهط مددددددممت ددددددم ل مر دددددد م ادددددد   مطي ادددددد  مهت  ددددددنمم دددددد ا مط   دددددد  مب دددددد مخبدددددد ا مة لودددددد مط   دددددد  م2030

ط  ددددددد ممهت    ددددددد  مهت لدددددددنمما ددددددد  مم دددددددم    مم دددددددلام مقدددددددلرنم دددددددلم هم ددددددد   ممم  بددددددد م مددددددد  م

ط   دددددمانل م مبوددددد م  مت قددددد مهزطر مط  ددددد  ممدددددممط م ددددد مط     ددددد مهط  قددددد   مبوددددد م   ددددد مط   م ددددد هم

ط  دددد   مط ع مدددد مهط    دددد  مه  دددد مه قدددد  م  دددد م ددددشمبو دددد م دددد طرمممودددد مط دددد زرط م   قدددد  مبدددد   مط  دددد  م

 .مد1440/م5/م22(مهت ر خم27997ط ق  ض مهطلأم مط   مممر نم 

ه دددددمممددددداطمط  ددددد    م مددددد   م ددددد  مهزطر مط  ددددد  م   إددددد   مطيبددددد ط مبوددددد مبددددد ل مهطمدددددع ممدددددمم

 :ط   ق همط     متق م

 ط   ق همهط   مق   همط م  ع م ومم  مط   مم   إ     •

 ط   ق همهط   مق   همط م  ع م وقإ  مط   ممط   صم   مو م   طب   •

 .ه ا  مط   ق همط     مهط   مق   همط م  ع م وقإ ب همط ع ل   مط   موا  •



هت مدددددلممدددددا مط قددددد ل م ممإدددددممم    ددددد مط إددددد   مهط      ددددد همط م  عددددد م  ددددد  م  ددددد مرعددددد ا م  ددددد م

مدددددددددممط   ددددددددد   مط مم طك ددددددددد م   إقددددددددد مملددددددددد مط  ل مددددددددد  مطلأمددددددددد مط دددددددددا مرضددددددددد ب ممدددددددددمم مدددددددددنم 60%

 .ط    ه   همط   ت إ م  م  ع م  ا مط  لم همهة امم  رم همط  ب ر مط     

مدددددددمم يددددددد زم (Clinical Privileging) هتعدددددددلمب و ددددددد هممددددددد بمطتمم ددددددد زطهمط  ددددددد     م لأ  ددددددد  

طلأاهطهمط مددددددممت دددددد نم ددددددممخاطر مط   دددددد   مط  دددددد      مخ مت ددددددل مخ دددددد مط متلددددددلممددددددمممدددددد بمط  ددددددت   هم

ط  دددددد     مط    مدددددد  مه قدددددد  م  دددددد متهمطلأ  دددددد  مه  دددددد طت ن م  دددددد مر دددددد منم ددددددمم   ردددددد مط   ةدددددد مهتقونددددددمم

طلأ إدددددد  مط إ  دددددد  مهرهددددددنمه دددددد ام دددددد ط بمهطةدددددد  م دددددد ار مبددددددممهزطر مط  دددددد   مهممإو دددددد همت دددددد   م

ت ددددد مط  نةددددد مط  دددددع ار م وم   ددددد همط  ددددد    مختم  مط    رمددددد همط اعو ددددد م دددددلمتماددددد ههم هتددددد   شم   ا

 ددددددمم عدددددد مط   قدددددد هممددددددمم ندددددد م دددددد ا متإ ندددددد مخ دددددد ط طهممدددددد بمطتمم دددددد زطهم هممم  عدددددد متمل ددددددلم م

 بدددددد  مبوددددد ممددددددتم مط   ةددددد مه دددددد ا مط  ب ردددددد مهتقن   ددددد مط ددددددلهر  مم ددددد م ددددددلمراضدددددممخ دددددد مم ددددد   مم 

 .ط     

هتقددددددن مطلأاي دددددد همط  ل  دددددد مهتقدددددد ر  مطتبم دددددد امط  دددددد ممخ دددددد م  م  مةددددددع م ددددددممخ دددددد ط طهم

مدددد بمطتمم دددد زطهمط  دددد      ممدددد ط ممددددمم ندددد مط    مدددد هم همط     دددد م همتقندددد نمط  ادددد    م ددددلم دددد ا مخ دددد م

خمدددد  امم دددد  م   دددد ممعقددددل ملأ  دددد  مهندددد مم نةددددنمم   قددددلممط  دددد  م ممدددد م   دددد ممددددمممعددددلتهمطلأ ددددلطثم

ه ددددددددد  مم.(JCI, 2021; Pronovost et al., 2009) ط ضددددددددد ر مه ضدددددددددع مم بددددددددد طهمطلأاط مط  ددددددددد    م

ط    دددددددد مط م  دددددددد م دددددددد ا م  ددددددددلهثم  إدددددددد  م   دددددددد مهم  رمدددددددد هم   دددددددد م ددددددددت مطلأبدددددددد ط مط إ  دددددددد م

 ط       

همدددددممم ددددد مت  ددددد ممقدددددلو مط لرطمددددد مط     ددددد م دددددممةددددد هر مت وندددددممط   ددددد   مط   ت إددددد م ع و ددددد هم

مدددددد بمطتمم دددددد زطهمط  دددددد     م لأ  دددددد  م ددددددمممددددددا مط قدددددد ل مط  طمددددددع ممددددددممط   قدددددد همط  دددددد   م      دددددد م



ط إددددددد    مةددددددد ممخ ددددددد رمط م ددددددد  مط  ددددددد ممهط م  ددددددد ش م و  ددددددد  مبوددددددد م  عددددددد اممدددددددا مط   ددددددد   م

 م قندددد مطمم دددد  مهط مددددزط مط   قدددد هم دددد  و ط بمهطلأ   دددد مط مددددممتدددد  نمب و دددد مهط   دددد م ددددمممدددد مممع  مم دددد م

رعدددددززممدددددمم ددددد ا مط  ب رددددد مط  ددددد   مه   دددددممط   ةددددد ممددددد بمطتمم ددددد زطهمط  ددددد     مهطتلون  ل ددددد م  ددددد م

 .2030ه  ق مم م ل  همهزطر مط    مهر   مط   و  مط إ    م

 

 ة: أهمية الدراس

 الأهمية العلمية  •

ت  دددددد مطلأم  دددددد مط عو  دددددد م  ددددددا مط لرطمدددددد ممددددددممت  نزمدددددد مبودددددد مط دددددد ياميددددددنممخاطر مط   دددددد   م ددددددمم

ط قإدددددد  مط  دددددد ممهب و دددددد هممدددددد بمطتمم دددددد زطهمط  دددددد     م لأ  دددددد   مي  ددددددا  م  ددددددلمطلأاهطهمط م م  دددددد م

 ياطر مط   دددددددددد   مط  دددددددددد     مهةدددددددددد   م دددددددددد ا مطلأاط مط    ددددددددددم م قددددددددددلم لددددددددددلهمط لرطمدددددددددد همطلأ ندددددددددد  

(Dey et al., 2018; ASQ, 2020) بودددددددد م  مخاطر مط   دددددددد   م  دددددددد   مخ دددددددد ر طمم  م دددددددد  ممم دددددددد مت م

 مددددد بم و  قددددد همط  ددددد   مط معددددد  مبوددددد مط   ددددد   مهت ونو ددددد مهتق    ددددد م إددددد  مبو  ددددد مم  م ددددد  م  ددددد م

ينا ددددد مي ةددددد  م  مطتمم ددددد زطهمط  ددددد     مت  دددددمم  دددددلم JCI (2021)   متقددددد ر  مطتبم ددددد امط له  ددددد مم دددددم

 ددددد   مب ددددد مط متلدددددلممدددددممم  رمددددد مطلأ  ددددد  مةددددد مم دددددت   هم مدددددنمط  إددددد لمطلأم م ددددد م و دددددلممدددددممط  

معم دددددل مت دددددم لمخ ددددد ممددددد متت نمه  ددددد طت نمط اعو ددددد  مهمدددددممم ددددد  متدددددتتمممدددددا مط لرطمددددد م م دددددلم مددددد  م دددددمم

طلأاي ددددد همط   و ددددد مهط ع ي ددددد مب ددددد متقدددددلرنمت وندددددممتإ  قدددددمم  دددددا مط عت ددددد م دددددممينةددددد مط   قددددد همط  ددددد   م

ط م  عددددد م ددددد زطر مط  ددددد  م      ددددد مط إددددد    م  ددددد مر ددددد نم دددددممخمددددد ط مط   ددددد ثمط عو  ددددد مط  معوقددددد م ددددد اطر م

 .ط      مط       مه  ا مط  ب ر مط     

 الأهمية العملية  •



 مدددد ممددددممط     دددد مط ع و دددد مهط م     دددد  م م دددد زم م  دددد ممددددا مط لرطمدددد م ددددممت ط ق دددد ممدددد مبددددلاممددددمم

 :طلأملط مطتمم طت م  م  زطر مط     مهط  عو  مرم    مبو مم   مط  زطر  مهممم ي زم 

ت  دددددددددنمم ددددددددد ا مه اددددددددد   مط  دددددددددلم همط  ددددددددد   مب ددددددددد متعز دددددددددزمم  مددددددددد همهم  م ددددددددد هممددددددددد بم •
 .طتمم  زطهمط       مة ممخ  رمر  يمم ع  

ةدددددددد   ممددددددددتم مط   ةدددددددد ممددددددددمم ددددددددت متقونددددددددممطلأ إدددددددد  مط إ  دددددددد مهتعز ددددددددزمخ دددددددد ط طهمخاطر م •
 .ط      مهط      مط   م   

ةدددددد   متقدددددددلرنمرب رددددددد م دددددد   م ل  ددددددد ممدددددددمم دددددددت متعز ددددددزمط     ددددددد مهطتمم ددددددد   مهتإ نددددددد م •
ط    مددددد همط ع ا ددددد م دددددمممددددد بمط  دددددت   همط  ددددد     مةددددد ممخ ددددد رمت    دددددممرضددددد مم ددددد ا م

  .ط  ب ر مط     مي    مبو مط  م   مط     مط      

 .طممقإ بمهت انزمط  ا  طهمط      مب  مة   مينة مم    مب ا  مهمعزز م وقلرطهم •

ت قندددددد مطتمددددددملطم مط     دددددد مهت مدددددد  مطتمددددددم   رمط  دددددد مممددددددمم ددددددت مر دددددد م ادددددد   مطمددددددم لط م •
 .(moh.gov.sa) ط   طرامهة امط      مط   ت إ م      رم مط       

ه ددددددد  مط    ددددددد م  مط  مددددددد   مط  م  عددددددد ممدددددددمممدددددددا مط لرطمددددددد ممم ددددددد نمهتقدددددددل م ددددددد زطر مط  ددددددد  م

هإاطرطهمط   قددددد همط  ددددد   ممقم  ددددد همت ددددد بلمبوددددد م ددددد  ه مم  مددددد همهإ ددددد ط طهمهم  م ددددد همتقنددددد نم

 ل دددددد م ع   دددددد  مم دددددد مرعددددددززماهرمط دددددد زطر م ددددددممت قندددددد ماهرمدددددد مط م    ددددددممهطيبدددددد ط ممبودددددد مط قإ بدددددد هم

ط  ددددددد ا مخ ددددددد مر ددددددد مم2030ط  ددددددد    مه ددددددد ت امم  بددددددد   م تمدددددددلط مي  ددددددد م مط م ددددددد  مط  ددددددد مم    ددددددد م

 دددد ا مط  ددددلم همهت مدددد  م إ   دددد م لادددد   مب   دددد  مهيددددا  متم مددددخممق  دددد مط مدددد ا مهط     دددد م ددددممط قإدددد  م

م.ط   م مم  مر  منم ممتعز زممق مط   مانل ممه  ق متإوع همط  مم  

 :أهداف الدراسة

  دددددددا مط لرطمددددددد م دددددددممت وندددددددممط   ددددددد   مط   ت إددددددد م ع و ددددددد هممددددددد بممط     دددددددمرل دددددددممط  دددددددل م

طتمم دددددد زطهمط  دددددد     م لأ  دددددد  م ددددددممط   قدددددد همط  دددددد   مط م  عدددددد م دددددد زطر مط  دددددد  م      دددددد مط إدددددد    م

هارطمدددددد ماهرممددددددا مط ع و دددددد هم ددددددممت  ددددددنمم دددددد ا مط  ب ردددددد مط  دددددد   مهمددددددتم مط   ةدددددد  م  دددددد مرعددددددززم

https://www.moh.gov.sa/Ministry/About/Pages/Objectives.aspx?utm_source=chatgpt.com


ط مددددددزط مهطمم دددددد  مط   قدددددد هم و   مدددددد همهطلأ   دددددد مه  قدددددد مم ددددددم ل  همهزطر مط  دددددد  مهر  دددددد مط   و دددددد م

م.2030

 ويتفرع من هذا الهدف الرئيسي مجموعة من الأهداف الفرعية، تهدف إلى تحقيق ما يلي:

مط  دددددد   مط   قدددددد همم ددددددمم لأ  دددددد  مط  دددددد     مطتمم دددددد زطهمممدددددد بمب و دددددد هممهط دددددد مبودددددد مط معدددددد   −

مه   ددددددد هممهطي ددددددد ط طهممط    مددددددد همم نددددددد مممدددددددممط إددددددد    م      ددددددد مط  ددددددد  م ددددددد زطر مط م  عددددددد 

م ط مقن ن

مطتمم دددددد زطهمممدددددد بم ع و دددددد هممط   ت إدددددد مهط م     دددددد مط  دددددد     مط   دددددد   مه  عدددددد امم  دددددد ط مت ونددددددم −

م ط لهر  مهط  م  ع مط ممل لممب لمم همطلأه ممط   بمم  و م مممم ط مط        

مهمددددددتم مط  دددددد   مط  ب ردددددد م دددددد ا مبودددددد مط  دددددد     مطتمم دددددد زطهمممدددددد بمب و دددددد همم مدددددد مارطمدددددد  −

مط  ددددد  مهزطر ممدددددممط  عم دددددل م    عددددد  ن مط   قددددد هممط مدددددزط ممدددددل مبوددددد مط م  ندددددزممددددد مط   ةددددد  

م ط     م وم    هممط  ع ار مهط  نة 

مط   دددددد   مخاطر مممإو ددددد همممددددد مط  ددددد     مطتمم ددددد زطهمممددددد بمخ ددددد ط طهممت ط ددددد ممدددددل مطممق ددددد   −

مط  دددددددددددددع ار مهط  نةددددددددددددد مط  دددددددددددد  مهزطر مبدددددددددددددممط  ددددددددددددد ار مط   م ددددددددددددم مطتبم ددددددددددددد اممهمعدددددددددددد  ن 

م ط     م وم    هم

ممددددددد بمهإ ددددددد ط طهممم  مددددددد هممت  دددددددنمم دددددددممت ددددددد نم دددددددلممب و ددددددد مهت  ددددددد  همممقم  ددددددد هممتقدددددددلرن −

م ددددددممط  دددددد  مهزطر ماهرمه عددددددززمط  دددددد    مط  ب ردددددد م دددددد ا م ددددددلبنم  دددددد مط  دددددد      مطتمم دددددد زطهم

ممط   مط  لم همممقلمممبو مط م    ممطيب ط 

م

م



 : تساؤلات الدراسة

 :تنطلق هذه الدراسة للإجابة على التساؤل الرئيس الآتي

مدددددددد مط   دددددددد   مط   ت إدددددددد م ع و دددددددد هممدددددددد بمطتمم دددددددد زطهمط  دددددددد     م لأ  دددددددد  م ددددددددممط   قدددددددد هم 

ط  ددددد   مط م  عددددد م ددددد زطر مط  ددددد  م      ددددد مط إددددد    مهمددددد ماهرممدددددا مط ع و ددددد هم دددددممت  دددددنمم ددددد ا م

 ط  ب ر مط     مهمتم مط   ة ؟

 :ويتفرع من هذا التساؤل الرئيس عدد من التساؤلات الفرعية على النحو التالي

مددددد مهط ددددد مط    مددددد همهطي ددددد ط طهمط  م عددددد م دددددممب و ددددد هممددددد بمطتمم ددددد زطهمط  ددددد     م لأ  ددددد  م  −

  ممط   ق همط     مط م  ع م  زطر مط    م       مط إ   ؟

 م  دددددددد ط مه  عدددددددد امط   دددددددد   مط  دددددددد     مهط م     دددددددد مط   ت إدددددددد م ع و دددددددد هممدددددددد بمطتمم دددددددد زطهممدددددددد −

 ط        مم ط م ممم  و مط   بمطلأه مم همب لمط ممل لمهط  م  ع مط لهر  ؟

 م مدددددددد مب و دددددددد هممدددددددد بمطتمم دددددددد زطهمط  دددددددد     مبودددددددد م دددددددد ا مط  ب ردددددددد مط  دددددددد   مهمددددددددتم ممدددددددد −

ط   ةددددد  مهمدددددل مط مدددددزط مط   قددددد همط  ددددد   م    عددددد  ن مط  عم دددددل ممدددددممهزطر مط  ددددد  مهط  نةددددد م

 ط  ع ار م وم    همط     ؟

خ دددددد م  ممددددددل متم ط دددددد مخ دددددد ط طهممدددددد بمطتمم دددددد زطهمط  دددددد     ممدددددد مممإو دددددد همخاطر مط   دددددد   م −

همعددددد  ن مطتبم ددددد امط   م دددددممط  ددددد ار مبدددددممهزطر مط  ددددد  مهط  نةددددد مط  دددددع ار م وم   ددددد هم

مط     ؟

مددددددد مط  قم  ددددددد همط ع و ددددددد مط مدددددددممر لدددددددمم  مت ددددددد نم دددددددممت  دددددددنممم  مددددددد همهإ ددددددد ط طهممددددددد بم  −

طتمم دددد زطهمط  ددددد      م  ددددد مرعددددززم ددددد ا مط  ب رددددد مط  دددد   مهاهرمهزطر مط  ددددد  م دددددممطيبددددد ط م

 ط م    ممبو ممقلمممط  لم همط     ؟



 فروض الدراسة: 

ط إت ددددد  ممدددددمممقدددددلو مط لرطمددددد مهت ددددد  تت  مه مدددددلط    متامددددد  ممدددددا مط لرطمددددد مه ددددد اممم  بددددد م

 :مممط عت  همط مممت ع مخ  مت ونو  مهطممق      مه   مبو مط    مطلآتم

تامدددد  مط لرطمدددد م  مم دددد يمبت دددد مخرم ي دددد ميددددنممهةدددد  مط    مدددد همهطي دددد ط طهمط  م عدددد م ددددمم  1

ب و دددددددد هممدددددددد بمطتمم دددددددد زطهمط  دددددددد     م لأ  دددددددد  مهيددددددددنمم دددددددد ا مط  ب ردددددددد مط  دددددددد   مهمددددددددتم م

 .ط   ة م ممط   ق همط     مط م  ع م  زطر مط    م       مط إ   

تامدددددد  مط لرطمدددددد م  م  بو دددددد مخاطر مط   دددددد   م ددددددممط   قدددددد همط  دددددد   مت دددددد نم ددددددممط  ددددددلممددددددمم  2

 .ط      مط       مهط م      مط   ت إ م ع و  همم بمطتمم  زطهمط       

تامدددد  مط لرطمدددد مه دددد امطرت دددد لميددددنممط مددددزط مط   قدددد همط  دددد   م    عدددد  ن مط  دددد ار مبددددممهزطر م  3

ط  دددددد  مهط  نةدددددد مط  ددددددع ار م وم   دددددد همط  دددددد   مهيددددددنمم دددددد ا مب و دددددد هممدددددد بمطتمم دددددد زطهم

 .ط       

تامددددددددد  مط لرطمددددددددد م  مت ط ددددددددد مخ ددددددددد ط طهممددددددددد بمطتمم ددددددددد زطهمط  ددددددددد     ممددددددددد مممإو ددددددددد همخاطر م  4

ط   ددددد   مهمعددددد  ن مطتبم ددددد امط   م دددددممر ددددد نم دددددممابدددددنمطتمم ددددد  مهط     ددددد مهر ددددد م دددددد ا م

 .ط  ب ر مط     

تامدددددد  مط لرطمدددددد م  مت  ددددددنممط    مدددددد همهطي دددددد ط طهمط  معوقدددددد م  دددددد بمطتمم دددددد زطهمط  دددددد     م  5

مددددددممبددددددت  م  مرعددددددززماهرمهزطر مط  دددددد  م ددددددممت قندددددد ماهرمدددددد مط م    ددددددممهطيبدددددد ط م مه   دددددد م

 .م م  مط  ق مط  مم    م مم لم همط  ب ر مط     

 

 

 



 : الدراسات السابقة 

تُعلمط لرطمددددددد همط  ددددددد  ق مر نز م مددددددد مددددددد  م ممي   مط  ع   مط عو    مخ متُ لاممط     ممممطي    مم

    ا ة نمط      مهطتتم م همط مإ  ق  مط  م دددو م   ةددد  م     م   متُ ددد نم ممت ل لمط ام طهمط      مم

هُ عم  مت ونممم متنامم  مم(Creswell, 2014)ممهطمدددممت مط  قشم همط م   ضددد هم ممطلأاي  هم طهمط  دددو 

لم يم م   مط   ةدددد  مهمددددنو م عا   م مقن نممل مط مقل مط    ددددمم ممط  م   مهطمددددم قدددد  مم  م مط    م

 .هطتتم م همط      م ولرطم همط  ق ر  

ه دددددمممددددد   ممددددداطمط   ددددد  متُ ددددد زمم ط عددددد مطلأاي ددددد هم م  ددددد مممزط دددددل م   ةددددد  مخاطر مط   ددددد   م

ط  ددددد      م    ددددد  مك  ددددد م م دددددمم ع و ددددد هممددددد بمطتمم ددددد زطهمط  ددددد     م لأ  ددددد  مهاهرمددددد م دددددممتعز دددددزم

هتُ ددددد بلممدددددا مط   ط عدددددد مبوددددد مت ةددددد بمط     ددددد مط مددددددمم م ددددد ا مط  ب رددددد مط  ددددد   مهمددددددتم مط   ةددددد 

ت  ه ددددد مي ددددد مط لرطمددددد همط عت ددددد ميدددددنممطتمم ددددد زطهمهط     ددددد مهط  مددددد   مط  ددددد      مخ ددددد م   دددددةمت وندددددمم

 .تم ربمطلأ    مط     مط   موا م ممت   نمما مط ع و  همة مم   مطبم  امط م ا 

لمبل دددددلمط  ددددد   نممبوددددد مةددددد هر مط ددددد ياميدددددنمممددددد بمط  دددددت   همط  ددددد     مهم بددددد طهم ه دددددلم لدددددا

 ممعم دددددددددددددددددددددددددددددددددددددددد  مم  م ع   دددددددددددددددددددددددددددددددددددددددد م(Shah et al., 1999; Hardenbergh et al., 2024) طلأاط 

زهمارطمددددد هم  ددددد  م طي ددددد ط طهمتددددد ت امم  بددددد  م مددددد ا مط  دددددلم همط  ددددد    مهمدددددمم   دددددةم  ددددد  مر دددددا

ممددددددممطلأ إدددددد  مط إ  دددددد مهتعز ددددددزممق  دددددد م بودددددد مةدددددد هر متإ ندددددد م    دددددد مخاطر مم دددددد   مممقلمدددددد م و ددددددلا

 .(Smith & Lee, 2022; BMC, 2021) ط  تم م ممط   م  همط     

 :لذا، تهدف هذه المراجعة إلى تحليل الأدبيات حول ثلاثة محاور رئيسية

 خاطر مط      مط       مهط م      م ممط   م  همط       1

 م  م همهإ  ط طهمم بمطتمم  زطهمط         2



 ط عت  مينممما مط ع و  همه  ا مط  ب ر مهمتم مط   ة   3

 م مم  مددددةممدددد مم ةدددد  مط لرطمدددد  متددددنمط مق  مدددد ممدددد  ق لرطمدددد همبو  دددد م هك  دددد م وددددممبدددد  مم مددددا م

 .ط م    همم–ط  م   مم–ط     مم–ط  ل مم–ه ق مم ممم   يمط ع  ط م

1. Framework for Patient Safety Research and Improvement (Pronovost 
al., 2009) et 

مدددددل  مط لرطمدددددد مخ دددددد مهةددددد مخ دددددد رمم  مددددددممبددددد ممم م  ددددددنمممددددددتم مط   ةددددد ممددددددمم ددددددت م ▪

 .تاعنممطتبم  رطهمط م       مهم   مب و  همم بمطتمم  زطهمط       

هطبم ددددددلهمط لرطمدددددد ممدددددد   مم ط عدددددد مت ونو دددددد م     دددددد همتقدددددد ر  مط  ددددددتم مهطلأاط مط  دددددد    م ددددددمم ▪

 .م م  هم    مممعلا 

ه   دددددد همط  مدددددد   م  متإ ندددددد مي هت  دددددد تهمم  م دددددد ممدددددد م    دددددد م دددددد رم مرقوددددددممطلأ إدددددد  م ▪

 .ط إ   مط   ت إ م   بم ت   همهن مم طق  

هه دددددددد ام مدددددددد  مطبم دددددددد ام FFMEA ه ه دددددددد مط لرطمدددددددد ميماعنددددددددممتإ ندددددددد م اهطهمم ددددددددممت ونددددددددم ▪

 .ممعلا مط م    هم مقن نم ت   همطلأ    م  ممم    

 

2. What Is Risk Management in Healthcare? (NEJM Catalyst, 2019) 
مددددل  مخ دددد مت ةدددد بممل  دددد همخاطر مط   دددد   مطت م طك دددد م ددددممط  ب ردددد مط  دددد    ممدددد مط متلنددددلم ▪

 .بو مط ع   مط م    مماط مم     مطتبم  ام

هيددددد طم م RM هطبم دددددلهممددددد   مم ط عددددد مم  م ددددد م لرطمددددد همط م اندددددامط مدددددممريإددددد ميدددددنممه دددددلطهم ▪

 .م بمطتمم  زطهم



 CCOC م ددددددددمقو مهتقدددددددد ر  ماهر دددددددد مرعددددددددزز RM ه و دددددددد مط  مدددددددد   مخ دددددددد م  مه دددددددد امه ددددددددلطهم ▪

(culture, compliance, oversight, and control)        ه قوممط      مط. 

اط دددددمم مددددد  ممددددد بمطتمم ددددد زطه م  ددددد م RM ه وُ ددددد مط م  ددددد  همخ ددددد مةددددد هر مامددددد مه دددددلطهم ▪

 .رض ممط مقن نمط  م  ممم لأ إ رم  ممخبإ  مط  ت   هم

 

3. Wide Systems Approach (Imperial College -Patient Safety: A Sector
London, 2018) 

بوددددددد م (”sector-wide“) مدددددددل  ممدددددددا مط لرطمددددددد مخ ددددددد مطمدددددددمع ط متدددددددتمن مط   ددددددد  مط قددددددد      ▪

 .متم مط   ة  م   م مم   مب و  همط م   شمط      م

 .هطبم لهمط     مط م ونومم مم ربماه   م ممط      مبو مم بمطتمم  زطهمهطتبم  ام ▪

 (board)م دددددددددممطتبم ددددددددد ام) ه و ددددددددد مخ ددددددددد م  مطلأ   ددددددددد م طهمطلأ ددددددددد مط م     ددددددددد مط عو ددددددددد  ▪

%م دددددممطلأ إددددد  مط     ددددد مبدددددمممددددد بم18 ااهمخ ددددد مط  اددددد  مي  ددددد  مت دددددممخ ددددد م (ط    دددددز م

 . ت   هم  ار 

ه ه ددددددد م   قددددددد  ممنةددددددد همم دددددددمقو ممقددددددد   مبوددددددد مم  مددددددد همط مددددددد ط  شم دددددددمم دددددددمم إددددددد   م ▪

 .ملب م م تت م مممقلم م و م  ع مهط مل ن 

 

4. Managing Clinical Risk in Research Environments (NCBI Specialist 
Review, 2020) 

مددددل  مخ دددد مت ونددددمم    دددد مخاطر مط   دددد   مةدددد ممينةدددد همط   دددد مط  دددد     م  دددد م مقدددد   ممدددد م ▪

 . ت   همم بمطتمم  زطهم



هتقدددددددد ر  مطلأ ددددددددلطثم FMEA هطمددددددددم لم مط لرطمدددددددد ممدددددددد   مم ط عدددددددد مهمدددددددد   متمعودددددددد م  إددددددددا ▪

 .ط ض ر م ممم طلزم    ثم    

رعددددددددد ا مط   ةدددددددد مهطي دددددددد ط طهمط     دددددددد م   ددددددددد   م FMEA ه   دددددددد همط  مدددددددد   م  م  دددددددد بم ▪

ر مه  إ  مت        .مم  ا

ه دددددا  م ه ددددد م ددددد ارطلم اهطهمت وندددددممط   ددددد   مةددددد ممبددددد هلم    ددددد مط مددددد ط  شمهط  ددددد   م ▪

 . مو  همتقن نم  ممم بم  م ت   

 

5. Improving Patient Safety Governance (PMC, 2023) 
مددددددددل  مخ دددددددد مت ونددددددددمم مدددددددد مم  رمدددددددد همط     دددددددد مط   م دددددددد  مبودددددددد ممددددددددتم مط   ةدددددددد م ددددددددمم ▪

 .م م  همممعلا مط له 

هطبم ددددددددددددلهمط  دددددددددددد   مط  دددددددددددد بمممدددددددددددد ممقدددددددددددد يتهم  دددددددددددد ط مه دددددددددددد ا م دددددددددددد ننمم م دددددددددددد مطلآرط م ▪

 .هطي      هم

ه   ددددد همط  مددددد   م ع   ددددد مه ددددد امه دددددلطهمم م ددددد م وم قنددددد م دددددممط  تهددددد همط   ت إددددد م  ددددد بم ▪

 . ت   همهن مم م ق 

 مط مددددددممتع ددددددا مبددددددممم دددددد ه   مهطةدددددد  ماه م”just culture“ ه ه دددددد ميم  ددددددمممق  دددددد مط علط دددددد  ▪

 .ط م     م معز زمط  ق م ممط     مط م    مم تمم  زطهم

 

6. Risk Management in Clinical Trials in Portugal (Dove Medical Press, 
2021) 

مدددددل  مخ ددددد مق ددددد رممدددددل متإ نددددد مخاطر مط   ددددد   ماط دددددممم طلدددددزمط ممددددد ربمط  ددددد     ممق ر دددددد م ▪

 .  مإو  همط   شمط إ   



طممق ددددد  ممب ددددد مطمدددددم     همخ  م ه  ددددد مُ رمدددددو م عن ددددد ممدددددمم-هطبم دددددلهمط لرطمددددد ممددددد   مبددددد   ▪

 .مل   مط مم ربم

 .%م قام  ق طم اهطهمت ونممم  مممب مممرهنمهبن نم        19.6هه لهم  م ▪

ه ه دددددددد ميم انددددددددام اهطهمت     دددددددد مهطةدددددددد  مهطي ددددددددزط م دددددددد  مق   م  ددددددددمممدددددددد بمط مدددددددد ط  شملأ م ▪

 .ب و  متم     

 

7. A Multifaceted Risk Management Program (BMC Primary Care, 2024) 
 .ممعلامطلأ ع امبو ممق   مطييتغم ممط    اطهمطلأه    RM مل  مخ  متقن نمي   م  ▪

 .م قت م35ب و م (cluster RCT) هط     م   مارطم متم      ▪

ةدددددددددع ممق ر ددددددددد م    م  بددددددددد همم2.7ه   ددددددددد همط  مددددددددد   مطرتاددددددددد  مبدددددددددلامط  تهددددددددد همي  ددددددددد  م ▪

 .ط ض  إ  مم مم ب طهمممقلم م و تم 

ه ددددددددا  م ه دددددددد ميمع دددددددد نممددددددددا مط  دددددددد طم مهتإدددددددد   م  ددددددددنمتلر   دددددددد م  ددددددددمممددددددددمم ددددددددل  مب و دددددددد م ▪

 .طتمم  زطهمط       

 

8. Measuring and Monitoring Patient Safety in Saudi Hospitals (BMC, 
2021) 

ممددددل  مخ دددد مت ونددددمممددددل مط م مز دددد مط   م دددد  ملأ   دددد مط  ددددتم م ددددممط   مقدددد   همط  ددددع ار  ▪

مدددددا مط لرطمددددد م دددددمم    ددددد مطتمدددددما ا ممدددددممط  ل  ددددد همط     ددددد  مط   ةددددد  م دددددممخ ددددد رمم مي  دددددهم

ط دددددددا مرمإدددددددمم   ددددددد م  عددددددد ايمطلأ  مط  ددددددد ي  مم م ق ددددددد مط ع و ددددددد هممب دددددددمم   ددددددد  مه  ددددددد  م

 ق دددددددد رمهم طق دددددددد ممط    دددددددد  مط    مدددددددد  مط مقددددددددمنو   مط م  دددددددد م     دددددددد    مهط ددددددددمعونمط   ددددددددم   

مددددا مم م(م مقندددد نم  دددد  مم طق دددد ممددددتم مط  ب ردددد مط  دددد   م قددددلمم قددددل  ممددددل MMSط  ددددتم م 



 مقنددددد نم  ددددد  مم طق ددددد ممدددددتم مط  ب رددددد مط  ددددد   ممMMSط لرطمددددد مخ ددددد مطمدددددم لط مخ ددددد رمب دددددمم

  ممط   و  مط ع ي  مط  ع ار م و ب ر مط     م ممط   مق   ه 

م ونوددددممب دددد مت ونددددممهمدددد  قممهمقدددد يتهممدددد مم دددد ه ممط  ددددتم مط   دددداممط هطبم ددددلهمط  دددد   م ▪

 .م قت م21 مم

ودددددد م ز  دددددد  م قددددددا ممدددددد مةددددددع مط دددددد ياميددددددنمم اهطهمم39ه   دددددد همط  مدددددد   م  م ▪  اط مم طق دددددد ممُاعا

 .ط   لمهم بمطتمم  زطهم

مهب و دددددددددددد همط مدددددددددددد   شم (RMخاطر مط   دددددددددددد    مه ه دددددددددددد م ضدددددددددددد هر مط دددددددددددد ياميددددددددددددنمم  ددددددددددددن ▪

 . مهتاعنمم    همتقن نماهر  م لأاط مه  مما مط  ط اهطتمم  زطهم

 

9. Blame with Accountability (PSNet/AHRQ, 2022)-Balancing No 
مددددل  مخ دددد مت ةدددد بم  دددد مر لددددممت قندددد مط مدددد طز ميددددنممت  ددددممط    دددد مم دددد ه   مطلأ إدددد  م ▪

 .هط  ا ظمبو ممق   مخيتغماطب  

 NHS م دددددم) هطبم ددددلهمط  دددد   مط  قددددل مط م ونوددددمم و   رمددددد همط  م عدددد م ددددمممقدددد هب هم  دددد  م ▪

 .(VA USAه

ه و دددد مخ دددد م  مه دددد امبق يدددد همبددددا   مه إددددامي ددددت مطلأاط مر ددددلممددددممت دددد طرمطلأ إدددد  م ▪

 . م   مم بمط  ت   هم

مبوددددد مطي دددددت م ▪ ه ه ددددد مي ةددددد م  ددددد  مممددددد طز مرم ددددد ميدددددنممط مدددددلر ةمهط    مددددد   مه   دددددةا

 .يل مط عق بم قام مم  تهمطيم   مط م  ن

 



10. Clinical Risk Management Training for Nursing Students (JPSRM, 
2023) 

 .مل  مخ  متقن نم م مه ل متلر    مياطر مط      مة ممط     مطلأل ار مم وم    م ▪

يدددد مه  دددد  مةددددد  إ م -هطبم ددددلهمط لرطمدددد ممدددد   متم يددددد مبدددد   ▪ م56ت ل  دددد ميددددنمممم  بددددد مملرا

)      . 

ه   ددددددد همط  مددددددد   مت  ددددددد   ممع   ددددددد  م دددددددممهبدددددددممط إدددددددتبم ددددددد يتغمهت وندددددددممطلأ إددددددد  مهتقوندددددددمم ▪

 .  صمط      مط       مط   مق و  

ه ه دددددددد م ددددددددت متُضدددددددد  مم ددددددددمممددددددددا مط   ددددددددلطهمخ دددددددد مط   دددددددد م مط  دددددددد   م م لددددددددنممط  دددددددد طارم ▪

 .هطتبم  امط      م RM ط   مق و  مممم  نمط  هط امينم

 

 الإطار التحليلي للدراسات السابقة والفجوة البحثية  

 محور البحث  أوجه الاتفاق  أوجه الاختلاف  الفجوة المعرفية 

التي    ةتطبيقيال البحوث نقص 

ومنح الامتيازات   RM جمع بينت

 ضمن بيئة محلية 

تنوع الأساليب والتطبيقات  

بين بيئات عربية وأوروبية  

 وأمريكية 

جميع الدراسات أكدت  

في  RM أهمية أدوات

 تحسين الأداء

 إدارة المخاطر 

لا توجد دراسة سعودية شاملة  

 حول لجنة الامتيازات السريرية

بعض الدراسات ركزت على  

( دون التركيز  7التمريض )

 على الأطباء 

الدراسات أشارت إلى  

ضرورة وجود وحدات  

 اعتماد ومراجعة دورية 

  منح الصلاحيات

)الامتيازات  

 السريرية(

غياب دليل تجريبي في السياق  

السعودي يشمل جودة الأمان  

 والامتيازات السريرية

اختلاف في الأساليب  

القياسية المستخدمة بين  

 الدول 

تم الربط بين عمليات  

الترخيص وانخفاض  

الأخطاء وتحسن مؤشرات  

 سلامة المرض ى 

 جودة الرعاية

 

 



 :الفجوة البحثية

مطتمم دددد زطهمبودددد مط دددد هنممددددممه دددد امطتادددد  م دددد  ميددددنممط لرطمدددد همط  دددد  ق م دددد  م م  دددد مب و دددد م

 :ط       مهإاطر مط      م ممت  نمم  ا مط  ب ر  مختم  

 ودددددد مط لرطمدددددد همط مددددددممتم دددددد ه مم ةدددددد  ممدددددد بمطتمم دددددد زطهمطيلون  ل دددددد م مددددددز م م مددددددممةدددددد مم  1

 .ط   ت ام ق  م همطلأاط مهط م ا  RM ة لم

 ددددددددلرت  م ددددددددممط  دددددددد   مط   وم/طي و  ددددددددم م    دددددددد  مةدددددددد مم  دددددددد  مهزطر مط  دددددددد  مهط ُ   دددددددد م  2

 .ط م      م و  و  

  ددددددد بمط م وندددددددممط مإ  قدددددددمم و ددددددد بمط  ددددددد     م  دددددددم لنمت اندددددددا مةددددددد ممينةددددددد مب دددددددممبددددددد ل  م  3

 .       مم ممط إ   

 :هي    مبو م    متتتممما مط لرطم مط      م م لمما مط ام  مممم ت 

 .ت ونممتإ  قممب ممم ممم ق هم    ممم  ب  ▪

ريدددددددداممدددددددد   مخاطر مط   ددددددددد   م  دددددددد بمطتمم ددددددددد زطهمهتقندددددددد نم م م دددددددد مبوددددددددد مط مدددددددد ا مهمدددددددددتم م ▪

 .ط   ة 

 .هط      مط م      م2030ابنمي   مط    م همط   و  م مم  ب مم مر   م ▪

 المنطلقات النظرية للدراسة: 

ت ت زمما مط لرطمد مبو مبلاممممطلأ  مهط  ا ة نمط      مط مممتقدلممطلأمد رم م ونممط      م

ط   ت إ م ع و  همم بمطتمم  زطهمط  ددددددددد     م لأ     مهاهرم م ممت  دددددددددنمم  ا مط  ب ر مط  ددددددددد   م مم

 .ط   ق همط     مط م  ع م  زطر مط    م       مط إ   



مممط   د  زمطلأمدددددددددددددد مدددددددددددددد د م ممبونمطياطر م (Risk Management) تُعدلمخاطر مط   د   ممي هت م

 :ط     مط  ع     مهتُع  م ت   

ط ع و د مط     د م ومع  مبو مط   د   مط   م ود مهت ونو د مهتقن   د  مهممممنمهةدددددددددددددد مهت اندامم"

هتددددددددقددددددددوددددددددنددددددددمم مدددددددد رمدددددددد  يدددددددد دددددددد م  .(Dey et al., 2018) "طمدددددددددددددددددددددمدددددددد طتدددددددد ددددددددمدددددددد دددددددد هم ددددددددوددددددددمدددددددد ددددددددلددددددددنم

بو م م   مخاطر مط      م ممتقونممطلأ إ  مط إ   مم (ASQ, 2020) ه لم للهم     مط م ا مطلأم  ل  

 .هة   ممتم مط   ة  مم مرمعو  م اط م ن   م ممط     مط   ممط  ل  م

 اط مم  ز د م ممم   مد مط     د م (Clinical Privileging) تُعدلمطتمم د زطهمط  دددددددددددددد    د ميمد   د  

 (2022) ط  ددددد     مهإاطر مط   طرامط  قددددد   مط  ددددد    مه لمهرامتع  ا  م مما نممهزطر مط  ددددد  مط  دددددع ار 

 : ت   

ب و  مم  م  م منمممم ت   مم بمط إ نةمط  دت   همط    مد  م    رمد مم   ممد     ممعن  مم"

ط دددددددددد دددددددددد دددددددددد ددددددددددمدددددددددد م ه ددددددددددادددددددددد  تدددددددددد م ه دددددددددد دددددددددد تدددددددددد م هتددددددددددلر دددددددددد دددددددددد م مدددددددددد مددددددددددتتدددددددددد م بددددددددددودددددددددد م  ".يدددددددددد دددددددددد   م

مم2022ةد مممع  ن مطتبم  امط   مد دمم (SCFHS) ل  مب ا م  مط  نة مط  دع ار م وم  د د همط  د   

 : ددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددت دددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددد دددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددد 

مم  ب ممممط  لم هم همطي  ط طهمط  ددددددددد     مط مممرُ ددددددددد بم و   ررمتقلر   مي    مبو متقن نمبددددددددد ممم"

   متت مط عو    مه   طت مط ع و   مهمل مت ط ق مم مممإو  همط   قدددددددددت مط  ددددددددد   مهت  ددددددددد ددددددددد   مه  م

هطةدددددددددددددددددددددددددددددددددد دددددددددددددددددددد  همدددددددددددددددددددددددددددددددددد دددددددددددددددددددد مدددددددددددددددددددددددددددددددددد هم مددددددددددددددددددددعددددددددددددددددددددمدددددددددددددددددددد ددددددددددددددددددددل م  ".خ دددددددددددددددددددد ط طهم

مممط      مهت ل مما مط ع و  مخ  مةددد   متقلرنمط  ب ر مممم  مم ا  طهمم مو  مم  مر ددد نم ممط  لمم

 .ط       مهط مقمنو  مط   ت إ م   مق  شم همط عتل



تعم لمما مط لرطمدددد م ممق  رمهت ونممط عت  مينممم بمطتمم  زطهمط  دددد     مه  ا مط  ب ر مممميم     

 مط ا مرُعلممممط     لمط       م ممتقن نم  ا مط  ب ر ممDonabedian (1988) ط  ددد   مبو م    ل

 :ط      مهط ا مرا ممينمممتم مب    مر     

 .ه معو م       مط م      مه ا   مط   طار :(Structure) ط   لم •

 .هتق ممطي  ط طهمط       مهطياطر   :(Process) ط ع و  هم •

 .م مم م   مط   ة مهرة منمهمتمم ن :(Outcomes) ط      هم •

هت ددد نمطتمم  زطهمط  ددد     م ممتعز زمط   لممط   مددد دددممممم ت مةددد امتتمنممطلأ     مه مم

ت  دددددددنممط ع و  همط  ددددددد     مممم ت مةددددددد   مط م  دددددددشمط    مدددددددة م   م  عل مخرم    مبو مط  م   مم

 .ط       

  ق  رمهمم  ع مط  دددددددددتم  Vincent et al. (2013) ت دددددددددم لمط لرطمددددددددد م ا  مخ  مخ  رمميرط ع  

(Measuring and Monitoring Safety Framework)مهط ا مر لام   ددددددددددددد م  ع امر   ددددددددددددد  مم 

 : و تم م ممط   م  همط      مهمم

  (Past Harm) طلأ  مط   ي  •

  (Reliability of Clinical Systems) م م ق  مط ع و  هم •

  (Sensitivity to Operations) ط    م  مط مقمنو   •

  (Anticipation and Preparedness) طتممعلطام و     مط   مق و   •

هط ددددددددددددددددددمدددددددددددددددددد دددددددددددددددددد مددددددددددددددددددم •  .(Integration and Learning) ط ددددددددددددددددددمددددددددددددددددددعددددددددددددددددددوددددددددددددددددددنم

ه  ددددددد بلمماطمطي  رمبو م  نمط      مط  ددددددد     م مممددددددد     مط ل   م لم مه عززم لر مط     مم

 .ط   ممبو مط م   م        مهطتممم   مط اع   م   



   مط     م  مما مط   إوق همط      متم  ممم ما دددددددن مهت ونممط   م  مم ممط لرطمددددددد  مهت  ا مم

ت دد  نم اهطهمط    مهت ونمم م  م  م   م م بمتقلرنمت  دد  همبو   مهب و  متلبنمط  دد  مدد همط  دد   م

م مهتُ ددد نممط       مهتعززماهرمهزطر مط  ددد  م ممت قن مم  م  مط م      مهط    ي  مبو مط قإ  مط  ددد 

 م   ددد م ممم  رمط م   مط  ددد ممهت  دددنمم  ا مه ا   م2030 ممت قن مم دددم ل  همر   مط   و  مم

 .ط  لم همط     

 : المنهجية وطرق البحث

تعم لمما مط لرطمد مبو مط     مط   داممط م ونوممي  دا مطلأ  دةم إ  ع م ملط مط     م ن م

  ل مماطمط     مخ  مه دددددددددد مط   م  مط  لرهمدددددددددد ميل  مممم ت م   مط      همهت دددددددددد  ا  مهت ونو  مم

  م و  د  مخ  مطمدم م   همم إق  متا د مهط  مب و  همم بمطتمم  زطهمط  د     م لأ     مهت لامط    

ط   ت إ مي   مهت ةدددددبمبت م  م م ا مط  ب ر مط  ددددد   مهمدددددتم مط   ةددددد  مه لمتنمط م  رمماطمط     مم

    طم  ت مم م ممت ونممط   طم مطياطر  مهط م      م ممينة همط ع م متممددددددد   م ممط قإ  مط  ددددددد م م

 . م إ  ق مبو   م ن مر دددددددددد نم ممارطمدددددددددد مط عت  همط  دددددددددد    مهطترت     مينممط  ممن طهمم ممط لرطمدددددددددد

هُ عددلممدداطمط     مممم ل  مط   دد م مطمددددددددددددددم ددلطمدد  م ممط    ثمط مإ  ق دد مط مممت ددل مخ  م  نمط   طم م

 ( 2005 مب لمط    ممبلر مCreswell, 2014 هتا ن م مهط م ط م و  م   

هت دم لمط لرطمد مخ  مطمدم لط م اط مطتمدم    م تاط مر   د  م م  مط      هممممبن  مط لرطمد  مهط ممم

طممممط    رمددددنممط  دددد ننممهط ق   نممبو مم بمطتمم  زطهمط  دددد     م ممط   قدددد همط  دددد   مم تقدددد ممبلا 

طمخ  مطلأاي   همط    ق م طهمط  و  مط م  ع م  زطر مط    م       مط إ    مهتنمت   نمطتمم    مطمم  ا 

همع  ن مهزطر مط  د  مهط  نة مط  دع ار م وم  د د همط  د    مخةد   مخ  مط    رمد همط  مع ر مبون  مم

 . ممخاطر مط      مهطتبم  امط   م م



 :ل  متنمطت   مط  إ طهمط م    م ممت انامط لرطم 

ط عدد مونمم ممطياطرطهمط  ع  دد م   بمطتمم دد زطهمط  دددددددددددددد    دد  مه مدد  م :ت ددل ددلمممم  مط ددلرطمددددددددددددددد  •

 .طتمم  زطه مهيع مط ق  اطهمط إ   مهطياطر  م طهمط عت  

  مم لط م مو بمط عن  مط إ ق  مط عق ط   م م قن مت  نمممم طز م و ق ر نمم  ةم :ط م  رمط عن   •

 .   مط   قت  مط م  ش مهط     

  مدددم لط مطتمدددم    مطي  م ه   مهط  رق   مم مم طب  مط م ط ةمطلأ تق  مهةددد   مم :   مط      هم •

 .م   مط      هم

 م ونممط م  طرطه مط  مددددددام SPSS   مددددددم لط مط   طم مطي  دددددد    مط    مدددددد  مم م :ت ونممط      هم •

ط   ددد يم مطت   ط مط     ر  مهط م  رطهمط ا ةددد  ه م   م لبنم  شمط عت  همينممط  ممن طهمم

  هطمم تصمط  م   

ه   مط     م  مما مط    م  متُعلمطلأ  دددةم م قن م ملط مط لرطمددد  مهط   ددد  مخ  م م   م  يو مم

 ومإ ن متعل مط  ط  مط ع وممهتُ ددددددد نم ممت  دددددددنممخ  ط طهمم بمطتمم  زطهمط  ددددددد      م   مرعززم  ا م

 .ط  ب ر مط     م ممم ق همهزطر مط    م       مط إ   

 : أدوات الدراسة 

طبم لهمما مط لرطمدد مبو م اط مطتمددم    م  مددنو مر   دد  م م  مط      هممممبن  مط لرطمدد  م    طمم

   مت    مممم لر مبو مط   دد  مخ  مبلام  ن ممممط  قدد ر نمم ت م م  مزم   مم  مدد   مخةدد   مخ  مم م

 مط     مط   داممتم   مممم   مي    هم    م  يو م وم ونممطي  د  ممط    مم م   م م  بد مم م   ع

 .ط م ونوممط   م ل م ممط لرطم 



طمخ  مم ط ع مبددد مو م لأاي  همط عو   مهط لرطمددد همط  ددد  ق م طهمم ه لمتنمت ددد  نمطتمدددم    مطمدددم  ا 

ط عت  م   ةددددددددد  مط     م   م مم   مط لرطمددددددددد همط مممت  ه  مخاطر مط       مهطتمم  زطهمط  ددددددددد      م

ار مهط  نة ممه  ا مط  ب ر مط  دددددد    مخ  م   ةمطلأا  مهطيربدددددد اطهمط  دددددد ار مبممهزطر مط  دددددد  مط  ددددددع م

ه لمرهبمم ممي     م  متمإمميل  مط    هرمط     دددددد مم .(SCFHS) ط  ددددددع ار م وم  دددددد دددددد همط  دددددد   

 : ولرطم  مهمم

هط ددددددد مب و ددددددد هممددددددد بمطتمم ددددددد زطهمط  ددددددد     م لأ  ددددددد  ممدددددددمم نددددددد مط    مددددددد ه مطي ددددددد ط طه م  4

 .ه    همط مقن ن

  عددددد امط   ددددد   مط  ددددد     مهط م     ددددد مط   ت إددددد ميموددددد مط ع و ددددد ه ممددددد ط م دددددممط  ددددد بمطلأه دددددمم  5

 . همط ممل لم

 . م مم بمطتمم  زطهمط       مبو م  ا مط  ب ر مط     مهمتم مط   ة   6

مددددددل مت ط دددددد مخ دددددد ط طهممدددددد بمطتمم دددددد زطهمط  دددددد     ممدددددد مممإو دددددد همخاطر مط   دددددد   مهمعدددددد  ن م  7

 .طتبم  امط   م ممط  عم ل م ممط   و  

ه لمتنمي   م ق طهمطتمدم    م  د م ممموق م  مدم لط ممق  رم  ل همط    مدمم مممفم ط  م قدل فمم

خ  مفهن مم ط  م قدددددل ف( م   م م م م  مممم  ددددد   م ممط ملرل مههةددددد  م و قددددد ر نم مه ع    م ممق  رمم

ل دد مرُعددلممدداطم .(Creswell, 2014  Sekaran & Bougie, 2016)طتتمدد مدد همطياطر دد مهط م     دد مم

ط  ق  رمممم ل  مط  ق    مطمددددم لطم  م ممط    ثمط  دددد   مهطياطر   م   م     مممممدددد    م ممط م ونممم

 . مهز  ا مم م ق  مه ل مط      همSPSS طي    مم  مم لط مي طم مم م

ه   مط     م  مطمددددددددم لط مطتمددددددددم    م تاط مر   دددددددد  م م  مط      همرُعلمطلأ  ددددددددةم إ  ع مما م

ط لرطم مط مإ  ق   م   مت    ممممم ه  مهم ة ع   مهإمل    مق  رمطتم م همه رط مط     منمم قت مهط  م



م بمطتمم  زطهمط  ددد     مهط      مط   ت إ مي   مم  م لبنم ممط   ددد  مخ  م م   مبو   مم م   م  يو مم

 . ومإ ن 

 : الدراسة  حدود

ت ضدددددددددد مما مط لرطمدددددددددد م علاممممط  لهامط ممم   ممم  ام م عنممطتبم  رمب لمتا ددددددددددن مط  م   مم

 :هتع      مهتق ممم م وم

 : (Geographical Boundaries)الحدود المكانية  1

تقم د مما مط لرطمد مبو مط   قد همط  د   مط م  ع م  زطر مط  د  م ممم     مط إ    مهتقد مم
  ط     مط مممرق  مبون  م   مط  زطر م         م ق همط   مق   همهط  

 : (Time Boundaries) الحدود الزمانية .2
رع مم  مط  م   متعل مهط  مب و  هممممم   م 2025ط لرطمدد م ت مط ع  مطلأل ار ممممخبلطامما تنمم

 .م بمطتمم  زطهمط       مه  ه مط م ا م ممماطمطي  رمط زم مم قا

 : (Subject Boundaries) الحدود الموضوعية  3

ت  زمط لرطمد مبو مت ونممط      مط   ت إ م ع و  همم بمطتمم  زطهمط  د     م لأ     مهاهرم مم
   ممت  نمم  ا مط  ب ر مط     مهمتم مط   ة 

 : (Methodological Boundaries) الحدود المنهجية  4

تعم لمط لرطمدددد مبو مط     مط   دددداممط م ونوممهطمددددم لط م اط مطتمددددم    م م  مط      ه مم  م لم
ر دددلاممممط مع  مط   بمم ممتا ددددددددددددددن م ع مط   طم مط   ت إددد م  ددددددددددددددو   ددد هم هم  طرطهمم بمم

 .طتمم  زطهمط        مه لمتمتم مط  م   م  ل ما  مه ل مطممم   همط عن  مط   م ل  
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