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 :مقدمة

التغيرات الإدارية والإقتصادية والإجتماعية التى يكون لها تشهد شركات ومؤسسات الأعمال الكثير من 

تأثير على طبيعة ونمط الأعمال داخل المؤسسات والشركات، ونتيجة للتغيرات التكنولوجية السريعة 

التى تحدث في العالم من حولنا بإستمرار، والتى كان لابد من مواكبة هذه التغيرات والتعامل معها 

يع الشركات ومنظمات الأعمال تحقيق أكبر إستفادة ممكنة من هذه التغيرات، بشكل إيجابي حتى تستط

 (2022)إبراهيم، والتى كانن من أهمها ظهور الحوكمة.

فالحوكمة تعتبر من أهم مستجدات ومتغيرات القرن الواحد والعشرين والتى ظهرت في مجال الأعمال، 

كات، من خلال تغيير نمط الأعمال والمهام حيث تمكنت الحوكمة من إحداث نقلة كبيرة ورائدة للشر 

التى تقوم بها، ولذلك سعت جميع الشركات إلى إجراء العديد من السياسات والإصلاحات الإدارية التى 

تتناسب مع تطبيقات الحوكمة الجديدة، فالحوكمة ساعدت الكتير من المنظمات على تطوير وتحسين 

نعدام الأخلاقيات في بيئة الأداء الوظيفي داخلها، كما ساعدت في الق ضاء على ظاهرة الفساد والرشوة وا 

 (2022) احمد، العمل.

ومع تعاقب الكثير من الأزمات الإقتصادية والأزمات المالية التى تعرضت لها الشركات والتى كانت 

الأساليب بمثابة أهم التحديات والصعوبات التى تواجه الشركات، كان لابد من التجديد والإعتماد على 

والآليات الحديثة للإدارة وتطبيقها داخل المنظمات بشكل فعال، حتى تتمكن الشركات من تحقيق 

المؤسسي  اهدافها، وتطبيق الحوكمة داخل الشركات يعتبر من أهم المراحل الإنتقالية في تحسين الأداء

 (2013.) البكري، والوظيفي داخل الشركات

الوظيفي وتحقيق الكفاءة الفاعلية، كما ساعدت الحوكمة على  فالحوكمة عملت على تحسين الأداء

تطوير المهارات الوظيفية والمهارات المهنية للعاملين وبالتالى زيادة الكفاءة والفاعلية وتحسين الأداء 



3 
 

الوظيفي لهم وهذا ما ينعكس على الأداء المؤسسي وتتمكن الشركات في تحقيق جميع الأهداف التى 

 (2020دان، ) زيتسعى إليها.

 :مشكلة الدراسة

يعتبر المورد البشري من أهم الموارد الإستراتيجية والأساسية اللازمة لقيام المؤسسات وشركات 

الأعمال، فبدون العنصر البشري لا تستطيع المنظمات أو الشركات الإستمرار في العمل، ولذلك فإن 

رد البشرية التى تتميز بالكفاءة والفاعلية الكثير من منظمات الأعمال تسعى إلى جذب الكثير من الموا

وتحقيق التميز الوظيفي للشركات، ومن ناحية آخرى نجد أن الكثير من الشركات تسعى إلى تطوير 

وتنمية مهارات وقدارات الموارد البشرية التى تعمل بها، من خلال قيام المنظمات بإتباع الأساليب 

على تحسين الأداء الوظيفي والمؤسسي داخل الشركات  والإجراءات الإدارية الحديثة التى تساعد

ومنظمات الأعمال، ومن  أهم هذه التطبيقات الحوكمة، فالحوكمة لها دور كبير في تطوير وتنظيم 

الأعمال وتنمية مهارات العاملين داخل الشركات، فالحوكمة ساعدت في تطوير الأداء الوظيفي داخل 

وى الفاعلية والكفاءة للعاملين، وتدور المشكلة الرئيسية لهذا الشركات وتحسين الأداء وزيادة مست

شركات القطاع الخاص في المملكة الوظيفي لفي تحسين الأداء الموضوع حول معرفة دور الحوكمة 

 العربية السعودية

 أهمية الدراسة:

 الأهمية النظرية: -

  تتمثل الأهمية النظرية لهذا البحث من خلال أنه يسلط الضوء على موضوع من أهم

مجال الأعمال، فالحوكمة لها دور كبير في تحقيق الموضوعات الحديثة الرائدة في 
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التميز ورفع الكفاءة والفاعلية وتحسين الأداء المؤسسي والأداء الوظيفي، فيناقش 

 البحث أثر تطبيق الحوكمة داخل الشركات.

  تعتبر الدراسة إضافة جديدة للباحثين والمهتمين في مجال الأعمال بدراسة الدور الذى

 الشركات. تقوم به الحوكمة في

  تشجيع الباحثين على دراسة ومعرفة دور الحوكمة في تحقيق الأداء الوظيفي داخل

 الشركات وتنمية مهارات وقدرات العاملين ورفع الكفاءة المهنية لهم.

 الأهمية العلمية:  -

 .يناقش البحث دور الحوكمة في تحسين الأداء الوظيفي داخل الشركات 

 تى تقوم عليها.توضيح مفهوم الحوكمة والأسس ال 

 .تنمية وتحسين قدرات الموارد البشرية داخل الشركات 

  تكون الدراسة بمثابة مرجع يمكن الرجوع إليه والإستفادة منه في اعداد الدراسات

 الآخرى المتعلقة بدور الحوكمة.

 :أهداف الدراسة

 معرفة دور الحوكمة في تحسين الأداء الوظيفي داخل الشركات -1

 بحوكمة الشركة.توضيح المقصود  -2

 معرفة مدى نجاح الشركات في تطبيق الحوكمة. -3

 تنمية وتحسين الأداء الوظيفي داخل الشركات. -4

 تحسين وزيادة كفاءة وفاعلية الموارد البشرية داخل الشركات. -5
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 تساؤلات الدراسة

 يتمثل السؤال الرئيسي لهذا البجث فيما يلي:

ملكة العربية شركات القطاع الخاص في المما هو دور الحوكمة في تحسين الأداء الوظيفي في 

 ويتفرع من هذا السؤال الرئيسي عدة أسئلة فرعية هى كالآتي:؟ السعودية

 ما المقصود بحوكمة الشركات؟  -

 ما مدى نجاح تطبيق الحوكمة داخل الشركات؟ -

 هل تؤثر الحوكمة على الأدء الوظيفي داخل الشركات؟ -

 فروض الدراسة:

 لدور الحوكمة على تحسين الأداء الوظيفي في الشركات.إيجابي  يوجد تأثير -

توجد علاقة معنوية ذات دلالة إحصائية بين دور الحوكمة وتحسين الأداء الوظيفي داخل  -

 الشركات.

 :الدراسات السابقة

دور ركائز حوكمة الشركات في تحسين الأداء البشري ( بعنوان " 2022دراسة ) الوردي،  -1

 باتنة"  –بالمؤسسة الاقتصادية: دراسة حالة شركة أسمنت غين التوتة 

حيث هدفت هذه الدراسة إلى معرفة وتحديد الدور الذي تقوم به ركائز وأسس الحوكمة في 

الوصفي التحليلي، تطوير الأداء البشرية داخل المؤسسات، حيث إعتمدت الدراسة على المنهج 

ستخدام الإستبيان كأداة للدراسة، وتكونت عينة البحث من  مفردة من العاملين بشركة  74وا 

باتنة، ومن أهم النتائج التى توصلت إليها هذه الدراسة: يوجد أثر معنوي  -أسمنت عين التوتة

 باتنة. -توتةلركائز الحوكمة في الشركات لتحسين الأداء البشري داخل شركة الأسمنت عين ال
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( بعنوان " أثر تطبيق آليات حوكمة الشركات على تحسين الأداء 2022دراسة ) أحمد،  -2

 الوظيفي للمؤسسة: دراسة تطبيقية على إحدى شركات المقاولات "شركة ريدكون للتعمير"

هدفت هذه الدراسة إلى معرفة أثر تطبيق آليات الحوكمة الخاصة بالشركات على تحسين 

في للمؤسسة، وذلك من خلال التطبيق على شركة التعمير ) ريدكون للتعمير(، الأداء الوظي

عتمدت الدراسة على المنهج الوصفي التحليلي، ومن أهم النتائج التى توصلت إليها هذه  وا 

 الدراسة: 

إن تطبيق مبدأ الإنصاف والعدالة، التقييم، المساءلة، المشاركة والفعالية يساعد بشكل كبير  -

 أداء العمل داخل الشركة.على تحسين 

 (، بعنوان" دور حوكمة الشركات في مكافحة الفساد بالسودان"2022دراسة) ابراهيم،  -3

هدفت هذه الدراسة إلى معرفة دور حوكمة الشركات في مكافحة ظاهرة الفساد في دولة 

السودان، واعتمدت الدراسة على المنهج الوصفي التحليلي، حيث تناولت الدراسة مفهوم 

حوكمة من الناحية الاصطلاحية ومن ناحية الفقه القانوني، كما أظهرت الدراسة الأهداف ال

 والأسس التى تقوم عليها الحوكمة والتى تحافظ على حقوق المساهمين.

وتوصلت الدراسة إلى وجود قصور في العمليات المتعلقة بمتطلبات الشفافية والإفصاح، كما 

التدقيقية والمحاسبية لمعرفة التغيرات الجديدة، كما أوصت الدراسة لابد من اتباع كافة المعايير 

 .بضرورة قيام الباحثين بالدراسات المرتبطة بتحليل ظاهرة الفساد
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 المنطلقات النظرية للدراسة:

 انتظمت فصول هذه الدراسة على النحو التالي:

 الفصل الأول: الاطار العام للدراسة .1

 النظري والدراسات السابقةالفصل الثاني: الاطار  .2

 الفصل الثالث: منهجية الدراسة .3

 الفصل الرابع: تحليل ومناقشة الفرضيات .4

 الفصل الخامس: الخاتمة وبها النتائج والتوصيات ومقترحات الدراسة .5

 :المنهجية وطرق البحث

لبحث ى المنهج الوصفي التحليلي، حيث يعتبر هذه المنهج من أنسب مناهج اتعتمد هذه الدراسة عل

المستخدمة في دراسة وتحليل الدراسات الوصفية، فالمنهج الوصفي في هذه الدراسة يساعدنا في فهم 

، والمنهج التحليلي يساعدنا  في معرفة وتحليل أثر دور الحوكمة في تحسين الأداء الوظيفي للشركات

 المتغير المستقل على المتغير التابع.

  وعينة الدراسةمجتمع 

مجتمع الدراسة من العاملين في شركات القطاع الخاص في المملكة العربية السعودية، حيث تم يتكون 

لين في شركات القطاع الخاص وتم اختيارهم ( عامل وعاملة من العام150حجمها)  اختيار عينة

 .بطريقة العينة العشوائية البسيطة

  البياناتمصادر 

 :والمعلومات البيانات جمع في التالية المصادر على الدراسة اعتمدت
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 الصلة ذات والأجنبية العربية والمراجع الكتب على الباحث اعتمد: الثانوية المصادر -

 التي السابقة والدراسات والأبحاث والتقارير والأدبيات الدوريات إلى بالإضافة الدراسة، بموضوع

 النظري الإطار لتقديم لفةالمخت الإنترنت مواقع في بالبحث قام كما. الدراسة موضوع تناولت

 .للدراسة المناسب

 والمعلومات البيانات لجمع رئيسية كأداة استبانة بإعداد الباحث قام: الأولية المصادر -

 الحوكمة دور معرفة إلى تهدف الأسئلة من مجموعة الاستبانة تضمن. العينة أفراد من مباشرة

 .السعودية العربية المملكة في الخاص القطاع لشركات الوظيفي الأداء تحسين في

 :أدوات الدراسة 

لى أداة الاستبيان في جمع البيانات والمعلومات اللازمة للدراسة من مجتمع سوف تعتمد الدراسة ع

وأفراد عينة الدراسة، حيث يعتبر من أنسب أدوات الدراسة المستخدمة في جمع البيانات بطريقة 

صحيحة، ويتكون الاستبيان من جزأين: الجزء الأول يحتوى على الخصائص الديمغرافية لأفراد العينة) 

سنوات الخبرة(، والجزء الثاني خاص بمحاور الدراسة، حيث تشتمل  -المؤهل الدراسي -عمرال -الجنس

( عبارات، 10" المتغير المستقل"  ويتكون من )بدور الحوكمةعلى محورين، المحور الأول خاص 

 ( عبارات.10ر التابع" ويتكون من )" المتغيبالأداء الوظيفي والمحور الثاني خاص 

 الإحصائية المستخدمة:الأساليب 

فيما يخص الأساليب الإحصائية، فسوف تستخدم الدراسة الحالية الأساليب الإحصائية التالية من خلال 

 :20إصدار   (SPSSبرنامج الحزمة الإحصائية للعلوم الاجتماعية ) 

ارات الواردة ضمن أداة الاستبيان، والتى اختبار كرونباخ ألفا: لاختبار قياس مستوى اتساق العب .1

 ستستخدم للتحقق من صدق وثبات الأداة.
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الإحصاء الوصفي: للتعرف على واقع متغيرات الدراسة عن طريق احتساب المتوسطات  .2
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الحدود الموضوعية: تتمثل الحدود الموضوعية لهذه الدراسة في معرفة" دور الحوكمة في  -

 ركات القطاع الخاص في المملكة العربية السعودية".شل تحسين الأداء الوظيفي

 الحدود المكانية: المملكة العربية السعودية. -

 م.2024 -ه1446الحدود الزمانية:  -

 شركات القطاع الخاص.البشرية في  شرية: المواردالحدود الب -
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