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(Ecological Validity).

Cuab Cus " (The Individual)2oa" & Jidaill 3as y JiaS (Unit of Analysis): Jaadl) 8aa g
A gyl el (528 IS Aed )l Cliaiall eddiie y )5 Cllaind ges o 3 5
Tl Lexe 0 shalaty Al Cilalaiall e1al J g aghl ) gaci s atlia

Glisal) A @ldiiy 3ok Gagl aaine 4.3

(Research Population) ¢yl acissa Y g

5 e (ailiad 4@ i ) el 3 8 (e ALY de ganall Canll adinay 2l
o Canll pina ity Al 5l pam g Angalal a1y Lele Al pall il et Y i)
G il 5 Il aaea A Jidh (Target Population): cigiwall aadaall |1
Jia) Ay peall Fpansl) cleUadll o 4QA) (il gl iyl g Ayl Cilatall wa () sle iy
(A5 ST 5 el il g 4l dpsal) cileadl) Gl addiie

S o) aagial) aainall (1 e 3> 58 5 (Accessible Population): zball aaiaall 2
Al el UL a5 5 DA agle Al )l 3lal Baadai 5 "Lled 4 J s gl Caalill

(Sampling Frame & Unit) dilaall 3aa g9 Al ) ;"L

liag 53 (Apad )l Laiall padivus) &L "2 A" s (Sampling Unit): ddeall 30a9
i) Jae A )l clandll ae ddad dle i 4 ja

sland i dpans ) 23l 8 5 s 3535 222171 ki (Sampling Frame): dtaall Jkl
J\.b! 4.;“’ APNENY M\).ﬂ\ u}& c(.l}m P c.cﬁ;.q) Glaidll o34 GAJA:\.»\:A@LAA &L!Lﬂ_u}
(N eladl e 5 il Gerisall lagiad oy Mlisnse 33ne Ao
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(Sampling Technique) <lisl) 34] 4,585 g 43l £ i ;GG

2 Al sldic) & (i jlall Alaia) Aleall Gaka Dy graa s 2 ganall e adinall Lagdal ) ki
orilalSie (8 Hladiuly anat s " (Non-Probability Sampling)astiaiay)

e L S i) L S Cus (Convenience Sampling): 5wl 4ial) 1
gl J e ) ey Lan el ) cilanslly Adigall Cileganall 5 e laia¥l Josl 5l Ciliaia
AS L Cpariiiall 5 cpaliadl peadiadl )

s aa A (Ul 33 8 Olaal (Purposive Sampling): 4aaili/adalgll Lall 2
) Jadlls aaaid 38 L) o e B ¢ i) A & (Filter Question) diws
i agle el g bl ADEN el DA A )l §f sl A ) claial
e 3 pgad el () el

(Sample Size) 4iall ana :lay

Jsiiall Al aaad a1 sl yass S ¢ (Infinite Population)ssias e cnall adine of Loy
xie Cochran's Formula) ol S S datas Jie (A jlaad) iban) ¥ alad) alasinly Lale
8340 384 e Caagiuall adll Al aan J8 Y 7 585 Cun (5% Uad iala 5 95% 48 (5 sia
DlaaiV) Jilas Jie) adiiall Slany) Jlaill ol ja) 4084 5 bl Ladla (lacal aaioall o
3 (iS5 Andall

il e 48550 5.3

Oty U sian Slo ¢ sialll adie) (s JS& Wilum )i sl 5 4 )l alaal 3gan)
i) Al A all 5 g kil ey c JalSal Glacal @lld g el slaal) 5 UL pan]

¢ B il (Secondary data)du sl il - Y i
Ailal) ¢ U Apalall a1 8 ase daliall Cila sheall 5 bl aan Ala el 028 Jali
o obiaa) iy Adindl gl s Rl al) 23 pai Al lia Ll
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alii g clin ol 53S0 5 cilaa b Aanadial) Analall aal all 5 i)
ad&ial) Ayt g e oY) e slaal

LY Ol L35y saiall a5 Aol dpalel) iy sl
Al )l Ll se) B e (Auial) s Al

(Mckinsey) Jie aallall 4y jLiany) ciladaidl e 3 jaball el

(Nielson Norman Group) Jie aasicd) 4 a0 lay e ganag

kil g Aaal) Gilad) (Primary Data) 4l g¥) cilibad) 1Lk

o ad Al (e (a8l s e J5Y Lemany O salll Les ald ) bl Jads
o A3kl cifiay TLilas) ailum i sl 5 ) Al e YY)

(Online Questionnaire) (g AN Cluiud) 314

ad Jn Al Al die i aead Ladd ) 4ny ) 55 Qi) el s Cua
ki) ¢ )d J s aghl ) saali g candiinall Lia )5 edaad ) 4y il 5 5

£ 1Y) 2l <y ga

Ohel 5 i) de yu Fie) A delua 8 A salall e gt sall ulaall mad
da g pand il LA puad 8 dealuad) laiall 5 Aalaiy) 3ol anil (il
. Gyl gall

<l g5 6.3

Alany) 5 it ot Ll " 5 bl e (g snld) Jalad gl A8l (lancl
L dW el e

Afagl) gtauh g L jdas Cua (et Y

(Qualitative Data) 4w gl [ 4o oill it

Led 8 Aaml ) dea Jand ¥ (3 Al 0 Al 4 e ) it 3 (i
Gy (gl ol o Ul g cdy peal) Al ¢ puiall) 1 Jie ccapiaill andiie gl
e sig Aal) A0S 5 agdl aodi
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(Quantitative Data) 4l iy

3 cllanial e Al A ) cula ol 8 Jiat g Al Aul Hall cala 4
Fle’@ il oda " ledd) Sl (ebiay el GliuY) < e e Al
210 g ezl 633 sadl iy giane i) Lilian) 5 Lzl

(Measurement Scales) (Alasy) (uldll (5 giusa Eua a3 LG
oslall (e e (il Capial 2t SPSS el A ULl ) aie
izl Slaay) iy lia) lal
coilf 831 Jia) Al e panall bl e §'h : (Nominal Scale) (o) (bl 1
L Jualdi ¥ 5 Lo Caiuaill 5 e il Ui a8 Y1 aadidi G (A i) 8 _laY s g Usd

Ok At H) ) sladll e §' vl : (Interval/Ordinal Scale) 80/~ 38l (ulidall 2
& ot 8 il e e DU (e () Al 5 Alied) ) il
LAY Bl Canlll s Les cliaiie Fae€ LS bl bl Lau i) e
Aeaiidl (Parametric Tests) Axalzall 4ilasy)

(el Julatl) &g ;a0 7.3

Agale 200 ) A 5 clasall (e Lgaan s 3 A0 5Y) bl Aolian ) dadlaall o) oY
SIS a5 dgalall Aplanyl i) e slae¥) S ¢ jpndill 4108 4880

(Descriptive Statistics) (gl sbasy) 1Y 4l
t A (e At 1 g3l e 5 A ) A ) (ailiad) Ciua gy pandlil aadin’ s

4l e sapall il Jdadl : (Frequencies & Percentages) 4xall quudl) g i ) <il) 1
(padiiasdd) a8l g Uil ¢ el cuinll) dudl o Y

<l slbe e sle JS e Auall o i 488 sa (5 gie 2a3) ; (Mean)dsbeadl clau giall 2

A0 A il 8 ¥ (sl i) A yua s ¢ i)
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la ey g dial) o i s il 520 el (Standard Deviation): 43 baal) cilél oy

) Y @u.u\;ﬂ\ G S Laa c‘ﬁw\ Ledais g1 e

(Reliability & Validity) 4wl 313 4adla cislaa) ;L
e itV 3o S e 2SUY Cany ccibpia jdl LA ool J8

e @l Jalall L) Jalxs (ulill ; (Cronbach's Alpha)g s s W Jalea |

(70.0 &o S Aadll il 13 7 Jliae il aeg) e

Laaad Al o (e S (Validity) AU Gaall g Alasiad) el Jadadh) |

DAY (e e JS Aalall alatl Uled i

(Inferential Statistics)<ibaa &l JLad) g N aia) slaay) ;GG
(0391 (Ll B gall) il el s Aals Y 5 Al B iy

ADall olal 55 8 Ll (Pearson Correlation Coefficient)sw s bl ) Jalaa |

Jadaial) ol g Aad ) A janl B3 ga ALY Audals V)

e 3,08 sae HLEAY 1 (Multiple Linear Regression)ssiall il jasdy) Julas |

il 8 el 5l e (a5 I el 5 i gl aall) Dl A el 30 s
(Aedaid) o1l aoldd

wiall Haball e BY) LAY : (Sobel Test / Process Macro) i) gl sl Jalas

bl o)) 4y il B0 ga (o ABMaY 8 (Y S 5 ardisal) Lia ) Jagus 1)

Gl 1Y Lo A yaa s diaad) cilila) cilla sie Gy Al ; Alisal) ciliall (T-test) JLEA) |
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Al A Y Ll
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