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 للدراسة الأول الإطار: الأولالفصل 



       المقدمة 1.1

 إدارة أصبحت  الشديدة، والمنافسة السريع  بالتغير  تتسم  التي  المعاصرة الأعمال  بيئة   ظل في
  أكثر أحد  الوقت  عامل ويعُد .  للمؤسسات  الاستراتيجية  الأهداف لتحقيق  حيوية أداة المشاريع 
  أبعاد  بثلاثة عادة  تقُاس  فالمشروعات .  مشروع  أي  فشل  أو نجاح في  وتأثيرًا حساسية  العوامل
  الوقت  ويعُتبر".  المشروع إدارة مثلث " بـ  الإطار هذا ويعُرف  والجودة،  التكلفة، الوقت،: رئيسية
  في  زيادة إلى يؤدي ما  غالبًا  زمني  تأخير  فأي الأبعاد؛ ببقية  مباشرة  يرتبط  لأنه  محوريًا  عنصرًا 
 . كليهما أو  الجودة في  انخفاض  أو التكاليف

 

  عملية أصبحت  بل  المهام، وتوزيع   زمني  جدول  إعداد  على  تقتصر  الوقت  إدارة تعد   لم
  الأهداف تحقيق لضمان  الأنشطة جميع في  والتحكم  المراقبة،  التنبؤ،  التخطيط،  تشمل  استراتيجية 

  مالية،  خسائر   إلى يؤدي  بكفاءة  الوقت  إدارة في الفشل  أن  كما.  المحدد  الزمني الإطار  في
 . السوقية الفرص  فقدان وربما  المؤسسية،  السمعة وضعف العملاء، ثقة   وتراجع

 

  فيها تتعدد   التي المعقدة، الطبيعة  ذات  المشاريع  في خاص  بشكل  الوقت  إدارة أهمية  وتبرز
  سلسلة على  ينعكس   قد  واحدة  مهمة في فالتأخير . والموارد   المهام  فيها وتتداخل المعنية  الأطراف

  هنا   من.  بأكمله   للمشروع الزمني  الجدول يهدد  تراكميًا  تأثيرًا  يخلق مما  الأنشطة، من كاملة
  المخاطر وتقليل  التعقيد  على   للسيطرة أداة باعتبارها الوقت  لإدارة الاستراتيجي  الدور  يظهر

 . الزمنية 

 

  الرشيقة  الإدارة  مثل الحديثة  الإدارة منهجيات  وانتشار  الرقمي التحول فإن  ذلك، إلى  إضافة
(Agile )الاستجابة  وسرعة   الزمنية المرونة  أهمية  من عززا  الهجينة،  المشاريع  وإدارة  

  ترتيب  وإعادة  بسرعة،  الموارد  جدولة  إعادة يستطيع من  هو الناجح  المدير وأصبح .  للتغيرات 
 . للمشروع النهائية  القيمة  على  التأثير  دون  الأولويات 

 

  الزمنية  جداولها  تتجاوز   العالم  حول  المشاريع من  كبيرة  نسبة   أن  إلى الدراسات  تشير  كما
  غياب   أو المدة، تقدير سوء  أو  الزمني، التخطيط  ضعف إلى غالباً   ذلك ويرجع المخططة،

  تحليلية  قدرة  هي بل  تنظيمية،  مهارة  مجرد  ليست  الوقت  إدارة فإن وبالتالي. الدورية  المتابعة 
 . فعالة  رقابية  ونظم دقيقة  قياس  أدوات  على تعتمد   واستراتيجية

 

 : الرئيس  السؤال عن  الإجابة إلى البحث  هذا يهدف  ذلك، على بناءً 

 المشاريع؟  أداء لتحسين استراتيجية كأداة الوقت  إدارة توظيف يمكن   كيف



 

   البحث مشكلة 1.2
  ما  المشاريع  من  العديد  أن  إلا  المشاريع،  إدارة في الوقت  إدارة بأهمية الواسع  رغم الاعتراف  

  أصحاب  ورضا   والجودة التكلفة  على   سلبًا تؤثر  متكررة  زمنية  تجاوزات   من تعاني  تزال
  الزمني  الجدول ضمن   تنُجز لا  المشاريع   من كبيرة نسبة  أن  إلى  المهنية  التقارير  تشير.  المصلحة
 . توظيفها كيفية  في  بل  الوقت، إدارة أهمية  في ليس خلل وجود   يعكس  ما  وهو  المخطط،

 

  إعداد  على تركز  تشغيلية   كوظيفة تمُارس  ما غالبًا  الوقت  إدارة أن في الأساسية المشكلة تكمن 
  آخر، بمعنى. للمؤسسة  الاستراتيجي  الإطار ضمن   دمجها دون  المهام، ومتابعة   الزمنية  الجداول

  تحقيق في تسُهم  استراتيجية  كأداة وليس  بالتنفيذ، مرتبط  تقني  كعنصر الوقت  مع التعامل يتم
 . المؤسسي  الأداء وتحسين المدى  بعيدة الأهداف

 

  شامل، بشكل  المشاريع  أداء ومؤشرات  الوقت  إدارة ممارسات  بين  الربط في  ضعفًا  هناك  أن  كما
  منظور  من  الأداء تحُسن  أن  الوقت  لإدارة يمكن   كيف توضح   متكاملة رؤية  غياب   إلى يؤدي  مما

 . بالمواعيد  الالتزام  منظور   من  فقط  وليس   استراتيجي،

 

 : النظري المستوى على فجوات 1.2.1

 
 . المشروع  إدارة عناصر  بقية  وبين  مستقلة كعملية  الوقت  إدارة بين  تفصل  التي الدراسات  قلة

 

  إدارة علم   إطار  في معمقة بصورة الوقت  إدارة تناولت   التي العربية  الدراسات  محدودية
 . المشاريع 

 

 : التطبيقي  المستوى على فجوات 1.2.2

 
    . الواقعية بالمشاريع  الوقت  لإدارة  النظرية المفاهيم تربط   التي التطبيقية  الدراسات  ضعف

 

 . استراتيجية   كقيمة الزمني  الالتزام  أهمية  تعزز   تنظيمية  ثقافة غياب 



 

 

   الدراسة أهمية 1.3

 أداة بوصفها الوقت  إدارة توظيف إعادة  على   تركيزها من  أهميتها  الدراسة هذه  تكتسب 
  الجداول بإعداد  مرتبطة  تنظيمية  وظيفة  مجرد  وليس المشاريع،  أداء تحسين   في تسهم  استراتيجية 

  الكفاءة تحقيق   في مؤثر  كعنصر  للوقت  المحوري الدور  على  الضوء تسلط  فهي . الزمنية 
.  المصلحة  أصحاب  رضا مستوى ورفع المخرجات، جودة وتعزيز  التكاليف، وضبط  التشغيلية، 

  التخطيط  بين التكامل  على   تؤكد   التي  المشاريع إدارة في  الحديثة  التوجهات  دعم  في تسهم  كما
  وتحسين  الزمنية  الانحرافات  تقليل  على  يساعد   مما للمؤسسة،  الاستراتيجية  والأهداف  الزمني
  المؤسسات  منه تستفيد  أن  يمكن  تحليلي  إطار تقديم  من  أيضًا أهميتها وتنبع.  التنافسية القدرة

  نجاح  على  إيجاباً ينعكس  بما  الوقت  لإدارة  فاعلية أكثر ممارسات  تطوير   في المشاريع ومديرو 
 . واستدامتها المشاريع 

 

 :النظري المستوى على 1.3.1

 
 . المشاريع في الوقت  بإدارة  المتعلقة العربية  الأدبيات  إثراء

 

 . المشروع  نجاح  على   وأثرها  الوقت  لإدارة المختلفة  الأبعاد  توضيح

 

   :التطبيقي المستوى على 1.3.2
   الوقت  إدارة فعالية  من تعُزز  تنظيمية  وإجراءات   سياسات  لتطوير  عمليًا   أساسًا  الدراسة وفر

 

 الز  والمتابعة  التخطيط  آليات  تعزيز  على  المشاريع  مديري  مساعدة

 

 

 

 

 



    . أسئلة الدراسة 1.4

 

   المشاريع إدارةاستراتيجية لتحسين  كأداةة الوقت اراد اثر سؤال البحث الرئيسي: 

 

 الأسئلة الفرعية:   

 
     المشاريع؟ إدارة في  الوقت  إدارة مفهوم  ما -1

 
   المشاريع؟ في الوقت  بإدارة المرتبطة  العمليات  أهم ما -2

 
   أهدافها؟ وتحقيق  المشاريع نجاح على   الوقت  إدارة أثر  ما -3

 

    . اهداف الدراسة1.5

 

   المشاريع لتحسين إدارة استراتيجية كأداةدراسة كيفية إدارة الوقت الهدف الرئيسي: 

 

 الأهداف الفرعية:  
   المشاريع إدارة في الوقت  إدارة مفهوم على  لتعرف -1

 
   الوقت  بإدارة المرتبطة  الأساسية  العمليات  توضيح -2

 

     .المشاريع  نجاح  في الوقت  إدارة أهمية  براز  -3إ

 

 

 

 

 



 

 . فرضيات الدراسة1.6
 

  .المشاريع  إدارة ونجاح الوقت  إدارة بين إحصائية  دلالة ذات معنوية علاقة وجد الفرضية الأساسية:

 

   الفرضيات الفرعية:

 
   .المشاريع  إدارة ونجاح  الوقت  تخطيط  بين   إحصائية دلالة  ذات  إيجابية معنوية  علاقة  توجد   :1

 

  تنفيذ  كفاءة  وتحسين  الوقت  متابعة  بين   إحصائية دلالة  ذات  إيجابية معنوية  علاقة  توجد   :2
   . المشروع

 

  بالجدول  والالتزام  الأنشطة  جدولة  بين   إحصائية دلالة  ذات  إيجابية معنوية  علاقة  توجد   :3
    للمشروع  الزمني

 

 . نموذج الدراسة  1.7

            

 المتغير المستقل                                                   المتغير التابع          

  

 إدارة الوقت

 التخطيط للوقت

 جدولة الأنشطة

نجاح إدارة 
 المشاريع



    منهجية البحث: 1.8
 الوضعية : البحث  فلسفة

 

 التحليلي الوصفي : البحث  منهج 

 

 الحالة  دراسة: البحث  استراتيجية 

 

 الأحادية  الطريقة : البحث  اختيار 

 

 مقطعية : الزمني  الأفق

 

             الرسمية  والتقارير   الثانوية، المصادر على   الاعتماد : البيانات  وتحليل  جمع   تقنيات 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 نتلل

 ررررررررررررر 

 

 الوضعية

 اسة الحالةدر

 الوصفي التحليلي 

 الأحاديةالطريقة 

 مقطعية

الاعتماد على 
 المصادر الثانوية



   سة الميدانيةرا. الد1.9

 
  تطوير إلى المشروع يهدف  حيث  المنطقة، في  العام  النقل  مشاريع   أكبر من  الرياض  مترو عد ي

  إطلاق تم .  المروري  الازدحام وتقليل  التنقل حركة وتحسين  الرياض  مدينة  داخل النقل منظومة
  خطوط   من  متكاملة  شبكة  إنشاء  ويشمل للمدينة،  التحتية  البنية  تطوير  خطط  ضمن   المشروع

 . العاصمة  داخل متعددة مناطق  تغطي التي  المترو

 

  كما المدينة، من مختلفة أنحاء في موزعة ومحطات  رئيسية  خطوط عدة  من  المشروع يتكون 
  المشاريع  من  المشروع ويعُد . الحركة وإدارة القطارات  تشغيل في  حديثة  تقنيات  على   يعتمد 

  لتعدد  نظرًا المنفذة،  الجهات  بين  عاليًا وتنسيقًا   للأنشطة دقيقًا  تخطيطًا تتطلب   التي الضخمة
 . والتشغيل والإنشاء   الحفر أعمال مثل به  المرتبطة الأعمال وتنوع التنفيذية  المراحل

 

  تقليل   العام، النقل  كفاءة  تحسين   أهمها  من  الأهداف، من مجموعة  تحقيق   إلى المشروع  ويسعى
  وسريعة   آمنة  نقل   وسيلة  وتوفير  المروري، الازدحام تقليل  الخاصة، السيارات  على  الاعتماد 
  توفير  خلال  من  المدينة  داخل الحياة جودة وتعزيز  الحضرية  التنمية  دعم إلى  يهدف كما . للسكان
 . متطورة  نقل   شبكة

 

  إنجاز  لضمان للوقت  دقيقة إدارة يتطلب  الذي  الأمر التنفيذية، مراحله بتعدد   المشروع ويتميز 
  كبيرة   أهمية يفرض   وتداخلها الأعمال تنوع   أن كما. المحدد  الزمني الجدول وفق  الأعمال 
  إدارة مفاهيم لتطبيق  مناسباً المشروع  يجعل  مما التنفيذ، ومتابعة   الأنشطة وجدولة   الوقت  لتخطيط 

 . المشروع  تنفيذ   نجاح   في دورها  وتحليل المشاريع  إدارة في الوقت 
 

 

 

 

 

 

 

 



    مخطط المشروع  1.10

 
 الاطار العالم للدراسة  : الأولالفصل 

 

   الاطار النظريصل الثاني: فال

   

   الفصل الثالث: منجية البحث 

 

 ائي  ليل الاحص: التحالفصل الرابع 

 

     الفصل الخامس: المناقشة و الخاتمة  
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