
 

Final Project 1 

Code: MGM 496-PMG496 

Project Template 

Faculty of Management 

Midocean University 



1

جامعة میدأوشن 
كلیة الإدارة 

   قسم / تخصص 

 على تعزیز المیزة (PESTELو SWOT) أثر أدوات التحلیل الاستراتیجي

 التنافسیة في الشركات الخاصة السعودیة

الاء علي یسلم بن لسود 
 221000840 

مشروع تخرج1 - 

كلیة الإدارة- جامعة میدأوشن 

إشراف 
د. عبدالرحیم نادر  

عضو ھیئة التدریس- كلیة الإدارة- جامعة میدأوشن 

التاریخ- الفصل الدراسي 



2

جدول المحتویات 
1.الفصل الأول: الإطار العام للدراسة ............................................................................................... 

 3

1.1.المقدمة....................................................................................................................... : 
 4

1.2.مشكلة الدراسة ................................................................................................................ 
 5

1.2.1.فجوات على المستوى النظري ........................................................................................ 
 5

1.2.2.فجوات على المستوى التطبیقي........................................................................................ 
 5

1.3.أھمیة الدراسة................................................................................................................. 
 5

1.3.1.على المستوى النظري................................................................................................ : 
 5

1.3.2.على المستوى التطبیقي............................................................................................... : 
 5

1.4.أسئلة الدراسة ................................................................................................................. 
 6

1.5.أھداف الدراسة................................................................................................................ 
 6

1.6.فرضیات الدراسة............................................................................................................. 
 6

1.7.نموذج الدراسة................................................................................................................ 
 6

1.8.منھجیة الدراسة ............................................................................................................... 
 7

1.9.الدراسة المیدانیة .............................................................................................................. 
 7

1.10.مخطط المشروع المقترح .................................................................................................. 
 7

2.الفصل الثاني: الدراسات السابقة 
 8...................................................................................................

2.1.المقدمة....................................................................................................................... : 
 9



3

2.2.المتغیر المستقل ............................................................................................................... 
 9

2.3.المتغیر التابع.................................................................................................................. 
 9

2.4.العلاقة بین المتغیر المستقل والمتغیر التابع................................................................................. 
 9

2.5.الخاتمة ...................................................................................................................... 
 10

قائمة المراجع......................................................................................... ............................... 
 10



4

للدراسة  العام  الإطار  الأول:  1.الفصل 



5

1.1.   المقدمة: 

تُعد الإدارة الاستراتیجیة حجر الزاویة في نجاح أي منظمة تسعى إلى الاستدامة والنمو في بیئة تنافسیة. وتحت 

مظلة رؤیة المملكة 2030، دخلت الشركات الخاصة السعودیة مرحلة جدیدة من التحدیات والتحولات الھیكلیة، 

نتیجة الانفتاح الاقتصادي وتحریر الأسواق وتزاید المنافسة المحلیة والدولیة. لذا، أصبحت الحاجة ملحة إلى 

أدوات تحلیلیة واستراتیجیة تساعد متخذي القرار على استیعاب المتغیرات المحیطة وتوجیھ المؤسسة نحو 

.مستقبل واضح المعالم 

الذي یُستخدم لتحدید نقاط القوة SWOT وفي ھذا السیاق، برزت أدوات التحلیل الاستراتیجي، مثل تحلیل 

الذي یُسھم في تقییم العوامل المؤثرة PESTEL والضعف الداخلیة، والفرص والتھدیدات الخارجیة، وتحلیل 

في البیئة الكلیة من زوایا السیاسة والاقتصاد والمجتمع والتكنولوجیا والبیئة والقانون، كأدوات لا غنى عنھا 

.لتشكیل رؤیة متكاملة لصانع القرار الإداري 

استخدام ھذه الأدوات لا یقتصر على الشركات الكبرى، بل أصبح ضرورة لكل مؤسسة تسعى للنجاح بغض 

النظر عن حجمھا أو قطاعھا. ومع ذلك، فإن الأدبیات التطبیقیة في البیئة السعودیة تُظھر نقصًا ملحوظًا في مدى 

استخدام ھذه الأدوات بطریقة منھجیة داخل الشركات الخاصة، إذ ما تزال العدید من المنشآت تعتمد على 

الاجتھادات الفردیة أو القرارات التقلیدیة التي لا تستند إلى تحلیل بیئي دقیق. وھذا ما یجعلنا نتساءل عن مدى 

فاعلیة تطبیق ھذه الأدوات الاستراتیجیة في الواقع العملي للشركات الخاصة السعودیة، وھل تسھم فعلیًا في 

.تعزیز قدرتھا التنافسیة، أم أنھا مجرد أدوات نظریة تُذكر في الخطط دون تطبیق فعّال 

PESTELو SWOT تأتي ھذه الدراسة لتُعالج ھذا الإشكال، عبر دراسة میدانیة نظریة وتطبیقیة لأثر أدوات 

على تنافسیة الشركات الخاصة، وتحلیل مدى استخدامھا بشكل فعّال، ومدى مساھمتھا في تحسین مركز الشركة 

في السوق المحلي. كما تسعى الدراسة إلى سد فجوة علمیة ومعرفیة في ھذا المجال، من خلال تقدیم نموذج 

.علمي یمكن تطبیقھ في بیئة الأعمال السعودیة 

من خلال ھذا المشروع، سیتم تحلیل العلاقة بین استخدام أدوات التحلیل الاستراتیجي وبین النتائج العملیة التي 

تحققھا الشركات، في محاولة لتقدیم نتائج وتوصیات عملیة تُسھم في دعم مسیرة الشركات نحو الاستدامة 

.والتفوق الاستراتیجي، بما یتوافق مع طموحات رؤیة المملكة في تمكین القطاع الخاص وتحفیز بیئة الأعمال 
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 مشكلة الدراسة   1.2.
رغم تطور مفاھیم الإدارة الاستراتیجیة وتوفر العدید من الأدوات التحلیلیة التي تدعم اتخاذ القرار، إلا أن 

الاستخدام الفعلي لتلك الأدوات داخل الشركات الخاصة في السعودیة لا یزال محصورًا أو غیر منھجي في كثیر 

من الحالات. تبرز الإشكالیة في وجود فجوة بین الجانب النظري الذي یُبرز أھمیة ھذه الأدوات، وبین الممارسة 

الفعلیة داخل الشركات، والتي قد لا تعكس ھذا الفھم أو التوظیف الأمثل لتلك الأدوات. لذلك، من المھم فھم 

الأسباب التي تمنع ھذه الأدوات من أن تكون جزءًا أساسیًا في عملیة اتخاذ القرار الاستراتیجي في القطاع 

الخاص السعودي. 

1.2.1.فجوات على المستوى النظري 

من خلال مراجعة الأدبیات العلمیة، یتضح أن غالبیة الدراسات التي تناولت أدوات التحلیل الاستراتیجي تركزت 

في السیاقات الغربیة أو العالمیة، ولم تُعطِ تركیزًا كافیًا لبیئة الأعمال في المملكة العربیة السعودیة. كما أن القلیل 

من الأبحاث قام بدراسة العلاقة المباشرة بین استخدام أدوات SWOT وPESTEL وأثرھا في تحسین القدرة 

التنافسیة في البیئة المحلیة. وھذا یشیر إلى وجود فجوة معرفیة ونظریة في فھم وتطبیق ھذه الأدوات ضمن واقع 

الشركات الخاصة في المملكة، الأمر الذي یتطلب دراسة علمیة لسد ھذا الفراغ وتقدیم أدلة علمیة من واقع 

السوق المحلي. 

1.2.2.فجوات على المستوى التطبیقي 

تُظھر الممارسات الواقعیة في عدد كبیر من الشركات السعودیة أن عملیة اتخاذ القرار لا تزال تفتقر في كثیر 

من الأحیان إلى أدوات تحلیل استراتیجیة منھجیة. فبینما تُعد أدوات SWOT وPESTEL من أساسیات أي 

خطة استراتیجیة عالمیة، نجد أن تطبیقھا في بعض الشركات یتم بشكل صوري أو غیر احترافي، أو یتم تجاھلھا 

بالكامل. بعض المدیرین التنفیذیین یفتقرون إلى التدریب أو الفھم الكافي لھذه الأدوات، ما ینعكس سلبًا على دقة 

القرارات الاستراتیجیة المتخذة، وبالتالي على القدرة التنافسیة للمؤسسة في سوق یتصف بالتقلب والتغیر. 
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إلى أي مدى تسھم أدوات التحلیل الاستراتیجي (SWOT وPESTEL) في تعزیز المیزة التنافسیة لدى 

الشركات الخاصة في المملكة العربیة السعودیة؟ 

1.3.   أھمیة الدراسة 

1.3.1.على المستوى النظري: 

تُقدم ھذه الدراسة مساھمة نظریة في میدان الإدارة الاستراتیجیة، من خلال توسیع نطاق المعرفة حول دور 

أدوات التحلیل البیئي في صیاغة الاستراتیجیات الفعالة. كما تفتح المجال أمام الباحثین في التخصص لفھم أعمق 

لكیفیة تكییف أدوات مثل SWOT وPESTEL في بیئات عمل تختلف في طبیعتھا عن الأسواق الغربیة، مثل 

السوق السعودي. ھذه الدراسة أیضًا تساھم في إثراء المكتبة العربیة بدراسة تطبیقیة مبنیة على واقع سعودي، 

یمكن الاستفادة منھا لاحقًا في البحوث الأكادیمیة أو رسائل الماجستیر والدكتوراه. 

1.3.2.على المستوى التطبیقي: 

تمثل ھذه الدراسة أھمیة عملیة مباشرة للشركات الخاصة في المملكة، حیث تُقدم لھا دلیلاً عملیًا عن كیفیة 

استخدام أدوات التحلیل الاستراتیجي بفعالیة لتحسین الأداء وتعزیز القدرة التنافسیة. كما توفر نتائج وتوصیات 

قابلة للتطبیق، تساعد المدیرین التنفیذیین على اتخاذ قرارات أكثر وعیًا، مبنیة على بیانات وتحلیلات دقیقة للبیئة 

الداخلیة والخارجیة. ویمكن أن تساھم ھذه الدراسة أیضًا في بناء سیاسات تدریبیة وتأھیلیة للإدارات العلیا 

.والمتوسطة لتبني ھذه الأدوات في الممارسات الیومیة 
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1.4.   أسئلة الدراسة 

1.5.   أھداف الدراسة 

1.6.   فرضیات الدراسة 

1.7.   نموذج الدراسة 
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1.8.   منھجیة الدراسة 

1.9.   الدراسة المیدانیة 

1.10.  مخطط المشروع المقترح 
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السابقة  الدراسا
ت 

الثاني:  2.الفصل 
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2.1.   المقدمة: 

2.2.   المتغیر المستقل 

2.3.   المتغیر التابع 

2.4.   العلاقة بین المتغیر المستقل والمتغیر التابع 
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2.5.   الخاتمة 
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