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بسم الله الرحمن الرحيم 

أطروحة الدكتوراهعلىالاطلاعخلالمن*

العلاقات العامة ودورها في زيادة تفعيل ترويج الخدمات السياحية 

المطلوب

تحليل منهجية البحث المستخدمة وتقييمها



•

:تحليل منهجية البحث المستخدمة وتقييمها

:المستخدمةالبحثيةالمنهجية:أولً 

٢٠٢٣-٢٠٢٢بداية البحث حديث عام 

:اعتمدت الأطروحة على منهجية بحثية مزدوجة شملت

:المنهج الوصفي. 1

.استخدم في استعراض المفاهيم والمصطلحات المتعلقة بالعلاقات العامة والترويج السياحي• 

وضوع اعتمد على مراجعة الدراسات السابقة والبحوث الأكاديمية ذات الصلة، مما وفر إطارًا نظرياً غنياً يدعم م• 

.البحث

:المنهج التحليلي. 2

تعلق تم استخدامه في تحليل دور العلاقات العامة في الترويج السياحي من خلال دراسة بيانات وإحصائيات ت• 

.بالسياحة في الجزائر وإمارة الشارقة

.لبحثأتاح إمكانية فهم أعمق لكيفية تطبيق العلاقات العامة في القطاع السياحي، وربط ذلك بالإطار النظري ل• 

..ملاحظة 

دًا تمت الستفادة من تجربة إمارة الشارقة كنموذج ناجح، وتمت مقارنتها بالوضع في الجزائر، مما أضاف بع• 

.تطبيقياً للبحث وأبرز الفجوات والفرص المحتملة



•

:تحليل منهجية البحث المستخدمة وتقييمها

:البحثيةالمنهجيةتقييم:ثانياً

:نقاط القوة . 1

التكامل بين المنهجين الوصفي والتحليلي❖

.يالجمع بين الوصف والتحليل أتاح تقديم صورة واضحة عن واقع العلاقات العامة في الترويج السياح• 

.دعم البحث بأدلة كمية ونوعية زاد من مصداقيته• 

الاعتماد على مصادر متنوعة❖

ما عزز تم الرجوع إلى مجموعة من الدراسات السابقة، إضافة إلى بيانات من جهات رسمية ومؤسسات سياحية، م• 
.موثوقية البحث

استخدام المقارنة بين التجارب❖

جزائريةالالتجربتينبينالفروقاتإبرازمنمكّنالشارقةإمارةتجربةعلىالضوءتسليط• 

.للتطبيققابلةعمليةتوصياتيوفرمماوالإماراتية،



•

:تحليل منهجية البحث المستخدمة وتقييمها

:البحثيةالمنهجيةتقييم:ثانياً

:نقاط الضعف . 1

تحليل إحصائي متقدماغياب❖

، مما جعل الستنتاجات معتمدة على (أو تحليل النحدار SPSSمثل )لم يتم استخدام أدوات تحليل إحصائي متطورة • 

.الوصف أكثر من البيانات الكمية الدقيقة

.ةكان يمكن تضمين استبانات أو مقابلات مع العاملين في قطاع السياحة للحصول على بيانات ميدانية أكثر دق• 

عدم توضيح أدوات جمع البيانات بشكل دقيق❖

، مما يقلل من وضوح(هل تمت من خلال مقابلات، استبيانات، أم تحليل وثائق؟)لم يتم ذكر طريقة جمع البيانات • 

.الموثوقية المنهجية

العتماد على دراسات سابقة أكثر من البحث الميداني❖

ن البحث اعتمد بشكل كبير على مراجعة الأدبيات، وكان من الأفضل دعم ذلك بدراسة ميدانية تشمل آراء المسؤولي• 

.والعاملين في قطاع السياحة



•

المنهجيةلتطويرالتوصيات

إضافة أدوات بحث كمية. 1

.لعامةاستخدام استبيانات مع العاملين في القطاع السياحي لفهم آرائهم حول فاعلية العلاقات ا• 

.إجراء تحليل إحصائي للبيانات المستخرجة لزيادة دقة النتائج• 

توضيح أدوات جمع البيانات. 2

.رهاذكر ما إذا كان البحث اعتمد على المقابلات، الاستبيانات، تحليل الوثائق الرسمية، أو غي• 

.تحديد حجم العينة وطرق اختيارها• 

التوسع في التحليل المقارن . 3

.إدراج دول أخرى في المقارنة، مثل المغرب أو تونس، لتعزيز قوة التحليل• 

.الجزائرفيتطبيقهايمكنبتوصياتوربطهاأعمقبشكلالشارقةإمارةتجربةنجاحأسبابتحليل• 

الخلاصة

دوات المنهجية البحثية المستخدمة مناسبة وناجحة في تقديم رؤية شاملة عن الموضوع، لكنها تحتاج إلى مزيد من الأ
.البحثية الكمية والتوضيح في طرق جمع البيانات

.إذا تم تحسين البحث بإضافة أدوات كمية وتحليل أكثر تفصيلًا، سيكون أكثر قوة وموثوقية
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