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من ، ياناتآلية جمع البرسالة الماجستير، بتقديموتقييمتحليل 

:حيث

.الدراسة الطريقة والإجراءاتمنهجية •

.تحليل أداة الدراسة•

.الدراسةلأداةمقترحةتحسينات•

ـــات وتناســـب  مـــع أســـ لة • وضـــول الهـــدم مـــن جمـــع البيان

الدراسة

ذهاتنفيشمولية الطرق المستخدمة وتفاصيل كيفية •

اختيارهادقة تحديد العينة وطريقة •

البياناتوضول الجدول الزمني ومراقبة جودة •

المحاور الرئيسية



تحديد متغيرات الدراسة من العنوان
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المتغير التابع

النطاق الجغرافي

المتغير الوسيط



منهجية الدراسة

تعـــود الدراســـة إلـــا البحـــوه الوصـــفية، وهـــذا يحقـــ  أهـــدام الدراســـة 

ين ويتناسب معهـا حيـث إن الدراسـة تسـعا لتقـديم أراء الأطبـاء النفسـي

.بشأن المحتوى الإعلامي في البرامج التليفزيونية المحلية

منهجية الدراسة الطريقة والاجراءات



وعينة الدراسةمجتمع 

نية البالغ الأطباء النفسيين المسجلين في جمعية الأطباء النفسيين الأرد

، ولإمكانيــة الوصــول لهــم تــم تو يــع 2024وفــ  إحصــائية ( 153)عــددهم 

ا علا جميع أفـراد المجتمـع، وتـم الحصـول علـ" الاستبانة"أداة الدراسة 

مــن مجتمــع البحــث، وهــذا بالتأكيــد كــافي % 70مفــردة، مــا يمثــل ( 108)

اد لتمثيـــل المجتمـــع بالكامـــل، بـــذلء تـــم الاســـتغناء عـــن العينـــات واعتمـــ

أســـلول الحصـــر الشـــامل لمجتمـــع الدراســـة المتمثـــل بجميـــع الأطبـــاء 

.  النفسيين المسجلين لدى جمعية الأطباء النفسية الأردنية

منهجية الدراسة الطريقة والاجراءات



أسلول جمع البيانات

ــــ ــــواتس ال والبري ــــ  ال ــــر تطبي ــــة عب ــــم أرســــال الاســــتبانة الالكتروني د ت

ـــروابط الحلقـــات الخاصـــة  الالكترونـــي لأفـــراد المجتمـــع، مـــع تزويـــدهم ب

لقة بالصـحة بالبرامج التليفزيونية الأردنية التي تناولت الموضوعات المتع

.النفسية

أداة الدراسة الاستبانة الإلكترونية

تـــم تصـــميم أداة الدراســـة بالاســـتناد إلـــا مقـــاييس أهـــدام الدراســـة، 

ــــات  ــــا قســــمين الأول البيان ــــة عــــن أســــ لتها، فــــتم بناءهــــا عل والاجاب

فقـــرة ( 36)الديموغرافيـــة، القســـم الثـــاني عبـــارات الاســـتبانة تشـــمل 

ات مصنفة وف  ثلاثـة محـاور، وتـم اعتمـاد مقيـات لكـرت الخماسـي لقيـ

  آراء عينة الدراسة فجاءت المعايير وما يقابلهـا مـن درجـات كـالاتي موافـ

(.1)، معارض بشدة (2)، معارض (3)، محايد (4)، مواف  (5)بشدة 

منهجية الدراسة الطريقة والاجراءات



منهجية الدراسة الطريقة والاجراءات

صدق أداة الدراسة

أسـاتذة مـن ( 9)تم التأكد مـن صـدق الاسـتبانة بتحكيمهـا علـا يـد 

اد أعضاء هي ة التدريس والمتخصصين فـي مجـال الإعـلام، واعتمـ

ــ ــم اســتخرا  دلالات صــدق البن ــة، كمــا وت اء الأداة بصــورتها النهائي

لـذ  للمقيات بمعاملات ارتباط الفقرة مـع الدرجـة الكليـة للمحـور ا

( 30)تنتمي الي ، في عينة استطلاعية خار  مجتمع الدراسة بلغت

ا مـ ا مفردة، جـاءت معـاملات الارتبـاط بدرجـة مقبولـة ودالـة إحصـائي 

(.0.92–0.67)بين 



منهجية الدراسة الطريقة والاجراءات

صدق أداة الدراسة

أسـاتذة مـن ( 9)تم التأكد مـن صـدق الاسـتبانة بتحكيمهـا علـا يـد 

اد أعضاء هي ة التدريس والمتخصصين فـي مجـال الإعـلام، واعتمـ

ــ ــم اســتخرا  دلالات صــدق البن ــة، كمــا وت اء الأداة بصــورتها النهائي

لـذ  للمقيات بمعاملات ارتباط الفقرة مـع الدرجـة الكليـة للمحـور ا

( 30)تنتمي الي ، في عينة استطلاعية خار  مجتمع الدراسة بلغت

ا مـ ا مفردة، جـاءت معـاملات الارتبـاط بدرجـة مقبولـة ودالـة إحصـائي 

(.0.92–0.67)بين 



أداة الدراسةثبات 

ريقـة معامـل الثبـات بطحسـال ب،الدراسةمن ثبات أداة تحق  تم ال

ء ، والاســتعانة كــذلكرونبــا الاتســاق الــداخلي حســب معامــل ألفــا 

– test)بأسلول الاختبار وإعادة الاختبار  retest) بتطبي  المقيات ،

كونة وتكرار تطبيق  بعد أسبوعين علا عينة خار  مجتمع الدراسة م

مفــــردة، وثــــم حســــال معامــــل ارتبــــاط بيرســــون بــــين ( 30)مــــن 

تقـــديراتهم فـــي المـــرتين، وتعـــد القـــيم الناتجـــة ملائمـــة لغايـــات 

.الدراسة

منهجية الدراسة الطريقة والاجراءات



منهجية الدراسة الطريقة والاجراءات

أداة الدراسةثبات 

ريقـة معامـل الثبـات بطحسـال ب،الدراسةمن ثبات أداة تحق  تم ال

ء ، والاســتعانة كــذلكرونبــا الاتســاق الــداخلي حســب معامــل ألفــا 

– test)بأسلول الاختبار وإعادة الاختبار  retest) بتطبي  المقيات ،

كونة وتكرار تطبيق  بعد أسبوعين علا عينة خار  مجتمع الدراسة م

مفــــردة، وثــــم حســــال معامــــل ارتبــــاط بيرســــون بــــين ( 30)مــــن 

تقـــديراتهم فـــي المـــرتين، وتعـــد القـــيم الناتجـــة ملائمـــة لغايـــات 

.الدراسة



تحليل أداة الدراسة

ــ ــة ف ــاق الاســتبانة بصــورتها النهائي ــم إلح ي ت

(.2)الملح  

ــــــرامج  ــــــن الب ــــــات م ــــــ  الحلق ــــــط بع ورواب

ناولــت التليفزيونيــة الأردنيــة المختلفــة التــي ت

ي القضـــايا المتعلقـــة بالصـــحة النفســـية فـــ

(.4)الملح  



مستهل الاستبانة 

بدأت بالتحية، ووضحت عنوان الدراسة والغرض•

لاســــتكمال درجــــة الماجســــتير فــــي تخصــــ  

ــــا  ــــدكتور المشــــرم عل الإعــــلام، الجامعــــة وال

الرســالة، ابتــدأت بعبــارة تبــرر الغــرض  مــن أداة 

الدراســــــة وتطمــــــ ن الافــــــراد حــــــول ســــــرية 

اســـــتجاباتهم، وحثـــــتهم علـــــا الإجابـــــة بدقـــــة 

ــــد  ــــة، والبري ا اســــم الباحث ــــر  وموضــــوعية، وأخي

.الإلكتروني

صــــفحة البدايــــة جــــاءت كاملــــة العناصــــر حيــــث •

ــوان الدراســة، اســم الجامعــة  اشــتملت علــا عن

.والكلية، شعار الجامعة

تحليل أداة الدراسة



البيانات الديموغرافية: القسم الأول 

ح تحليـل ، ممـا يتـي(أنثـا/ذكـر)تضمنت البيانات الديموغرافية تصـني  النـو  •

التوعيـة الاختلام في استجابات الأطباء تجاه تأثير الإعـلام التلفزيـوني فـي

.بالصحة النفسية

ــة (عــام/خــا )تــم تحديــد قطــا  عمــل الطبيــب • ــأثير التوعي ــة ت ، وذلــء لمقارن

.فسيةالتلفزيونية في كل قطا  واستجاباتهما المختلفة تجاه الصحة الن

  تحديد سنوات الخبرة يساعد فـي رصـد تـأثير الإعـلام علـا الأطبـاء مـن ذو•

.الخبرات المختلفة في الصحة النفسية

o (فمـا فـوق-10)،(10–3)، (3–1)تم عـرض سـنوات الخبـرة وفـ  ثـلاه ف ـات ،

الحـد الأدنـا مـن )وهذا التصني  غيـر سـليم، الأولـا، بـدء الف ـة الأولـا وفـ  

( نيــةســنوات الخبــرة، التــي تلحــ  الطبيــب ضــمن جمعيــة الأطبــاء النفســيين الأرد

.وهذا الأنسب مع مجتمع الدراسة

oتحديد عرض النطاق لسنوات الخبرة وتبريـر ذلـء فـي جانـب أداة الدراسـة، وفـي

.خصائ  العينة

o الحــر  علــا عــدم التكــرار الرقمــي بــين الف ــات، لأنــ  يربــء المســتجيب عنــد

.التحديد، هل يقع ضمن الخيار الأول أم الثاني، وللأس  غال ذلء عن الباحث

o 10)أو رقميــة نصــية +( 10)الاتســاق فــي مظهــر الاســتجابة فأمــا رقميــة رمزيــة

ين مع الحفاظ علا أسلول موحد في علامة الترقيم والعبارات بـ( سنوات وأكثر

.الأرقام

ومــات تحقيــ  الخصوصــية للمســتجيب فلــم تتطــرق الاســتبانة إلــا أ  معل•

م شخصـية، وذلـء للحفــاظ علـا خصوصـية الأطبــاء و يـادة معـدل اســتجابته

.للأس لة المطروحة

تحليل أداة الدراسة



القسم الثاني ينقسم إلا ثلاثة محاور

الصحة دور البرامج التلفزيونية الأردنية بالتوعية في: المحور الأول

.النفسية

ها يسعا هذا المحور للإجابة علا ثلاثة من تساؤلات الدراسة، يقـع أسـفل

عــدد مــن العبــارات التــي تقــيس إجابــة المبحــوثين وتحقــ  أهــدام الدراســة 

:نفصل ذلء علا النحو الآتي

ة الصـحية ما المعارم التي تقدمها البرامج التلفزيونية المتعلقة بالتوعيـ1.

النفسية؟

لبرامج يتضمن التساؤل الأول ست عبارات، تبحث في الأدوار التي تلعبها ا

ا من ت عريفهم التلفزيونية في تثقي  الجمهور حول الأمراض النفسية، بدء 

 ـة بالأمراض النفسية وطـرق العـلا  المتاحـة، إلـا تصـحيح المفـاهيم الخاط

ول  و يادة الوعي بالمشاكل النفسية الشائعة، وبذلء، يتحق  الهدم الأ

ــة الأ• ــرامج التلفزيوني ــة التــي تقــدمها الب ــأثيرات المعرفي ــة معرفــة الت ردني

.وجهة نظر الأطباء النفسيينالمتعلقة بالصحة النفسية من

ومنــ  يعكــس شــمولية البــرامج فــي تقــديم المعلومــات، ممــا يســهم فــي 

تحسين وعـي المجتمـع حـول الصـحة النفسـية مـن جوانـب متعـددة، وي كـد

.أهمية الإعلام في تعزيز المعرفة الصحية

تحليل أداة الدراسة



الثانيالقسم 

الصحة دور البرامج التلفزيونية الأردنية بالتوعية في: المحور الأول

.النفسية

التساؤل الثاني

فزيونيـة السلوكية الناجمة عن متابعـة الجمهـور للبـرامج التلالتأثيرات ما 2.

النفسية؟المتعلقة بالصحة 

ن متابعة ، تسعا لقيات التأثيرات السلوكية الناجمة عسبع عباراتيشتمل 

تحديـد الجمهور للبـرامج التلفزيونيـة المتعلقـة بالصـحة النفسـية، مـن خـلال

، أثرها علا التعامـل مـع الضـغوطات النفسـية، وقبـول التشـخي  الطبـي

واتبــا  طــرق العــلا  والتعامــل مــع الأدويــة، واتبــا  نمــط حيــاة للوقايــة مــن 

مواقـ  الأمراض النفسية، مع تجنب السلوكيات الخاط ة، واخيرا  تحسـين ال

قـ  تجاه الأشخا  الذين يعـانون مـن مشـاكل صـحية نفسـية، وبـذلء، يتح

الثانيالهدم 

لأردنيــة معرفــة التــأثيرات الســلوكية التــي تقــدمها البــرامج التلفزيونيــة ا•

.النفسيينالمتعلقة بالصحة النفسية من وجهة نظر الأطباء 

غــرض وعليــ ، يــتم تعزيــز الأثــر لبــرامج دعــم الصــحة النفســية التلفزيونيــة، ب

ي سلوكيات تحسين سلوك الجمهور ليكون أكثر تقبلا  للعلا  النفسي وتبن  

.المجتمعإيجابية في 

تحليل أداة الدراسة



الثانيالقسم 

الصحة دور البرامج التلفزيونية الأردنية بالتوعية في: المحور الأول

.النفسية

:التساؤل الثالث

زيونيـة ما التأثيرات الوجدانية الناجمة عـن متابعـة الجمهـور للبـرامج التلف3.

المتعلقة بالصحة النفسية؟

ة للبـرامج تناول التساؤل الثالث سبع عبارات، تكش  عـن التـأثيرات العاطفيـ

علا الجمهور، عبر دراسة دورهـا فـي تحسـين مشـاعر الجمهـور تجـاه العـلا  

سـهم، النفسي، و يادة ثقتهم بالطب النفسي، و يـادة ثقـة المرضـا بأنف

وقو  وا احة التوتر عند مراجعة الأطباء النفسيين، ورفع مستوى الحذر من ال

ــر علميــة لمعالجــة الأمــراض النفســي ــالين يســتندون لطــرق غي ة، ضــحية محت

وعلا ما سب  يتحق  الهدم الثالث

ــأثيرات الوجدانيــة التــي تقــدمها البــرامج التلفزيونيــة الأ• ــة معرفــة الت ردني

.المتعلقة بالصحة النفسية من وجهة نظر الأطباء النفسيين

تــيح البــرامج التلفزيونيــة فرصــة لتجــاو  وصــمة العــار المجتمع يــة تجــاه منــ ، تي

ل العلا  النفسي، وتعزيـز ثقـة المرضـا بأنفسـهم، ممـا يسـهم فـي قبـو

.أوسع للعلا  النفسي والتفاعل مع  بإيجابية

تحليل أداة الدراسة



الثانيالقسم 

ســمات وخصــائ  الموضــوعات المطروحــة فــي :الثــانيالمحــور 

الأردنيةالبرامج التلفزيونية 

ة ما سمات وخصائ  الموضـوعات المطروحـة فـي البـرامج التلفزيونيـ1.

الأردنية؟

امج أشتمل علا عشر عبارات، تتناول تنـو  الموضـوعات التـي تقـدمها البـر

لاكت ال، التلفزيونية، والتي تشمل مختل  جوانب الأمراض النفسية مثل ا

القلــ ، اضــطرابات نمــو الجهــا  العصــبي، ثنــائي القطــب، الفوبيــا، الرهــال

الاجتمــاعي، انفصــام الشخصــية، اضــطرابات الأكــل، اضــطرابات الســلوك

الفوضــو  والمعــاد  للمجتمــع، والاضــطرال مــا بعــد الصــدمة، يظهــر هــذا 

التنــو  فــي الموضــوعات مــدى التـــزام الإعــلام بتغطيــة كافــة المواضـــيع 

المتعلقة بالصحة النفسية، وبذلء، يتحق  الهدم الرابع

معرفــــة الموضــــوعات المطروحــــة فــــي البــــرامج التلفزيونيــــة الأردنيــــة •

.المتعلقة بالصحة النفسية

ــة فــي طــرل قضــايا نفســي ــرامج التلفزيوني ــم شــمولية الب ــتم دع ــ ، ي ة ومن

.متعددة، ويعز  من وصول رسائل توعوية متكاملة إلا مختل  الف ات

تحليل أداة الدراسة



القسم الثاني
المعالجـــة الإعلاميـــة والمعـــايير المهنيـــة الخاصـــة : المحـــور الثالـــث

ــة ــة الأردني ــرامج التلفزيوني ــاول الب الصــحة للموضــوعات المتعلقــة ببتن

.النفسية

وعات مـا درجـة التـزام البـرامج التليفزيونيــة الأردنيـة التـي تناولـت موضــ1.

الصحة النفسية بالمعايير المهنية؟

يبحث تناول ست عبارات ويعد الس ال الخامس بالنسبة لأس لة الدراسة، و

فـــي التركيـــز علـــا دقـــة المعلومـــة، والالتـــزام الأخلاقـــي تجـــاه المرضـــا 

ت النفســيين، والعــرض الواضــح الموضــوعي، وتقــديم التقــارير والمقــابلا

م وغيرهـــا مـــن الفنـــون الصـــحفية التـــي تتعلـــ  بالصـــحة النفســـية، وتقـــدي

دمالضيوم ذو  الكفاءات لطرل المواضيع والإجابة علا التساؤلات، به

واضـيع مدى التزام البرامج التلفزيونيـة الأردنيـة التـي تناولـت الممعرفة •

.المهنيةالمتعلقة بالصحة النفسية بالمعايير 

تــوى الاسـتفهام حـول التوصـيات المقترحـة مـن الأطبـاء النفسـيين لمح2.

.البرامج التليفزيونية

يين، وبتحقيــ  الهــدم الأخيــر للدراســة، واســتقبال توصــيات الأطبــاء النفســ

زيونية يسهم ذلء بتقديم محتوى موثوق يعز  من مصداقية البرامج التليف

. حول الصحة النفسية، ويحق  غاياتها في نشر الوعي

تحليل أداة الدراسة



ختام الاستبانة

ب تم عرض عبارة موجزة تعبـر عـن الشـكر لمشـاركة الطبيـ

ء فــي الإجابــة علــا الاســتبانة وتعاونــ ، وتشــعر بانتهــا

.الاستجابة

تحليل أداة الدراسة



تحسينات مقترحة

العبــارات فــي التســاؤل الثــاني مــن المحــور الأولتنظــيم •

ها أكثـر بالقسم الثاني، بحيث تتبع تـدف  العـرض، سـيجعل

ا، ممـــا يســاعد المبحـــوثين علــا الإجابـــ ــا وتناســق  ة تنظيم 

.بشكل تراكمي ومنطقي دون تشتت



تحسينات مقترحة

المحــور الثــاني مــن القســم الثــاني بعنــوان يعكــسعنونــة •

بانة التساؤل المطرول للإجابة علي ، لتعزيـز انسـجام الاسـت

.الساب وتفاد  اعتباره كتساؤل إضافي للمحور 



تحسينات مقترحة

إضــافةتســاؤل أســفل عنــوان المحــور الثالــث، مــع إضــافة •

لســل التسوضــول ولضــمان الاتســاق للتســاؤلينالتــرقيم

.للمبحوثين



منهجية الدراسة الطريقة والاجراءات

تصحيح أداة الدراسة

ــين  ــائج الواقعــة ب ــل النت ــالي لتحلي ــات الت ــم اعتمــاد المقي -1.00)ت

( 5.00-3.68)متوسطة، وبـين ( 3.67-2.34)قليلة، وبين ( 2.33

: كبيرة، وتم احتسال المقيات وف  المعادلة الآتية

، عدد الف ات (1)، الحد الأدنا للمقيات (5)الحد الأعلا للمقيات 

(3)المطلوبة 

(1 – 5) / 3 = 1.33

.إلا نهاية كل ف ة( 1.33)ومن ثم إضافة الجوال 



منهجية الدراسة الطريقة والاجراءات

المعالجة الإحصائية

، واســـــتخدام المعالجـــــات ( SPSS)تـــــم الاســـــتعانة ببرنـــــامج 

:الإحصائية الاتية

.ةحسال المتوسطات الحسابية والانحرافات المعياري•

( Test-retest)التحقــ  بطريقــة الاختبــار وإعــادة الاختبــار •

توصـل للتأكد من الدلالـة الإحصـائية للنتـائج التـي تـم ال

.إليها



منهجية الدراسة الطريقة والاجراءات

إجراءات الدراسة

ا  تــم تقــديم ملخــ  شــامل لإجــراءات الدراســة، بــدء 

ا بجمـع من تحديـد مشـكلة الدراسـة وأهميتهـا، مـرور 

ــا مناقشــ ــة، وحت ــات وتصــميم الأداة البحثي ة الأدبي

ســهم النتــائج وتقــديم التوصــيات بنــاء  عليهــا، ممــا ي

ابط بوضول في فهم المنهجية المتبعة ويعز  من تر

.خطوات البحث لتحقي  أهداف 



وضول الهدم من جمع البيانات وتناسب  مع أس لة الدراسة

ن ساعدت أداة الدراسة بفعالية في تحقي  أهدام الدراسة والإجابة ع

يتهـا تساؤلاتها، حيث تم تصميمها بعناية، وهذا ضـمن شـمولية تغط

ج لموضو  البحث، مما ساهم في تقديم نظرة دقيقة حول دور البرام

.التلفزيونية في التوعية بالصحة النفسية

"



شمولية الطرق المستخدمة وتفاصيل كيفية تنفيذها

يـذ الطرق المنهجية والأداة البحثية شـاملة، كمـا أن عـرض أسـلول تنف

ا، مما يـدعم اتسـاق عمليـة جمـع ا ومنظم  الدراسة وإجراءاتها جاء دقيق 

.البيانات ويعز  من موثوقية النتائج

"



دقة تحديد العينة وطريقة اختيارها

تــي اختيــار العينــة بأســلول الحصــر الشــامل، والنســبة المحققــة ال

ـا لمجتمـع ال%70وصلت إلا  ـا ودقيق  بحـث، ، تعكـس تمثـيلا  كافي 

ممــا يخــدم أهــدام الدراســة بفعاليــة ويــوفر قاعــدة بيانــات قويــة 

.للتحليل

"



وضول الجدول الزمني ومراقبة جودة البيانات

عتبر غيال الجدول الزمني في منهجية الدراسـة والنطـاق الزمنـي فـي المحـددات يي

ضع  القدرة علا ق ا علا تنظيم الدراسة، مما يي يات من العوامل التي ت ثر سلب 

فيـذ التطور التدريجي فـي جمـع البيانـات وتحليلهـا، ويجعـل مـن الصـعب مراقبـة تن

ار الدراســة بدقــة وتحديــد النقــاط الزمنيــة للتحقــ  مــن جــودة البيانــات، كمــا أن الإطــ

ا فــي الدراســات الإعلاميــة، خاصــة فــي العصــر الحــديث الــذ   الزمنــي يعــد ضــروري 

جدولـة يشهد تغيرات متسارعة، وفي سياق تقييم الأطبـاء للبـرامج التلفزيونيـة المي

عبر وسائل الإعلام، قد ي د  غيال الإطار الزمني إلـا إخـرا  النتـائج مـن سـياقها،

.مما يضع  موثوقية التقييم

"



من وجهة نظر دور البرامج التلفزيونية الأردنية في التوعية بالصحة النفسية
الأطباء النفسيين
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